Tarsadalomtudomanyi dokumentéacid
és informacio

Esettanulmany a politikai, valamint az &llam- és jogtudomanyi
informacids szakkdzpont el6készitésérol

VALY Gabor

Valljuk, hogy a munk&smozgalom, megszlletésének pillanatatol tu-
datosan tédmaszkodott a tarsadalomtudoményokra; hogy klasszikusaink a
mozgalom egész elméletét a tadrsadalom tdérvényszer(iségeinek ismeretére
alapoztak; valljuk, hogy az elmélet anyagi er6vé valik, ha behatol a tome-
gekbe. A kommunista partok kongresszusi el8terjesztései, hatarozatai szin-
te megszdmlélhatatlan alkalommal hangsulyoztdk, hogy a tarsadalom fejlg-
désének torvényszer(iségeit fel kell tarni, elemezni kell és politikankat en-
nek megfeleléen kell alakitani.

Mindezt tudjuk és mondjuk, mégis amikor a tarsadalomtudoményi do-
kumentécié-informécié eredményeit vizsgaljuk, azt kell megéllapitanunk,
hogy

- azok nem tartanak lépést a tarsadalomtudomanyok valésagfeltard
és tudatformaldé funkciéjabdl ered6é kovetelményekkel;

- a felhasznaldk, kiléndsen a politikai vezeték és iranyité szervek
attekinthetetlendl sok informéaciot kapnak, de ez feladataik ellata-
sdhoz mégsem elég sokrétd és ugyanakkor nem is elég specidlis;

- a tarsadalomtudomanyi dokumentacié sok szempontb6l elmarad a
miiszaki és természettudomanyi mogott;

- nem élink megfeleléen azokkal a lehetéségekkel, amelyeket a szo-
cialista rendszer, a tervgazdasag nydjt;

- nem hasznaljuk eléggé a technikai fejlédésbdl adodd lehetdségeket
sem.

A hiba nem ott van, hogy nem ismertik fel azt, hogy a mai bonyo-
lult és egyre bonyolultabbd valé helyzetben egyszerlen nem engedhetjuk
meg magunknak, hogy ne tartsuk pontosan nyilvdan mindazokat a dokumen-
tumokat, amelyek a politikai déntések meghozatalahoz, a politika tudoméa-
nyadnak, mivészetének gyakorldsdhoz szikségesek. Ezt mar régen felismer-
tuk, s6t a tarsadalomtudoméanyi dokumentacié-informacié kérdéseivel a Kor-
méany Tudomanypolitikai Bizottsaga is tdébbszdor foglalkozott, hatarozatokat
hozott, Kijeldlte a feladatokat és koérvonalazta a szervezeti kereteket. A hi-
ba ott van, hogy mindezek ellenére a megvait6sitas lassabban, sokszor ke-
rilé utakon hala'd csak el6re, egyenl6tlenebbil és kevésbé hatékonyan, mint
ahogy kivanatos lenne. Hidnyzik az eltdkélt erdfeszités, a lendulet az ob-
jektiv és szubjektiv akadalyok elharitadsara és meégcsak a lemaradasbol
szdrmaz6 kérokat és veszélyeket sem érzékeljuk eléggé realisan.

Hidba van, amennyiben van, a tarsadalomtudoméany kildnféle &gaiban
néhany kivalé szakemberink, hiaba van tudoményos konyvtaraink polcain
millié-szam ismereteket, elemzéseket, vagy akar ellenséges tévtanokat
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hirdet§, de megismerend6 konyv és folydirat, ha nem rendelkeziink a gya-
korlat koévetelményeinek megfelel6 dokumentéacidval, feltart, nyilvantartott,
visszakereshetfvé tett, tehat szikség esetén barmikor elévehet6 adatokkal,
tényekkel, érvekkel és ha ezeket nem tudjuk kdnnyen, gyorsan és az igé-
nyeknek megfelel§ formaban a felhasznaldk rendelkezésére bocsatani.

Az informécids intézmények munkajat - egy kulfoldi kollégank véle-
ménye szerint - els6sorban azon kell lemérni, hogy hany tajékoztatét, szem-
Iét, bibliografiat adnak ki (gyakran feleslegesen és maéas intézményekkel
padrhuzamosan), vagy azon, hogy hény folyodiratra fizetnek el6 (amelyek
gyakran felvagatlanul &llnak a polcokon), hanem azon, hogy mire nem tud-
nak gyorsan valaszolni, a rendelkezésre allé informaciék hovd nem jutnak
el, hany olyan potencialis felhasznalé van, akinek valamilyen informacié-
ra szuksége lenne, de azt nem kapja meg, és igy tovabb.

Bar az utébbi években nalunk is, a baréati szocialista orszdgokban is
sok minden tortént, hogy a tarsadalomtudomanyi dokumentéci6-informacié
terén a fehér foltok kisebbek, az informaciéos munka magasabb foku legyen,
mégis ugy vélem, hogy tevékenységink fejlesztését nem az eredmények fel-
sorolasa és felnagyitdsa, hanem annak elismerése és vizsgalata szolgéalja
leginkdbb, hogy tovédbbra is nagy lemaradasban vagyunk és még
csak a legelsd lépéseket tettik meg ennek felszdmoldsdra. Turelmetlenség-
re és fbéleg sok munkara van szikség ahhoz, hogy a kdévetelményeknek, a
mar megnyilvanuld, de az egyel6re még rejtett igényeknek is miel6bb ele-
get tudjunk tenni.

Az aldbbiakban kovetkezd o&sszefoglalds célja, hogy az Orszaggyl(lési
Koényvtar példajan ramutassunk a munka nehézségeire, problémaira, sze-
rény eredményeire, ismertessik néhany év soran felgydlt tapasztalatainkat
és megprébaljuk vazolni a tovabbi fejlesztésre vonatkozo elképzeléseket.
Mindezt azzal a céllal tesszik, hogy el6bbre vigyuk ennek a feladatnak a
megoldasat,

POLITIKAI ES JOGI INFORMACIOS SZAKKOZPONT

Az Orszaggylllési Konyvtar példaja azért tanulsdgos, mert a tarsada-
lomtudomanynak két olyan &gédban igyekszik orszadgos informacios szakkoz-
pontot létrehozni, amelyek mindegyike: a politika éppugy, mint az &allam-
és jogtudomany, szorosan kapcsolddik a politikai dontések elékészitéséhez.
Ugyanakkor a két feladat sok tekintetben olyan lényeges eltéréseket mutat,
amelyek felhasznalhatd tapasztalatot nyljthatnak a tdbbi szakkézpont szama-
ra is.

Ugy gondoljuk, helyes, ha rogtén a bevezetében hangsulyozzuk, hogy
valamennyi tarsadalomtudomanyi ag dokumentéciés feladatai, a kozds vona-
sok ellenére, végiggondolandé sajatossagokkal birnak és ennek megfelel6
célok kitlzését igénylik.
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AZ INDULAS

Az Orszaggydlési Koényvtarban 1974 elején Gjoncként, a halyogot ope-
ralé kovacs hianyos ismereteivel, de ugyanakkor a jé lgy szolgélatdnak
biztonsagaval fogtunk hozza a két informéciés szakkdzpont létrehozasdhoz.
Sokféle biztatas és talan meég tobb 6vas hangzott akkor eL Mindenki egyet-
értett, hogy fejl6édéstink jelenlegi szakaszaban, az enyhtlés irdnyaba fejl6-
d6 nemzetkdzi helyzetben és ugyanakkor a két rendszer kozott folyé ideo-
légiai harc kozepette, a tarsadalomtudomanyoknak és a tarsadalomtudoma-
nyi eredmények gyakorlati felhasznaldinak az eddigieknél lényegesen fejlet-
tebb dokumentécidéra, napra kész eligazodasra, tobb érvre és adatra, az
ismeretek rendszerezett, egymassal 0sszevethetd tomegére van szlUkséguk.

Az Ovasok, a joszandéku figyelmeztetések ugyanakkor a megvaldsitas
hogyanja korul sdr(isodtek: megvannak-e a feltételek, szakemberek, pénz,
gépek és berendezések, a tapasztalat, a szaktudéds és a nyelvismeret? Mi-
kor, Kkinek a részére, milyen tertleten, Kiknek a segitségével, egyluttmdko-
désével, milyen modszerrel és Utemezésben lehet és kell a dologhoz hoz-
zafogni?

A biztatasok, a figyelmeztetések, a tanacsok, de a keleti és a nyu-
gati szakirodalom megallapitasai is annyira szovevényesek, sok tekintetben
ellentmonddak voltak, hogy a feladat elsé lancszemének megfogasdn tdpreng-
ve, ugy éreztik magunkat, mint a kis uttéré az akadalyversenyen, amikor
észreveszi, hogy az iranytdjérdl hidanyzik a ti és csak a doboz fenekére
nyomtatott abrat latja, amelyen észak felé ugyanugy nyil mutat, mint dél,
vagy akar kelet és nyugat felé.

Nyilvdnval6 volt, és egyik munkatdrsunk meg is fogalmazta: ha telje-
siteni akarjuk a tarsadalomtudomanyi informéacio fejlesztésérd6l szol6 hata-
rozatnak rank vonatkozé részét, akkor mindenekel6tt el kell kezdeni csinal-
ni.

A TEMAKOR KIVALASZTASA

A politika, valamint az allam- és jogtudoméany dokumentéacids és in-
formaciés szempontbdl nagy és eléggé alaktalan késahegyébdl kivéalasztot-
tunk egy-egy viszonylag kisebb, korulhatarolt szeletet és ennek feldolgoza-
sahoz fogtunk hozza.

A témavalasztdskor, tébbek ko6zt, a koévetkezd szempontok vezettek
benniunket:

- Olyan résztémat kerestink, amelynek dokumentacidja az adott id6-
pontban még nem volt megoldott és amely irant érezheté -felhasznaldi igény
mutatkozott. Hosszas mérlegelés utan Ggy dontoéttink, hogy a politikai té-
méak koézul a vildgpolitikai kérdésekkel foglalkoz6 legfontosabb kulfdl-
di havi és negyedévi folydiratokat, valamint az Orszaggy(lési Koényvtarba
beérkezd targybavagdé koényveket dolgozzuk fel, mégpedig ugy, hogy a tar-
talmukbol azokat a tanulmanyokat, elemzéseket és dsszefoglalokat valaszt-
juk ki, amelyek elétérben 4&ll6 nemzetkdzi kérdésekr6l uj informéacidkat
tartalmaznak. Az allam- és jogtudoméany irodalmabd6l pedig els6 lépésként
a kdzigazgatasi témat jeldltuk ki, mert a kozigazgatds reformjanak
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tudomanyos megalapozasa az orszagos tavlati tudomanyos kutatasi tervben
féirdnyként szerepel, és a nemzetkdzi jogot, amely a vilagpolitikai
kérdésekhez kozvetlenlil kapcsolddik;

- Mindjart a munka meginditdsakor gondot forditottunk a vissza -
csatoléasra, arra, hogy a felhasznaldk véleményét megismerjik, infor-
maciéink hasznossagara, vagy felesleges voltdra, szolgaltatdsaink forma-
jara, modszerére vonatkozo folyamatos jelzéseket, kivansagokat és javas-
latokat kapjunk;

- Figyelemmel kellett lennink arra i,s, hogy a feltételek: a mun-
kaer6, a technikai felszereltség és a pénzlgyi keretek csak nagyon korla-
tozott mértékben A&lltak rendelkezésre. A felhasznéldkat eldraszté informa-
ciok tomege és jellege is jol atgondolt és magas szinvonall valogatas-
ra intettek;

- Fokozatosan egyre nagyobb gondot ~forditottunk arra is, hogy az
Orszaggyllési Konyvtar specialis adottsagait is kihasznaljuk, tehat
éljink azokkal az elénydkkel, hogy csak a mi konyvtarunk rendelkezik va-
lamennyi ENSZ dokumentumot tartalmazd teljes letéti gy(ijteménnyel, a leg-
fontosabb kulfoldi parlamenti anyagokkal és az orszdg leggazdagabb jogi
gyljteményével. Ennek koészdonhetd, hogy szamos olyan szolgaltatdast tudunk
nyujtani, amit a felhaszndal6k méashonnan nem kaphatnak meg.

A felhasznaldoi szemlélet

A szolgaltatasok forméajanak és tartalmanak meghatarozasakor, az
irodalomban sokat hangoztatott, de a gyakorlatban ennél lényegesen kevés-
bé realizalt felhasznaloi szemlélet érvényesitésébd6l indultunk ki és ezt i-
gyekszink nap mint nap megvalésitani azdéta is. A mi munkankra vonatkoz-
tatva e szemlélet lényege, hogy olyan formaban és akkor nyujtsuk a tajé-
koztatast, ahogy és amikor arra a felhasznalénak sziiksége van. Es lehe-
téleg ne tobbet, mint amennyit kér, hogy ne noveljik az elolvasatlanul
vagy félig atfutottan papirkosarba, vagy polcra kerild tajékoztatok szamat.

Ebb6l kovetkezik, hogy elvetettik azt a gondolatot, hogy a sokszem-
pontu visszakereshetdség biztositdsa nélkiul szemléket, bulletinokat, vagy
mas periodikusan megjelend, sokféle anyagot tartalmazé kiadvanyokat je-
lentessink meg. A felhasznaldék egyéni érdekl6dési korének megfelel6 fi-
gyelemfelhivast, SDI-t (Selectiv Dissemination Information), elsdsor-
ban megrendelések alapjan torténd szolgaltatdsokat és ezek gyors teljesité-
sét helyeztik torekvéseink el8terébe. A gyorsasagra torekvés nemcsak a
feldolgozasra és az informaci6ok szolgaltatasadra vonatkozik, hanem igyek-
szink a dokumentumokat a legegyszer(ibb eszk6ézdokkel, de a legtébb szem-
pont alapjan kénnyen visszakereshetdvé tenni és ezzel a retrospektiv téma-
bibliografiak elkészitésének atfutasi idejét, a magas tartalmi-minéségi ko-
vetelmények fenntartasa mellett a minimumra csdkkenteni.

A MUNKA MEGSZERVEZESE

Adottsdgaink is, de els6sorban a munka hatékonysagara valo Ugyelés
arra szoritott benninket, hogy a gazdasagossag szempontjait messze-
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menden figyelembe vegyik. Ezis oka volt annak, hogy egy félévi, a ma-
gunk erdit és a felhasznalok kivansagait kitapogatni hivatott kisérleti id6-
szak utdn, szolgéaltatdsaink nagyobbik részét térités ellenében, viszonylag
nem is alacsony dijért nyujtjuk.

Az elbkészités szakaszaban kiulénodsen, de azdta is folyamatosan gon-
dot forditunk arra, hogy a munkankkal 6sszefliggé hazai és kualfoldi ta -
pasztalatokat gydjtsik és ha lehet, alkalmazzuk. Oszténodzzik és ta-
mogatjuk a tanuldst és a tovAbbképzést szakmai - és nalunk a politika is
szakma -, nyelvi és minden egyéb terileten, amely tevékenységlink szem-
pontjabdél valamilyen haszonnal jar. Részben az irodalombol, részben kil-
foldi tanulmanyutak, hazai és kulfoldi tanfolyamokon valé részvétel utjan
is sok olyan ismeretet szereztink, ami fejléddésiinket segiti.

Nagyon :::ivs: €s nem konnyld munkat végeztink annak érdekében,
hogy munkatdrsaink a dokumentécios-informécios tevékenység modern tech-
nikai berendezéseit, eljarasait megismerjék, hogy lekuzdjuk azt az ellenal-
last, ami altaldban mindenttt, minden ujjal szemben megnyilvanul és hogy
valamennyi dolgozénk érdeklédése és érdekeltsége az uj technika alkalma-
zasa irant er6sebb legyen, mint az a kényelmetlenség, amit a gépi feldol-
gozas a pontossag, a formai szabalyok maradéktalan megtartdsa stb. Kko-
vetkeztében okoz.

A technikai megoldasok kivalasztasakor igyekeztink szem elftt tarta-
ni, hogy a kialakuld rendszer tébb szempontbé6l is nyitott legyen, tehat
tartalmi-mennyiségi szempontbd6l bévitheté és méas rendszerekkel, a lehetd
legkisebb nehézségek aran, d&sszekapcsolhatdo legyen.

A tarsadalomtudomanyi dokumentacid terén a gyakorlat ugy alakult,
hogy viszonylag nagy szdmu azonos, vagy hasonld témaval, mas és mas
szempontbol foglalkozé intézmény o6néalléan és els6sorban a sajat hasznala-
tara - sem személyzettel, sem technikdval tébbnyire nem Kkielégitéen fel-
szerelt - dokumentaci6és osztalyokat, csoportokat hozott Iétre. Ennek egye-
nes kovetkezménye lett, hogy a kilénb6z6 intézményekben szdmos dokumen-
tum feldolgozasa parhuzamosan torténik, hogy pazarlads folyik igy pénzzel
és kulondsen azzal a kevés kvalifikdlt munkaerdvel, aki ezen a terilleten
mikodik. Hét politikai dokumentéacioval foglalkoz6 tarsintézmény munkajat
megnézve Kkidertlt, hogy tébb tucat olyan kulféldi folydirat van, amelyet
5-6 helyen parhuzamosan figyelnek, a megjelené tanulmanyokat kivonatol-
jak, s6t nem egy esetben parhuzamosan fordittatjdk is. Ezeknek az intéz-
ményeknek jol koordinalt dnkéntes egyiuttmikodését a Tudoméanypolitikai Bi-
zottsdg hatarozata el6irta, teh&t megfelel6 munkamegosztas Ilétreho-
zasat, a parhuzamossdgok kikiszobdlését és mindezek révén a munka ha-
tékonysagadnak emelését is célul kellett tliznunk.

Bar a két informacids szakkdzpont feladatainak ellatdsdra egy-egy
O6nalléo szervezeti egység (vilagpolitikai dokumentaci6o és informa-
cios szolgéalat és jogi tajékoztaté csoport) alakult a kdnyvtarban, igyekez-
tink, hogy ezek ne kuléniljenek el a hagyomanyos kényvtari feladatokat el-
latdo osztalyoktdl. Egy osztalyvezetd irdnyitja az olvasészolgalatot és a vi-
lagpolitikai informaciés szolgalatot. A retrospektiv témakeresések nemcsak
az informaci6os és dokumentaciés szolgalat indexeivel, hanem az olvasdszol-
galat hagyomanyos szakkatalégusainak, az ENSZ-gyiljtemény és a Parlamen-
ti gylGjtemények nyilvantartasainak egyidejd igénybevételével torténnek. Bar
korladtozott mértékben, de a konyvtar tobbi osztalya is részt vesz a doku-
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mentumok feltdrdsdban, referdtumok készitésében, indexelésében, deskrip-
torldncok szerkesztésében és igy egyre tobben ismerik meg és gyakoroljak
a szamitogépes technika &ltal megkivant feldolgozast,

A tartalmi feladatokkal a politikai csoportban hét, a jogiban harom
munkatarsunk, a gépi adatel6készitéssel, sokszorositdssal, postazassal stb.
mintegy tovabbi hét munkatdrs foglalkozik, A kodnyvtari Osszlétszamnak ez
kdozel 20 %-a. A dokumentacids-tajékoztatadsi feladatokat ellatoktol altalaban
torténelmi, vagy kozgazdasagi, illet6leg jogi egyetemi végzettséget és man-
gas szinvonalld nyelvtudast kivanunk meg. Az 6 feladatuk tdébbek kozt, hogy
a feldolgozasra kijeldlt folyoiratokbdl (jelenleg mintegy 200-250 politikai
és 150-200 jogi) kivalasztjak azokat a tanulmanyokat, elemzéseket, ame-
lyeket feldolgozunk, ezekrdl egyszerdsitett cimleirdst és 10-15 soros refe-
ratumot készitenek és a visszakeresést szolgalé, a permutalt indexbe ke-
riléd és szabad deskriptorokbo6l allé deskriptor-lancokat megszerkesztik,

A SZOLGALTATASOK

Az Orszaggyllési Konyvtar 1974 6ta a kovetkezd uj szolgaltatasokat
nyujtja:

Mintegy 130 eléfizetének rendszeresen, hetenként kétszer-haroms zor,
tiz-tiz, azaz havonta 120 referdatumot tartalmazé figyelemfelhivd la-
pot kuldunk, A feldolgozott dokumentumokat tiz nagy témacsoportba sorol-
juk és az el6fizetés szdlhat valamennyi témacsoportra, vagy azok egy ré-
szére. Ezeken Kkivil kb, ezzel azonos mennyiségl tovabbi dokumentum fel-
tarasa és ugyancsak deskriptorlancokkal valdé visszakereshetévé tétele s
készil referdtum nélkdl, azzal a céllal, hogy ezek is szerepeljenek a ret-
rospektiv témavisszakeresést szolgadld permutdlt indéxekben, A
permutalt indexek sorszamozva, folyamatosan, évente 2-3 kotetben
kumulalva sokszorositott forméaban jelennek meg. Az el6fizeték a figyelem-
felhivo lapok alapjan kedvezményes &aron kaphatnak az Oket érdekld tanul-
manyokrol xerox-masolatot, és mintegy havi 600 oldal terjedelemben
forditasokat s,

A konyvtar toébb szaz személy és intézmény nevét tartalmazé fel-
hasznéaléi kataszterrel rendelkezik, amely tartalmazza a cimzettek
érdeklédési korét is, E kataszter felhasznalasaval az ott megadott témak-
ban a konyvtar SDI-szolgéaltatast ad nemcsak a politikai és jogi csoport al-
tal feldolgozott dokumentumokrél, hanem a kulfoldrél beérkezett uj kényvek-
rél, az ENSZ dokumentumokrol is. Egy-egy tételrdl &tlagosan 8-15 személy
intézmeény kap ilyen moddon értesitést. SDI jellegl, de egyel6re sajnos még
csak korlatozott érdekld8dést keltett az un. current contents szolgaltatas, a-
meiynek keretében, megrendelésre rendszeresen megklldjik a kivalasztott
folyoiratok tartalomjegyzékének mésolatat.

Az SDI jellegl szolgaltatasokban a jogi dokumentaciénak és informa-
cionak jelent6s a részaranya. A jogi informéaciés csoport korlevélben kér-
te fel a kozigazgatasi féiranyon dolgozé kutatékat, (tébb mint 200 f6), va-
lamint az orszagos hataskorl szervek jogi osztalyait, a megyei és a me-
gyei varosi tanacsok vezetdit, a jogi tanszékek oktatoit, hogy ko6zoljék ér-
dekl6dési koruknek, munkajuknak megfeleld igényeiket. A korlevelekre be-
érkez6 valaszok képezik a jogi SDI szolgaltatdsok alapjat.
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EGYUTTMUKODES

Célkitlzéseink kozul a legtébb nehézséget a tarsintézményekkel valo
egyuttmikodés megvaldsitasa okozza, és az elért eredmények ezen a teril-
leten maradtak el leginkabb az elvarttol, A Tudoméanypolitikai Bizottsag
hatarozata el6irta, hogy a szakkdzpontok “hat6sagi jogkdér nélkil” koor-
dindljak az azonos terileten m(ikédd intézmények informéacios tevékeny-
ségét. A szakkdzpontoknak tehat nincs joguk, hogy barmely tarsintézményt
valamilyen feladat elvégzésére kotelezzenek. Az egylUttmlikodést ezek sze-
rint agy kell megvaldsitani; és csak ugy lehet, hogy abbd6l minden részve-
vbnek elénye szarmazzék és a szakmai érdek, a munka jobb elvégzésének
lehet6sége legyen az egylUttmikodés o6sztonz6je. Ez viszont, a minden ol-
dalrél megnyilvanulé egyiuttm(ikédési szandék mellett is, nem koénnyen rea-
lizdlhaté feladat. Ez ugyanis a dokumentumbézis alapjan térténd munkameg-
osztast, azonos feldolgozast, azonos visszakeresési rendszert, tehat kozos
szamitégépes tarolast feltételez. Erre a szintre a politikai szakkdzpont,
ugy gondolom, akkor fog elérni, amikor a szamitégépes feldolgozast tovabb-
fejlesztve Aattér az automatikus visszakeresést biztositdé rendszer alkalmaza-
sara.

Elégedetlenséglink ellenére azért az egylUttm(ikdédés terén is bizonyos
eredményeket sikertlt elérni:

- A folyodiratok feldolgozasaban mutatkozott és mar emlitett parhu-
zamossagok csOkkentésére az egyuttmidkoédésben részt vevd intézmé-
nyekkel (Politikai Féiskola, Parttérténeti Intézet, Orszadgos Vezetbképzb
Kozpont) megéallapodtunk abban, hogy a szelektaldsnal és feldolgozasnal egy-
mas szempontjait figyelembe vesszik és ahol erre nyomoés indok nincs, a
parhuzamossdgot megszintetjuk. Ez az Orszaggylilési Konyvtar szempont-
jabol kénnyitést tulajdonképpen most még nem jelent, de az egylttm(ikédo
intézmények nagy része szamara igen. Az Orszaggyllési Kényvtar ugyanis
kénytelen volt tovdbbra is vallalni mindazoknak a folydiratoknak a feldolgo-
z4sat, amelyeket eddig is végzett, mert a tobbi intézmény a konyvtar szi-
mitégépes adatlapjanak kitoltését, kader és betanulasi nehézségek miatt,
egyel6re megoldani nem tudta;

- Ennél jelentésebb, mind pénz-, mind munkamegtakaritds szempont-
jabol az, hogy a részt vev6 intézmények nagy része rendszeresen bejelenti
az Orszaggyllési Konyvtarnak, hogy mit kivan fordittatni. A kodnyvtar
errdl nyilvantartast vezet és az esetleg parhuzamosan jelentkezd igények-
rél értesitést ad. Az egylttmdkédési megallapodasnak megfelel6éen az egyes
intézmények kolcsdndsen, téritésmentesen Aatadjdk egymasnak a rendelkezé-
sukre all6o forditdasokat.

- A jogi szakko6zpont keretében megvalosuld egyluttmikddés sok szem-
pontb6l mas jellegl. Az eltérések a feladat jellegének, a felhasznélék sza-
manak, az egyuttm(ikédésben részt vev6 intézmények feladatkdérének kilén-
b6z8ségeibdl fakadnak. Elsé lépésként az egyuttmikédék (Allam- és Jogtu-
doméanyi Intézet, Tanacsigazgatadsi Szervezési Intézet, Legfels6bb Birdsag,
jogi karok - Budapest, Szeged, Pécs) elhatdroztak, és ezt meg is valosi-
tottdk, hogy évente 3-4 alkalommal az Orszaggydlési Konyvtarban o6ssze-
gydjtott informéaciok alapjan tajékoztatast kapnak minden, a terileten
foly6 fontosabb munkardl, kezdeményezésr6l. Kolcsondsen megkildjuk egy-
masnak azokat a témabibliografiakat, amelyeket készitink.
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- A kodzigazgatas gyakorlati segitése érdekében, a kutatasi fdirany
dokumentacios feladatainak ellatdsa mellett, az Orszaggyl(ilési Konyvtar a
megyei tanédcsok hivatali szakkoényvtarainak felallitasa, il-
let6leg fejlesztése érdekében a Tanacsigazgatasi Szervezési Intézettel e-
gyuttmikodve ajanldé jegyzéket készitett azokrol a konyvekr6l, folydiratok-
rol, amelyekre a tanacsi munkaban szikség van és a listat az uj megjelo-
lésekkel negyedévenként ki is egésziti,

- A Minisztertanadcs Tanacsi Hivatalanak utasitdsa szerint a megyei
és a megyei varosi tandcsok 1977 eleje oOta rendszeresen megkuldik az
Orszaggyllési Konyvtarnak a tandacstlések elb6terjesztéseit és
hatarozatait. Az Orszaggyllési Konyvtar errdél a forrds és a tartalom
szerint nyilvantartast fektetett fel és rendszeres id6kdzokben az érdekelt
intézmények részére tédjékoztatidst ad a beérkezett dokumentumokrdl.

- Az Orszéggylllési Konyvtar kétévenként megjelenteti a hazai jogi
szakkonyvtarak kurrens kulféldi jogi szakfolydiratainak leldhely-
jegyzékét, amely a cimleirason, a lel6helyen és a mutatékon kivil azt
is tartalmazza, hogy az adott folydirat melyik évfolyama van meg.

- Ugyancsak lelé6helyjegyzék készil az orszdgban meglévé legfontosabb
kialféldi jogszabalygyljteményekr6l, részletes tartalmi feltaras-
sal,

- A hazai jogi szakirodalomban val6 tajékozodas el6segitése érdeké-
ben az Orszaggyllési Konyvtar a koézelmdualtban jelentette meg Nagy Lajos
szferkesztésében A magyar jogi informaciészolgaltatas forrasai és eszkdzei
c. kiadvanyt,

A gyakorlati munka eredményeinek felhasznaldsaval és ezzel péarhuza-
mosan az Orszaggyllési Kdényvtarban bizonyos elméleti kit até-fej le sz-
t6 munkat is végeztink az indexelési technika pontositasa, a keres8profi-
lok kialakitasa, egyes nyelvészeti problémak megoldasa érdekében. Az in-
dexeinkben szerepl6é targyszavak tekintetében gyakorisagi vizsgalatokat és
az automatikus visszakeresés el8készitésére tobb, kulfoldon mar alkalma-
zott rendszer hatékonysagara vonatkoz6 vizsgalatot végeztink.

TANULSAGOK, KOVETKEZTETESEK

A tarsadalomtudomanyi informaciés rendszer fejlesztésének napirend-
re tlizésére szikség volt, A nagy koényvtarakra alapozott, decentralizalt
szervezeti megoldas helytallésaga igazoltnak latszik. A jogi és a politikai
szakkdzpontokban megtett elsdé lépések biztatéak, Az eddig Kiépitett doku-
mentécié és a bevezetett szolgaltatdsok tényleges felhasznaldi igényeket e-
légitenek ki, visszhangjuk jo, az érdekl6dés ndvekszik, a megrendelt doku-
mentum-maéasolatok, forditasok szama évr6l évre nd. A szolgaltatdsok is-
mertté valadsaval emelkedett az igény a retrospektiv témadsszeallitasok i-
rant és ezeknek gyors kielégitése A&ltaldnos megelégedésre talalt. Az SDI
szolgaltatdsok is tovabb bévitheték és bdévitenddk.

Az informéciés szolgaltatasok kiépitése hatott az egész kdnyvtar mun-
kajanak a fejl6désére is. Az elmualt négy évben a kdényvtar forgalmat méré
egyetlen olyan mutaté sem volt (latogatdk, kolcs6nzések szama, kényvfor-
galom, reprografia stb.), amelynek emelkedése évi 10 %-nal ne lett volna
magasabb,
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A modern technika altal megkovetelt munkamodszereket, indexelési
technikat, deskriptor-lancok szerkesztését munkatarsaink elsajatitottadk, el-
méleti és gyakorlati ismereteik n6ének, munkajuk és ezzel egyltt a szol-
galtatasok szinvonala allandéan emelkedik.

Helyesnek bizonyult, hogy mind a tervezés, mind a végrehajtas so-
ran kovetkezetesen érvényesitettik a fokozatossag elvét. A kitldzott
célokat lépésrél-lépésre ugy valositottuk meg, hogy a munka Kkisérleti jel-
legét nemcsak hangsulyoztuk, hanem ahol a visszhang, a tapasztalatok ezt
szlkségessé tették, ott a gyakorlaton moédositottunk is. Pontos és a foko-
zatossaggal osszefliigg6 tényez6 a rendszer nyiltsdga. A bdvités, a fejlesz-
tés, mas intézmények bekapcsolédasanak lehet6sége adott.

A tébb intézmény egylttm(ikdédésén alapul6 munkamegosztas to-
vabbra is a fejlesztés egyik kulcskérdése. Ugy latszik, hogy az eddigiek-
nél hatékonyabb 06szténz6kre vagy szervezeti megoldasokra van szikség ah-
hoz, hogy ezen a terlleten gyorsabban lehessen el6relépni. Tapasztalatunk
szerint az intézmények egyuttmdkoédésének hatékonysdga Osszefogéds és a
felté~lek javitasa nélkiul jelentés mértékben aligha javithatdé. Helyesnek
latszik, ha a létrehozandd munkamegosztas a feldolgozandé dokumentumba-
zis megosztasaval kezdddik.

Tovabbra is nagy figyelmet kell forditani a visszacsatoldsra. A
felhasznalokkal val6 folyamatos érintkezés sordn & szolgaltatasok hasznosi-
tasanak kilonb6zé modjait ismertetd, propagalé tevékenységet is szlkséges
folytatni. A felhasznaldknak az uj technikai lehet6ségekhez valé hozzaszok-
tatdsa is ehhez a feladathoz tartozik, A kilonb6z6 kdényvekben, folydiratok-
ban megjelen6é politikai, vagy gazdasagi elemzések azt mutatjak, hogy szer-
z6ik a konyvtarakban meglévé, feltart és hozzaférheté fontos anyagokat sok
ecsetben nem vették figyelembe, A napilapjaink kilpolitikai cikkei, amelyek-
nek eszkdzként kellene szolgalniok ahhoz, hogy érveink, eszméink anyagi
erdvé valjanak, jo esetben kulfoldi napi- és hetilapokra vonatkoznak, ezek-
b6l idéznek, vagy ezekkel vitatkoznak, de az elemzéseket tartalmaz6, mé-
lyebbre &s6 folyoiratokat, konyveket szinte nemlétezdnek tekintik.

Tovabb kell folytatni a szolgéaltatasok kiu.lénb6z6 formaja-
val val6 kisérletezést és a munka soran végzendd igényvizsgalatokat is,

A bevalt szolgéaltatasi formakat sem szabad egyedil UGdvdzitének tekinteni,
mar csak azért sem, mert a felhasznaldi igények rendkivul differencialtak.
Folyamatos tajékoztatdsra éppugy szikség van, mint SDI-re, analitikus-
szintetikusra éppugy, mint a klasszikus témabibliografiakra. Erre a terd-
letre is alkalmazhaté6 Ranganathannak az a térvénye, hogy minden kényvnek
a megfelel6 olvasdét és minden olvasénak a megfelelé kényvet .

Ebb6l a megallapitasbdél is kovetkezik, hogy hidba tartozik a jog és a
politika, a torténelem és a nyelvtudomany, a kozgazdasagtan és a néprajz
stb. mind a tarsadalomtudomanyokhoz, a kiépitend6 tarsadalomtudomanyi
informacios rendszerben a kilénb6zé szakkdézponti tevékenységeket nem sza-
bad egy kaptafara huzni, hanem hasznositva az azonossagokbdl foly6 egyutt-
miikédési lehet6ségeket, mindegyik szakkdzpontnak kulén-kilén, a felhaszna-
las jellegét, mennyiségét, céljat stb. figyelembe vev6 sajitos rendszert és
munkamddszert kell kiépitenie. A modern technika, a szamitdégépes nyil-
vantartas, az automatikus visszakeresés égetéen slirgés és szukséges le-
het mindazokban az agakban, amelyek a politikai déntéshozatal el6készité-
sében szerepet jatszanak, amelyekben nagymennyiségd dokumentum sok szem-
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pontbo6l tortén6é visszakereshet6vé tételére van sziukség és a felhasznalas
gyorsasagot, viszonylagos teljességet igényel. De ahol ezek az adottsagok
nincsenek meg, ésszer(itlen lenne és nem gazdasagos szamitdégépet alkal-
mazni.

PERSPEKTIVAK

Ranganathan azt is mondja, hogy a koényvtadr ndévekvd szervezet. Ez
nemcsak azt jelenti, hogy a folyamatos gyarapitds révén mindig tobb és
tobb mi kerdl a polcokra, hanem elsésorban azt, hogy az él6 és fejlédé
intézmények legf6bb jellemzdje tevékenységik mindségének allandé fejlédé-
se. Az Orszaggyllési Konyvtarban 1974 eleje o&ta feltart és zomében lyuk-
szalagos adathordozdkon is tarolt dokumentumok szama lassan megkozeliti
a 10 000-et, Ez még nem talsagosan nagy szadm és oOnmagaban nem Vido-
kolja, hogy a jelenleginél fejlettebb nyilvantartasi rendszert: automatikus,
szamitégépes szovegvisszakeresést vezessink be. A fejlettebb rendszer in-
doka sokkal inkdbb a politikai vezetésnek az a mi munkankban is érezhetd
igénye, hogy mind a politikai, mind a gazdasagi, mind pedig a jogi infor-
maéacid-ellatds tekintetében a jelenleginél szélesebb kérl dokumentumanyag-
bol, pontosabb és gyorsabb tajékoztatast kapjon. Ez viszont mar, az igé-
nyek egyre gyorsulé novekedését is figyelembe véve orszagos politikai in -
formacios bank Ilétrehozasat kivanja meg. Ennek megszervezése tobb
éves munkat, szadmos intézmény osszehangolt tevékenységét, tovabbi Kisér-
letezést és kutatast igényel. Az a tény, hogy az Orszaggyllési Konyvtar
jelenlegi felhasznaldi kozil a legtobb informéaciot éppen a legfontosabb po-
litikai irdnyité szervek Kkérik és hasznositjak, azt mutatja, hogy a vezetés-
nek a kiléonb6zé szakintézményektél kapott informéaciokon Kkivil, sziksége
van kozponti tajékoztatasra is. Ennek segitségével a mar rendelkezéslikre
all6 anyagot osszevethetik mas orszdgok adataival, fejl6désével, az eldtér-
ben &llé kérdésekben megismerhetik barataink és ellenfeleink nézeteit, ér-
velését és igy a dontésekre, targyaldsokra nagyobb biztonsaggal készilhet-
nek fel. Elképzelésiink szerint a fejl6dés Utja egy olyan orszagos politikai
informacidés bank létrehozasa felé mutat, amely megfelel6 politikai dontés
utan, mintegy 15-20 politikai, kozigazgatasi és jogi informaéaciét feldolgozéd
és szolgaltaté intézmény és valamelyik nagy szamitékdézpont egyuttmikodeé-
se révén johetne létre. Az adatbazis felépitését az Orszaggydlési Konyvtar
feldolgozott anyagainak bevitelével rdégtén meg lehetne kezdeni. A tobbi in-
tézmény fokozatos bekapcsoldédasaval az egylttm(ikdédés elséd harom évében
mar el lehetne érni az évi kb. 50-60 ezer dokumentum bevitelét, nyilvan-
tartasat, automatikus visszakeresését és egyben a felhasznalok kézvetlen
hozzaférését a feldolgozott dokumentum-anyaghoz.

Ugy érezziuk, hogy ennek az elképzelésnek a feltételei érettek: az or-
szagban rendelkezésre all6 dokumentumok (hazai és kulfoldi kdényvek, saj-
totermékek, statisztikdk, valamint belsd tajékoztatok, oOsszefoglalok, jelen-
tések, hatarozatok stb.) mennyisége Kkielégité és bizonyos parhuzamos be-
szerzések fokozatos kikiuszdbodlésével tovabbi raforditas nélkdl is bévithetd.
A rendelkezésre 4&llé6 szakember-garda jelentds része megfelel6 ismeretek-
kel rendelkezik; létszamuk, egyluttmikodés és o6sszehangolt munka esetén
és tovabbképzés mellett, lényeges boévitést nem igényel, A szadmitégépes
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szbvegtaroids és visszakeresés megvaldistasahoz a gépi és szellemi kapa-
citds az orszagban rendelkezésre all. Tudjuk mit akarunk és. azt is, hogy
ezt hogyan lehet megvalésitani.

Mindezek révén biztosithatdé, hogy a jelenleg feldolgozott dokumentum-
mennyiség tobbszdrdse olyan készenléti &llapotban legyen, hogy a felhasz-
nalék, szikség esetén, adott témaban a jelenleginél Iényegesen teljesebb,
tobbrétd tajékoztatast kapjanak rovid idén belul.

Azt is tudjuk, hogy e terv megvaldsitasaval nagy lépést tehetnénk e-
I6re a tarsadalomtudomanyok valésagfeltard és tudatformald funkcidéjanak
hatékonyabb érvényesilése felé és. ndvelni tudnank hozzajaruladsunkat a szo-
cialista orszagok napirenden 1év6 ilyen iranyu er6feszitéseihez is.

Az informacié mint stratégia €s a
jové sokkhatasa

Helmut ARNTZ

A szerz6 Information as a Strategy and the
Shock of the Future c. cikkét (International
Forum Information and Documentation. 1977,
Z.vol. l.no. 3-8, p.) SARDY Péter témori-
tette.

Helmut Arntznak, a FID (Nemzetkdézi Dokumentaciés Szovetség) elno-
kének 1976-ban, a Ill, Skandinav Informé&ci6és és Dokumentéaciés Konferen-
cian tartott el6adasdnak a szdovegét kozolte a lap, A konferencia témaja:
"Informéaciés szolgaltatasok és hasznéal6i igények™ volt. Az el6adas szOve-
ge alapjan készilt tomoritésink elé azonban kivankozik néhany bevezetd meg-
jegyzes,

Arntz nem csupan pozicidja révén szadmithaté az informatika egyik Ki-
emelkedd szaktekintélyének, teoretikusanak. Eddigi eredményei, nem nagy
szamban, de Kiérlelten, meggondoltan Kkibocsatott publikacidi is erre a szint-
re emelik. El6adisa, amelyet nagy targyi ismeret, szenvedély és logika
jellemez, inkdbb tekintheté filoz6fiai elmefuttatasnak, taldn hitvallasnak is,
mint "szakcikknek".

Arntz azonban, amennyiben filoz6fus, az informatika filoz6fusa, pol-

gari filoz6fus. Polgari tarsadalmi kornyezet befolyasol6, meghatdrozé hat-
terével figyeli az egész emberiséget érintd, sulyos kérdéseket, gondokat,
s ez gondolatmenetén tal nem hagyja érintetlentl kivezeté javaslatait. Al-
laspontja sokszor vitathaté és vitatandé. De amiért szot emel, az embe-
riség fennmaradésa, s6t, emberhez mélté fennmaradésa, nekink is legfon-
tosabb célkitlzéseink kozé tartozik. 5 e problémak, amelyekre ravilagit,
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