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Konyvtarkezel6k iskolai

KATSANYI Sandor

Azokat a kdonyvtari dolgozdkat, akiknek képzési gondjait szemlénk szam -
baveszi, vildgszerte sokféleképpen nevezik: kényvtari technikusnak, asszisz-
tensnek, szakmunkéasnak stb., gyakran még az azonos nyelvterileten is tobb-
fele megjelolést hasznalnak (1). A magyar szakirodalom kordbban mint segéd-
konyvtarosokrél irt roluk (6), ma inkdbb a kényvtarkezel6 terminus haszné-
latos, egyebek kozott azért, mert néhany kdzépiskoldban a kézgyujteményke-
zel6i tantadrgycsoport keretében oktatjak a szakma ismereteit (10). Szemlénk
ezt a kifejezést hasznélja.

A sokféle elnevezés mogott a konyvtari dolgozék pontosan kdrilhatarolha-
t6 rétegét talaljuk. Ok végzik a konyvtari rutinmunkakat, azokat a feladatokat
tehat, melyek nem igénylik a (diplomas) kényvtarosok szaktudasat, de tobb
konyvtari ismeretet kovetelnek, mint amivel a képzetlen konyvtari segéderdk
rendelkeznek. Ok alkotjak a munkamegosztassal dolgoz6 kényvtarak kozépré-
tegét a magasabb képesitésii konyvtarosok és a képzetlen adminisztratorok
kozott. Szereplk fontossaganak felismerését dnallé dolgozdi kategoriaként
val6 elismerésik kovette a hatvanas években szamos allam konyvtarigyében
(4) , képzési intézményeiket azonban csak késdbb, féleg az elmult 6-7 évben
hoztak létre. Példaul az Egyesiilt Allamokban 1965-ben allamilag elismerték a
kényvtartechnikust, mint alkalmazotti katego6riat, de képzésiuk lgyében csak
5 év mulva foglalt a4llast az ALA, az els6é tanterv pedig ezutdn két évvel késziilt
el (5). Az NSZK-ban 1966-ban szdgezte le a Frankfurti Nyilatkozat, hogy a
(diplomas) konyvtarosok és a képzetlen kdnyvtari segéderék kozott szikség
van konyvtari asszisztensekre is (15), de képzésiikr6l csak egy évtized mulva
intézkedtek (17). Hasonl6 faziseltolédas méasutt is tapasztalhatd (1).

lgaz, tanfolyamokat mar kordbban-is szerveztek résziukre. Az Egyesilt
Allamokban pl. a hatvanas évek elejét6l kezdve el6bb az orvosi, majd a mez6-
gazdasagi szakkonyvtdrak rendeztek tanfolyamokat kényvtartechnikusaiknak
(5) . A dontd valtozast azonban a hatvanas-hetvenes évek forduléjdhoz kdthetjik:
ekkor vezetik be tobb helyen is iskolarendszer( képzésiket. Mar utaltunk ra:
1970-ben ALA hatarozat sziuletett e réteg oktatadsarol, két év malva elkészilt
tantervik is. Az NDK-ban az 1969/7 0 tanévtdl a szakmunkéasképzés keretében
valésitottdk meg iskolarendszerld képzésiket (14). Ekkor indult meg a hasonlé
képzés a harmadik vildg szdmos orszagaban, igy tobb afrikai allamban is,
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figyelembe véve a régebbi képzési tapasztalatokkal rendelkezé orszadgok - Ang-
lia, Dénia - megoldasait (1).

A konyvtarkezel6k - pontosabban: az ilyen jellegld munkat végz6 kdnyvtari
alkalmazottak - képzésér6l valamilyen forméban azokban az orszadgokban is
gondoskodni kellett, ahol nem hoztak létre szamukra sajatos képz6 intézme-
nyeket. A leggyakoribb megoldds az, hogy az alapfoku kdnyvtarképzés kere-
tében oktatjak 6ket, részben tanfolyamokon, részben kdzépiskolakban (7,8).
Az alapfokl kdonyvtarosképzést azonban a kis kdnyvtarak ill. kényvtari ellato-
pontok nem féfoglalkozdsi kényvtarosainak igényeihez szabtdk, s ez részben
tobb részben joval kevesebb a f6foglalkozasu, beosztottként dolgoz6 kdnyvtéri
alkalmazottak szikségleteinél. Szemlénk csak a kifejezetten kdnyvtarkezelGi
képzési intéezményekkel foglalkozik.

SZERVEZET

Altalanosan elfogadott kiindulépont, hogy a kénytarkezel6k képzését (lega-
ldbb is annak direkt, nem ut6lagos formajat) valamelyik oktatési intézmény
keretében célszerli megszervezni. Az els6 kérdés: melyik intézmény kere-
tében?

A legkézenfekv6bb valasz: a konyvtarosképzés intézményeiben. Az Egye-
silt Allamokban az egyetemek inditottak kétévés kurzusokat (5). A legrégibb
hagyoméanyokkal rendelkez6 angol kényvtarosképzésben a "First Professional
Examination" utdn a jeldltet mint segédkdnyvtarost (assistant librarian) fel-
veszik a Kényvtadros Egyesulet tagjai k6zé (1).A holland kényvtarosképzd f6-
iskolakon az elsd két év anyaga hangsulyozottan gyakorlati jellegl; a kétéves
diploméaval rendelkez6k segédkdnyvtarosi allasokat tolthetnek be. A vezet6i
poziciok elnyeréséhez el kell végezni a harmadik évet is, ennek anyagaban a
hangstly a kényvtarelméletre, dokumentéciora, igazgatdsra és gépesitésre
esik (11). Mashol - pl. az NSZK-ban - az a kifejezett tdrekvés, hogy a kényv-
tArkezel6képzés a konyvtadrosképzd intézmények feladata legyen, ezek talter-
heltsége miatt nem valésulhat meg (15).

Az angol-amerikai forma feltételezi a jelolt kdzépiskolai végzettségét.
ToOrténhet a képzés a kozépiskolai oktatdas keretében is, ebben az esethen a
tanuld a kbézépiskolaival pdrhuzamosan szerzi meg a kényvtarkezeldi képesi-
tést. Svédorszagban néhany kdzépiskoldban az utolso félévben képeznek kdnyv-
tari adminisztratorokat (6). llyen tipusu a magyar kisérlet is: nalunk jelenleg
hét kozépiskoldban folyik a kézgyujteménykezeldi fakultativ tantdrgycsoport
keretében kétéves konyvtarkezeldi képzés (10). Kozépiskolai keretli képzés fo-
lyik Csehszlovékiaban is, ez azonban nem kényvtarkezel6i-, hanem erésen el-
méleti irAnyultsdgl koényvtarosképzés (7), s ugyanilyen van Jugoszlaviaban is.
Ennek problematikus voltat a jugoszIladv szakirodalom is elemezte (8).

A harmadik modellt az NDK-ban valésitottak meg: a kényvtarkezel§i
("ko6nyvtari szakmunkéas") képzés a szakmunkasképzés allami keretei kdzott
torténik (2). A nyolc éve folyé oktatas eredményeit kdonyvtarosi szakértdi tes-
tiletek ismételten elemezték, és a szakmunkasképzés kereteiben térténé mda-
kodését a konyvtarlgy érdekeivel tokéletesen dsszhangban allonak itélték (13).

A felsorolt hdrom szervezeti alapmodellen kivil mas megoldasokkal is
taldlkozunk. Ezeket azonban gyakran maguk a beszdmoldk irdi is esetlegesnek
vagy csak szikségmegoldasnak tartjak.
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Béarmelyik legyen is a képz6 intézmény, megkerilhetetlen a méasodik
szervezeti kérdés: az iskolak és a gyakorlasul szolgéalé kényvtarak viszonya.
Az iskoldk szerepe 4altaldban: a képzés megszervezése, el6adasok tartasa és
a vizsgaztatas. A tanuldk idejik nagyobb részét a kényvtarakban toltik. Az
NSZK-ban pl. hetente méasfél napot toltenek a tanuldk az iskoldban elméleti
képzéssel, a tobbit a kdnyvtarban (a két vizsga el6tt azonban 4-4 hetes bentla-
kasos blokkositott oktatas folyik) (17). Az NDK-ban a sondershauseni iskola,
mint 6néallé intézmény valtott turnusokat fogad: évente 4 x4 hetet toltenek itt
a tanulok 8 f6foglalkoz&su tanar irdnyitdsaval. Egyébként a tankényvtarnak mi-
ndsitett munkahelyeiken gyakorolnak, a megbizott (nagyobb kényvtarakban:
fliggetlenitett) gyakorlatvezet6k irdnyitdsaval. Mivel a tanuldék az orszag teri-
letén szétszorva sok koényvtarban dolgoznak, a gyakorlatvezet6k munkajanak
iranyitasa nem koénny(d feladat. Erre a Kdényvtarigyi Kozpont vallalkozott:
évente két alkalommal tobbnapos konferencidra hivja egybe a képzésben részt-
vev@ket Sondershausenben, s ezen kivil szamos irdsos utmutatéval, mddszer-
tani flzettel is segiti munkéjukat(14).

Végul felmeril a direkt (nappali) képzés és az utoképzés problémaja. A
kdonyvtarak, hogy munkaerégondjukon konnyitsenek, gyakran véllalkoznak mar
munkéaban all6 dolgozdik tanfolyam jellegl képzésére. Ezek a tanfolyamok
tobb vonatkozésban a.direkt képzéshez kapcsolédnak. Néhol jogi szabéalyozés
rendezi a direkt képzéshez kozelit6 kovetelményeiket (15), méshol a hallgatok
felmentést kapnak a gyakorlati foglalkozdsok aldl, de az elméleti targyak nagy
részét a nappali hallgatékkal egyitt tanuljak, és a vizsgaztatd intézmény is
kdzds (3).

A KEPZES TARTALMA

A tantervek 6sszehasonlitasabol kideril, hogy barmennyire is kilonbdz6
a tantargyak szama és elnevezése, tilnyom¢ részik belesiirithetd négy f6targy-
ba:

- dokumentumismeret;
konyvtari ugyvitel;
katalogizéalas (és szakozas),

- techpikai munkéak (1).

E f6targyakat rendszerint kdnyvtartani. (10,17), mi(vel6dés- és tudomany-
politikai alapismeretek (2) vezetik be. Gyakori az altalanos miveltség bdvi-
tését szolgalo studiumok beiktatdsa (5), kiillondsen a szépirodalomé (2).

A tananyag jol kitapinthatéan elkilonil az alapfokiu kényvtarosképzés anya-
gatol, minden latszdélagos hasonldsag ellenére. A felsorolt négy fétargybol a
konyvtari Ggyvitelt és a technikai munkéakat sokkal részletesebben tanuljak a
jovendd konyvtarkezel6k, mint a kényvtarosok, viszont kdvetkezetesen hidanyzik
a tananyagukbdl az &lloméanygyarapitds tartalmi része, a magasabb szintd
tdjékoztatdé munka, a konyvtarszervezes, kdnyvtarvezetés (1,2,4,10,11,16,17).

A tananyag szakmai (kdnyvtari) részét a gyakorlati kdvetelmények megle-
hetds pontossaggal meghatarozzak, errél a kérdésr6l ritkan folynak vitak.
Annél inkdbb az elméleti jelleg( és az &altaldnos ismereteket add anyagrészrél.
Az amerikai konyvtarosok egy része pl. talzottnak tartja ezek ardnyéat a gya-
korlati ismeretekhez képest az egyetemen folyd kétéves technikusképzésnél.
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Az ALA viszont az altaldnos miveltség elmélyitésének fontossdga mellett fog-
lalt allast (5).

Gyakran folmerilé kérdés az oktatds tartalmaval kapcsolatban: mi a ki-
vanatosabb, az egységes, vagy az adott kdonyvtartipus igényeihez igazodoé
képzés? Teény - ezt vizsgalatokkal is kimutattdk -, hogy a konyvtarkezel§k
tevékenységi korét er6teljesen modositja konyvtaruk nagysaga és funkcidja,
az ellatando feladatok erésen eltérnek a kdzmdvel68dési- és a szakkodnyvtarak-
ban ill. a dokumentaci6és intézményekben (13). Mindezeket a mérleg serpeny6-
jébe téve mégis az egységes képzési rendszer tlinik elénydsebbnek. A legesz-
ményibb megoldésnak ebben a vonatkozdsban az NDK kdényvtari szakmunkas-
képz6 rendszere latszik: egy éves kozds alapképzés utan a masodik év szako-
sitott: a kdzmdvel6dési- ill. a szakkdnyvtarban dolgozok konyvtartipusuknak
megfeleld szakirdnyl képzésben részesiilnek (2).

Az oktatott ismeretanyag mélységét, a vizsgakdvetelmények szinvonalat
tobb tényez6 is befolydsolja. A képzés id6tartama 6 honap és 2 év kdzott val-
takozik, de egyes megfigyel6k szerint az id6tartam nem egyenesen arédnyos
a tananyag tartalmassagaval (1). A tanfolyam jellegl képzés viszonylag rovi-
debb - a svéd konyvtari adminisztratori tanfolyamok pl. csak 250 6rasak (6),
az iskolajellegl képzés viszont a legtobbszor 2 éves (2, 10, 17).

mire képesit?

Mire képesit a konyvtarkezeldi képzés? Kdénnyebb meghatarozni azt,
hogy mire nem: az allomanygyarapitasnal a dokumentumok kivalasztasara, az
olvas6szolgalatban a referensmunkara és konyvtari egységek vezetésére (5,
15, 16). Vagyis nem képesit az 6nall6 dontést kivand tartalmi munkéak végzé-
sére, de alkalmasséa tesz barmelyik formalis kdényvtari
munkara. A gyakran hasznalt "rutinmunka" sz6 azért félrevezeté, mert
- szemben a minden szakképesitést nélkilozd konyvtari adminisztratorokkal -
a konyvtari munkaeszkézoket és munkafogasokat nemcsak jol ismer6, hanem
onéalléan és alkotéan alkalmazni tudé réteg képzése a cél. Egy magyar tanul-
many hasonlatat folytatva: ha az egyetemi végzettségleket a konyvtari izem
"tervez6 mérndkeinek" tekintjuk, a fdiskolai végzettséglieket pedig a konyvta-
rak "Uzemmérndkeinek" (9), akkor a konyvtarkezel6k a biztos anyagismerettel
és a munkafogadsok ismeretével rendelkezd "szakmunkasok" - fliggetlenul
attél, hogy képzésik valdéban a szakmunkasképzés keretében térténik-e, vagy
sem.

A képzés tartalma eleve kijeldli helyiket a nagy (vagy nagyobb) kényvta-
rak beosztott dolgozdi kdzott. Helyik a feldolgozémunka szervezetében egyér-
telmd, az olvasdszolgalaton belil viszont eltér az egyes orszagok gyakorlata.
Természetes, hogy 6k végzik az olvas6szolgélat adminisztraci6jat, de nehéz
megitélni, hogy az olvasdk felvildgositdsdbdl mekkora részt vallalhatnak.
Altalaban az 6 feladatuk a kényvtarhasznalatra vonatkozo elemi tajékoztatas
(15), de a hatar kijelolése nem egyértelm.

Hogyan fogadta megjelenéstiket a konyvtarosi kdzvélemény? Szerepik fon-
tosséagat elvileg elismerve - kulonféle fenntartdsokkal. Az amerikai kdényvta-
rosok attdl tartottak, hogy a munkaerdkereslet ndvekedésével a technikusok-
kal fogjak betdlteni a konyvtarosi munkakoréket is, igy a kényvtaros szakma
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megbecsilése devalvalodik (5). Az NSZK-ban problematikusnak tartjak, hogy a
konyvtarhasznalokkal vald kapcsolat nagy része nolens volens az alacsonyabb kép-
zettségl konyvtarkezel6k kezébe fog kerulni (15). Az NDK-ban gondot okoz,
hogy a szakmunkésok és a kényvtarosok munkatevékenységének hatéarai - ki-
Iondsen a gyermekkdnyvtarakban és a kisebb kézmivel6dési konyvtarakban -
Ohatatlanul elmosédnak (13).

Szembe kell néznink a kényvtarkezel6k statuszanak emberi problémaja-
val is, kozelebbrdl: a szakmai tovabbjutasi igényével és lehetéségével. A ru-
tinmunkak magas szakmai végzettségl konyvtarosokkal vald végeztetése rossz
szakmai kozérzetet szul. De vajon nem érzik-e magukat zsakutcdban a kdényv-
tarkezel6k, akik szakmunkésnak talrosszul fizetettek, kényvtarosnak tul sok
rutinmunkaval terheltek? (12) Ezekre a kérdésekre azonban tobbnyire csak
utal a szakirodalom.

Az idézett problémak ellenére a szakirodalom attekintése egyértelmiien
meggy6z arrol, hogy ezt az uj konyvtari dolgoz6 réteget olyan objektiv erék
hoztdk létre - a kdnyvtarak szolgaltatdsainak differencidlédésa, a gépesités
munkaer6igénye, a szakemberhidny, a racionélis munkaer6gazdalkodas szik-
seglete -, melyek a jovBben sem csdékkennek hanem nagyobb er6vel hatnak.
A kdnyvtarkezel6k képzésének megnyugtatd megoldasa tehat kikeriilhetetlen
feladat.
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20 éves a berlini Humboldt Egyetemen mUkodo
Konyvtar- és Tajékoztatastudomanyi Intézet

SZABO Sandor

A berlini Humboldt Egyetemen 1965-ben indult kényvtaros-
képzés. A képzés 20 éves fenndalldsakor attekintették az
eddig elért eredményeket, és a Zentralblatt fur Bibliothek-
swesen 1975. évi 6. szdma tébb, a képzés kilonféle kérde-
sével foglalkozd cikket jelentetett meg, ezek alapjan készllt
az alabbi szemle.

Bevezetés

A Német Demokratikus Kdztarsasagban az elmult években végrehajtott
fels6oktatdsi reform keretében sor kerult a konyvtarosképzés korszerdGsité-
sére is. Az oktatasi reform végrehajtasdnal, a tantervek 6sszeallitdsanal a
szakmaval szembeni tarsadalmi elvardsokat, valamint a konyvtar- és tdjékoz-
tatdstudomany kutatdsi eredményeit vették alapul.

A német konyvtarosképzés nagy hagyomanyokkal rendelkezik, melynek
tapasztalatai a mai oktatdsban is jol felhasznadlhatdék, ezen Kivil segitséget
jelentenek a kilféldi képzési tapasztalatok is.

A Humboldt Egyetemen a konyvtarosképzés 1955-t6l, a tdjékoztatastudo-
manyi képzés pedig 1966-t6l folyik. Jelenleg az aldbbi képzési formak létez-
nek:

Konyvtartudomanyi Szakon nappali és levelez6 képzés van. A nappali ta-
gozaton a képzési id6 4 év, a hallgatdk ezt kdvetben tesznek allamvizsgat.

Ez a képzési forma 1972 utan egy ideig szunetelt, hogy nyugodt feltételeket
teremtsenek a tananyag korszer(isitéséhez, ez a munka lényegében befejezddott.
A tanterv nagy sulyt fektet a hallgatok gyakorlati felkészitésére, a képzési

id6 alatt hdrom gyakorlatot kell teljesitenitk, egy hdnapot a Il. félévben,
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