Gazdasagossagi vizsgalatok
a VVEKK reprografiai szolgaltatasaval kapcsolatban

DOMOTOR Lajosné

A tudomaéanyos tajékoztatas orszagos rendszerével és a miiszaki kényv-
tarigy fejlédési iranyaival foglalkoz6 tanulmanyok vildgosan kirajzoljak az
informacios tevékenységet is folytato miszaki kényvtar feladatait. Els6 lé-
pésként az adott szakterllet vilagirodalmat minél teljesebben feltard biblio-
grafiai szolgaltatast kell nydjtania. Ez lehet valamely nemzetk6zi dokumen-
tdcios kdzponttol atvett és adaptédlt rendszer, vagy sajadt dokumentacids tevé-
kenységének eredménye. A szolgéaltatdsok mésodik lépcséjeként a bibliogra-
fia alapjan a felhasznalék szamara szikséges dokumentumok rendelkezésre
bocsatasat is biztositani kell.

Kivénatos, ha ezt sajat 4lloméanyabol, olvashaté méasolatok forméajaban
tudja megtenni. A rendelkezésre bocsdtads érdekében dokumentumbézisat
ugy kell kialakitania, hogy féként azokat a dokumentumokat tartalmazza,
amelyekre a bibliografidk leggyakrabban hivatkoznak, s ezért ezekbdl a le-
het6 legtobb szakirodalmi kérés kielégithet6. Természetesen nemcsak sa-
jat allomanybol kell biztositania a rendelkezésre bocsatast, ha sziukséges,

m és konyvtaraktdl is, esetleg kulféldrél, kényvtarkézi kdlcsdénzés utjan be
kell szereznie az irodalmat. Az informaciés kdzpontként mikdédé mszaki
konyvtar szolgéaltatdsainak utolsé lancszemét a forditd szolgalat alkotja.

A szolgaltatasok ilyen lancolatanak megszamlalhatatlan anyagi 6sszete-
vOje és kovetkezménye van. Ezeket a szolgaltatasokat a miszaki kényvtarak
csak térités ellenében végezhetik, Ugy, hogy a térités 6sszege magaba fog-
lalja a raforditasokat, valamint olyan mérték( jutalmazési alapot, amely a
szolgaltatasban résztvevd dolgozdknak 6szténzést jelenthet. Hogy a szakiro-
dalmi szolgaltatdsok kdltségeit a konyvtar az igénybevevdkre héaritja, az
egészen természetes, mert a szakirodalom, mint a kutatdsok szikséges, s6t
nélkildézhetetlen d6sszetevéje, éppugy nem lehet ingyenes, mint ahogy az
anyag, vegyszer, miiszer sem az. A magyar mi(szaki és természettudomanyi
szakirodalomellatas lehet6ségeit tanulmanyozva megallapithatjuk, hogy azok
a kdnyvtarak, amelyek ingyenes szakirodalmi szolgaltatdst végeznek kilsé
igényre, ezt a tevékenységet csak szivesség-jelleggel és kis mértékben veég-
zik. A magyar miszaki és természettudomanyos szakirodalomellatast azok
a nagy milszaki konyvtadrak képesek magukra vallalni, amelyek ezt a tevé-
kenységet a gazdasadgossagi megfontoldsok figyelembevételével folytatjak.

A Veszprémi Vegyipari Egyetem Kozponti Kdnyvtara 1971 6ta nydjtja
komplex szakirodalmi szolgéltatasat a bevezet6ben vazolt elvek szerint.
Szolgaltatdsainak rendszeréb6l kiemelve a reprogréafiai szolgéaltatdst, annak
példajan szeretném bemutatni, milyen gazdasagossagi szamitasok végezhe-
té6k egy szolgaltatds-fajtaval kapcsolatban.

A Veszprémi Vegyipari Egyetem Kozponti Kdényvtaranak allomanyéaban
17 056 kotet folyoirat-évfolyam van, a kémia, vegyipar és ezek hatarteriule-
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teit felolel6 témakorokbdél. Kurrens folyodiratainak szama évente kb. 1000 fo-
lydirat-féleség, ennek 60 %-a képviseli a kémiat, vegyipart illetve hatarte-
rileteit. Ez az a folydiratbazis, amelyre tdmaszkodva miikdédik a kdzvetlen
kozelébe telepitett reprografiai mdhely. A folyoiratok 6sszevalogatasa ugy
tortént, hogy azok a legfontosabb, leggyakrabban hasznélt kémiai és vegy-
ipari folydiratok legyenek. Mivel a kémia és vegyipar teriletén a legfonto-
sabb referalé folyodirat a Chemical Abstracts, amelyen a VVEKK szamitdgé-
pes kémiai szakirodalomfigyel6 szolgalata alapul, ezért a Chemical Abstracts
legfontosabb 1000 folydGirata - amelyekbd6l abstractjainak 75 %-at meriti -
képezi a folydiratok kivalogatdsanak egyik alapjat. A megrendelendd folyo-
iratok kivalasztdsanak masik tényez6je az egyes folydiratok hasznéltsdganak
mertéke. A VVEKK id6rél-idére megvizsgélja, hogy mely folyodiratok cikkeit
igénylik, maéasoltatjak legtobbsz6r. Ez a mutatd felhivja a figyelmet arra, hogy
uj folyoiratok megrendelése szlikséges, vagy ellenkezdleg, egyes folydiratok
irant csokkent az érdeklédés, a bel6luk kért cikkeket most mar gazdasago-
sabb reprografia formajaban beszerezni méas konyvtaraktdl, mint el6fizetni
az eredeti folyodiratot. A folydiratbéazis kiépitésének tovabbi feladata a nagy
fontossdgl, sokat haszndlt folydiratok hianyos sorozatainak kiegészitése. Ez
tobb utén toérténhet, vasarlas, csere, ajandékozas ill. egyes szamok potlasa
esetén reprografia segitségével. A folydiratbazis kiépitése olyan anyagi eré-
feszitést kivand folyamat, amely a kilféldi folydiratok jelenlegi dremelkedési
tendenciaja mellett igen nehézzé valik a kényvtarak szamara. A VVEKK fo-
lyoiratokra évente kézel 2 milli6 Ft-ot fordit, s ebben az dsszegben csak a
vasarlasok szerepelnek, a cseretevékenység, a reprogréafiai utén térténd
pétlds nincsen benne, pedig ezeknek is vannak anyagi kihatésai.

A folydiratbézis kiépitéséhez és fenntartdsdhoz nemcsak maguknak a do-
kumentumoknak a beszerzése szikséges, hanem a raktari fér6helyek bévité-
se, esetleg uj raktarak létesitése, felszerelése is. A VVEKK 1973-ban uj
folyédiratraktarral bdvult, amelyben 10 000 kotet folydirat fér el kb. 150
teriileten. A folyodiratbazis nélkulézhetetlen a jol mdkddd reprogréafiai szol-
galtatashoz, és talan a legnagyobb salyl kdltségtényez6k éppen itt jelentkez-
nek a reprografiai szolgaltatassal kapcsolatos kdltségek kdézil. Mégis, a do-
kumentumbazisok fenntartdsdnak kdéltségeit a nagykdnyvtarak soha nem héa-
ritjAk at a reprografiat igénybevev6kre. Ennek az az oka, hogy a dokumen-
tumbazisokat nem els6sorban a reprogréfiai szolgéltatdsok érdekében tart-
jak fenn, hanem a konyvtarak egyéb - és leggyakrabban régebbi - feladatai
ellatasanak érdekében (helybenolvaséds, kdlcsdnzés, kutatds).

A VVEKK folyodiratbazisa els6sorban az egyetemen foly6é oktatéo és ku-
tat6 munkat szolgalja, a reprogréafiai berendezések hasznélatdnak elterjedése
Ota azonban a kényvtar célja az, hogy folydiratbazisat az egész magyar ké-
miai, vegyipari szakirodalomellatds érdekében hasznositsa.

A folyodiratbazis kozelébe telepitve mikddik a VVEKK reprogréafiai mi-
helye, amely jelenleg 2 db kdtetmésoldval (1000-es és 720-as Rank Xerox)
és 1 db lapmaésoléval (660-as Rank Xerox) tzemel. A szakirodalmi szolgal-
tatdsokat &ltaldban az egyik kdotetmésolé, féleg az Ujabb tipusu 1000-es gép
végzi. A maéasik kotetmasold ennek tartalékaként mikdodik, az elsd gép meg-
hibdsodadsa, karbantartdsa idején a szolgdaltatds folyamatossagat biztositja.
Természetesen mind a folydiratbazis lzemeltetéséhez, mind a reprografiai
berendezések kezeléséhez megfeleld szdmd munkaer6 all rendelkezésre, te-
hat a VVEKK rendelkezik a reprografiai szolgaltatas feltételeivel.
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Vizsgaljuk meg most alaposabban, milyen raforditdsokkal kell szamol-
ni a reprogréafiai szolgaltatas fenntartdsanal. A szolgéaltatdsok arvetési ko-
telezettségét a 8/1973. (XI.21.) AH szamu rendelet irja el6. A rendelet
melléklete tartalmazza az arvetés iranyelveit. Az arvetés legfontosabb té-
nyezO@i: ateljes 6 nkdltség ésa nyereség. E kett6 dsszege a
termel6i 4r, mely az adoval kiegészitve adja a szolgéltatds arat. A teljes
Onkoltség a kdzvetlen anyagkdltséghbdl, kozvetlen bérkoltségbdl, tGzemi illet-
ve vallalati &ltaldnos kdltségekbdl és az eszkdzlekotési jarulékbol tevédik
0ssze.

Milyen elemei vannak a kézvetlen anyagkoltségnek? Koz-
vetlen anyagkoltségként kell az arvetésbe bedllitani a szolgéaltatds végzése-
vel kapcsolatos valamennyi kozvetlenill elszdmolhaté anyag, alkatrész, ma-
sok &ltal végzett szolgaltatds (bérmunka) és az energia koltségét. Ezeket az
anyagnormak illetve a tényleges felhasznalas alapjan kell kiszamitani. Mit
jelent ez a VVEKK reprografiai szolgéltatdsanak szempontjabol?

Kozvetlenil elszdmolhaté anyagkoltség az egy évi Siraly papir ara. A
reprogréafiai mdhely egy év alatt 20 q Siraly papirt hasznal fel, amelynek
ara 140 000 Ft. A kozvetlen anyagkdltség tovabbi tényezéje az alkatrészek
koltsége. Ez a Rank Xerox gépeknél kdltséges beszerzés, ezek ugyanis
import alkatrészekkel és karbantartasi anyagokkal mikddnek. A felhasznalt
import alkatrészek és karbantartasi anyagok 1975-ben vamkaoltséggel egyutt
156 000 Ft-ba keriltek. A kdzvetlen anyagkdltség tovabbi tényez6je a méasok
altal végzett bérmunka. Ez a példaként emlegetett reprografiai szolgaltatas-
nal a karbantartasi és javitasi koltség, amelyet az UNIVERSAL KTSZ végez
szerz6dés keretében. Ennek koltségei 6sszesen 23 323 Ft-ot tettek ki az
197 5. évben. A kdézvetlen anyagkdltség tényez8je még a szallitdsi koltség is,
ami az itt targyalt szolgéaltatasnal mint postakdltség jelentkezik. Az elkészilt
reprografidk postazdsanak koltsége 1975-ben 5332 Ft-ot tett ki. Végill bedl-
litandd a kbézvetlen anyagkoltségbe a méasold berendezés altal fogyasztott
energia koltsége is, ami a példankban kb. 10 000 Ft-ot jelent egy év alatt.

Az arvetés tovabbi tényezéje a kdzvetlen bérkdltség. A kdzvet-
len bérkoltség a szolgaltatas ill. annak mennyiségi egységére esd, a targy-
id6szakban kozvetlenil elszdmolhatdé munkabér. A VVEKK reprogréafiai szol-
géltatdsanak vizsgéalatakor itt két és fél személy évi bérét, tovabba a bér
jarulékait vettik figyelembe, ez az 6sszeg kerekitve 70 000 Ft.

A kozvetlen anyagkdltség, a kdzvetlen bérkdltség és az egyéb kdzvetle-
nul elszdmolhatd koltségek dsszesen teszik ki a szolgéltatds kdzvetlen kdlt-
ségét.

Ezt még az Uzemi illetve vallalati altalanos koltség-
gel lehet kiegésziteni. Ezek olyan kdltségek, amelyek a szolgaltatds veég-
zésével kapcsolatban felmerulnek, de nem szdmolhatok el a szolgéaltatas
mennyiségi egységére kivetitve. A VVEKK itt az 1 léegkobméter fenntartas
koltségét a reprografiai mihely légkdbméter terjedelmével megszorozva
veszi figyelembe. 1 légkdbméter fenntartast 80 Ft-tal szamolunk, tehéat az
50 legkobméteres helyiség fenntartasdt évente 4000 Ft-os koltséggel szere-
peltetjuk.

A teljes dnkoltség szamitdshoz mégaz eszkodozlekodtési ja-
rulékot is figyelembe vesszik, ami a VVEKK szamitdsaiban 17 %-kal
jelentkezik. Tehéat a reprogréafiai berendezés aradnak 17 %-at kell az évi
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Onkdltséghez még hozzaszadmitani, mivel az 1000-es Rank Xerox gép ara
604 750 Ft volt, az eszkdzlekdtési jarulék ebben az esetben 102 807 Ft. A
fent elem zett tényez6k 6sszessége alkotja a szolgéltatas teljes dnkdltségét,
ami esetiinkben 511 462 Ft.

Tekintettel arra, hogy az amortizdcié, valamint az intézményi &altaldnos
koltségek nem novekednek, barmennyire ndvekszik is az elkészilt reprogra-
fidk szdma, tehdat a szolgéaltatas gazdasdgosabbéa valik, ha ugyanazokkal a
gépekkel, ugyanabban a helyiségben tobb maéasolat keszul.

A szolgéltatasra forditott teljes 6nkoltség 6sszegeét elosztva az elkészilt
masolatok oldalszamaval, megkapjuk 1 xeroxozott oldal teljes 6nkdltségét.
Mivel 1975-ben a VVEKK 359 658 oldalt készitett, tehat 1 xeroxozott oldal
onkoltsége 1,42 Ft. (Az 6nkdltség szdmitast ldsd a mellékelt tdbldzaton.) A
kiuls6 igényre végzett szolgéaltatds arat agy kell végul a szolgaltaté konyvtar-
nak megallapitania, hogy az a teljes dnkoltségen kivil magéba foglalja az
ado 0Osszegét is, valamint oly mértékli nyereséget, hogy abbdl a
fenntarté intézmény kilénféle fejlesztési alapjaira torténd befizetések meg-
torténhessenek, valamint olyan jutalmazasi alap képzd6djon, amely érdekelt-
té teheti az adott kényvtar dolgozoit a szolgéaltatds minél szinvonalasabb el-
latdsdban. Ennek részleteit a szerz6déses munkakra vonatkoz6 jogszabalyok
tartalmazzak. Amennyiben a szakirodalmat igényl6k a szolgaltatds a4rat meg-
téritik, a kéonyvtarat fenntartdé intézmény - esetiinkben a Veszprémi Vegy-
ipari Egyetem - szd&mara nem lehet hatrdnyos, hogy kényvtara, mely elsd-
sorban természetesen az intézmény céljait szolgalja, kilsé szolgaltatast
is nyujt.

A hasonl6 szolgéaltatdsokat nyujté miszaki kényvtarak az itt érintett va-
lamennyi kérdést fontoldra veszik, mikor szolgéaltatdsaik arat és mennyisé-
gét kalkulaljak. S ha egy nagy miszaki kdnyvtar a birtokdban l1év6 értékes
folyoiratalloméany reprogréfiai uton tértén6é rendelkezésre bocsatésat eluta-
sitja, illetve minimalis szinten teszi lehetévé, hivatkozva a szolgéaltatéas
rafizetéses voltara, akkor fel kell tételeznlink, hogy szolgéaltatasat kulon-
féle tényezO6k, hianyossadgok akadalyozzak, nincsenek megfeleld gépek, mun-
kaerd, vagy szervezettség. A fent elemzett 6nkoltségszamitasok, valamint
a reprografiai arak ismeretében megallapithatjuk, hogy a szamok édnmaguk-
ban nem bizonyitjdk ennek a szolgéaltatdsfajtanak rafizetéses voltat.

A miszaki és a természettudomanyi szakirodalmat igényl6 magyar szak-
emberek és a népgazdasdg érdeke éppen az lenne, hogy az értékes folydirat-
allomannyal rendelkez6 miszaki kényvtarak megbizhaté és gyors reprogréa-
fiai szolgaltatdst nydjtsanak a kutatds, a miszaki fejlesztés és a termelés
szolgélatédban.
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A VVEKK REPROGRAFIAI SZOLGALTATASANAK

6nkoltségszamitasa (i975.)

1. Kozvetlen anyagkoltség

20 q Siraly papir 140 000 Ft
alkatrész, karbantartasi anyag

+ vam 156 OO0 "
karbantartasi javitdsi kdltség 23 323 "
postakodltség 5332 "
energiakdltség 3,2 kW/H 3000 éra 10 ©0CO "

2. Kozvetlen bérkoltség
bér és jarulékai 20 % 70 OO0 "

3. Uzemi illetve vallalati altalanos koltség
50 fenntartés 4 000 "

4. Eszkozlekotési jarulek
604 750 Ft 17 %-a 102 807 "

5. Teljes 6nkdltség
al A szolgéltatas teljes dnkdltsége

(1+2+3+4) 511 462 "
b/ 1 xeroxozott oldal 6nkdltsége
a szolgéaltatds teljes dnkoltsége 511 462 "
az elkészult xeroxozott oldalak 359 658 db
szdma
= 1,42 Ft/db.
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