A tajékoztatas- és konyvtartudomanyi képzés
tanterveinek attekintése

D. FOSKETT

A FID Képzési Bizottsdga az UNESCO megbizdsabol vilag-
szerte felmérte a fels6foklu képzés tanterveit. Az UNESCO
a teljes anyagot kiadja. Az aldbbiakban VADASZ Ferencné
altal ismertetett kdézlemény (Survey of training program -
mes in information and library science = UNESCO Bulletin
of Libraries, 1975. 1.no. 23-32,p.) a teljes dokumentum
el6szavanak nagy részét tartalmazza, s képet ad a felmé-
rés altal feltart f6 irdnyvonalakradl.

A felmérés maodja

1972-ben kildte ki a FID Képzési Bizottsdgadnak Titkdrsdga a kérd6-
iveket, csaknem 80 egyetemnek és egyéb olyan intézménynek, amelyben
fels6fokU tajékoztatds- és konyvtartudomanyi képzés folyik. A kérddives
mdédszerrel nehéz biztositani azt, hogy a valaszol6k ugyanazt értsék a
kérdbéivben szerepl6 kifejezéseken. A jelen esetben azonban megkdnnyitet-
te az egyetértést az a munka, amelyet az IFLA és a FID mar évek o0ta
végzett a képzés probléméinak tisztdzasa érdekében.

A régi és az uj a tantervekben

A vélaszok azt mutatjdk, hogy nagy valtozéds indult meg a képzés te-
riletén, de a folyamatossag sem szenvedett sérelmet. Szinte mindegyik
vélaszolo kozponti szerepet tulajdonit a kdényvtarosképzés két hagyomaényos
témakorének: az osztdlyozésnak és a cimleirdsnak, valamint a szakbib-
liografidnak s ezzel kapcsolatban a szakreferensi munké&nak. - Az utobbi-
val kapcsolatban egyesek tulsdgosan eltérbe helyezik az egyes tudomany-
szakokban szerzett ismereteket. Ne feledjik azonban, hogy a szaktajékoz-
tat6 nem azonos a szaktudodssal; a hasznaldok informacidkat varnak téle,
nem tudoményos kérdésekr6l akarnak vele konzultédlni, hiszen azt sajat
kollegaikkal jobban megtehetik. A konyvtadros- és dokumentdloképzés ke-
retében nem lehet szaktuddésokat képezni - amint masfel§l a szaktudomany
egyetemi tanulmanyozdsa sem tesz valakit egyuttal szaktajékoztatéova is.

Két tényez6 jut egyre nagyobb szerephez a képzési koncepcidokban:

a kommunikacio elve és a szakirodalmi ismeretek.

A "kommunikacio" divatos és tobb értelmi{ kifejezés, esetiinkben még-
is hasznos, A tantervekben ugyanis egyre jobban hangsulyozzak az infor-
maéaciok kulonféle formaju rogzitésének szerepét az ismeretek kozvetitésé-
ben. A kdnyvtdros és a tajékoztatasi szakember tadrsadalmi funkcidja egy-
forman az informacidk gyl(ijtése és szétsugarzasa, a hasznaldék szikségle-
teinek kielégitése érdekében - akar egy kdézmilvel6dési konyvtar olvasédi a
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hasznadldok, akar egy ipari kutatdintézet munkatarsai. Az egyre jobban ter-
jedd rendszerelmeleti felfogas is azt sugallja, hogy a dokumentdciés mun-
ka kulonféle terlletei nem kulénleges, a hagyoményos kdényvtari munkatdl
fliggetlen diszciplindk, hanem ugyanannak a nagy egésznek a részei. A
legmerészebb technikai vagy elméleti felfedezések sem o6ncéliak, nem te-
szik foloslegessé a konyvtari-tajékoztatdsi munkara vonatkozé eddigi is-
mereteinket, hanem bdvitik, fejlesztik azokat.

Ezt az integraciot tukrdozi az is, hogy mindenitt n6 a tantervekben a
szakirodalmi ismeretek ardnya. A kdényvtadrosnak mint miveit embernek
kotelessége ismerni nemzete irodalmat, annak bibliografidjat, de ebbe tu-
doményosan elmélyednilk csak azoknak kell, akik majd a nemzeti kdnyv-
tdrban vagy egyetemi konyvtar bdlcsészkari részlegében fognak dolgozni.
A tobbi szakterulet leend6 kdnyvtarosdnak vagy dokumentaldjanak az illeté
szakterilet irodalmaba, bibliografiajaba kell ugyanilyen alaposan elmélyed-
nie tanulmanyai folyaman.

A gépesités

A konyvtari-tajékoztatdsi szakirodalomban jelenleg a gépesités, az
automatizalds kérdései dominalnak: természetesen a képzéshen is fbleg
ezek jelentik a véaltozast. Hogy mi a helyes mérték, az még nem tiszta-
zédott. A legfejlettebb szamitégép-iparral rendelkezd orszdgok - az USA,
Kanada, Japan - némelyik kdnyvtarosképzd intézményének tananyagat a
szdmitdégépes szakembereket képz6 intézmények is megirigyelhetnék. Pedig
a leendd szaktdjékoztaté nem azonos a szdmitdogépes szakemberrel. A bib-
liografia gépi uton valo el6allitasabdol 6ra els6sorban nem a technoldgiai
folyamat tartozik, hanem a termék. Nemrég még a nyomtatott kdnyvet (és
folydiratot) tekintették a tudoméanyos ismeretek szinte kizarélagos hordoz6-
janak, mégsem allt a hagyomanyos kényvtadrosképzés kozpontjadban a koényv
el6allitasanak technikai folyamata, nem képezték ki nyomdéssza a leend6
kényvtarosokat.

EImélet és gyakorlat

Mi a gyakorlat helye a fels6fokl képzéshen? A haromféle lehetdseg:
el6zetes gyakorlat; az oktatds folyamataba épulé gyakorlat; szakképesi-
tés utdni gyakorlat a munkahelyen.

A felvétel el6tti kotelez6 gyakorlat ellenz6i azzal érvelnek, hogy egy-
fel6l a kozépiskola elvégzése utdn kozvetlenil a hallgatok meég benne van-
nak a tanuldsi gyakorlatban, s annak megszakitdsa visszaveti &ket, mads-
feldl az egyetemi oktatashoz egyaltalan nem kapcsolédé gyakorlat nagyrészt
feleslegesen eltoltott id6. Az ellenvéleményt vallék azt bizonygatjak, hogy
az egyetemi tanulméanyok eldtti konyvtari munka redlissd teszi a pélyava-
lasztast, a leendd hallgatok megismerik a szakméat és tudjak, mire val-
lalkoznak. Vannak, akik kétéves elfzetes konyvtari munkéat tartanak Kkivéa-
natosnak; a tobbség szerint egy év is elfogadhaté.

A tanulméanyi idében végzett konyvtari gyakorlat elénye, hogy a képzé
intézmény iranyitadsa alatt folyik és kapcsoldodik a megszerzett elméleti
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ismeretekhez. A néhany hetes, esetleg néhany hdénapos gyakorlatok anyagi
nehézségeket jelentenek a hallgatéknak, hiszen munkabért nem kapnak, és
meglehetésen nagy szallds- és elladtasi koltség terheli O0két. Az egy-két
napos kdényvtarlatogatasok - bar a semminél jobbak - nem nevezheték gya-
korlatnak. Mindenitt elterjedt a munka melletti tanuldsi forma, a levele-
z6 képzés. Ebben idealisan kapcsolédik 6ssze az elméleti fejl6dés a min-
dennapi munka gyakorlataval. Altalanos vélemény azonban, hogy a levele-
z6 oktatds szinvonala lényegesen alacsonyabb a nappalinal.

Sok helyen bevezették az abszolutérium utani kotelez6 egyéves konyv-
tari gyakorlatot. A hallgatok munkaprogramjat a képzé intézmény irja el
és annak teljesitését a szakfeligyeld mindésiti; az oklevelet csak ezutén
kapjak meg.

Az id6szakonkénti tovdbbképzd tanfolyamok rendszerében kildndsen
fontos a régebben végzett szakemberek megismerkedése a gépesités lehe-
t6ségeivel. llyen targyd rovid, gyakorlati jellegld tanfolyamokra még a ve-
zetd beosztdsu konyvtarosoknak is ajanlatos id6t szakitaniuk.

A tanulméanyi id6 és a tanterv

A tanulmanyi id6 orszagonként kulonb6z6. A szakvizsgahoz (baccalau-
reusi szint) 3-4 év szlikséges; az egyetemi (magisteri) diplomat tovabbi
1-2 évi tanulds utadn szerezhetik meg a hallgatok. A levelezd képzés id6-
tartama mindenitt nagyobb a nappalinél.

A tantervek 0Osszehasonlité vizsgéalata igen nehéz. Ugy tinik, hogy
tobb orszagban mindenféle stddiumot raktak 6ssze csak azért, hogy a kép-
zést tudoményosabbd tegyék: hazai irodalom és torténelem, koényvtorté-
net, filozéfia, szociol6gia, pszicholdégia, pedago6gia, logika, nyelvészet,
tudomaéanytorténet. A tajékoztatdstudomaéany témakdre kuléndsen Aattekinthe-
tetlen. Az O6sszehasonlitast els6sorban a terminoldgiai eltérések nehezitik
meg. Az "informatika" példaul a Szovjetunioban és a szocialista orszdgok-
ban a konyvtar- és tdjékoztatastudomanynak és segédtudomaényaiknak 6sz-
szességet jelenti, Nyugat-Eurdpédban viszont a szamitégépekre épuléd kom-
munikacié tudomanyat. Ez a kett6sség mutatkozik meg az "elméletkézpon-
tu" és a "szamitégépkozpontu" tantervek kett6sségében is, A Varsoi Egye-
temen folyd posztgradudlis informatikai képzés keretében példaul inkabb
csak elméleti, nem pedig miiszaki szempontb6l foglalkoznak a szdmitégep-
pel, a tananyag z0mét a kdényvtari-tdjékoztatdsi szolgéaltatasok szervezése
és a "hagyomanyos" koényvtartudomany - referensz-eszkdézdok, osztalyozas,
cimleiras - teszi ki. A masik véglet a Georgiai Miszaki Féiskola (USA)
Tajéekoztatds- és Szadmitdogéptudomanyi Intézetének szintén igen terjedelmes
tanterve, amelyben a szamitogéppel kapcsolatos miszaki ismeretek domi-
nélnak, s szinte teljesen KkiszoritjAk a kdnyvtari-tdjékoztatdsi szolgéaltata-
sokra vonatkozé anyagot. - Sajatos jellegli a bangalore-i (India) DRTC és
a londoni City University tanterve. Itt a tanszéket alapitdé Ranganathan,

L. Farradane osztadlyozaselméletével, az emberi tudds struktardjaval jo-
val alaposabban foglalkoznak, mint mas egyetemeken a hagyoméanyos osz-
talyozassal, igy az oktatds a kdényvtari munkénak a tadjékoztatassal valé
szerves kapcsolatat tukrozi.
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Igen nagy szikség van magasabb fokd konyvtar- és tajékoztatastudo-
manyi stidiumokra. Egyel6re még csak az USA-ban alakult ki e teruleten
az egyetemi doktoratusi tanulmanyi programok eléggé széles skaldja.
Eurépaban azért nehéz ezt megvaldsitani, mert a doktori stidiumokat olyan
oktatoknak kellene iranyitaniuk, akik maguk is rendelkeznek kdényvtartudo-
manyi doktori cimmel, ilyen pedig kevés van. A legtobb orszdg fiatal tu-
dosjeloltjei csak kulfoldén, elsésorban az USA-ban tehetnének doktoratust,
az ezzel jard anyagi terheket azonban kevesen tudjadk véallalni. Koppenha-
gaban az egyetem tajékoztatdstudomanyi tanszéke az UNESCO tamogatasa-
val nemzetkdzi tovadbbképzd tanfolyamokat szervez egyetemi oktaték sza-
mara az informaciofeltards és informéacidkeres6 rendszerek témakorébdl.

A fejl6dé orszagok tulnyomadrészt kilfoldr6l meghivott tanarokkal old-
jak meg az oktatast. Megfelel6 szdmitégépi bézissal viszont nem rendel-
keznek, s a "kréta-oktatds" csak egészen kezdeti lépésnek tekintheté a
tdjékoztatasi szakemberképzés terén.

Oktatasi modszerek

E téren is foként a gépesités jelenti az Gjdonsdgot, A legfejlettebb or-
szagok - els6sorban az USA - egyetemein teljesen attértek a szamitogé-
pekre alapozott audiovizudlis programozott oktatasra. igy lehetdvé valik a
teljesen ©6nallo tanulds is, de kisérletek bizonyitjdk, hogy a mddszer is
hatékonyabb csoportos oktatds formajadban, A szemindriumi csoportok ta-
nar vezetésével dolgoznak, mert a képerny6vel és a hangszalaggal valo
személytelen kapcsolatban nagyon sokat szdmit egyetlen tanéar jelenléte is,
akivel a hallgatok konzultalhatnak.

A televizids oktatds széles kdrben elterjedt még a fejlédé orszagokban
is. Utdbbiaknak ez biztositja a szinvonalas oktatdst, A képzés teljes tan-
anyaga beszerezhetd oktatofilmeken, A valaszték gazdag, de még sem
szakmai, sem esztétikai szempontbol nem kielégit6. Buenos Airesben az
UNESCO tdmogatasdval oktatéfilmet készitettek a kdnyvtar- és tdjekozta-
tdstudomanyi képzés teljes tananyagardl az 6sszes latin-amerikai orszag
szdmara. Ez nem éri ugyan el az egyetemi szinvonalat, de a tdmeges
képzéshez igen nagy segitség.

Osszefoglalas

A felmérés &ltal szolgéltatott 6sszkép rendkivil tarka, nehéz volna be-
I6le konkrét, A&ltalanos érvényld tanulsdgokat levonni. Vildgosan mutatja
azonban, hogy mindenitt Iényegében hasonldé problémékat kell megoldania
a képzésnek, épp ezért rendkivil hasznos a kdlcsdénds tapasztalatcsere.

A képzésre vonatkoz6 informacidk tovabbi gyljtése és rendszerezése tehat
feltétlentl segiti a fejlédést.
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