Meértekletesség, technoldgia és munkamegosztas:
szakkonyvtarak szemben ajévovel

Richard de GENNARO

A szerz0 Austerity, technology, and resource Sharing: Research lib-
raries face the future c. cikkét (Library Journal, 1975. 10.no.
917-923.p.) SARDY Péter tomdoritette.

Az utols6 két évtizedben a tudomanyos konyvtarak torténetik leggyorsabb fejlg-
dési szakaszat érték meg. A vardzsszo a "tobb" volt. Szamos uj konyvtar keletke-
zett. De még ez a felgyorsult novekedés sem volt képes a szakteruletek, a szakiro-
dalom fejlédési Utemével lépést tartani: a problémék megoldésa helyett kiélezte azo-
kat.

A felgyorsult fejlédés 1970 koril tet6zott, majd ezt visszaesés kdvette, és bar
valészinli, hogy ez a ciklus ismétlédik, ilyen aranyban aligha fordul el6 mégegyszer.
Az utobbi két évtized joggal tekinthet§ atmeneti aberracionak, s a konyvtarak norma-
lis jellemzdje inkdbb a mértékletesség.

Akadoz6 novekedés

A konyvtargazdasdg legujabb valtozésait nem szabad lebecsilni. A szakkényv-
tarak sokdaig hirdetett exponenciadlis ndovekedése ledllt. A kulcsadatok kozil ezt jelzi
példaul az &llomanygyarapodds mennyisége (jol felismerhet6 megakadds 1971-72-ben),
s a jelenlegi koltségvetési politika hasonl6 eredményt idézhet el6 a létszam- és 0ssz-
koltségadatoknal is.

Szamhaborl

A konyvtarosok - még az emlitett, gyors fejlédést nyQjtd6 évtizedekben is -
rendszeresen (és nem alaptalanul) "szegénységiket" hangoztattdk. A kdnyvtarral szem-
beni igényekkel a mégoly gyorsan ndvekvd koltségvetés sem volt 6sszhangban. E je-
lenség egyik oka az volt, hogy - nem lévén megfelel6 mddszerek a tevékenység miné-
ségének mérésére - a statisztikai adatok, a "szamok" biztositottak a kényvtar presz-
tizseét és alkottdk (igen sokszor) céljat.

A statisztikai adatok sok szempontb6l fontosak, de a kdnyvtar min6ségére, funk-
cionalasara nem utalnak. Ugyanakkor néhany nagy, vagy gyorsan fejl6dé kényvtar ada-
tai egészségtelen versenyt idéztek el6 a konyvtarak kozott. E szempontb6l méasodla-
gos, hogy ma maéar ezek a konyvtarak is sulyos nehézségekkel kiizdenek sajat koradbbi
meércéjik eléréséért.

Nyilvanvalo kell legyen, hogy az onellatds, az "altalanossdg” ma mar irredlis.
Ujfajta, egészséges novekedési formakat kell keresni, amelyek a lehet6ségekhez és
igényekhez jobban igazodnak. Ehhez pedig elsdsorban szemléletvaltozasra van sziikség.

A technoldgia Igérete

Annak, hogy a szdmhé&borunak még nincs vége, hogy a gazdasagi realitds még
nem nyert altaldnos elfogadast, egyik oka az a remény (vagy illazid), hogy az uj
technologia valahogy majd csak atmenti a koradbbi fejlédési és ndvekedési formaéakat.

E téren a legtobb bizalom a szamitdgépek és a mikroképtechnika irant nyilvanult meg.
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Ma mar latszik, hogy a lokélis konyvtargépesitésnek az 1960-as évekre még jellem-
z6 koltséghatékonyséaga eltlint, s hogy a mikroforméatumu publikaciok csak egy ujabb,
kevéssé hasznéalt, de a konyvtarak altal beszerzett dokumentumtipust teremtettek meg,

A lokéalis konyvtargépesités kora elmult. Anyagi terheit legfeljebb egy-két nagy-
konyvtar képes elviselni. Az OCLC (Ohio College Library Center) tipusu hal6zatok
népszeriisobdése erre utal.

A gépesitésnek ez az uj megkdzelitése jelentés megtakaritadst igér; de az infla-
cid és a csokken6 koltségvetés hamarosan ezt is ellensilyozza, s megmaradnak a
hosszutavu pénzlgyi problémék, mégpedig azért, mert ezeket nagyrészt a tdlzottan
ambicidzus gyarapitasi politika okozza.

Ma is vannak, akik Ggy vélik, hogy a szakkonyvtarakra hamarosan a gyorsan
fejléd6, on-line, parbeszédes adat- és szdvegfeldolgoz6é rendszer lesz jellemz6, szé-
mitogépekkel és telefacsimile berendezésekkel. Ezek a vélemények azonban egyre ke-
véshé csabitdak. Megtanultuk mar (10-15 év tapasztalataibol), hogy a technoldgia 6n-
magaban nem segit rajtunk. Megfelel6 id6ben és helyen igen hasznos lehet, de a prob-
Iéma igazi megoldasat méashol kell keresniink.

Realista allomanygyarapitas

Korunk realitdsa, hogy a gazdasdgi recessziéo miatt - barmilyen jo tgyr6l van
is sz6 - a konyvtari gydjtemények kiépitéséhez és fenntartdsdhoz sziikséges pénz
nincs. Intézményeink nem rendelkeznek vele, a tarsadalom pedig nem tudja biztosi-
tani.

Meg kell azonban azt is kérd6jelezniink, szikség van-e gyorsan novekvd, sok
milliés alloméanyok egyre nagyobb szamban torténé kiépitésére. Csak egy példa: az
Egyesillt Allamokban és Kanadaban 1951-r6l 1974-re az egymillié kotetnél nagyobb
allomanya koényvtarak szama 1-rél 76-ra, a 3 milliés alloményuaké 2-r61 14-re nétt.
Ha figyelembe vessziik, hogy a vilag publikacios termelése évente 5-i5 %-kal, az
arszint 10-20 %-kal né, belathatd, hogy ilyen mennyiségl nagy kényvtar nem tarthat
Iépést a novekedéssel.

Mindehhez hozza kell tenni, hogy e konyvtarak nagy része jobban szolgélja a
fenntarté egyetem presztizsét, mint a hasznaldi igényeket (kilondsen érvényes ez a
nem-angol nyelvd illetve a mikroformatumu dokumentumokra).

Az idegen nyelv( alloméany egyes konyvtarakban a gyarapodads 60 %-at is eléri,
szerepe a hasznalatban ugyanakkor 15 % korili. Ez természetesen nem csdkkenti a
nem-angol dokumentumok fontossagat, de felveti valamiféle munkamegosztas alkal-
mazasanak szikségességét.

Bizonyos fokig hasonld a helyzet a mikropublikéaciokkal is, amelyekbdl jelentds
méretli, de igen kevéssé igényelt gydjtemények alakultak ki. Erthetd, hogy ez a "va-
sarlasi kedv" Ujabban csokkent, a konyvtarak inkdbb a Center for Research Libraries
kdlcsbnzési szolgalatat veszik igénybe.

Mindezek mellett a nagymennyiségli szakirodalmat igényl6 kutatékat - a gyors
névekedés ellenére - egyetlen kényvtar (legyen bar a legnagyobb) egyre kevéshé ké-
pes kielégiteni.
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A birtoklastol a hozzaférésig

Kezd vilagossa valni, hogy a kronikus pénziigyi, elhelyezési és munkaérg-prob-
Iéméak hosszutdvu megoldasa csak uj célok és a tényleges igényeknek jobban megfe-
lel6, sokkal szelektivebb gyarapitds révén érhet6 el. A régi, nagy konyvtarak felhasz-
nalhatok a tobbi konyvtar szamara, de nem modellként. A nagy sajat gyljtemények he-
lyett operativ gyljtemények s a mashol taldlhat6 dokumentumokhoz valé hozzaférés
biztositasa szlkséges. Ez a valtozas az allomanygyarapitasi koltségek csdkkenése mel-
lett javitand az elhelyezési és munkaer6-helyzetet is.

llyen radikalis valtozasra kordbban nem volt lehetdség, nemcsak a kdnyvtéarosok,
de pl. az egyetemi oktatok, kutatok konzervativ szemlélete miatt sem. Azl6ta azon-
ban uralkodova valt valamiféle mértékletességi szemlélet, s ugyanakkor a munkameg-
osztas is elfogadhaté alternatividva fejlédott.

A hagyomanyos, 6nellaté modell elvetéséhez hatékony orszagos kdnyvtarhal6zat
szukséges. Az erre vonatkozo tervjavaslat mar elkészilt, azonban éppen széleskori
és komplex volta miatt - elfogadasa esetén - megvaldsitasa tobb évet vesz igénybe. A
tervnek van azonban egy olyan része, amely kiemelhet§ és el6nyben részesithet6: a
British Library Lending Division mintajara kialakitando, folydiratok és monogréafiak
kdlcsonzésével foglalkozd kdzpont.

A munkamegosztas stratégiai

A hatékony alloménygyarapitasi munkamegosztasnak két igen sikeres modellje
létezik: a Center for Research Libraries (CRL) és a British Library Lending Division
(BLL).

A CRL széaznél tobb nagykdnyvtérral rendelkez6 szervezet kdzpontja, amely a
tagkonyvtarak helyett a ritkdbban hasznélt, drdga dokumentumokat beszerzi és rendel-
kezésre bocsatja. Sajat kdlcsonzési tevékenysége nincs, igy alloményahoz gyors hoz-
zaférést biztosit.

Sajnos, a CRL"‘is kimeritette lehet6ségeit: jelentds fejlesztésre és Ujabb férd-
helyre volna szlksége.

A BLL (kordbban National Lending Library) orszagos, s6t nemzetk6zi jelentd-
ségli eredményeket ért el. Kiinduldsa eltért a CLR-ét6l: féként a leggyakrabban hasz-
nalt dokumentumokhoz Kkivan gyors hozzaférést biztositani. Korszerl és hatékony mun-
kaszervezeésével, igen nagy allomanygyarapodasadval, a reprografia széleskord alkal-
mazasaval felvetette azt a lehetdséget is, hogy - éppen a ritkdn hasznélt dokumentu-
moknal - a BLL elégitse ki az amerikai igényeket is.

A BLL amerikai igénybevétele egyre nagyobb mérték{, mégis ugy tinik, hogy
hosszatdvon és kizardlagosan nem lehet megoldds. Modellként azonban fontos szere-
pet jatszhat hasonlé intézmény kialakitdsahoz.

Emlitésre érdemes az University of Pennsylvania Library gyakorlata, amely az
altala meg nem rendelt folyoiratokrdl ingyen biztositja hasznaldinak a reprogréafiai
masolatot (ezek tobbségét a BLL-t6l rendelve meg). Ezzel az adminisztracié egysze-
ridsitése mellett tovabbra is biztositja hasznaloi hozzaférését olyan folydiratokhoz, a-
melyek eléfizetését mar nem engedheti meg magénak.
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A brit startégia

A BLL sikerének kulcsa az, hogy teljesen o6nalléan alakult ki, nem utkbzve ma-
sok vélt vagy valos érdekeivel, s hogy egyszerl és hozzaférhetd kommunikacios esz-
kozoket hasznal: a tavirdt és a postat. Ezzel szemben az Egyesiilt Allamok abbdl a
latszélag logikus elképzelésbdl indult ki, hogy maximalisan ki kell hasznalni a mar
létezd szakkonyvtarak nydujtotta lehetéségeket, s hogy komplex szadmitogépes telekom-
munikaciés haldzatot kell kiépiteni. Paradox moédon a legtobb problémat éppen ez a
két kiindulépont okozta.

Az eltéré eredmény okai nyilvanvalok: a szdmitdgépes rendszer lényegesen tobb
el6készitési id6t és raforditast igényel, ugyanakkor a nagy szakkonyvtarak ereje ret-
rospektiv allomanyukban rejlik. Az "&ruhaz" tipusu konyvtarak helyett (mellett) "nagy-
kereskedelmi raktar" jellegli kdézpontokra volna szikségink.

Az amerikai stratégia

Az alloméanygyarapitdsi munkamegosztas és koényvtarkdzi kdlcsénzés jelenlegi
megkdzelitése (a CRL-en Kkivll) alapvetéen hierarchikus, bar a gyakorlatban (a gyor-
sabb elintézés érdekében) egyes lépcséket a konyvtarak atugranak. Ugyanakkor a nagy-
konyvtarak, amelyek a konyvtarkdzi kdlcsdonzést "nobless oblige" alapon végzik, so-
hasem fektettek kuloéndsebb sulyt e tevékenységik fejlesztésére, inkdbb nylignek érez-
ték.

A részben szovetségi tdmogatdssal megindult, téritéses konyvtarkoézi kdlcson-
zés néhany éallamban fellenditette ugyan ezt a tevékenységet, de altaldnos megoldas
hatékony orszagos konyvtari haldézat nélkil nem varhato.

Annak, hogy az Egyesiilt Allamokban még mindig szakkényvtarakra épil6 hie-
rarchikus konyvtarkozi kdlcsénzéssel szamolnak, f6 oka, hogy nem vontdk le a kovet-
keztetéseket a gyakorlatb6l és a BLL vagy a National Library of Medicine tapaszta-
lataibdél. A konyvtéari hiedelmekkel ellentétben a konyvtarkdzi kolcsonzeési kérések zo-
mét nem az egzotikus és rejtélyes dokumentumok teszik ki. Ezeket a nagykdnyvtéarak
konnyen kielégitik, ha mentesilnek a kurrens irodalomra vonatkoz6 nagyszamu kérés
alol. Ezt pedig csak egy BLL-tipusu intézmény révén lehet biztositani.

Ervek egy National Library Resource Center mellett

A kurrens szakirodalmi konyvtarkdzi kolcsénzési igények - mint lattuk - a ha-
gyomanyos hierarchikus csatorndkon mar nem elégithet6k ki. A Center for Research
Libraries tevékenyseégi korét kellene agy kibOviteni (felhaszndlva a BLL tapasztala-
tait), hogy alkalmas legyen e feladatra, els6ésorban periodikus kiadvanyok terén. Az
ehhez szikséges feltételek biztositdsara a legjobb modszer a CRL szévetségi tamoga-
tasa és az orszagos konyvtari rendszerbe épitése volna. E megoldas jelentéségét nem
lehet eléggé megbecsilni. Tekintsik csak a kovetkez6 tényezéket:

- a konyvtarak allomanygyarapitasi koltségeinek mar most is tébb, mint felét a
folyoiratok el6fizetése teszi ki, s a folyoiratok arai gyorsabban emelkednek, mint a
konyveké; mar ma is vannak konyvtarak, amelyek képtelenek monografidk beszerzé-
sére;

- a folydiratok bibliografiai azonositdsa és lel6hely-megéllapitasa lényegesen
egyszerlbb, mint a kényveké;

- a konyvtarkozi kolcsonzési kérések tébb, mint fele folydiratokra vonatkozik,
s e kérések 85 %-at cikkmasolat révén elégitik ki;
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- A javasolt orszagos konyvtari program készit6i szerint 10 éven belul ez a
kozpont a cikkmasolatok iranti igényeket donté részben ki tudja elégiteni;

- a BLL becslése szerint az Egyesilt Kiradlysag konyvtarkézi kolcsonzési for-
galméanak haromnegyedét bonyolitja le, s ennek 83 %-at raktarrol.

A fentiek alapjan aligha lehet vitds, hogy elkerilhetetlen egy orszdgos koélcson-
26 kozpont létrehozésa.

Copyright

A kiaddk és szerzOi jogvédbk ellenbrzése az allomanygyarapitasi munkamegosz-
tassal szemben szintén ezen az uton volna lekiuzdheté. Anglia lehetévé tette a konyv-
tarak bizonyos mérték{ korlatozott mésolasi tevékenységét a szerzOi jogot szabalyozé
torvény maodositasaval. A konyvtarak a legszikségesebb kdnyveket és folydiratokat to-
vabbra is megvasaroljdk. Megalapozatlan a kiadoknak az a reménye, hogy a konyv-
tarkozi kolcsénzés és a reprografia akadalyozédsa esetén a konyvtarak tobbet fordita-
nak beszerzésre: ett6l nem lesz tébb pénzik. Val6szinl, hogy néhény kiadd jelentds
veszteségeket szenved, néhany folydirat megszlnik. Ez 6nmagéban sem volna baj. A
tudomanyt ett6l nem érné veszteség, s az a gyakorlat, hogy a kiaddi tevékenységet
a konyvtarak koltségvetésének emelésével tdmogatjak, nem maradhat fenn.

A konyvtar- és a tajékoztatastudomany oktatasa
es a tudomanyos kutatas

B. C. VICKERY

A szerz6 Academic research in library and information studies c.
cikkét (Journal of Librarianship, 7. Vol. 1975. 5.no. 153-160.p.
Bibliogr. 12 tétel) PALVOLGY! Endre toémoritette.

Az elmult évtizedek soran a konyvtar- és tdjékoztatastudoményi ismeretek meg-
honosodtak az egyetemeken és fdiskoldkon, olyan szaktargyakka lettek, amelyekb6l
magasabb tudoméanyos fokozatot (magiszteri, baccalaureusi) egyarant lehet szerezni.
A tudomanyos rang elnyerésének kodvetkezményeként megndtt azoknak a nappali és es-
ti hallgatéknak a szama, akik doktori cimet kivarnak szerezni a kényvtar- és tajé-
koztatastudomanyi karokon. Ez azt jelenti, hogy elérkezett az ideje annak, hogy fo-
kozottabb figyelmet forditsunk az e téméakban folyd tudoméanyos kutatbmunkara, megha-
tarozzuk a doktori fokozat elnyeréséhez szikséges kutatdsok jellemzd sajatossagait,
meghatarozd jegyeit, a benydjtott értekezések és tézisek mindésitésének kritériumait.

Konyvtari és tajékoztatasi tanulmanyok

Az els6 megvéalaszolandd kérdés: melyek azok a konyvtar- és tajékoztatastudo-
manyi tantargyak, amelyek keretében tudomanyos kutatomunka folyhat? E targyak
gyakorlati jellegliek, arra tanitjak meg a hallgatékat, hogyan vehetnek részt a koényv-
tari és tdjékoztatd munkaban. Az oktatds tartalma tehat szoros kapcsolatban all a
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