Beszdmolhat méar Kantorovics néhdny kezdeményezésrdl is, példaul
O.Maszlova és V.Sljapentoh kutatasarol. Ok 148 olvaséi levelet elemeztek, és
az olvasokban €16 ir6-képet probaltak felvazolni az ir6i cselekvést jelolé igék
gyakorisdgat és O6sszetételét elemezve. A kutatdk: joggal feltételezik, hogy
ezek a levelek (illetve benniik az irokkal kapcsolatos elképzelések) az ir6i én-
képet is, és az iroknak az olvasokrol kialakitott elképzeléseit befolyésoljak.

Az esszé zard6fejezete a tragikus sorst Suksinnak a kritikusokat és az ol-
vasOkat egyardnt meghdkkenté novelldjara "véalaszol6" 34 olvasoi levél elem -
zésével foglalkozik. Ez az elemzés egyarant bizonyitja az olvasoi viselke-
désnek az olvasoi levelekb6l is kirajzol6d6 rendkivili gazdagsagéat, valamint
a gonoszsag genezisével foglalkoz6 elbeszélés id6szer(iségét és hatasossagat.

Mit adhat a konyvtarhasznalokra vonatkozdé kutatas a
konyvtartannak?

Dietmar WIEGAND

A szerz6 Welchen Beitrag kann bibliothekarische
Benutzerforschung zur Bibliothekslehre leisten? c.
cikkét (DFW Dokumentation Information, 1975. 4. no.
107-111.p.) KATSANYI Sandor tom dritette.

Szuksége van-e a kényvtadrhasznaléra vonatkoz6 kutatdsnak arra, hogy a
konyvtartan része legyen? Masrészt: Erdemes-e ez a kutatads arra, hogy a
konyvtartan része legyen? Ezek a kérdések a kdonyvtartan &ltaldnosabb problé-
majahoz vezetnek el.

Tudomaéany-e ez a szakterulet? A 30-as évek kezdetétdl a 60-as évek végé-
ig az NSzK-ban rezigndalt kétkedés uralkodott a kédnyvtartan tudomanyos jelle-
gét illetéen. "A konyvtari gyakorlat egyszerlibb és magatdl érthetébb, hogy-
sem szélesebb szakteriletet nydjthasson a tudomanyos kutatdsnak” - summaéz-
ta e korszak kételyeit Leyh. llyen el6zmények utén jelentkezett a gydkeresen
Gjat hozo szemléleti valtozas a 60-as évek végen. A "Kodlni Kollokvium™
(1969) mar uj alapokat jeldlt ki a kényvtartan szdmara. Ez a tan - mint Kdéln-
ben megfogalmaztak - interdiszciplinaris, integralé tudomany. Alapjai:

1. Az (zemtan. 2. Az informaci6- és kommunikéaciéelmélet. 3. A szociologia,
kozelebbrdl a kényvtarszocioldgia, az empirikus kényvtar- és hasznéaldkuta-
tds. E tudoményok nyujtjdk az ismereteket és modszereket, melyeket a kdnyv-
tartan atvesz, alkalmaz, targyanak megfeleléen modosit, esetleg tovabb-
fejleszt.

igy megkdzelitve a kényvtarhasznalokra vonatkoz6 kutatds, ami az Egye-
silt Allamok importaruja, mas és tébb, mint a szociolégia irant érdekl6dé
konyvtadrosok akadémiai jatszotere. Hozza kell tenni: ez a fiatal szaktudomaény
mar eddigi eredményei alapjan is mélté ra, hogy bebocséassdk a kdnyvtartan
O0reg falai kéze. Csakhogy ezzel trdjai falovat bocsatanak be: a kényvtartan a
szociologiadval val6 integrdcié utdn mar nem az lesz, ami el6tte volt.
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Mit nyGjthat tehat az uj tudoméanyag a kényvtarigy elmélete és gyakorlata
szamara?

A konyvtarhaszndldra vonatkozé vizsgalatoknak két tipusat kilonboztet-
hetjik meg, altaldnositdsi szintjuk alapjan, Az egyik tipust a magasfoku alta-
lanositds jellemzi. Intenziv kutatdsok tartoznak ide, melyek a hasznalék be-
allitodasat, tajékozodasi és kutatdsi szokasait reprezentativ érvénnyel tarjak
fol. Elemzik a manifeszt és a latens igényeket, a szubjektiv és az objektiv
szikségletek viszonyéat, a szocialis tényez6k meghatdrozé szerepét. E kutata-
sok eredményei nem alkalmazhatdék kozvetlenil a kényvtari gyakorlatban, de
neélkilozhetetlen informaciokat szolgaltatnak a konyvtarelmélet és a kényv-
tArugy stratégiaja részére. Uj megvilagitasba helyezik a konyvtarugy kilsé
oldaldt, amikor feltarjdk a szolgéaltatasok kinalat-szikséglet viszonyéat, és
bels6 oldalat is, amikor a kényvtar szervezetszocioldgiai elemzését nyujtjak.
Mindkét megkdzelités uj szempontokat ad a konyvtarosi hivatas pontosabb le-
irdsdhoz is.

A konyvtarhaszndldra vonatkozé kutatdsok méasik tipusat az alacsonyfoku
altaldnositas jellemzi. Mig az el6z6 tipus a konyvtarelméletet és a kdnyvtari
stratégiat szolgalja, addig ez a tipus a gyakorlatot, elsésorban az egyes kdényv-
tarak gyakorlati munkajat. E vizsgalatok egy-egy kényvtar meglevd szolgal-
tatasainak ismertségét, kihasznaltsdgat mérik fel, céljuk az alacsony kihasz-
naltsdg okédnak felderitése. Viszonylag csekély raforditassal, 20-40 szuro6-
proba jellegli kérdéssel is elvégezheték, ha nem lépik at a kitlizott konkrét cél
korét, és lemondanak az okok kvantitativ elemzésérdl.

A konyvtarosi szemléletmod és a kdnyvtari gyakorlat fejl6dését nagyobb
tavlatban igy jellemezhetjuk: kezdetban az eszkdz &llt a figyelem kozéppont-
jdban (a konyv, a folydirat); majd a szakmai munkafolyamat kerilt kézéppont-
ba (pl. a katalégusszerkesztés). Jelenleg uj magatartasmdd honosodik meg, a
figyelem a haszndaléora iranyul. A konyvtarhasznaloval valé intenziv foglalkozas
kedvez6en egeésziti ki a kordbbi egyoldalt szem léletet. Ez az uj szemléletmdd
a konyvtarigy egészének fejlédését is képes lesz elébbre vinni.

Védbberendezés konyvek lopasa ellen

A lopéasbol ered6 kényweszteség csOkkentésére elektronikus lopasgéatlo
oerendezést készitettek. A berendezés miikddésének alapelve, hogy elektro-
nikusan érzekelhet6 jelz6csikokat helyeznek el a kényvekben, folyodiratokban,
lemezeken, s ha az olvasdé nem megfelel6en kdlcsonzdtt dokumentumot akar
kivinni az éplletbdl, a kijaratnal elhelyezett jelz6berendezés riasztja az
ellen6rzé személyzetet.

A dokumentumokban elhelyezhetd érzékeld csikok kdonnyen beragaszthatok
és észrevehetetlenek. Kétféle jelz6csik van, allanddan érzékeld és semlege-
sithet6. A felszerelt rendszer tipusatdl fugg, hogy melyiket alkalmazzak.

A jelzbcsik semlegesitését egy egyszerlen kezelheté, kisméretli, béarhol el-
helyezhet6 berendezés végzi. A kdlcsonzbpult el6tt kozvetlenul elhelyezett
vagy tavolabbi (berendezési targyakkal, korlattal kialakitott) kijarati foly6so
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