Library. ) Azonos nagysagrend( és hasonlé felépitésl fels6oktatdsi intéz-
mények kozott kdlcsdnzés céljait szolgalja az Inter University Library
Council Reference and Interlibrary Loan Service. A katalogizalads kolt-
ségeinek csokkentésére és a kozponti cédulaellatds gépesitésére létesiult
az Ohio College Library Center, a csatlakozo konyvtarak ezenkivil Kku-
I6nféle kdlcsonzési el6jogokat is élveznek. A Center for Research Libraries
ritkan haszndlt konyvtari anyagok raktadrdbol széles dokumentumbézissal
rendelkezd gydljteményi kdzpontta nOtte ki magat, mely a specializalt ma-
zeumi (Cincinnati, Cleveland, Ohio) és egyetemi (Cincinnati, Ohio) vala-
mint a nagy varosi kézmivelddési (Cincinnati, Cleveland) gyljtemények
gyarapitasi politikajat hangolja 6ssze, kuldnleges kéréseiket megvaldsitja,
gyarapodasanak cédulaanyagéat eljuttatja a tarsult konyvtaraknak.

John C. LARSEN, a New York-i Columbia University docense a
mivészeti konyvtarosok képzésének arédnytalansdgat emliti; az Egyesilt
Allamoknak koényvtarosokat is képz6 14 egyeteme kozil csupan zenei kép-
zést 9, képzbémiveészeti képzést 7 egyetem ad, csak 3 biztosit mindket
miivészeti 4gbol hallgatéi szdmara gyakorlatot és csak egy (University of
Denver) iktat tantervébe olyan kurzust, amely szervesen egybeépitett ze-
nei és képzémdvészeti bibliografiat tanit. A miuvészeti kdnyvtarosnak ké-
szUl6k képzése harom fd teruleten folyik: a) targyi ismeretek (zene és
mlvészettorténeti ismeretek, kézikényvek ismerete és hasznalata, kottéak,
hanglemezek, képzémdlvészeti alkotdsok értékének meg- (és fel-) becsi-
lése (vasarlds); zenei, mivészettdrténeti, ikonografiai helyilk meghataro-
z4sa, ismeretek a kortars alkotdkrdl és alkotdsaikrol, készség az uUjabb
mdlvészeti iranyzatok befogadasara; b) koényvtari szakismeretek (irds-,
kdnyv-, nyomtatds- és kiadastorténet, 4altaldnos és specialis informéacio-
forrdsok ismerete, a cimleirds és osztalyozas elmélete és gyakorlata,
kilonos tekintettel a nem hagyoméanyos dokumentumokra, kdnyvtarszerve-
zés és vezetés, a hagyoményos konyvtari folyamatok gépesitése, alkalma-
zadsuk a bibliografiai egyuttmdkodeés keretében; c¢) kiegészit6 ismeretek
(kulturtorténet, idegen nyelv, esztétikai, kritikai alapismeretek stb.),

A jelenlegi képzés maésodik évében kap csak a miivészeti kényvtaros-
nak készuld hallgaté jelentés szakkollégiumokat, a teljes szaktudas elsaja-
titAsa az egyetemi tanulméanyok befejezése utdnra marad.

Bar a jov6 Gtja a kdnyvtdrosképzésben is a specializalédas, a szer-
vezesi és gazdasdgi megfontoldsok még hosszu ideig nem fogjak ezt teljes
mértékben lehet6vé tenni.

Konyvtari mdveletek szamitdgépes szimulacios modellje

Pauline A. THOMAS - Stephen E. ROBERTSON

A szerz6k "A computer simulation model of library
operations™ c. cikkét (Journal of Documentation, 1975.
I.no. 1-18.p.) SARDY Péter tOmaoritette.

A szamitbégépes szimulacié olyan eljards, amely modell felhaszné-
ldasdval valamely rendszer teljesitményét, viselkedését tanulméanyozza, el-
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s6sorban azért, hogy bizonyos mddositasok eredményeit a rendszer tény-
leges megvaltoztatdasa nélkul elére jelezhessik, s a rendszert csak akkor
modositsuk, ha ennek varhaté eredménye igényeinknek megfelel.

A szimulécios eljards legf6bb el6nyei:

- tanulméanyozhatjuk a miveletek hatdsat, ill. kulonféle mddositasok-

kal kisérletezhetiink;

- azonos szituacido ismétlése mellett uj taktikat probalhatunk Ki;

- uj rendszer mkodését el6re jelezhetjuk;

- oktatasi célokra kisérleti terepet biztosithatunk.

Tekintettel arra, hogy organizéaciés rendszerek (igy pl. konyvtéarak)
mikddésének tanulmanyozasa soran igen nagy szamu, sok esetben mate-
matikai mddszerekkel le nem irhat6 tényez6vel &llunk szemben, a szédmi-
togépes szimulécié, a hozza csatlakozd interdiszciplindris modellel egyiutt
e téren kilonosen jol alkalmazhato.

SZIMULACIO ES KONYVTARI RENDSZEREK

Operéaciokutatasi mbodszereket mar alkalmaztak koényvtari rendszerek-
ben, els6sorban értékelési és kutatdsi célokra. Az igy nyert eredmények
rendszerelemzési tapasztalatokkal kiegészitve jé héatteret biztositanak a
konyvtari folyamatok szimuladlasédhoz.

Minden szimulacidés eljards a rendszer modelljének megalkotasaval
kezd6dik. Tapasztalatok szerint a modell helyességét és a beldle levont
kovetkeztetéseket, ajadnldsokat csak vilagos, koncepcidzus és A&ltaldnosan
érthet6 megfogalmazasi modell esetén fogadhatjuk el. Eppen ezért lehetd-
ség szerint a matematikai formulaktdél, a "szadmitégépill megfogalmazott
mondatoktdol dvakodnunk kell.

Itt alkalmazott modellink koézvetlen analégiat mutat a valdésdggal. A
konyvtari rendszer leirdsakor feldolgozasra kerild kotetekr6l, elvégzend6
munkakrél, szikséges munkaerdr6l, a folyamatok iddigényeér6l beszélunk.
A modell a valédi rendszer mikodésével parhuzamosan mikddik és telje-
sitményét kilonféle statisztikai eszk6zokkel rendszeresen ellen6rizzik. A
gyakorlathoz képest igy el6allé lényegesen nagyobb mennyiségli - a rend-
szer mikodésére vonatkozé - informéaci6 a konyvtaros dontési tevékenysé-
gét is megkdnnyiti.

A konyvtari munka tekintélyes része - mint azt Gjabban egy Aslib
tanulméany is kimutatta - olyan papirmunka, amely a hasznal6k igényeinek
kielégitésétél rabolja el a kdnyvtaros idejét. Nyilvanvald, hogy ha sike-
rilne a papirmunkat ésszerlsiteni, tobb figyelmet fordithatndnk a szolgél-
tatdsok fejlesztésére és a konyvtar jovébeni szerepének megtervezésére.

A MODELL

Bibliografiai rekordok elemzése alapjan megéallapithaté, hogy a rend-
szerben tobb alternativ formatum uatja kévethetd nyomon, azaz: adott for-
matumhoz meghatadrozhaté a tevékenységek és eljardsok lehetséges konfigu-
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racidja, a rendszer teljes funkconalasahoz szikséges valamennyi formatum
kdlcsénhatidsa pedig lattathaté. A formatumok megtervezése azutan - az
informaciotartalom egybeeséseinek feltarasdval - ndvelheti a hatékonyséa-
got és minimalizalhatja a parhuzamos informaci6régzités mennyiségét.

Az adott kdényvtarra vonatkozo és figyelmen kivil nem hagyhaté helyi
szempontok &ltaldban kizarjak egyetlen, 4&ltalanosan érvényes, optimalis
folyamat meghatdrozasat, de a dontési pontok és az alapelvek minden-
esetre megadhatok. A szimulédciés kisérletben alkalmazott modell is ezt
az utobbi célt kivanja elérni.

Roviden attekintve, a modell olyam kdényvtar miveleteit szimulalja,
amely konyvtari dokumentumokat szerzeményez, feldolgoz, haszndal és
meg6riz. Ezek a miveletek: valogatds (el6szerzeményezés), rendelés,
érkeztetés, allomanybavétel, osztalyozas, katalogizalds, szerelés, rak-
tarozas, helymegallapitds, listazds, kolcsdénzés, visszakérés, kottetés,
potlds, kivonds. A modellben ezeken Kkivil szerepelnek az el6jegyzés bi-
zonyos esetei, s lehet6ség van a koényvtarkdzi kdlcsonzési ill. a reprogréa-
fia beépitésére. A szerz6k figyelembe vették a munkaerb6helyzetet, a ki-
Ionféle folyamatok inputjanal szereplé mennyiségeket (hasznal6i kérések,
uj konyvek, kolcsdnzések, lejart kdlcsdnzések sth. ), az egyes mivelete-
ket és a folyamatok iddigényét. A szimuldcio alapjan informacidkat kap-
tak az atfutasi késedelmekrdl, az elemi feldolgozasi idékrél, a sorbadlléas
jellegl adatokrol, tovabbad az egyes munkaer6k ill. az egyes tarolasi le-
het6ségek atlagos terhelésérdgl.

A SZIMULACIOS NYELV

A modellt GPSS nyelven programoztak, amely nyelv speciadlisan rend-
szerek gépi szimuladcidojara készult. A modell bizonyos szd&md komponens-
b6l és ezek eldirt kdlcsonhatasaibol all. A komponensek fébb tipusai: blok-
kok, tranzakciok, eszkdzok és tarak. A modell olyan "o6rat" is tartalmaz,
amely rogzitett Iépésekben (a kisérletben egy lépés = egy perc) halad.

Tranzakcid alatt feldolgozandd objektumok (dokumentum, formatum
sth. ), eszkdzdok alatt a feldolgozok (munkaer6, gépi berendezés) értendé6.
A tevékenységek kulonfele blokkokban fejez6dnek ki. A tdrak az eszkdzok-
h6z hasonldéak, de tobbszorés kapacitdstak, azaz egyid6ben egynél tébb
tranzakci6 elhelyezésére alkalmasak.

A tranzakciok a blokkokon at mozognak és mozgadsukat a feldolgozdk
irdnyitjdk. Ahhoz, hogy a feldolgozé a tranzakcion egy mdveletet hajthas-
son vegre, a tranzakcionak a feldolgozohoz kell kerulnie. Ha ez, a fel-
dolgozé foglalt volta miatt, nem lehetséges, explicit vagy implicit sorba-
allas keletkezik.

A szimulacio elemzésére szamos statisztikai eszkéz hasznélhatéo a
gyakorisagtdl a teljes eloszlasi tablazatokig. A legkdzvetlenebbil hasznél-
hato adatok az id6éegység alatt feldolgozott tranzakcidkra és a tranzit iddk-
re vonatkoznak. Kuléndsen fontosak a kiulonféle sorbadallasokra és késedel-
mekre vonatkozé statisztikak (atlagos és maximalis sorbadllé mennyiség,
az egyes tranzakciok sorbadllassal toltott atlagos ideje, a késedelemmel
nem sujtott tételek aranya stb.).
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A mikodd modell kialakitasdhoz szikség volt bizonyos doéntésekre,
melyek eredményeként a modell egy képzeletbeli kdnyvtar rendszerének
felel meg. E dontésekhez &ltaldaban a gyakorlati tapasztalatokat és a jozan
észt hasznéaltak.

A Kkisérlet sordn alkalmazott modellben 8 kdényvtaros szerepel, 17
statisztikai tadbla és 25 lehetséges sorbadllasi hely. Szimuléciéra 20,
8-6rds munkanap kerilt, haromszori ismétléssel. A modell kitért a kényv-
tarosok munkakdri elhatarolasara is. A modellen belili mennyiségek és
ardnyok bizonyos fokig énkényesek, de a modellalt rendszerrel konziszten-
sek.

KOVETKEZTETESEK

A Kkisérlet elsédleges célja a szamitogépes szimuldcié alkalmazasi
lehet6ségének igazoldasa volt. A modell - alacsony absztrakcidos foka
miatt - viszonylag koltséges gepi futast igényelt, ezt azonban kéarpotolta,
hogy a szimuldcié eredményei a konyvtdros szamara is kénnyen értelmez-
het6k voltak. A kisérlethez IBM 360/65 szamitdégépet hasznéltak, 206 K
bels6 memoridval.

A szimulédciés modell nem optimalizalt, hanem a rendszer viselke-
dését igyekezett feltarni. A szervezet teljesitményét adott fejlettségi szin-
ten vizsgélja. A kisérlet soran a legkulénfélébb 6sszetevék egyidejlleg
mikodtethet6k, sot modosithatok is. A modell és valdésdg kozti analdgia
miatt a modell kifejlesztése soran a kdényvtarakra jellemz6 problémaéak al-
taldban jelentkeztek. Ennek egyik eredménye volt, hogy a modell kdnyv-
tdrosainaik szamat emelni kellett, s a munkamegosztas is javitasra szo-
rult.

A szimulédcié sordn a modell 6nmagaban konzisztensnek bizonyult,

a folyamatok meghatarozédsa egyértelminek sikerilt s a modell mikddése
egészében megfelelt a valédi rendszerének.

A modellben szikségszerlien szerepeltek olyan tényez6k (pl. az egyes
miiveletek iddigénye), amelyek mas, konkrét rendszer esetén modositan-
dék. A modell tovadbbfejlesztése esetén kell6 rugalmassaggal alkalmasséa
tehet6 eltér6 koényvtdri rendszerek, gyarapitdsi elvek, kolcsdnzési idék,
hasznaloi létszamok stb. figyelembevételére. Tovabbi kisérletek sziksé-
gesek annak elddntésére, milyen mértékben alkalmazhaté a modell donté-
sek eredményeinek eldre jelzésére.

A tapasztalatok alapjan ugy tlnik, hogy konyvtari rendszer modell
alapjan torténd gépi szimuldlasa lehetséges. Ez az eljardas hasznosnak bi-
zonyulhat kdnyvtari rendszerek tervezése, iranyitdsa, modositasa és be-
mutatdsa terén, bizonyos feltételek mellett akar dagy is, hogy a teljes
rendszernek csak bizonyos részei kertlnek szimulélasra.

A szerz6k fuggelékben kozlik a szimulédciés kisérlet néhany numeri-
kus eredményét.
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FUGGELEK )
Atmend mennyiségek

Az abra a rendszer egyes féazisain atmend tranzakcidok mennyiségét
adja meg. Az adatok egy honapos id6tartamra vonatkoznak
VALOGATAS
4007 jegyzékek 80 hasznaldi kérések

/ 380 kivalégatva 0 katalégusban

20 360 10
mar meg-
rendelve

10 kikolcsdonozve
polcon

50 (KOLCSONZEShez)
mar katelo-
gusban

(FENNTARTASbHGI) 30

] '400 rendelés
RENDELES

I
ERKEZTETES 400 kony*-

34? 6% hasznaldi kérésre
KATALOGIZALAS normal siirg6s
sth feldolgozés feldolgozés

raktarozaskor

5 tétel Ki-

emelve
(FENNTARTAShoz)

EE’LCSONZES 640 K5lossn- (hasznaloi kérésekb6l)

zésre el6- 10. , .
Készitve (visszahozatalbol)

10
20" kikolcsOnzés

540 180 felszolitas
idében vissza /

140 vissza 40 nem vissza
(FENNTARTAShoz:
potlas vagy

\ torlés)

TO el§jegyezve

(KOLCSONZEShez)
140 kiemelve 530
raktdrozaskor
10 tétel Iri-
szeméivé

(FENNTARTAShoz)
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FENNTARTAS
visszahozatalbé 1

140
visszahozott uj kényvek
tételek rak- raktdrozasakor
tarozasakor kiemelve
kiemelve
kottetésre

kdlcsdnzéshbl
vissza nem jott

elveszett vagy
sulyosan rongalt

katalogusbol
torlés 30 uj példéany
\ rendelendd

(RENDELEShez)

A fenti 4bra - mint lathatd - a kdnyvek mozgasat (el6rendelés, ren-
delés, erkeztetés, feldolgozas, kolcsdnzés stb. ) kivadnja bemutatni. Magya-
razatra szorul az itt FENNTARTAS néven szerepld tevékenység. Ez lénye-
gében az &lloméany &llapotaval kapcsolatos teenddket fogja 6ssze: figyeli az
uj ill. a kolcsdénzésb6l visszaérkez6 (vagy vissza nem érkez6) konyveket
és allapotuktdol vagy fontossaguktdl fliggden kottetéslkrol, selejtezéstkrdl
ill. pétlasukrol gondoskodik.

Konyvtarépitési konferencia Finnorszagban
PAPP Istvan

A Finn Nemzeti UNESCO Bizottsdg 1975. junius 30. és julius 4.
kozott nemzetkdzi konferenciat rendezett a kényvtarépités kérdéseirdl.
Ismerve a finn épitészet eredményeit, nagy érdekl6dés mutatkozott vilag-
szerte, s végul is huszonkilenc orszagbd6l mintegy széz résztvevd - fele-
fele ardnyban épitész és konyvtaros - jelentkezett a konferencidra. Szamos
afrikai fejl6dé orszag keépviseltette magéat, de érkeztek kildottek Japanbdl
és Brazilidbdl, Irakbol és Kanaddbol is, nem sz6lva az eurdpai orszagok-
rol: a szocialista orszagok kozil Bulgaria, Csehszlovéakia, Jugoszlavia,
Lengyelorszdg, Magyarorszdg és a Német Demokratikus Kodztadrsasag volt
jelen.
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