A mellékelt kedves archetipus illusztracidin a felsorolt archetipus
pelddk kozott az egyszarvd is szerepel. Illyen kuldnlegességnek tlinhet
- nemcsak nekilink, hanem az angol konyvtarosoknak is - az észak-londoni
egyetemen foly6 kutatas és oktatas, az olvasGismeretre és az olvasoi
onismeretre nevelés. Azért irtam mégis roluk - nem emlitve még jo-
néhany rokonszenves Kkisérletet - mert ebben az intézményben éreztem
magam elészOr otthon szigetorszagi tartézkodasom folyaman.

>KSTMSOVA, S.: The Rubakin experiment. A preliminary report. = Research
in librarianship. 1966. 4. sz.

A konyvtarosképzeés kezdetei Kelet-Afrikaban
A Kelet-Afrikai Konyvtarosképz6 Iskola

S.A. H. ABIDI

Viszonylag ritkdn olvashatunk a szaksajtéban a fejlédd or-
szdgok konyvtarigyér6l. E teriletre enged bepillantast a
szerz6 "Trends of library education in East Africa" c.
kiadvanya (Accra, 1975. ny. n. 9 p.), amely hdrom afri-
kai orszdg, Kenya, Tanzéania és Uganda kényvtarosképzé-
sérol szamol be. - A tomorités TOROK Sara forditasa
alapjan készult.

A konyvtaroskeépzés gyodkerei Kelet-Afrikaban is a kdzmvel6dési
konyvtari mozgalomba nyllnak vissza. Az 1960-as évek elején Kelet-Afri-
kdban is felismerték azt a térvényszer(iséget, hogy a kdnyvtari szolgalta-
tdsok a fejlesztési tervek szerves részét képezik. 1960. decemberében a
Hockey Jelentés javasolta a Kelet-Afrikai Kdényvtarosképzo Iskola (East
African School of Librarianship) megalapitasat. A kelet-afrikai korméanyck
altal kinevezett tandcsadd bizottsag szembeszallt a pénzigyi nehézségekkel.
1963-ban az UNESCO felajanlotta, hogy a tervezett iskola élére biztositja
az igazgatdi kinevezést. Ugyanabban az évben a Rockefeller Alapitvany
koltségén konyvtarosképzési konferenciat tartottak Nairobiban. A konferen-
cia létrehozott egy munkabizottsdgot, amelyik kés6bb javasolta a Kelet-
Afrikai Konyvtarosképzo Iskola megalapitdsdt a Kelet-Afrikai Egyetem ke-
retein belul.

A Working Party on Higher Education in East Africa (A Kelet-Afri-
kai Fels6oktatdsi Munkabizottsdg) a kovetkezd javaslatot tette 1969-ben:

"Javasoljuk a kdényvtadrosok szakképzésének kérdésében, hogy a Ke-
let-Afrikai Koényvtarosképzo Iskola a Makerere Egyetemen lassa el mind
a harom Aallamot regionalis bazisként a Kelet-Afrikai Egyetem feloszlatéa-
sa utdn addig, amig a korilmények nem teszik szikségessé a helyzet
Gjraértékelését.” Makerere pénzugyileg beolvasztotta az Iskolat és a to-
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vabbiakban biztositja szaméra a tudoményos, konyvtarosi és kisegité sze-
mélyzetet, koltségvetést a hivatali koltségek, raktarak és berendezések
szdmara. Az lIskola most mar sajat éplletében midkddik, mar van sajat
konyvtara is, kiemelked6 konyvtartudoméanyi gyljteménnyel.

A Kelet-Afrikai Kdényvtarosképzd Iskola 1975-ig felfejlesztett tiz
képesitd kurzust koényvtar-technikusok képzésére és nyolc egyetemi diplo-
mat add kurzust. Az lIskola még részt vett a pedagoégia szakos didkok
alapfokl oktatdsaban, a Pedago6gia Fakultdson, 1968-1971-ig, iskolai kényv-
tarosi alapképzést nyujtva. Két dokumentacios kurzust szerveztek 1969-
ben és 1975-ben. igy eddig 174 képesitett és 96 diploméas kdnyvtéarost
képeztek.

A KURZUSOK TANTERVE ES TARGYA

Képesitéd kurzusok:

Ezek a kurzusok, melyeket Library Assistants Certificate Course
(kényvtaros-asszisztensképz6 kurzus)-nak hivnak, a hallgatokat megismer-
tetik mindazzal a tudassal, informéacioval és gyakorlati technikaval, ame-
lyek szikségesek ahhoz, hogy segédkdnyvtidrosként sikeresen dolgozzanak
szakképzett konyvtadros vezetése alatt, és/vagy onallban miiikddjenek egy
kis vidéki kdzmivel6dési vagy iskolai kényvtarban. A tanfolyam hat ho-
napos, folyamatos elméleti és gyakorlati képzéssel. A tanterv magéaba
foglalja a kdnyvtari osztalyozast, katalogizaldst, bibliografiai, referensz
és konyvtari adminisztrdcios ismereteket és a gyakorlatot. El6adasokat
tartanak még a koényvnyomtatasrol, kottetésrél és konyvvédelemr6l is.

Diploméat ad6 kurzusok

A konyvtartudomanyi diploma megszerzése a két éves kurzuson azok
szamara lehetséges, akik megfeleltek az altalanos egyetemi felvétel ko-
vetelményeinek. A kurzus eléggé o6nallo és teljes ahhoz, hogy a diploméa-
soknak lehet6vé tegye, hogy oOnéalléan és szakszerlien megszervezzenek és
igazgassanak kis- és kozépméretd konyvtarakat. Ezzel a diplomaval béar-
milyen méretli és tipusu konyvtadrban kozépfokl szakképzettség szintjén
dolgozhatnak a végzett hallgatok. A kurzuson oktatott targykordk: a konyv-
taros a tarsadalmi kdérnyezetben, osztalyozas, katalogizalas, referensz és
bibliografiai ismeretek, konyvtarvezetés és bibliografiatérténet. A hallga-
toknak megtanitjak a bibliografiadsszeallitas modszerét is. A diplomavizs-
ga részekent két bibliografia-tervezetet kell bemutatniuk, egy &ltalanos
bibliografiaét és egy irodalomkalauzét.

Bevezet6 kdnyvtarismereti kurzus

Ezt a kurzust a pedagdgia szakon végz6s hallgatok részére tartottak
az Oktatdsi Tanszéken 1968-1971-ig. Celja az volt, hogy bemutassa a
konyvtar helyét az iskoldaban; koérvonalazzon néhany alapvetd technikai kér-
dést és gyakorlatot, melyek hasznosithatok a tanul6k olvasdva nevelésében;
megismertesse a kodnyvtari anyagok hasznélatat kulénbdz6 szinten. Ez a
kurzus 9 hétig (heti 4 6réaban) tartott.
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Dokumentaciés kurzusok

Az els6 dokumentaciés kurzust az UNESCO védnoksége alatt rendez-
ték. A tanfolyam a Kelet Afrikai Kényvtarosképzo6 Iskoldban 1969. szept. -
okt. -ig tartott. Az oktatds sulyponti kérdései a dokumentaciés kdzpontok
szervezete és iranyitdsa, indexelés, tomorités és automatizalt dokumen-
tacios technika és nemzetk6ézi kooperadcié voltak. 1975. aug.-szept.-ben
Gjabb tanfolyamot szerveztek.

TERVEZETT PROGRAMOK

Miutdn az Iskola sajat éplletbe koltozott, allandé dolgozdékkal ren-
delkezd intézménnyé valt, slrgeté, hogy jelenlegi kurzusait tovabbi tanul-
manyi programokkal egészitse ki. Els6k kozott tovabbképzd kurzus meg-
inditasat tervezik a konyvtartudomanyban és egy specidlis kurzus elkezdé-
sét az iskolai konyvtarosok képzésének keretén belll, a gimnéaziumi kdényv-
tarakban mkodd tanarok szamaéara. Az Iskola a tervek szerint egylttmi-
kodik az OKktatasi Tanszékkel a pedagdgia szakos hallgatok szdmara atdol-
gozott "Bevezetés a konyvtarosi ismeretekbe" c. tanfolyam megszerveze-
sében. Ezen Kkivil részt vesz a konyvtartudomany oktatasdban, mivel ezt
hamarosan fakultativ tdrgyként oktatjdk a Pedagdgiai Tanszéken. A Council
LTEA (Council for Library Training in East Afrika - Kelet-Afrikai Koényv-
tdrosképzési Tanacs) erlteljesen szorgalmazza a posztgradudlis képzeés
minél el6bbi meginditasat. A tantervet mar megvitattdk, és lehetséges,
hogy a képzést hamarosan megkezdik, a tervek szerint Kkis létszd&mmal.

TANANYAG FEJLESZTESE

Bemard Palmernek a megallapitasdbdl idézink: "Tény az, hogy a
fejl6d6é orszdgok az elmualt években kényelmesnek taldltdk a képzés angol
rendszerének alkalmazédsat sajat kényvtarosaik képzésében. Nem szabad
szem eldl téveszteni, hogy igy az angol viszonyoknak megfelel6en gondol-
kod6 konyvtarosokat képeztek és nem a tengerentili kdvetelményeknek meg-
feleloeket... A konyvtadrosképzésnek jobban meg kell felelni a helyi adott-
sagoknak. " Az Iskola komoly gondot forditott a tanterv kialakitasakor an-
nak a célnak a megvalédsitdsara, hogy a tanitott ismeretek a helyi szikség-
leteknek jobban megfeleljenek. A kdnyvtari osztdlyozds és katalogizalas
sulyponti tantargyak szamukra, mert Afrikdban semmilyen koézponti intéz-
meny nem latja el ezeket a feladatokat. A kelet-afrikai konyvtarak audio-
vizudlis anyaganak gyors ndvekedése és a film-kdnyvtarak gyors fejl6dése
miatt az Iskola elhatdrozta, hogy bevezeti az "Audio-vizuélis kdnyvtari
modszerek" oktatasat, a posztgradualis egyetemi szintl képzésben. E tan-
tdrgy keretén belll a hallgatokat a konyvtadrakban lévé audio-vizuélis anya-
gok osztalyozésara, katalogizéalasédra, szervezésére, feldolgozéaséra, rak-
tdrozasara és védelmére oktatjdk. A dokumentidci6 mar részét képezi a
képzésnek. Behatéan foglalkoznak a kulénb6z6 orszagok kdényvtari helyze-
tével és a konyvtadrnak a tarsadalomban jatszott szerepével.
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AZ CLTEA SZEREPE

A Kelet-Afrikai Kdonyvtarosképzd Iskola iranyité testileté. A Kelet-
Afrikai Kozosség harom partner-allamanak képvisel6ib6l all, nemzeti
konyvtari szolgéaltatdsok igazgatdi, egyetemi koényvtdrosok, nemzeti kdnyv-
taros szovetségek titkarai és oktatastigyi minisztériumok képvisel6i vesz-
nek részt a testiletben, amely minden kelet-afrikai allamban tané&csadoi
tevékenységet folytat a kényvtadrosképzéssel kapcsolatban.

AZ ISKOLA ELHELYEZKEDESE

Az Iskola az egyetemvaros kdzpontjdban egy szép és célszer( épi-
letben mikodik a Makerere Kozponti Konyvtdr szomszédsdgaban. Ebben
a kétszintes épuletben vannak az igazgatd, a tudoményos és a titkari dol-
gozdk hivatali, egy tdgas konyvtdr, tanéacsterem, osztadlytermek és a nyil-
vantarté iroda. Az eredeti terv lehet6séget ad vertikalis terjeszkedésre
tovabbi két szint hozzéaépitésével. Uganda korménya jovahagyott egy nagy-
lelkG adomanyt az épllet fejlesztésére, két tovabbi tanterem, koz6s didk-
szoba és egyéb berendezések szdmara.

Az Iskola kényvtara a Makerere Egyetemi Konyvtari Rendszerhez
tartozik, mint kari kdényvtar. A konyvtartudomannyal kapcsolatos konyv,
folyodirat és egyéb szakirodalmi gyljteménye van. A kdnyvtar minden mun-
kanap 8-21 o6raig, a képesitdo vizsgak eldtt és alatt nnepnapokon is nyitva
tart. A kovetkez6 Otéves fejlesztési tervben a koényvtar tobb magasabb ké-
pesitési munkaerét kap. Az Iskola ugy tervezi, hogy a konyvtarat Kelet-
Afrika konyvtartudomanyi és informatikai kutatokézpontjava fejleszti. A
kezdeti lépés az volt, hogy a kelet-afrikai kényvtaros szdvetségek &alloma-
nyait egyesitette.

Az Iskola mint egyetemi bazist intézmény jelentés eldnydket élvez.
Sajat kdényvtaran kivil lehetésége van arra, hogy az egyetemi koényvtarat
gyakorldé laboratériumként hasznéalja (a Makerere F8kdnyvtarban tartjak
a referensz szolgaltatassal kapcsolatos foglalkozasokat). Az Iskolanak
széleskorl lehet6sége nyilik az egyetem kutatdsaiban valé részvételre és
hozzajarul, illetve nyer méas diszciplinakbol a fakultasok kozotti kapcsolat
sordn. A tudoményos felépitésben az Iskola fuggetlen minden fakultastdl;
fuggetlen fakultasként mikodik. Az Iskola igazgatdja tagja az egyetemi
szendtusnak és sok méas fontos egyetemi bizottsdgnak. Az Iskola pénzigyi
integrécidja az egyetemmel garancia a rendszeres ellatdsra és folyamatos
fejlesztésre. Regionalis jellege homogén kdnyvtadrosképzést biztosit egész
Kelet-Afrikaban.

Tanzénia és Kenya tdmogatja az Iskolat mint regionélis intézményt.
Ezek az orszagok képviseltetik magukat a CLTEA-ban és részt vesznek
az lIskolat érintd minden ddéntéshozatalban. Tamogatjdk didkjaikat a diplo-
mat add és a képesitd kurzusokon is éelénken tdmogatjdk a poszgradualis
képzés bevezetését, melyekre elkildik jeldltjeiket.

Tanzéanidban van egy kulén képesité kurzus, amelyet a Tanzéaniai
Konyvtari Szolgéaltatds szervez. Id&tartama 18 hdnap, és kielégitéen atfogo
tantervet alkalmaztak.
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Az UNESCO képesité kurzusokat tart a Kenya Polytechnic (Kenyai
Féiskola)-en, Nairobiban 1974. d6ta. MAar két kurzust szerveztek és hama-
rosan megindul a harmadik. Az UNESCO biztositja a technikai szakeértéket.

A Kenyai Konyvtaros Szdvetség 1974-ben OKktatasi Albizottsdgot ho-
zott létre. A bizottsdg a szovetség elé terjesztette jelentését és a kdvet-
kezd javaslatot tette:

"Javasoljuk, hogy kdnyvtari és informatikai tanszéket alapitsanak a
Nairobi Egyetemen, hogy biztositsa:

a) az egy éves tovabbképzést

b) a harom éves egyetemi szintli képzést

c) az egy éves kodnyvtaros-asszisztensi kurzust".

A tajékozodas lélektana
A tajékoztatd szolgalat és az informalodas,
illetve az 6nall6 megismerés fogalma

Don Mc FADYEN

A szerz8 "The Psychology of Inguiry: reference service
and the concept of information/experience” c. cikkét
(Journal of Librarianship 7 (1) January. 1975. 2-11.p.)
NAGY Attila toOmadritette.

I. AZ INFORMALODAS KET UTIJA

A tédjékoztatd szolgalat irodalma ndévekv6 mértékben tartalmazza azt
a felismerést, hogy az informalédd egyének altaldban toébbet akarnak egy-
egy specialis adatnal. lgaz, hogy a tényinformacidkra vonatkoz6 szukség-
letek mindennapiak és nagyon fontosak, de gyakoriak azok a szukségletek
is, amelyek a kreativ cselekvés beinditdsdhoz szolgadlnak serkenté eszkdz-
ként. Tehat az adatok irdnt és az 0nall6é megismerés irdnt egyidejlleg
él az igény. Az emberi tevékenységek egyik tipusanak célja az adatszer-
zés (az informalddas), azaz specialis tények elsajatitdsa jol ismert el-
méletekhez valdé viszonyukban; a tevékenységek masik tipusanak célja pe-
dig a tapasztalatszerzés, "az események Aatélése"”, a problémak megoldésa.

Jo lenne, ha az olvasOi kérdéseket nem egyszerlen specialis adatok
szolgéltatdsdra vonatkoz6 parancsként értelmeznénk, hanem fogalmak meg-
hatdrozaséara, korulirdsdra vonatkozo kisérletként. A tdjékoztaté beszélge-
tésnek inkdbb a kdényvtaros és az olvasd kozotti eszmecserévé: javaslatok
és visszajelzések cseréjének folyamatdvad kellene valnia - mikdézben az
eredeti kérdés paramétereit korilhataroljak -, mintsem egyetlen véalasz
szolgaltatdsdva alakulnia. A kérdés és az informacioforrds kozotti kapcso-
lat sohasem zart, egyértelmd, hanem nyilt, és feltdrdsat a kétségek bi-
zonyos csoportja vezeti.
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