
F ü g g ő  I + D - s z e r v  a k ö n y v tá r  m e l l e t t

iro d a lo m te rm e lő

á tk ö lc sö n z é s

k ö n y v tá r * » I+ D -sz e rv

m eg eg y ezés

A m o d e llek  e lső so rb a n  az ö n á lló ság , a dokum entum ok  b e s z e rz é s é n e k  
é s  fe ld o lg o z ásá n ak  p ro b lé m á it v e sz ik  fig y e lem b e . A to v áb b i r é s z le te z é s n e k  
a k ö v e tk ező  szem pontokon  k e ll  a lapu ln i: d o k u m en tu m fa jták : a  d okum en tu 
m ok  e re d e te ;  a b e s z e r z é s  m ódja ; a b e s z e rz é s  k ö lts é g v e té se ; r a k tá ro z á s ;  
a s z e r v  fe lé p ité s e  és i rá n y í tá s a , s z e m é ly z e te ; az I+ D -sz e rv  é s  a k ö n y v tá r 
funkció i; szék h e ly ; te ch n ik a i f e l s z e r e lé s ;  a s z a k te rü le t  n ag y ság a ; f in a n sz i-  
r o z á s .

Hogyan „dolgozik” a tájékoztatás?
M. KOROLEV

A P ra v d a  1974. s z e p te m b e r  1 1 -1 2 - i sz á m a ib a n , a lap  tu 
dom ányos ro v a tá n ak  h e ly e tte s  v e ze tő je  to llá b ó l k ö zö lt c ikk 
(К ак " ra b o ta e t"  in fo rm a c ija ? )  k ivonatos fo rd itásaS O N N E V E N D  
P é te r  m unkája .

" J a v ita n i  k e ll a tudom ányos é s  m ű sza k i tá jé k o z ta tá s t ,  b iz to s ita n i k e ll, 
hogy a te ch n ik a , a te ch n o ló g ia , a te r m e lé s s z e r v e z é s  és  a v e z e té s  te rü le - '"  
tén  e l é r t  tudom ányos e re d m é n y e k rő l, az é le n já ró  ta p a s z ta la to k ró l  szó ló  
a d a to k a t r e n d s z e re s e n  to v áb b ad ják  az é rd e k e lt  ág aza to k n ak  é s  v á lla la to k 
nak . . .  N öveln i k e ll a  s z a b a d a lm i te v ék e n y ség  é s  s z a b a d a lm i tá jé k o z ta tá s  
s e rk e n tő  s z e re p é t .  " - o lv a sh a ttu k  m á r  az SzK P XXIV. k o n g re s sz u sá n a k  
h a tá ro z a tá b a n  is .

A Szov je tun ióban  egy s a já to s  " ip a rá g " , az o rs z á g o s  tu dom ányos és  
m ű sza k i in fo rm á c ió s  r e n d s z e r  (OTMIR) jö tt  lé t r e ,  a m e ly n ek  je le n tő s  s z e 
re p e  van  a tudom ányos é s  m ű sza k i h a lad á s  ü te m é n ek  m e g g y o rs ítá sá b a n , a 
g a z d a sá g i h a ték o n y ság  n ö v e léséb en . A k ile n c ed ik  ö tév es  te rv id ő s z a k  év e ib en  
(1971-1975) a több i ág aza th o z  h aso n ló an  az OTMIR is  n agyo t lé p e tt  e lő re  
a fe jlő d é s  u tján .
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A z OTM IR leg fo n to sab b  m e n n y iség i m u ta tó i:

-  tá jé k o z ta tá s i  in tézm én y e in ek  sz á m a : 10 ö s s z - s z ö v e ts é g i  s z in tű ,
8 6 á g a z a ti  központi, 15 k ö z tá r s a s á g i  é s  89 re g io n á lis  á g az a tk ö z i 
p ro filú  önálló  in tézm én y , e zen k ív ü l h e ly i ( in té z e ti- in té z m é n y i)  t á 
jé k o z ta tá s i  r é s z le g  m in teg y  10 000 m űködik , s u tóbb iak  s z á m á t 
n ö v e li m ég  tovább i 1500 szak k ö n y v tá r;

- a tá jé k o z ta tá sü g y b e n  dolgozók s z á m a  155 000;
- az OTM IR fe lh a sz n á ló in ak  sz á m a : m in tegy  5 m illió  ku ta tó  é s  gya

k o r la t i  s z a k e m b e r ;
- a "n em -h ag y o m án y o s"  dokum entum ok  (k u ta tá s i je le n té s e k , ta lá lm á 

nyi le í r á s o k , g y á r tm á n y ism e r te tő k , tudom ányos k é z ira to k , fo rd í
tá so k , n o rm a tív -m ű sz a k i e lő írá s o k  s tb . ) eg y ü ttes  m en n y iség e  e l é r i  
a m á s fé l  m il l iá r d  eg y ség e t.

N éhány ad a t a legnagyobb in té z m én y e k rő l: A VINITI, r e f e r á ló  fo lyó 
i r a t a i  f o r rá s a k é n t ,  éven te  131 o r s z á g  66 nyelven  k iad o tt több t í z e z e r  fé le  
k iad v án y áb ó l m á s fé l  m illió t m eghaladó  k ö z lem én y t dolgoz fe l, s egy ik  s z o l
g á lta tá s a  k e re té b e n  ig é n y lé s re  5, 5 m illió  o ld a lró l ju tta t  e l fe lh a sz n á ló ih o z  
x e ro x - , fén ykép - vagy m ik ro f i lm -m á s  о la to t. A V N T IC entr (V szeszo juznü j 
n a u c s n o - te h n ic se s z k ij  in fo rm ac io n n ü j c e n tr  - Ö s s z -s z ö v e ts é g i  T udom ányos 
és  M űszak i In fo rm á c ió s  K özpont) m ik ro film e n  tá ro l  m in tegy  500 e z e r  ku 
ta tá s i  je le n té s t ,  d is s z e r tá c ió t .

A te rv id ő s z a k  év e ib en  az OTM IR in té z m én y h á ló z a ta  s z á m b e lile g  l é 
n y eg esen  nem  bővült. Uj in tézm én y  az o rs z á g o s  fo rd itá s n y ilv á n ta r tó  k ö z 
pont (VCP, V szeszo ju zn ü j c e n tr  p e rev o d o v  n a u c sn o - te h n ic se sz k o j l i te r a tu r ü  
i d o k u m en tac ii - T udom ányos é s  M ű szak i S z a k iro d a lm i é s  D o k um en tác ió s 
F o rd ítá s o k  Ö s s z - s z ö v e ts é g i  K özpontja), ezen  k ívü l négy á g a z a ti  és  21 
re g io n á lis  (ág aza tk ö z i) központ jö t t  lé t r e .  T á jék o z ta tó  k iadvány t az  1 9 7 0 -es  
180 in tézm én n y e l s ze m b e n  1974-ben  m á r  c sa k  100 je le n te te t t  m eg  fo ly am a to s  
je lle g g e l (a k iadványok  - a  te l je s  p é ld án y m en n y iség  -  ö s s z te r je d e lm e  is  
je le n té k te le n  m é rté k b e n , 16 e z e r  ív v e l n ö v ek ed e tt). Ily m ódon n em  az 
ex ten z iv  n ö vekedés je lle m z ő  e z e k re  az  é v e k re . A r e n d s z e r  p r im é r  in fo r 
m á c ió b á z is a  v iszo n t m á s f é ls z e r e s é r e  n ő tt. M egkezdődött a f e j le s z té s i  m u n 
kák  n y ilv á n ta r tá s a  - a  k o rá b b i s z in t r e ,  a tudom ányos k u ta tá so k  r e g i s z t r á l á 
s á r a  ép ítv e  - ,  m á s fe lő l a te r m é s z e t -  é s  a lk a lm a z o tt tudom ányok  k ö ré h e z  
fe lz á rk ó z v a , a tá rs a d a lo m tu d o m á n y i tá jé k o z ta tá s  is  je le n tő se n  e lő re lé p e t t ,  
fő leg  az INION (In sz titu t n au csn o j in fo rm a c ii po o b sc se sz tv e n n ü m  n au k am  - 
T á rsa d a lo m tu d o m á n y i T udom ányos T á jé k o z ta tá s i  In téze t) tev ék e n y ség é n e k  
k ib o n tak o zásáv a l. H ason lóan  fon tos lá n c s z e m e  az OTMIR h á ló z a tá n a k  az 
á g az a tk ö z i in fo rm á c ió á ra m lá s  uj fe le lő s  s z e rv e ,  az Ö s s z - s z ö v e ts é g i  Á ga
z a tk ö z i T á jé k o z ta tá s i  In téze t (V szeszo ju zn ü j in s z t i tu t  m e z s o tra s z le v o j  in 
fo rm a c ii) . E g y re  s z é le se b b  re g io n á lis  h á ló z a to t ép it k i a szab v án y ü g y i t á 
jé k o z ta tá s ,  am ely  300 e z r e s  á llo m á n y áv a l je le n tő se n  h o z z á já ru l a n o rm a -  
t iv -m ü s z a k i  dokum entum ok g y a k o rla ti é rv é n y e s íté s é h e z . A g y á r tm á n y is m e r 
te tő  k iadványok  több m illió s  közpon ti g y ű jtem én y ét a G PN TB gond o zza  - 
csu p án  o lv a só te rm e ib e n  éven te  4, 5 m ill ió s  p ro s p e k tu s t  adnak k é zb e , s m e g 
k ezdődö tt e té r e n  is  a re g io n á lis  b á z iso k  k ié p íté s e . 1 9 7 1 -tő l h á ro m s z o r o 
s á r a  n ő tt az id egen  nyelvű  d o k u m en tu m o k ró l k é s z í te t t  fo rd ítá s o k  t e r j e s z t e t t  
iv te r je d e lm e . K ö te lez ő  je lle g g e l r e g is z t r á l j á k  az o rsz á g b a n  v é g z e tt  f o r d í tá 
so k a t, s c sö k k en  a  fo rd ítá s o k  á tla g o s  á tfu tá s i  id e je .
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" S z o lg á lta tá s i"  fá z is á b a  ju to tt  a  K G S T -ta g o rsz á g o k  á l ta l  lé tre h o z o t t  
N em ze tk ö z i T udom ányos és  M űszak i In fo rm á c ió s  K özpont (NTMIK), am ely  
m in teg y  s a r k p i l lé r e  a s z o c ia l is ta  o rs z á g o k  te rv e z é s  a la t t  á lló  n e m ze tk ö z i 
tá jé k o z ta tá s i  re n d s z e ré n e k .

A tá jé k o z ta tá s i  tev ék e n y ség  m ind s z é le se b b  k ö rb en  h a s z n o s ít ja  a le g 
fe jle tte b b  te ch n ik a i m e g o ld á so k a t (szám ító g ép ek , h írk ö z lő  b e re n d e z é se k , 
r e p ro g rá f ia  s tb . ). A V N T IC en tr 1974 v ég é ig  g é p re  v itte  a  te l je s  k u ta tá s i  
je le n té s -á l lo m á n y t,  a VINITI több r e fe rá ló  k iad v án y á t is  s z á m itó g é p  s e g í t 
s é g é v e l á l l í t ja  e lő . A "T udom ányos é s  m ű sz a k i tá jé k o z ta tá s  a S zo v je tu n ió 
ban" e ln ev e z ésű  1 9 7 4-es k iá ll í tá s o n  30 a u to m a tiz á lt  in fo rm á c ió k e re ső  re n d 
s z e r t  m u ta tta k  be . így egyikük, a FT O R  20-30  p e rc  a la t t  s z o lg á lta t  ad a to t 
p l. a  f lu o r  ré s z v é te lé v e l  végbem enő  vegy i re a k c ió k ró l.

B ővül a fe lh a sz n á ló k  tá b o ra : az e lő ző  te rv id ő sz a k h o z  v iszo n y ítv a  
25% -kal több s z a k e m b e r  é l az OTM IR s z o lg á lta tá s a iv a l .  E g y id e jű leg  k é t 
é s  f é l s z e r e s é r e  n ő tt, s e lé r i  a 350 e z r e t  azo k  s z á m a , ak ik n ek  ig én y e it a 
f ig y e lő sz o lg á la t (s z e le k tív  in fo r m á c ió te r je s z té s :  SDI) k e re té b e n  e lé g ít ik  k i. 
J e le n tő s  v á lto z á so k  é sz le lh e tő k  a tá jé k o z ta tó  k iadványok  v o n a tk o zásáb an : 
m a  m á r  több m in t 80% -uk év en te  12-52 a lk a lo m m al je le n ik  m eg , s több 
m in t 600 k iadvány t -  eg y ü ttes  p é ld án y sz ám u k  3, 5 m illió  - p o s ta i  e lő f iz e 
té s  u tjá n  b á rk i  m e g sz e re z h e t (a te rv e k  s z e r in t  a n y ilv án o s p o s ta i  t e r j e s z 
té s  p á r  éven  b e lü l az ö s s z e s  tá jé k o z ta tó  k ia d v án y ra  k ite r je d ) .

Á m  m ég  m in d ig  g y ak o ri az az  e s e t , hogy é rd e k e lt  in té z m én y e k  és  
s z a k e m b e re k  n em  a s z a k te rü le t i  tá jé k o z ta tá s i  in té z m én y tő l, h an em  n a p i
lapok , n é p sz e rű  i s m e r e t te r je s z tő  k iadványok  h íre ib ő l  s z e re z n e k  tu d o m á st 
uj g ép ek rő l vagy tudom ányos e re d m é n y e k rő l. Mi okozza  e z t?  V an -e  e g y á l
ta lá n  k ö zv e tlen  k a p c so la t az  in fo rm á c ió e l lá tá s ra  fo rd íto tt k ia d áso k  é s  a 
tu d o m á n y o s -te c h n ik a i h a lad á s  ü te m e  közt?  E gyes v é lem én y ek  s z e r in t  az  
uj tudom ányos e re d m én y e k  8 0 -8 5 % -á ró l a ku ta tók  a  n e m -p u b lik á lt  dokum en
tum o k b ó l é r te sü ln e k . M á s ré s z t  k ö zg azd ászo k  á ll í t já k , hogy a k u ta tá so k ra  
fo rd íto tt  ö s sz e g e k  4 0 -70% -át az e m é s z ti  fe l, hogy nem  v e s z ik  fig y e lem b e  
a m á r  m eg lév ő  e re d m é n y e k e t. E te k in te tb e n  több n e m -e t  v e tn ek  az  in fo r 
m ác ió s  r e n d s z e r  s z e m é re :  tú l so k  a nem  sz ü k sé g e s  in fo rm á c ió  a s z e le k t i 
v itá s  h ián y a  m ia tt ,  n em  e lég  g y o rs  a s z o lg á lta tá s ,  g y ak ran  n em  h o z z á fé r 
h e tő  ú jd o n sá g o k ró l tá jé k o z ta tn a k  (példáu l m ég  n em  k ezd ő d ö tt e l  az uj t e r 
m ék  s z é r ia g y á r tá s a )  s tb .

A tá jé k o z ta tá s i  te v ék e n y ség  va lóban  sz á m o s  te k in te tb e n  g y e rm e k b e te g 
sé g e k k e l küszköd ik , e zek  azonban  ré s z b e n  o b jek tiv , tá jé k o z ta tá s i  r e n d s z e 
r e n  k ív ü li okok függvényei. N ehéz p é ld áu l az in fo rm á c ió b á z is  te l je s s é g é t  
b iz to s íta n i , m ik o r az o rs z á g b a n  m űködő 22 e z e r  te rv e z ő ir o d a  f e j le s z té s i  
m u n k á in ak  csupán  3% -át tu d ta  r e g is z t r á ln i  a V N T IC en tr 1 9 7 4 -b en  (a k ö te 
le z ő  r e g i s z t r á lá s  1973 e le jé tő l é rv é n y e s  a f e j le s z té s i  m u n k á k ra  is ) . A ku 
ta tá s n y ilv á n ta r tá s b a n  is  vannak  h ián y o sság o k  több fő h a tó ság  te rü le té n . 
(E g ész sé g ü g y i, F e ls ő o k ta tá s i ,  M ező g azd aság i M in isz té r iu m o k , T udom ányos 
A k ad ém ia ). E g y es  m in is z té r iu m o k  nem  k ö v e te lik  m eg  a f ig y e lm e t a fo rd í
tá so k  n y ilv á n ta r tá sá b a n  se m . M ielőbb m eg  k e lle n e  te r e m te n i  az  egyes an y a 
gok és v eg y ü le tek  sz a b v á n y o síto tt a d a ta in a k  in fo rm ác ió b a n k já t, azonban  a  
S zabványügy i Á llam i B iz o ttsá g  m ég  m eg fe le lő  m u n k a p ro g ra m o t s e m  fo g a 
do tt e l a  k é rd é s  m e g o ld á sá ró l.

M agának  a  tá jé k o z ta tá s i  tev ék en y ség n ek , az O T M IR -nek  is  je le n tő s  
v á lto z á so n  k e ll  k e re sz tü lm e n n ie . M unkája hagyom ányosan  ab b an  m e rü l  ki,
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hogy tö b b -k e v e se b b  s ik e r r e l  ö s sz e g y ű jti  a  dokum en tum okat s to v á b b ítja  a  
fe lh a szn á ló k h o z . N ap jainkban  é g e t ő  s z ü k sé g  van  az e lem zó , é r té k e lő  te v é 
k en y ség  fo k o z á sá ra . E z á lta l  len n e  k ép es  a  tá jé k o z ta tá s  a k tiv  h a tá s t  gy a
k o ro ln i a tu d o m á n y o s -te c h n ik a i f e j lő d é s re , a n é p g a z d a sá g i te rv e k  k id o lg o 
z á s á r a .  A tovább iakban  ped ig  az  leg y en  a c é lk itű z é s , hogy a k u ta tá so k ró l , 
f e j le s z té s i  m u n k á k ró l szó ló  in fo rm á c ió k a t ne azok  b e fe je z é sé n e k , h an em  
m ég  te rv e z é s é n e k  id ő szak áb an  ö s s z e g y ü jts é k  é s  to v á b b itsá k  m inden  é r d e 
k e ltn ek .

A v á lo g a tó -é r té k e lő  m o z za n a t e lő té rb e  k e rü lé s e , a " k ö z lü n k " - ró l  a  
" ja v a s o lu n k " - r a  tö r té n ő  á t t é r é s  m eg k ív án ja  a tá jé k o z ta tá sü g y b e n  fo g la lk o z 
ta to tta k  k é p z e tts é g i sz ín v o n a lá n ak  e m e lé s é t  is . Ma m ég  csupán  az é rd e m i
m u n k a tá rsa k  50% -a re n d e lk e z ik  fe lső fo k ú  v é g z e tts é g g e l (az  á g a z a tk ö z i p ro 
filú  re g io n á lis  s z e rv e k n é l  ped ig  m in d ö s sz e  30%). A g é p e s i te t ts é g i  sz ín v o 
n a l  is  k ív án n iv a ló k a t hagy m ag a  u tán . A " fő h iv a tá sú "  tá jé k o z ta tá s i  in té z 
m én y ek  tö b b ség e  is  a  hagyom ányos k é z ite c h n ik á v a l do lgozik , 26 re n d e lk e 
z ik  s a já t  s z á m ító g é p p e l, s 37 b é r e l  gép idó t. E z  m in d ö ssz e  a  leg fo n to sab b  
in té z m én y e k  e g y h a rm ad a . A m á s o lá s i  k a p a c itá s  az igények  10% -ának k i
e lé g í té s é re  e leg en d ő . M ik ro film ező  b e re n d e z é s  m in d en  m á so d ik  in té z m é n y 
n é l ta lá lh a tó , m ik ro la p  k é s z í té s é r e  a lk a lm a s  gép se h o l s in c s . A g y á r to tt  
g ép típ u so k  m in ő sé g e  s e m  n y ú jt v ig a sz ta ló  k ép e t -  a m á s o ló b e re n d e z é s e k  
g y á r tá s á t  r e n d e lé s  h ián y áb an  (!) e g y h a rm a d á ra  c sö k k e n te tté k . E z e k  a  p ro b 
lé m á k  az Á llam i T e rv b iz o tts á g  és  a  fe le lő s  m in is z té r iu m o k  m e g fe le lő  h o z 
z á á l lá s á t  igén y lik .

C sak  az á lta lá n o s  é rd e k e l ts é g  n ö v e lé s é v e l é rh e tő  e l, hogy á th id a ljá k  
a m a m ég  növekvő sza k a d ék o t a k ö z p o n to s íto tt in fo rm á c ió e llá tá s  é s  a  h e ly i 
s z in tű  fe lh a sz n á lá s  k ö zö tt. Ez m a  az  e g é sz  r e n d s z e r  A c h i l le s - s a rk a .  A 
h e ly i tá jé k o z ta tá s i  s z e rv e k  h á ló z a ta  n e s s z e  n e m  fe le l  m eg  a n a g y v á lla la to k , 
k u ta tó - fe j le s z tó  é s  egyéb szó b a jö h e to  in té z m én y e k  szá m á n ak . A p ro b lé m á t 
fok o zza , hogy az  in té z m én y i sz in tű  tá jé k o z ta tó  m u n k a tá rsa k  s z e m é ly z e ti le g  
az a d m in is z tr a t ív  k a te g ó r iá b a  ta r to z n a k , s igy b á rm ily e n  lé ts z á m c s ö k k e n 
t é s r e ,  á t s z e r v e z é s r e  k e rü l s o r  -  a le g g y ak o rib b  á ld o za to k  éppen  ók. N y il
ván  a z é r t ,  m e r t  m ég  n em  m in d en ü tt tu d a to su lt  az a tö rv é n y s z e rű s é g , hogy 
a m a  nem  k e llő e n  tá jé k o z o tta k  h o ln a p ra  e lm a ra d o tta k k á  vá lnak . T a r ta lé k o k  
re j le n e k  a tá jé k o z ta tó  s z o lg á lta tá s o k  jobb re k lá m o z á sá b a n  is  (a kö zp o n ti 
in tézm én y  n e m  k ap n a  nap i 1200 ig é n y lé s t n o rm a t iv -m ű sz a k i e lő í r á s o k r a ,  
h a  az é rd e k e lt  fe lh a sz n á ló k  tu d n án ak  a r r ó l ,  hogy a leg k ö ze leb b i re g io n á lis  
s z e re p k ö rű  s z e rv tő l  i s '  m eg k ap h a tn ák  e z e k e t a dokum en tum okat).

A tu d o m án y o s- te c h n ik a i h a la d á s  több m u ta tó sz á m m a l je lle m e z h e tő .
A v i l la m o s e n e rg ia - fo g y a s z tá s ,  a  te c h n ik a i e l lá to t ts á g  m e lle tt  a  t e r m e lé s  
s z ín v o n a lá ró l m ind  tö b b e t á r u l  e l az  in fo rm á c ió v a l való  e l lá to t ts á g , az  in 
fo rm á lts á g  m é r té k e  is .  A s z o v je t tá jé k o z ta tá s i  r e n d s z e r r e ,  m in t a  v ilá g  
le g k ite r je d te b b  r e n d s z e r é r e ,  e te k in te tb e n  kü lönösen  je le n tő s  fe la d a to k  h á 
ru ln a k , e z é r t  tö k é le te s í té s e ,  h a tá s á n a k  é s  h a ték o n y ság án ak  e m e lé s e  e ls ő 
ren d ű  n é p g a z d a sá g i fe la d a t.
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