A KOLCSONZES AUTOMATIZALT RENDSZERE
A DELFTI MUEGYETEMI KONYVTARBAN

,fA  Bibliofoon a koényvtar tréjai falovava valhat..."

VERHOEFF, J.t The Delit circulation sys-
tem. » Libri. 16. vol. 1966. 1. no. 1-9. p. 2 t.
Ilusztr.

A delfti MGszaki Egyetem koényvtaraban néhany évvel ezel6tt az igazgatd L.
J. van dér Wolk kulon részleget szervezett abbdl a célbdél, hogy a konyvtari
munka egyes terileteivel behatéan foglalkozzanak.

A részleg, melynek vezet6je J. Verhoeff, egyik feladatul azt kapta, hogy
vizsgalja meg, hogyan lehetne az egyetemi konyvtarban a kdlcsonzési eljaraso-
kat meggyorsitani és dolgozzon ki az egész kolcsdénzési folyamatra olyan

megfelel6 rendszert, mely kielégiti a konyvtar latogatéinak igényelt.

"A feladatok végrehajtdsdhoz az els6 lépés a gépesitett és részben auto-
matizalt konyv vifeszakeresési rendszer megtervezése volt. A rendszert, amelyet
Bibliofoon-nak neveztek el, hivatalosan a delfti egyetem rektora inditotta be
1965. aprilis 8-an. Jelen cikkben egyszerlen ismertetni fogom ezt a rendszert
és tartozkodni fogok azon indokok megvitatasatél, amelyek jelenlegi kialakulasa-
hoz vezettek.

JK dioelfftti Ikd>iraynvttdiirfQialk hagyomanyszeruen zart konyvallvanyai vannak.
A konyvekét nagysag szerint, a gyarapitas sorrendjében helyezik
el a polcokon, A helyrend! szam hét jegybdl all, melynek els6 négy tagja
a konyvallvanyt, az 6tédik a polcot, a hatodik és hetedik a konyv elhelyezését
jeloli a polcon. Az alkalmazott kolcsdnzési eljaras, amely sok tekintetben hagyo-
manyos az eurb6pai konyvtarakban, a kovetkezé volt:
a) az olvas6 megtalalja a katalégusban, a kényv cimét, amelyet kol-
csonozni kivan;
b) az olvaso6 Kkitolti a konyv-kérélapot, és megadja a helyrendi sza-*

* A cikk teljes forditdsa a Koényvtartudomanyi Szakkdényvtarban F 3829 szam
alatt talalhato.
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mot, szerzG6t, cimet, kiadasi évet stb,, tovabba sajat nevét és ci-
mét;

c) elhelyezi a kér6lapot a cs6posta kiindulé &alloméasan;

d) a cs6posta kezel6je meghatdrozza az emeletet, amelyen a kdnyv
talalhaté és a kérélapot egy tokban a megfelel6 emeletre kuldii

e) az illet6 emeleten szolgalatot teljesité raktaros, miutan értesult a
kérblap beérkezésérdl, kiemeli a kér6lapot a tokbol és elmegy a
konyvért, A kér6lapot a kényvbe helyezi,(Ha a keresett kdnyv
esetleg nincs a polcon, a raktaros ezt jelzi a kér6lapon és cs6-
postan visszakuldi a kér6lapot a kiindulasi helyére.) ;

f) a raktaros a kodnyvvel a kezében a felvondhoz megy, azt sajat
emeletére hivja fel, elhelyezi benne a konyvet, megnyom egy
gombot, amely a kdélcs6nzési pultnal csenget,

g) csengd megszblaldasakor az olvasészolgéalati tisztvisel6 a kodlcsénzé-
si pulttél a felvon6hoz megy, hogy a benne 1év6 kdnyvet elhozza;

h) a koényvvel a kezében visszatér a kolcsonzési pulthoz és szélitja
a kérelmez6t, hogy vegye at a kért kdnyvet.

Az eltelt id6 atlagosan 15-20 perc kozétt mozog. Ennek az idétartamnak
kb. egyharmada az olvasé részérdl kulonboz6 tevékenységekkel telik el,
kétharmadat pedig az alldogalas veszi igénybe.

Az uj rendszer azon az alapvet6 elképzelésen nyugszik, hogy az "uUres-
jaratot" a lehet8séghez képest elkeruljék. Ezt két moédon érik el;

a) folyamatosan rendelkezésre &ll6 szallité rendszer a konyvraktarak-
tél a kolcsonzési pultig és

b) villanykapcsolasi rendszer, amely az igényt a megfelel6 raktarhe-
lyiséggel kozvetlenul 6sszekoOti. Az uj rendszer bevezetése
6ta az olvas6 varakozasi ideje 1-4 percre csokkent,

A rendszernek még van két jellegzetessége, amely emlitésre mélté.
El6szor is a rendszer "jel mellékterméket" allit el6, miutdn minden igényelt
helyrendi szadmot papirszalagra lyukasztanak, A statisztikai adatok, amelye-
ket a szalagrol gép segitségével el lehet késziteni, sokkal fontosabbak lesznek,
mint az a gyorsabb szolgaltatds, amely a rendszer kozvetlen eredménye.
Masodszor, az uj rendszer - ahogyan az a kés6bbiekben ismertetésre kerul -
kizarolag a helyrendi szamon alapul, (pl, cim, szerzd stb, mell6zve) ezért elvar-
haté, hogy esetleg hibas lesz, A hibak elleni védekezés céljab6l azonban hiba-
megallapité kédot adtunk a helyrendi szamhoz, amely annak nyolcadik szam-
jegye lett. Ez a kulén szamjegy, ha kapcsolatba kerul a hibaval, amely a korfor-

gasban kimutathaté, minden egyes szamjegy hibdit automatikusan kimutatja, vala-
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mint azokat a hibakat, amelyek az egymasmelletti szamjegyek felcserélése altal
keletkeztek. Ezaltal tehat a hibadknak kb, 96 sz&zaléka megallapithaté.

Teljes rend saceir. Az 1. 4bra az egész rendszer semantikus képét mu-
tatja be. A baloldali alsé mez6ben 1év6 nézet (13) a konyvtar el6csarnokéat ab-
razolja, ahol a kodzonség katalégusokban keresgélhet, vagyis

a. betlirendes szerzdi katalégusban;
b. hierarchikusan elrendezett targyi katalégusban*
c. betlirendes targyi katalégusokban.

A Kkatalégusterek megfelel6 pontjain 6t Ericsson tipusu telefon van (1)
amelyek a telefonkdzpontokkal dsszekottetésben allnak (2). A kivant kényv hely-
rendi szamat kell tarcsazni a telefonok egyikén, a koézpont azt tovabbitja erra
az emeletre, ahol a kért konyv talalhaté. (3). A tarcsazott informéaci6 a raktar-
ban bizonyos irdnyfényeket gyuajt meg. A raktarost ezek a fények iranyitjak ah-
hoz a polchoz, ahol a kényv fekszik. A helyes allvanyt és polcot a fények azo-
nositjak és a konyv elhelyezését a polcokon az &llvany kozelében szamjelzé
csdvek mutatjdk meg. A raktaros a konyvet kiemeli a polcrél és a spiralis csuz-
dara helyezi (5), megnyomja a fels6 gombot (4) « Ha a kért kdnyv nincs a he-
lyén, a raktaros az als6 gombot (4) nyomja meg. Ezaltal a konyv szdma a kol-
cs6nzési pult melletti ir6gépen (10) automatikusan megjelenik. Az elsé esetben
a konyv sajat sulyanéal fogva méltésagteljesen lecsluszik a spirdlis csuzdan (5)
és rakerul egy futészalagra (6). Ez a futészalag a kdnyvet a féépuletbe viszi
és rahelyezi egy masik spiralis csuzdara (7), amely egy masik futészalagba
végz6dik (0). Ez a szalag helyezi azutdn a koényvet a kélcsénz6 pultra (9).
Mindkét esetben a kért konyv helyrendi szama rakerul a papirszalagra (I11) "+"
jellel, ha a kényv a helyén volt és "-" jellel, ha a kényv nem volt a helyén. igy
tehat a kolcsdonzési pultnal 1évé alkalmazott vagy a kért konyvet kapja meg, vagy
a "nincs a polcon" uzenetet. Mindkét esetben hangosan bejelenti a helyrendi szar-
mot, hogy a kéré a konyvet megkaphassa vagy tadjékoztatva legyen arrdl, hogy a
konyv nem volt a polcon. A kapcsolas atja a teljes eljaras automatikus kiallitasi
helyén (12) kovethetd, amely (jelenleg) a kutaté részlegben talalhaté. J6l megvi-
lagitott jelzés (14) altemaiive mutatja a szabad vagy foglalt helyzetet a rendszer
rogzitésének megfelel6en, miutdn az aramkoér kapcsoldsi sémiaja a katalégus teru-
letén van. Foglaltat jelez, ha valaki tarcséaz, vagy ha a rendszer minden része
foglalt, illet6leg telitett; egyébként szabadot jelez és a konyvtari felhasznalok tar-

csazhatjak kivansagaikat,T.

* A kerek zaréjelben 1év6 szamok az &abrara utalnak.

81




légus szamlappal

Bibllofoon kapcsolé kodzpont
raktarak (3 szintes)
nyomégombok
spiralis csuzda
szallit6 szalag
spirali 8 csuzda
szallité szalag

9 koélcsénzé pult

10 automatikus Iré6gép

11 papirszalag lyukaszt6
kiallitasi tarolé
ko6z6s terem
jelz64allomas

A delfti Milszaki Egyetem Koényvtara
kdlcsbnzési rendszerének sémaja

AKanyvtari Figyelo digitals valtozata, Késziift a Ki



A cikk kovetkezd részében ismerteti a szerz6 - attekinthet6 abraval il-
lusztralva - a raktarak elrendezését és a konyvnek az olvaséhoz valé jutasat.
Az egyes folyamatok leirdsat béven illusztralja folyamatdbrakkal és fényképek-
kel.

Végul néhéany statisztikai adatot sorol fel a rendszer "teljesit6képességé-
vel" kapcsolatban;

- 120 000 kotethez lehet hozzaférni a Bibliofoon segitségével

- Naponta atlagosan 300 igényt tovabbitanak.

- Az igényeknek 55 szazaléka kolcsdnzést eredményez.

- 45 szazaléka olyan igény, amely nem teljesithet§, miutan a koény-
vek nincsenek a polcokon.

- A tarcsazasi id6 atlagosan 23 masodperc.

Az id6tartam, amelyet az igény az emeletre valé beérkezéshez igény-

be vesz, atlagosan 64 .masodperc. Az Igények 75 szazalékanal ez

az id6tartam kevesebb, mint 60 masodpercig tart. 4 szazaléknal pe-

dig tébb mint 120 masodpercet vesz igénybe. Miutan a kényvtar

naponta 10 o6rat tart nyitva, ebbdél az kovetkezik, hogy az id§ 20

szazaléka alatt a Bibliofoon nem all az igények rendelkezésére. Ez

sokkal magasabb arany annal, amit feltételeztink, miutan naponta 150

igényre szamitottunk, és atlagos tarcsazasra 12 masodpercet.

A Bibliofoon Kkiterjesztését tervezzuk oly moédon, hogy egyszerre két igényt
kaphasson meg. Programot készitettek, annak érdekében, hogy meghatarozza a
szikséges memoridk szamat abban az esetben, ha az ”input” Kkiterjesztése meg-
torténik.

A papirszalagot, amelyet melléktermékként lyukasztanak, hetenként elviszik
a delfti szamitogép kodzpontba. A szamitdégép szortirozza azokat és naprakész al-
lapotba hozza magneses szalagokra. Ezen a méagneses szalagon a kdényvszamok
idérendi sorrendbe kertlnek; minden kényvszam utdn a kérelmek keltét jegyzik
rad, amelyet plusz vagy minusz jel kovet, annak megfelel6éen, hogy a kényv a pol-
con megtalalhaté volt-e vagy sem. Még nem készult el a statisztikai elemzéshez
szukséges prcgram, az adatgy(jtés stadiumaban vagyunk.Ugy gondoljuk, az ered-
mények elég érdekesek lesznek,és azokrdl rovid idén belul beszamolhatunk.

A Bibliofoon a konyvtalLT tréjai falovava valhat. Azért vezették be, hogy a
szolgaltatadst meggyorsitsa, de ha elemzik az altala dsszegy(jtott statisztikai ada-
tokat, el6fordulhat, hogy a koényvtari munkédhoz valé egész hozzaallAsunk megval-

tozhat.
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