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3. ANew-York-i megallapodas végrehajtasardl a magyar parlament 2013-ban alkotott
torvényt, &m ez inkabb lehetdséget kinal a visszajuttatasra, s nem kotelességként
irja eld a teljes kord feltarast és az azt kovetd visszaszolgaltatast, mint az osztrak
torvény tette mar 15 évvel korabban. Egyszer eljén az id8, hogy mi is tobbre vallal-
kozzunk.

4. Ujabb érdekes hungarikum, hogy a szerzé egyik legfontosabb forrasa a magyar (szar-
mazasu) Leszlei Marta (1923- ?) 1971-ben sziiletett doktori disszertaciéja (Marta
Leszlei-Dosa: Scholarship, libraries, politics in the life and work of Georg Leyh.)

5. Magyar oldalrél maris tébb eredményt emlithetiink. Egy fontos tanulmanykétet (A
kényvtarak és a hatalom. Tanulményok és dokumentumok. Szerk. Monok Istvan. Bp.:
OSZK - Gondolat, 2003. 210 p.) mellett itt elég legyen Sipos Anna Magdolnanak
e folydiratban megjelent szamos tanulmanyara utalni (Index librorum prohibitorum,
2007. 3. sz.; Kis magyar diktattratorténet — indexekben és konyvtari selejtezésekben
elbeszélve, 2011. 1. sz. stb.). A sziikséges kdvetkezé fokozat az lesz, ha a szakmai
intézmények és vezetd személyiségek mozgésat, a diktaturaval vald egyiittélése
lesz a vizsgalat targya. Itt is tanulhatunk az ismertetett kotetekbdl.

Sonnevend Péter

(G

Az informdciotudomdny

Wolfgang G. Stock, Mechtild Stock
HANDBOOK OF r_cl,
INFORMATION kBZIkOﬂYVG

SCIENCE

Az eredetileg német nyelven irt, angolra forditott vaskos kézi-
konyv attekinti az informaciotudomany fobb teriileteinek ismere-
teit, a kutatasokban és alkalmazasokban maig elért eredményeit.
A szerzok teljes életmiive ehhez az agazathoz kotédik: Wolfgang
G. Stock a Heinrich Heine Egyetem (Diisseldorf) Informéaciotudo-
many és Nyelvtechnologia programjanak tanszékvezetd professzo-
ra, Mechtild Stock pedig a dokumentacio kiillonb6z6 agazataiban
STOCK, Wolfgang G. — STOCK,  (fgként az indexelésben) szerzett tapasztalatokat, tovabbi kutatasi

Mechtild teriilete az informacios szolgaltatasok, a tudasszervezd rendszerek
Handbook of information science  (tezaurusz) és az informacio-hermeneutika.
/ Wolfgang G. Stock, Az informaciétudomanynak — sokan ismételten elmondtak mar —

Mechtild Stock ; transl. by Paul  nincs egységes meghatarozasa. Tobbféle értelemben hasznaljak,
Becker. — Berlin ; Boston : de g szerzOk ennek magyarazatat abban latjak, hogy minddssze fél

Gruyter Saur, 2013. - 1X, 901 p. - ¢gvszazada 6nallosodott interdiszciplinaris dgazatrdl van szd, s ha
(Reference) fejlédéstorténetét példaul a matematikaval vagy a fizikaval mérjiik
ISBN 978-3-11-023499-2 ossze, rendkiviil fiatalnak mondhatd. Szorosan Gsszefligg tobbek

kozott az informacidtechnologiaval, az egyes agazatok viszont
sajat eredményekre tdmaszkodva alakitjak ki sajat fogalomhasz-
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nalatukat. Meghatarozasat — irjak a szerzok a be-
vezetdben — gyakran alkalmi célok vezérlik, attol
fiiggden, hogy elméleti vagy alkalmazott kuta-
tassal tarsitjak. Nem hagyhatd figyelmen kiviil
a tudas- és a haldzati tarsadalommal foglalkozo
tanulmanyok soran; 6sszefonodik a kdnyvtartu-
domannyal, a nyelvészettel, a pedagogiaval és
a metatudomdnnyal; a mindennapi és szakmai
¢életben pedig az informacios miveltségben 6lt
testet. A szerzok a kézikonyv céljaira alakitanak
ki egy meghatarozast, miszerint az informacio-
tudomany egyszerre tudomany és technologia;
targya a reprezentacio, a tarolas és szolgaltatas,
az informdci6 kornyezetének figyelembe véte-
lével a relevans tudas megszerzésére iranyulo
(tobbnyire digitalis) dokumentumok keresése
(search) és a visszakeresés (retrieval). A kotet
5. oldalan abran vazoljak az informaciotudo-
many részteriileteit és azok tovabbi elagazasait.
Harom {0 tertiletet kiilonboztetnek meg, ezek
az (1) elméleti, (2) az empirikus ¢és (3) az al-
kalmazott informaciotudomany. Az elméleti ag
két nagy teriilete az informacio-visszakeresés
¢és a tudasreprezentdcio; az empirikus problé-
makorhoz csatoljak az informetridt, beleértve
a webtudomdanyt is; az alkalmazott kutatasok
témacsoportjai pedig a tuddasmenedzsment, az
informdcios miiveltség, az informdcios piac va-
lamint az informdcios tarsadalom. A két utdbbi
teriilet — tekintettel arra, hogy mas dsszefoglalo
kiadvany jelent meg roluk — mar nem keriilt be
a kézikonyv nagyobb tematikai egységei kozé.
A kotetben e szempontoknak megfelelden kap
hangsulyt a reprezentacid, az informacio feldol-
gozasa, tarolasa, rendszerezése, szolgaltatasa és
hasznalata, a relevancia, a digitalitas, a doku-
mentumok és a tudas problémakore. A szerzok
szova teszik: a tudas vizsgalatanal altalaban je-
lent6s koriilménynek tekintik az adott tarsadal-
mi—kulturalis kornyezetet és a rogzitettséget,
kovetkezésképpen a tudast mint statikus elemet
veszik figyelembe. Az informacio viszont, hang-
sulyozzak, mindig dinamikus elemeket is hor-
doz és general. A kézikonyv rendre figyelembe
veszi a kognitiv folyamatokat és az informacios
kontextust, komplex modon beleszovi anyagaba
ezeket a szempontokat.
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A kotet harom nagyobb szerkezeti egységre
tagolédik: az informaciotudomany éltalanos,
teoretikus kérdéseit koveti az informdciokere-
sessel foglalkoz6, mintegy négyszaz oldalnyi
attekintés és a tuddasreprezentdcio tobb mint
haromszaz oldalas fejezete. A benniik taglalt té-
makorok logikus gondolamenetet kovetd alfeje-
zetekbe rendezddnek. Az egyes részkérdéseknek
egy-egy rovidebb, legfeljebb két-harom oldal
terjedelmtl szakaszt szentelnek, az alfejezetek
azonban folyamatosan végigolvashato kohe-
rens szovegegységekké allnak 6ssze. Nemcsak
altalanos megallapitasokat vagy nagy ivii 6sz-
szefoglalast adnak, hanem a nyitott kérdésekrol
folytatott szakmai diskurzust is érzékeltetik az-
zal, hogy eredeti forrasbol is idéznek egy-egy
sajatos nézetet, kérdésfeltevést vagy frappans
megfogalmazast. Megtorik ezzel a kézikony-
vekre gyakran jellemz0, olykor egyhangt, sab-
lonos szerkezet, a kotetet lapozgatok dromére
pergébb, olvasmanyosabb részleteket kinalva
fel. A fejezetek tehat linedris szovegolvasasra,
fokozatosan sz¢lesedd és mélyiilé szaktudoma-
nyos ismeretszerzésre is alkalmasak, jol kovet-
heté vezérfonalként vagy olvasékdnyvszeriien
is hasznalhatok. Az illusztraciok foképp mo-
delleket, folyamatokat, reprezentacidos séma-
kat mutatnak be, alatdmasztva és vizualizalva
a szoveges leirasokat. Minden szakasz végén a
részkérdésekrdl elmondott Iényegesebb megal-
lapitasok osszefoglaldja ,,Conclusion” cim alatt
tézisek formajaban is szerepel, ezt koveti a szo-
vegben hivatkozott miivek bibliografidja. Az
irodalomjegyzékekbdl is lathato, hogy a kotet a
frissebb eredmények felé orientalodik, s kiilon
érték a német szakirodalom bevonasa a kézi-
konyv tartalmanak megformalasahoz. A torténeti
elézmények érthetden csak korlatozottan kaptak
teret a diszciplinat a mai allapotanak megfeleld,
»state of the art” tipusu feltérképezési munka-
ban. Egyetlen forrast mégis hianyolhatunk, ez a
terjedelmében és tartalmaban is impozans, 1970-
ben Introduction to information science cimmel
(szerk. Tefko Saracevi¢) megjelent gylijtemény,
amely magéban foglalja az 4gazatot megalapozd
ismereteket, leny(igdz0 alapossaggal és sziszte-
matikussaggal tekinti at — és egyben 6rdkiti meg
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—az akkor még igen fiatal teriilet kérdéskoreit és
eredményeit. A kotet végén megtalalhato a szo-
kasos fogalomgyiijtemény, rovidités-, tablazat-
¢és abrajegyzék valamint a név- és targymutato,
ezek egy-egy fogalom, személy és egyéb elne-
vezés tisztazasat, illetve mas aprobb informaciok
felderitését is konnytiszerrel lehetové teszik.

Az informacidtudomanyrol szo16 bevezetd feje-
zet korvonalazza a teriilet hataskdrébe vonhato
6 és mellékagazatokat és azok 6sszefonddasait
mas, konvergald szomszédos agazatokkal (in-
formaciotechnologia, gazdasag-, konyvtartu-
domany, elméleti és szamitogépes nyelvészet,
pedagobgia, a tudomanyok tudomanya); kitér a
tudassal, az informacidval és a megértéssel kap-
csolatos mozzanatokra, valamint dsszefiiggésiik-
re az informacid-architekturaval. Nem targyalja
a kérdéskoroket teljes szélességiikben, és nem
is kalandozik el az atfedések révén rokonitha-
to diszciplinak rengetege felé. A kotet egészén
keresztiil a konyvtaros szakma szempontjabodl
relevans momentumok keriilnek el6térbe — igy
az informaciétudomany fogalma sem mosodik
Ossze a konyvtartudomany egészével, ez utdb-
bi feladatait ugyanis specifikus tevékenységek
(gylijteményszervezes, megOrzeés, rendszerezes,
a dokumentumok és a dokumentumokba foglalt
tudas szolgaltatasa) empirikus és elméleti vizs-
galatahoz kotik. A két dgazat azonban vitathatat-
lanul szoros rokonsagban ¢és tematikai atfedés-
ben van egymassal. Egyik kozos, kiemelkedden
fontos metszéspontjuk a dokumentum fogalma,
amivel a kézikonyv tobbféle szempontbol is
foglalkozik: a dokumentumot és az informa-
ciot hasznalo kozonségen kiviil targyalja a do-
kumentumtipusokat és hordozoikat, a digitalis
kornyezetet valamint a dokumentumkezelésben
alkalmazott kapcsolt adatok modelljét. Erdekes
a szerzoknek a megszokottol eltérd, holiszti-
kusabb megkozelitése az informacios mivelt-
séghez flizdd6en: az informacios muveltség
az 6 értelmezésiikben az informacidtudomany
eredményeinek alkalmazdsa a mindennapi élet
vagy a szakmai munka soran, az informaciotu-
domanyos tudés hasznosulasa a laikus felhasz-
nalok korében. Két témacsoportban, a praktikus
informaciokeresési €s az informacioeldallitassal
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kapcsolatos kompetencidk szemszogébol kove-
tik az informéacios miiveltség kérdéskorét.

Az informacio-visszakeresést taglald terjedel-
mes fejezet rovid torténeti attekintéssel kezdo-
dik, majd folytatoédik az alapelvek, alapfogal-
mak, a rendszerek teljesitményének kritériumait
targyalo alfejezetekkel, targyalja a mérési eljara-
sokat, a keresomotorokat és a keresérendszerek
architekturajat. A fogalmi rendszerrel miikddo,
azaz a rendszerbe épitett szabvanyos szotarral,
valamint a szovegfeldolgozassal operald infor-
maciokeresd rendszerek ismertetdje atvezet a
nyelvtechnologiai modellek és eljarasok tagla-
lasahoz, egyre kozelebb kertilve a specifikusabb
szakmai kérdéskorokhoz, mint amilyenek példa-
ul a név- és anaphora felismerés, a relevanica- és
valdszintiségkalkulacio. A szerzok kiilon-kiilon
fejezetben, részletesebben foglalkoznak a Boole-
¢és egyéb, klasszikusnak tekintett keresérend-
szerekkel (statisztikai alapu, vektorteres, kép,
hang stb. visszakeresési eljarasok) és a webes
eljarasokkal (linkelési topografia, a rangsorolas-
ban részt vevo tényezok, a személyre szabhato
keresés, automatizalt t¢émakovetés). Logikusan
kovetkeznek e kérdések utan az internetes halo-
zati alkalmazasokhoz kapcsolodé egyéb problé-
mak ¢és jelenségek: a k6zosségi haldzatok és ,.kis
vilagok”, a vizualis ¢és a tobbnyelvii keresés, a
gépi szotarak és korpuszok alkalmazasa, vala-
mint mas specialis, a fejlettebb mesterséges in-
telligencia-iranyzatok attekintése, mint példaul
az érzelemfelismerd keresési algoritmusok.

Az empirikus alkalmazisok Magyarorszagon
kevésbé emlegetett nagy teriilete az informetria,
amely a rendelkezésre allo technikai adatok
alapjan az informacio kiilonféle mérési eljarasait
dolgozza ki. A kézikonyv J. Tauge-Sutcliffe, L.
Egghe, C.S. Wilson és D. Wolfram meghataro-
zéasat veszi alapul, eszerint a témakorbe tartozik
minden, ami az informacio kvantitativ aspektu-
sa, tobbek kozott a bibliografia, a bibliometria,
tudomanymetria, webometria, a halozati k6zos-
ségek egylittmitkddése stb., de az agazat mas
meghatarozasokkal is szélesedhet, elegendd, ha
a valtozatos digitalis gytjteményekre és azok
rendezésre, elemzésre és feltarasra varo infor-
maciokvantumjaira gondolunk. Kétféle meg-

541



kozelitésbol folynak vizsgalatok: egyik a tarta-
lomra és a keresérendszerre fokuszal, a masik
a felhasznal6i jellemzokre, a hozzaférésre és a
rendszerrel torténd interakcidra 0sszepontosit.
Ezek alapjan harom kutatasi teriilet krvonala-
zodik: az informacio-felhasznald és az informa-
cio felhasznalasa; az informéacios rendszerek és
szolgaltatasok érékelése, valamint maga az in-
formacio témakore képezi vizsgalatok targyat.
A fejezet attekinti a legismertebb adatgytijtési,
elemzési, kiértékelési modszereket és eszk6zo-
ket. Ehelytitt foglalkozik a szemantikai haloza-
tokkal, az informacidaramlas elemzésével és a
felhasznaloi informacids viselkedés kutatasanak
modszereivel is.

A tudasreprezentacionak szentelt nagy fejezet is
torténeti attekintéssel, a konyvtartudomanybol
ismert legelterjedtebb leirasi eljarasokkal és a
klasszikus osztalyozasi rendszerek ismertetésé-
vel kezdddik, s tér at fokozatosan a napjainkban
dinamikusan fejlodé tudaskezeld rendszerek
(knowledge organization system, KOS) sajatos-
sagaira, ¢épitésiik és kezelésiik eljarasaira. Itt is
az altalanosabb, elméleti kérdésektol haladnak a
részproblémak felé. A két kdzponti fejezetet akar
meg is lehetett volna cserélni, hiszen — amint azt
a szerzok a bevezetdben emlitik is —nincs infor-
maciokeresés tudasreprezentacié (metaadatok,
indexelés) nélkiil. A tudasreprezentacio célja
a megformalt, valamiféleképpen rogziilt tudas
megragadasa és kezelhetové tétele, ezért ke-
rlilnek vizsgalati korébe tobbek kozott a nyelvi
kifejezések, a jel €s a jelentés, a kategoriak és a
fogalmi rendszer problematikaja. E kontextus-
ban, fontossaguknak megfelelden a fogalmakkal
kiilon alfejezet foglalkozik, ismételten tobbféle
szempontot érvényesitve. A fogalomelmélet
teoretikus kereteit a szemiotika (jel, jelentés,
reprezentacio viszonya), a formalis logika €s az
ismeretelmélet (empiricizmus, racionalizmus,
hermeneutika, pragmatika és a habermasi kri-
tikai elmélet) teremti meg. Hangsulyosan sze-
repelnek a kategoria- és a definicidalkotashoz
kapcsolodo elméleti tudnivalok, s folytatddnak
a szemantikai relaciok taglalasaval. Egy mai
korszer(i kézikonyvb6l nem maradhat ki a bib-
liografiai metaadat témaja, a szerzok ezeket is
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tobboldalti megvilagitasba helyezik: szolnak a
dokumentumokhoz kapcsolhaté relaciotipusok-
rol, feltarulkozik az FRBR entitas-kapcsolat mo-
dell-csalad, a bibliografiai rekord- és besorolasi
adatformatumok atvezetnek a webes metaadatok
kérdéskoréhez, taglaljak a kozosségi cimkézést,
a fazettas rendszereket €s a web-ontologiara ira-
nyul6 kutatdsokat, eredményeket. A konyvtari
alkalmazasokon kiviil a muzeumi és mas archi-
vumokban kezelt objektumok (tadrgyak, miivé-
szeti alkotasok stb.) reprezentacios kérdései is
sorra keriilnek. Hasonloképp, a tudasszervezd
rendszereknek szentelt terjedelmesebb alfejezet
is a szélesebb alkalmazasi teriilet perspektivaja-
bol foglalja 6ssze az alaptudnivaldkat, szamos
példat is emlitve az elterjedtebb nomenklatirak-
16l és osztalyozasi rendszerekrol, tobbek kozott
az egészségligy, a szellemi jogvédelem, a ke-
reskedelem, az ipar teriileteir6l. Aktualis téma
a rendszerek kozotti atjaras megteremtése az
ehhez sziikséges megfeleltetési mechanizmusok-
kal, a szerzok ezeket az eljarasokat is érintik. Az
indexelés, a tartalmi kivonatolas és a tomorités
bekezdései utan a kézikonyv mindségbiztosita-
si szempontoknak is teret enged, amikor dssze-
foglalja a tudaskezeld rendszerek értékelésének
modszereit.

Az elméleti és az alkalmazott szempontokra
forditott aranyos figyelem a kézikonyv egyik
f6 er6ssége. Hatféle alkalmazasi teriiletet emel
ki, ezek az internetes keresdémotorok, a web2-es
kozosségi oldalak, a digitalis konyvtarak (a ka-
talogusok ¢és a hozzajuk kotodod digitalis objek-
tumok), a digitalis szolgaltatasok és a vallalati
tuddsmenedzsmentben alkalmazott informaci-
0s szolgaltatasok. A mi egészén at érvényesiil
a tudni mit, és tudni hogyan éatadas szandéka.
Figyelemreméltd, hogy a német nyelvteriilet
szakirodalma és a német szabvanyok, valamint
egyéb, a tudomanyteriilet szempontjabol jelen-
tés gyakorlati alkalmazasok is szervesiilnek.
A szbdveg terminus technicusait helyenként két
nyelven is kozlik (példaul object — Gegenstand;
broader term — Oberbegriff), ez kiilondsen jol
esik a magat eurdpainak érzo olvasonak.

Az 1j kézikonyv jol hasznalhatd, kiegyensu-
lyozott, ardnyosan megszerkesztett kiadvany,
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konnyen befogadhato, mégis igényes megszolalas jellemzi. Az
illusztraciok talaloak, hozzajarulnak a szovevényesebb szakmai
kérdések megvilagitasahoz. Hatalmas ismeretanyagot rendszerez,
koriiltekintéen megvalasztott és dokumentalt forrasokra épiil, vila-
gos vonalvezetés, kivaloan megszerkesztett tartalommal segitheti
a tajékozodast, hasznaloi sokat merithetnek beldle. Hasznos 6sz-
szefoglalas az informaciétudomany lényegérol, eddig elért ered-
ményeirdl, a mai fejlesztések alapjaul szolgalo, meggyokeresedett
eljarasokrol, a még nyitott kérdésekrol és a fejlesztési iranyokrol,
ezért jo szivvel ajanlhat6 a konyvtar- €s informaciotudomany aga-
zatait aktivan miivelé szakembereknek, a szakmat még tanuloknak,
¢és mindazoknak, akik mas teriileteken is kapcsolatba kertiltek az
informaciokezelés kérdéskoreivel.

Dudas Aniko
()

(Legyen) Az olvasds mindenkié!

Az olvasassal kapcsolatos szakirodalom egyidds a konyvtarak-
kal, még akkor is, ha a konyvtartudomany latokorébe csak a mo-
dern idékben keriilt bele igazan e téma. Az 0sszegyjtott irasos
emlékek mindig is megorzésre és kisebb-nagyobb kor hasznala-
tara, olvasasra rendeltettek. Mindazonaltal 76th Gyula frappans
sem mindig voltak egymastol elvalaszthatatlanul dsszetartozo
fogalmak; nem minden irott forras cimzettje volt az ember, sok-
szor inkabb az istenek szamara késziiltek a textusok, de az irni
és az olvasni tudas sem mindenkor volt egyazon személy sajatja.
(Ahogyan sajnalatosan ma sem mondhatjuk azt, hogy mindenki,
aki a betlivetést megtanulta, valoban ir6 és/vagy olvasd ember
lenne.) A torténelem soran a vonatkoz6 publikaciok foglalkoztak
— a teljesség igénye nélkiil — az olvasas céljaval, lelket nemesitd,
neveld hatasaval, azzal, hogy ki és mit olvasson, illetve milyen
tartalmak befogadasatol tartozkodjék, valamint néha azzal, hogy
(atal sok) olvasas veszélyes. Az ifjusagi irodalmat tulajdonképpen
a felvilagosodas teremtette meg, €s tette az olvasast a felnovekvd
generacio nevelésének egyre hangstlyosabb részévé.

A XIX—XX. szazad forduldja iddszakatol az olvasasszociologia,
kés6bb pedig a -pszichologia és -pedagogia csatlakozott a tagan
értelmezett konyvtar- €s informaciotudomany vizsgalodasi ko-
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