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TANULMANYOK

A kulturalis 6rokség digitalizaldsa
az Europai Unioban az ENUMERATE
projekt eredményeinek tiikrében

TOTH Maté

Bevezetés

2014 marciusaban zarult le az Europai Bizottsag altal finanszirozott ha-
rom éven at tarto ENUMERATE projekt, amely azzal a céllal indult, hogy
megbizhato statisztikai adatokat gytijtson az europai orszagok digitaliza-
lasi és digitalis megorzeési tevékenységeirdl, valamint a kulturalis 6rokség
online elérhetové tételérdl.

Az eurdpai kulturalis 6rokség digitalizalasa kontinensiink kdzgyiijteménye-
inek egyik stratégiai fontossagu, évek 6ta eldttiink tornyosuld és mindmaig
komoly kihivast jelento feladata. A digitalizalassal kapcsolatos stratégiai
dontések becsléseken alapulo adatokat voltak kénytelenek figyelembe ven-
ni, ugyanis sem az elért eredményekrdl, sem a koltségekrdl, sem a hasz-
nalatrol nem alltak rendelkezésre megbizhato adatok. Erre a problémara
igyekezett valaszt adni az ENUMERATE projekt.

Elézménye a NUMERIC projekt volt 2007 és 2009 kozott, amely a sta-
tisztikai adatok gytjtéséhez sziikséges keretek kidolgozasaért volt fele-
16s. Az ENUMERATE a NUMERIC projektben kidolgozott modszertan
tovabbfejlesztésével hosszu tavon lehetdve teszi nemzetkdzi szinten 6sz-
szehasonlithato adatok gytijtését, tovabba az Eurdpai Unid tagallamaira
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kiterjedé felméréssel igyekezett képet adni a
jelenlegi helyzetrol.

Magam hazai nemzeti koordinatorként és az Or-
szagos Széchényi Konyvtar mint konzorciumi
tag képviseldjeként vettem részt a projektben.
Jelen iras célja, hogy attekintést adjon a projekt
céljairol, megvalositasarol, valamint betekintést
nyujtson a legfontosabb eredményekbe.!

A projekt céljai

A projektnek négy o célkitiizése volt, amelyek

a kovetkezok voltak:

1. Jol miikddo és hosszi tavon fenntarthatod
kozosség létrehozasa, amely dsszekapcsolja
a digitalis tartalmak eloéallitasa, a digitalis
megOrzés, valamint a statisztikai elemzések
teriiletén dolgozokat annak érdekében, hogy
tamogassa a tudasmegosztast és a jo gyakor-
latok terjedését Eurdpaban.

2. Statisztikailag érvényes, nyilt kutatasi mod-
szertan kidolgozasa és elterjesztése, amellyel
az Europai Uni6 tagallamaiban mérhet6 lesz
a kulturalis 6rokség digitalizalasa, hasznala-
ta, megOrzése és mindezek koltségei.

3. Ezen modszertanon alapuld tobb éven at
tarto, széles korli adatgytijtési program meg-
valositasa az eurdpai kulturalis 6rokség in-
tézmények korében, azok digitalizalasi tevé-
kenységének mélyrehatd elemzése.

4. Nyitott és fenntarthat6 adatplatform létreho-
zasa és fenntartasa, amellyel 0sszevethetové,
elemezhetdvé, illetve hasznalhatdva valik a
felmérésekben eldallitott informéciotartalom
(Poole, 2014).

A projektszervezet és a szakmai halozat

Tekintve, hogy valamennyi Europai Unios tag-
allamot atfogd kutatasi projektrdl van sz, maga
aprojektszervezet is igen 0sszetett volt, ugyanis
egyszerre kellett centralizaltnak és decentrali-
zaltnak lennie. A nagymértékii centralizaltsag-
ra a jo iranyithatosag €s a hatékony miikodés
miatt volt sziikség, ugyanakkor a nagyszamu
intézménnyel és a tagallami szereplokkel vald
kapcsolattartas és a sikeres kommunikacio miatt
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arra is sziikség volt, hogy kelléen sok szerepld
vegyen részt kozvetleniil a projekt mikodteté-
sében.

A projektszervezet kialakitdsaban az a cél is
szerepet jatszott, hogy létrejojjon egy szakmai,
kutatoéi haldzat, amely hosszt tavon érdekelt a
megbizhato statisztikai adatok gylijtésében és
hasznalatdban, a tudasmegosztasban, valamint
a jo gyakorlatok terjesztésében.

A projekt megvalositasara a kovetkezo tiz intéz-

ménybdl allé konzorcium palyazott:

— Collections Trust, Egyestilt Kiralysag (a pro-
jekt koordinatora);

— Digibis (Spanyolorszag);

— Digitaal Erfgoed Nederland (Hollandia);

—FARO Vlaams Steunpunt voor Cultureel
Erfgoed (Belgium);

— Ministére de la Culture et de la Communication
(Franciaorszag);

— Narodna in univerzitetna knjiznica (Szlové-
nia);

— Orszagos Széchényi Konyvtar (Magyaror-
$24g);

— Osterreichische Nationalbibliothek (Auszt-
ria);

— Stiftung PreuBischer Kulturbesitz (Németor-
SZ4g);

— The European Library (Hollandia).

A projekt koordinalasaért az angliai Collections

Trust volt a felelds, a projekt menedzserét is ez

az intézmény adta. A dontéseket a konzorcium

hozta, a projekttel kapcsolatos dokumentumokat

a fentiek koziil hat intézmény képvisel6jét ma-

gaban foglal6 tn. core group (magcsoport) ké-

szitette el. A hollandiai Panteia vallalat végezte

a felmérések lebonyolitasat, és készitette el az

eredményekrdl szolo jelentéseket. A szervezet-

hez kapcsolodott egy meghivott tagokbol allo

tanacsado testiilet, amely a dontések meghoza-

talaban segitette a projektben résztvevoket.

Az egyes tagallamokban az intézményekkel valo

kapcsolattartas az un. nemzeti koordinatorok fel-

adata volt, ez minden orszagban egy fot jelentett.

A tapasztalatok azt mutattak, nagyon sok mult

azon, hogy a nemzeti koordinator mennyire volt

képes motivalni az egyes allamok intézménye-
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it, és mennyire tudta felmutatni a projekt — az
egyes intézmények szamara is értelmezhetd és
kozvetlen hasznokat hozo — értékeit.

A projektet az Eurdpai Bizottsag finanszi-
rozta, szakmailag a Bizottsag altal mikddte-
tett Member States Expert Group (MSEG) on
Digitisation and Digital Preservation (Tag-
szakértdinek csoportja) munkajahoz kapcsolo-
dott. A csoport luxembourgi iilésein kertilt sor a
projekt eredményeinek bemutatasara. A nemzeti
koordinatorok tobbsége szintén ezen szakértdi
csoport tagjai koziil keriilt ki. Az eredmények
értelmezésében is nagy szerepe volt a szakértdi
kor iilésein lezajlo vitaknak és a megfogalma-
zott javaslatoknak.

A kutatdas modszere

A projekt idészakaban két kvantitativ és egy
kvalitativ felmérés késziilt a kulturalis 6rokség
digitalizalasaért felelds europai kozgyljtemé-
nyek korében. A kulturalis 6rokséget igen szé-
lesen értelmezték, igy a megcélzott intézmények
magukban foglaltak a kdnyvtarak, levéltarak és a
muzeumok mellett a galériakat, filmintézeteket,
irattarakat és miiemlékvédelmi hivatalokat is.

A kvantitativ felmérésekre a projektidészak els6é
¢és harmadik évében kertilt sor. Ezeknek a kérdo-
iveknek a kitoltése egyszeri volt, amivel azt sze-
rettliik volna elérni, hogy minél t6bb intézmény
bevonasaval, minél atfogdbb képet sikeriiljon
rajzolni az eurdpai intézmények digitalizalasi
tevékenységeérol. Minél nagyobb a minta, annal
jobban ki lehet vetiteni az eredményeket orsza-
gos ¢és eurdpai szintre. Az elsé felmérés soran a
kérdoiv szabadon elérhetd volt a projekt web-
oldalan, igy a nemzeti koordinatorok feladata
annyi volt, hogy valamennyi kdnyvtar, muzeum
¢s levéltar képviseldjének felhivjak a figyelmét
a kérdoéivre. Mivel a nemzeti koordinatorok
projekt iranti elkotelezettsége nem volt ugyan-
olyan az egyes orszagokban, az els6 kvantitativ
felmérést kdvetden a konzorcium arra a dontésre
jutott, hogy kevésbé fog tamaszkodni a nemzeti
koordinatorok munkéjara. Ezzel parhuzamosan
igyekeztek kozpontositani a kérddivek kikiil-
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dését és a valaszadokkal valé kommunikaciot.
Ennek érdekében a masodik kvantitativ vizsga-
latban mar kozpontilag kiildték ki a kérddivet
azoknak az intézményeknek, amelyek mar az
elsében is részt vettek a felmérésben, a nem-
zeti koordinatorok feladata pedig az volt, hogy
igyekezzenek minél tobb intézményt rabirni a
valaszadasra.

Az elso kvantitativ vizsgalatban igyekeztiink mi-
nél tobb nyelven elérhetdvé tenni a kérddivet. A
masodikban tobb orszag — koztiilk Magyarorszag
is — ugy dontott, hogy nem készit sajat nyelvii
forditast, hanem arra kéri az intézményeket,
hogy a vilagnyelvek valamelyikén toltsék ki azt.
Ebben a dontésben szerepet jatszott az a felté-
telezés, hogy minden hazai intézményben van
legalabb egy munkatars, aki jo szinvonalon ir €s
olvas legalabb egy vilagnyelven. A tapasztalatok
azonban azt mutattak, hogy sokan hianyoltak (és
kifejezetten rossz néven vették) a magyar nyelvii
forditas elmaradasat.

A két kvantitativ vizsgalatban valo részvétel
intenzitasat mutatja az 1. dbra. Az elvart és a
ténylegesen kapott valaszok alapjan késziilt
egy szazalékos mutatd, amelyben 100%-nak
tekinthetjlik, ha egy orszdg éppen a mérete ¢s
lakossadgszama aranyaban elvart mértékben vett
részt a kutatasban. A legmagasabb (377%) érték
Szlovénia esetében jott ki. Magyarorszag az ak-
tivabb nemzetek koz¢ tartozott, ami a projekt-
ben valoé szerepiink (konzorciumi tagsag) okan
elvarhato is volt.

A kvalitativ (vagy tematikus) vizsgalatra a két
kvantitativ vizsgalat kozotti idoszakban kertilt
sor. A NUMERIC tapasztalataira alapozva en-
nek a célja a digitalizalas, a digitalis megorzés,
a koltségek és a hasznalat problematikajanak
mélyebb elemzése. A kvalitativ vizsgalatra a
nemzeti koordinatorokkal valo egyeztetést kove-
téen orszagonként valasztottak ki meghatarozott
szamu konkrét intézményt. A kivalasztasban sze-
repet jatszott az intézmény mérete ¢és elsddleges
funkcioja. Abban pedig, hogy az egyes tagalla-
mokbol hany intézmény képviselteti magat, az a
nemzeti koordinatorok vallalasatol fiiggott.
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1. abra
A két kvantitativ vizsgalatban valo részvétel aranya

-

1 - 377

A kvalitativ vizsgalat négy teriiletet dlelt fel:

— a digitalis gyljtemények méretét,

— a digitalizalas koltségeit,

— a digitalis gyljteményekhez val6 hozzaférést
¢és hasznalatot,

— a digitalis megOrzést.

Egy-egy kozremiikodd intézmény ezek koziil

csak egy teriileten vehetett részt az adatszol-

galtatasban.

Eredmények

Az elsé kvantitativ elemzés eredményei®

Az els6 kvantitativ felmérésre 2012. februar és
marcius soran keriilt sor. 29 orszagbol 0sszesen
1951 valasz érkezett. A 27 Eurdpai Unids tagal-
lam mellett 6nkéntes alapon bekapcsolodhattak a
felmérésre az Eurdpai Gazdasagi Térség orsza-
gai is (Izland, Liechtenstein, Norvégia, Svijc).
A valaszadok szdmara vonatkozdan valamennyi
Europai Unios tagallamra meghataroztak cél-
szamokat. A legtobb — a célszamokhoz képest
is magas szamu — valasz Németorszagbol (227),
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Spanyolorszagbol (255) és Hollandiabol (140)
érkezett. Franciaorszagbol dsszesen egy, Bulga-
riabdl pedig egyetlen egy intézmény sem toltotte
ki a kérdéivet. Magyarorszagrol, a célként meg-
hatarozott 44 kitoltohoz képest 85 valasz volt.

A vélaszaddk dsszetétele

Ahogyan a 2. dbra is mutatja, valamennyi in-
tézménytipust sikeriilt valaszra birni. A legna-
gyobb aranyban a miizeumi szektor képviseltette
magat a kulturalis 6rokséget 6rz6 intézmények
kozott.

A vélaszadok méretét az éves koltségvetés nagy-
saga alapjan kategorizaltak. A felmérésben a
legkisebbektdl (10 ezer eurd alatti éves koltség-
vetés), a legnagyobbakig (10 milli6 eurd felett)
mindenféle intézmény képviseltette magat.

A vélaszado intézmények dontd tobbsége, 83%-a
foglalkozik digitalizalassal. A konyvtarak koziil
valamennyi nemzeti konyvtar végez ilyen tevé-
kenységet, a felsdoktatasi konyvtaraknak viszont
csak a 81, az egyéb tipust konyvtaraknak pedig
minddssze a 75%-a. A levéltarak esetében ez az
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2. abra

A valaszaddk szama intézménytipusonként

Egyéb, 38,

z%\

Muzeum, 864,
44%

Levéltér, 403,
21%

//'J\AV vagy filmintézet,
47,
2%

Konyvtér, 599,
31%

arany 88%, a mizeumoknal pedig (szakteriilettol fogalmazhato. Elészor lassuk, hogy az egyes
fiiggden) 77% és 89% kdzott mozog. intézménytipusok allomanyuk hany szazalékat

Digitalizalési tevékenység

digitalizaltak mar, illetve mennyit szandékoznak
még ilyen modon reprodukalni.

Talén a legfontosabb kérdés, hogy hol tartunk A 3. dbra alapjan vilagos, hogy a kulturalis 6rok-
a digitalizalassal jelenleg Europaban. A valasz ~ ség digitalizalasa tekintetében a nemzeti konyv-
intézmény- és dokumentumtipusonként is meg-  tarak allnak a legnagyobb kihivas el6tt Europa-

3. abra

A digitalizalas helyzete intézménytipusonként - a mar digitalizalt és
a digitalizalasra varé dokumentumok aranya (%)

Miivészeti muzeum

Régészeti, trténeti mizeum
Miiemlékvédelmi hivatal

Antropologiai vagy néprajzi mizeum

Egyéb tipusi muizeum

AV vagy filmintézet

Természettudomanyi vagy miiszaki muzeum
Felséoktatasi kbnyvtar

Levéltar, irattar

Szak és egyéb tipust kdnyvtar

Nemzeti kdnyvtar

Osszesen
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vizsedlt sokasde: a 15 évnéliddsebb koru telies lakossde a 2007. évifelmérés erre nem tért ki

W digitalizalt mdigitalizalando
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4. abra

A digitalizalas helyzete dokumentumtipusonként - a mar digitalizalt és

Levéltari dokumentum (méter)
Ritka kisnyv (kbtet)

Egyéb kisnyv (kbtet)

Ujsag, folydirat (cim)

Sorozat (kbtet)

adigitalizalasravaro dokumentumok aranya (%)
70 52

sl 56

il 34

17 . 46

11 37

Kézirat (darab) 14 Il 58
Kotta (darab) 34
Mikrofilm (darab) 55
Térkép (darab) 76
Fénykép (darab) 37 I 67
Metszet, nyomat (darab) 33 56
Rajz (darab) 46 I 50
Poszter (darab) 32 I 61
Képeslap (darab) Eh] 47
Festmény (darab) 43 I 53
2D-s targy (darab) 29 I 45
3D-s térgy (térgy) 33 I 51
Egyéb 3D-s ember altal készitett targy... 23 5g
Egyéb 3D-s nem ember &ltal készitett targy 52
Miemlék (darab) 26 I 40
Film (6ra) 29 I 53
Video felvétel (6ra) 38 I 56
Audio (6ra) 37 I 56

vizsgdlt sokasdg: a 15 évnéliddsebb koru teljes lakossag a 2007. évifelmérés erre nem tért ki

M Digitalizalt

ban, de komoly eréfeszitésekre van sziikség a
tobbi konyvtartipus €s a levéltarak esetében is.
Ehhez képest a miizeumok és a filmintézetek
viszonylag komoly elérelépést mutatnak ezen
a terlileten.

Amennyiben dokumentumtipusonként is meg-
nézziik a mar digitalizalt és a digitalizalando al-
lomanyok aranyat, akkor vilagossa valik, hogy
az elért eredmények Osszefiiggésben vannak az
intézmény altal kezelt dokumentumtipusokkal.
A jellemzdéen konyvtarak altal gyiijtott doku-
mentumok (konyvek, kéziratok, kottak, idoszaki
kiadvanyok) tekintetében van nagyobb lemara-
das, mig a filmek, fényképek, festmények digi-
talizalasa terén nagyobb aranyban sziilettek mar
digitalizalt allomanyok.

A 3. és 4. dbran szembetiind, hogy az eldttiink
allo feladat valamennyi intézmény- és dokumen-
tumtipus esetében nagyobb, mint amennyi mo-
gottiink van. Ezt nagyjabol eddig is sejtettiik, de
a szamokkal leirhatd pontos mértékérdl a projekt
el6tt nem volt tudomasunk.
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Digitalizalando

A valaszadok 52%-a gylijt eredetileg is digitalis
formaban sziiletett (un. born digital) dokumen-
tumokat. A legmagasabb aranyban ezek a do-
kumentumok az audiovizualis és filmintézetek-
ben (89%) és a nemzeti konyvtarakban (85%)
vannak jelen a gylijteményben. A legkisebb
aranyban pedig a mizeumok (38 és 54% kozott
szakteriilettdl fiiggden) vallottdk, hogy gytijte-
nek ilyen dokumentumokat.

Leirt digitalizalasi stratégiaval az eurdpai kul-
turalis 6rokség intézmények 34%-a rendelke-
zik. Ebben a tekintetben a nemzeti konyvtarak
(52%), a miivészeti mizeumok (47%) valamint
az antropologiai és néprajzi mizeumok (44%)
jarnak az ¢€len, mig legkevésbé szivesen a fel-
sOoktatasi konyvtarak (25%), a levél- és iratta-
rak (30%), valamint az egy¢b tipusi mizeumok
(31%) rogzitik terveiket irasban.

Hozzdaférés és megdbrzés

Ahozzaférés és a megdrzes két fontos aspektusa
a kulturalis 6rokség digitalizalasanak. Az elbbi
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5. abra

Rendelkezik-e az 6n intézménye a digitalis gyljtemény hasznélatara vonatkozé irdnyelvekkel? (%)

Mvészeti mizeum

Régészeti, térténeti mizeum
Miemlékvédelmi hivatal

Antropoldgiai vagy néprajzi mizeum

Egyéb tipusti muzeum

AV vagy filmintézet

Természettudomanyi vagy miszaki mdzeum
Felsooktatasi kdnyvtar

Levéltar, irattdr

Szak és egyéb tipusd kbnyvtar

Nemzeti kbnyvtar

Osszesen

vizsgdlt sokasag: a 15 éwnéliddsebb kord teljes lakossdg a 2007. évifelmérés erre nem tért ki

a nagykozonséghez kozvetités szempontjabol
fontos, az utdbbi a hosszu tavu arhivalas kove-
telményeit hivatott biztositani. Az egyes gytjte-
ménytipusokra kiilonb6z6 mértékben jellemzo,
hogy tavoli eléréssel szolgaljak a kozonségiiket.
Az éltaluk gytijtétt dokumentumok tipusai sem
ugyanannyira élvezhetok elektronikus formaban
egy webes feliileten.

Az intézménytipusok koziil a nemzeti kdnyvta-
rak, valamint az audiovizualis és filmintézetek
digitalis gylijteményeinek a korében magasan
atlagon feliili a hasznal6-orientaltsag.

A kutatasban megkérdeztiik azt is, hogy mérik-e
a digitalis gylijtemények hasznalatat, és ha igen,
akkor milyen eszk6zokkel. Meglehetdsen ala-
csony aranyban, atlagosan 42%-ban mérik ezt
az intézmények, ez azonban nagy kiilonbségeket
mutat az egyes intézménytipusok vonatkozasa-
ban, hiszen mig a felsdoktatasi konyvtaraknak
a 78, a nemzeti konyvtaraknak pedig a 64%-a
valaszolt igennel, addig a miizeumok esetében
— tipustdl fliggden — ez az érték 25 és 35% ko-
z6tt van, a mtiemlékvédelmi hivataloknal pedig
15%. Az igennel valaszolok kdrében a webes
statisztika a legnépszertibb eszk6z (85%), a ma-
sodik az adatbazisstatisztika (36%), a hasznaloi
tanulmanyok a harmadik (16%).
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A digitalis meg0Orzés iranyaban val6 elkotelezett-
ség egyik fontos indikatora, hogy rendelkezik-e
az intézmény kifejezetten erre vonatkozo straté-
giaval. Az atlag igen alacsony, 23%. Hasonléan
a hasznalathoz, itt is a nemzeti konyvtarak vala-
mint az audiovizualis- és filmintézetek emelked-
nek ki a kulturalis 6rokség intézmények korébol.
El6bbiek 44, utobbiak 33%-ban rendelkeznek
leirt megOrzési stratégiaval. A legkevésbé tu-
datosak ebben a kérdésben a miiemlékvedelmi
hivatalok (11%) és a miizeumok (12-25%).

Koéltségek és finanszirozés

A kérddivben szerepeld utolsé nagy kérdéskor-
ben a koltségeket és a finanszirozast vizsgaltuk.
A digitalizalas soran felmeriilé koltségek ter-
mészete igen Osszetett. Jellemzden itt is a sze-
mélyi koltségek dominalnak, de ezek mellett a
metaadatolas, a digitalizaland6é miivek jogtisz-
tasaganak elérése, az eszkozok beszerezési €s
mikodtetési koltsége, a megorzés koriilménye-
inek biztositasa, az adatok megfelelé formatum-
ba torténd konverzioja, ill. a specidlis munkafo-
lyamatok esetében az alvallalkozoi dijak mind
komoly kiadasokat igényelhetnek, ugyanakkor
egyaltalan nem biztos, hogy felmeriilnek az
egyes projektek esetében.
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A digitalizalasra forditott dsszegek létszamra
vetitve intézménytipusonkénti 9sszevetésben
azt mutatjak, hogy az audiovizualis és filminté-
zetek erre a célra forditott kerete sokszorosa a
tobbi intézményének. Fizetett alkalmazottanként
europai atlagban 32 eurd volt a digitalizalasra
forditott 6sszeg 2011-ben, és 39 eurd 2012-ben.
Ehhez képest az AV és filmintézeteknél mindez
103, illetve 180 euro.

A teljes intézményi kdltségvetés aranyaban
mar messze nem ennyire kiugréan magas az
audiovizualis és filmintézetek digitalizalasra
forditott kerete: 2,5% 2011-ben és 3,8% 2012-

ben. Ennek oka, hogy az ebbe a tipusba tartozo
intézmények eleve magasabb koltségvetéssel
dolgoznak. Osszehasonlitasképpen a miizeumok
és a konyvtarak esetében ugyanez 0,6 és 1,5%
kozott volt 2011-ben €s 2012-ben, mig a levél-
taraknal 2,7 (2011) és 2,8 (2012), a milemlék-
védelmi hivatalokban pedig csak 0,2% (2011)
¢s 0,5% (2012).

A koltségek szerkezetében a személyi kiadasok
kiilondsen nagy sullyal vannak jelen. Az egyes
intézménytipusonként meglévd aranyokat a
6. abra mutatja.

6. abra
Teljes fizetett al- Digitalizalasi Digitalizalasi
kalmazotti létszam | teriileten fizetett al- | teriileten fizetett
(FTE) kalmazottak szama | alkalmazottak sza-
(FTE) zalékos aranya

Muvészeti muzeum 75,3 3,2 4.2%
Régészeti, torténeti miuzeum 44,2 2,2 5,0%
Miemlékvédelmi hivatal 145,6 5,2 3,6%
Antropoldgiai vagy néprajzi 46,7 3,9 8,4%
muzeum

Egy¢b tipusii mizeum 30,3 2,3 7,6%

AV vagy filmintézet 610,1 8,1 1,3%
Természettudomanyi vagy mii- 88,4 3,6 4,1%

szaki mizeum

FelsGoktatasi konyvtar 513,9 5 1,0%
Levéltar, irattar 48,3 3,6 7,5%
Szak- és egyéb tipust kdnyvtar 66,8 4 6,0%
Nemzeti konyvtar 190,2 14 7,4%
Osszesen 112,4 3,8 3,4%

A digitalizalas koltségeit kiillonb6zd forrasok-
bol lehet finanszirozni. Kivanatos lenne, ha a
koltségvetési forrasok mellett minél nagyobb
aranyban megjelennének azok a projektek, ame-
lyek valamilyen alternativ finanszirozasi meg-
oldassal élnek.

A 7. abra nem 6sszegek nagysagrendjérdl tajé-
koztat, hanem csupan arrél, hogy az intézmé-
nyek milyen forrasokat hasznalnak. A sajat kolt-
ségvetés szinte minden intézmény esetében nagy
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val6szintiséggel felhasznalt forras, mig a PPP, a
maganberuhdzas, a palydzati tamogatas csak na-
gyon kevés szervezet esetében jelenik meg.

A kozszféra intézményeiben atlagosan 40%-ra
tehetd azon intézmények szama, amelyek ké-
pesek voltak palyazati uton is forrasokhoz jutni
digitalizalasra. A palyazati forrasok lehivasa a
régészeti €s torténeti muzeumok, a felsdoktatasi,
valamint a nemzeti konyvtarak esetében a leg-
jellemzobb, mig legkevésbé a miiemlékvédelem
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7. abra

A digitalizdlasra felhaszndlt finanszirozasi forrasok intézménytipusonként (%)

Osszesen 40 |
87
mPPP
Nemzetikdnyvtar 48
92
Szak és egyéb tipusu kdnyvtar 41 .
85 W Magan
beruhazas
Levéltar, irattar 31
91
Felsdoktatasikonyvtar 49 W Pélyazat vagy
91 célzott
Természettudomanyivagy miiszaki 2 tamogatas
muzeum 82
M Kereskedelmi
AV vagy filmintézet 41 Erickesités
79
Egyéb tipusumuzeum 34
90 W Sajat
Antropoldgiai vagy néprajzimuzeum 44 koltséguetés
80
Miiemlékvédelmihivatal 20
i 90
R T 2°
Régészeti, torténetimuzeum 3 50
81
Miivészetimuzeum o 45
88
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
intézményei képesek €lni ezekkel a lehetéségek- Esztorszag, Finnorszag, Irorszag, Luxem-
kel. Magéanberuhazasra, kereskedelmi értékesi- bourg, Németorszag, Szlovénia;
tésre és PPP konstrukcidoban végzett digitaliza- — Digitélis gyljteményekhez valdé hozza-
lasi projektekre alig van példa Europaban. férés és azok hasznalata: Magyarorszag,
Portugalia, Spanyolorszag, Svédorszag,
A kvalitativ vizsgalat® Szlovakia.

‘ ’ ‘ Eredetileg a projekt vezetdsége szeretett volna
A kvalitativ vizsgalat célja az volt, hogy néhany egy digitalis megdrzés témakort is beiktatni,
kivalasztott intézmény bevonasaval egy-egy  amelyhez késziilt egy kérdéiv is, de végiil talsa-

részkérdest tekintstink at mélyebb kovetkezte-  gosan sszetettnek, nehezen kitdlthetének, ezért
tések levonasa celjabol. Negyféle kérdSiv keriilt  nem kelléen hatékonynak itéltek, és elvetettek.
kidolgozasra dsszesen harom nagy témakdorben. A 16 témaban sor keriilt szakértoi talalkozoéra,
Tulsagosan bonyolult lett volna minden kérdés-  ahol az adott teriiletet j61 ismer6é szakemberek
re, minden nyelven, minden intézménytipustol  gsszeallitottdk a vizsgalandd problémak korét,
valaszokat kapni, ezért az a dontés sziiletett, és elkészitették a kérddiveket.

hogy egy-egy orszag kozgylijteményei egysége-  Ebben a fizisban nem volt kdvetelmény, hogy
sen csak egy témaban vesznek részt a kutatdsban  statisztikailag reprezentativ adatsorokat allitsunk
az alabbiak szerint: eld, a hangstly sokkal inkabb az egyes részprob-
— A digitalizalas koltsége: Belgium, Ciprus, 1émak mélyrehato elemzésének a lehetéségén
Csehorszag, Dania, Egyesiilt Kiralysag, volt és azon, hogy a masodik kvantitativ felmé-

Gorogorszag, Hollandia, Lengyelorszadg,  rés kérdéseihez gyijtsiink tapasztalatokat.
Litvania, Svajc; A kvalitativ vizsgalat — elsdsorban a kitoltok

— A digitalis gytijtemények mérete: Ausztria, szerény aktivitdsa miatt — nem tekinthetd siker-
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torténetnek. Bulgaria, Franciaorszag, Lettorszag,
Malta, Olaszorszag és Romania egyaltalan nem
vettek részt a vizsgalatban. Az egyes részté-
maknal felsorolt tagallamok kozgyilijteményei
pedig a megcélzott értékekhez képest rendkiviil
kevesen szolgaltattak adatokat. A kdltségek kér-
désében 19%-os lett a kitoltési arany, a méretrol
sz016 esetében 53%, a hozzaféréssel kapcsola-
tosban pedig 64%. Magyarorszagon az eldzetes
egyeztetéseket kovetden 6t intézménynek kiild-
tik ki a kérdoivet, de csak négy valaszt kaptunk.
A 80%-o0s valaszadasi arannyal — a tobbiekhez
képest — Magyarorszag a legaktivabb orszagok
kozé tartozott.

Az alacsony valaszadasi hajlanddsag egyik oka
akérdoivek hosszlisaga és a kitoltés idoigényes-
sége lehetett, a masik pedig az, hogy az intézmé-
nyek vezetdiben ezen a ponton nem feltétleniil
tudatosult még a projekt jelentdsége. Tobben
nem értették, hogy ha mar egyszer kitoltotték
az ENUMERATE els6é kvantitativ vizsgalata-
nak kérddivét, akkor miért volt sziikség az ijabb
adatszolgaltatasra.

A kvalitativ vizsgalat eredményeit részleteiben
is tartalmazza a vizsgalatrol késziilt, rengeteg
adatot tartalmazd, tobb mint 80 oldalas jelentés
(Stroeker, 2013). Ennek a bemutatasara részben
sem vallalkozhatok, igy csak roviden dsszegzem
az egyes résztémakkal kapcsolatban felmeriilt
legfobb kérdéseket, és felvillantok néhany ér-
dekesebb tényt, amelyre a vizsgalat — tobbek
kozott — ramutatott.

A digitalizalés koltsége

A vizsgalatnak az volt a célja, hogy az elsé
kvantitativ felméréshez képest mélyebb és rész-
letesebb adatokat kapjunk a digitalizalas koltsé-
gérol. A szakértdi talalkozora ebben a témaban
Londonban keriilt sor 2012. marcius 30-an. Ere-
detileg két, koltségekkel kapcsolatos kérddivet
terveztek, de az alacsony valaszadasi hajlando-
sag miatt ezeket kénytelenek voltak sszevonni.
A tervezetthez képest ebben a kategériaban volt
a legalacsonyabb a valaszadok aranya.

A legfébb nehézséget az okozta, hogy az in-
tézmények tobbsége nem kiilon tartja nyilvan
a digitalis gyljteménye koltségeit, ezért sok
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esetben becslésekre kellett tamaszkodniuk a
valaszadoknak. Az intézmények raadasul igen
kiilonbzé modszereket alkalmaznak a koltsé-
geik kimutatasara, ami pedig az sszehasonlitast
neheziti. Ezek a problémak a kés6bbi felmérések
szdmara is szinte lehetetlenné teszik a digitaliza-
las koltségeinek szakszerti és hiteles elemzését.
A vizsgalat a tevékenységalapt koltségelemzé-
si modszert varta volna el az intézményektdl,
erre azonban — tekintve, hogy sajat maguk sem
gyljtenek adatokat az egyes munkafolyamatok
koltségvonzatarol — a valaszadok tobbsége nem
volt képes.

Szintén nagy kiilonbségek vannak azok kozott
a koltségkategoriak kozott, amelyeket az intéz-
mények egyaltalan mérnek. Ezen kategoriak-
nak is csak egy részének az alapja az ellatando
tevékenyseg.

A vizsgalatban kétféle koltségtipust definialtak.
Eseti koltségeknek tekinthetjiik azokat, amelyek
egy digitalis gytijtemény kezdeti létrehozasara
iranyulnak, és strukturalis koltségeknek azokat,
amelyek a folyamatos fenntartashoz, fejlesz-
téshez és megdrzéshez sziikségesek. A valasz-
adoknak sokkal konnyebb volt megadni az eseti
koltségeket, mint a strukturalisakat. A vizsgalt
minta kis elemszama ellenére vildgosan latszik
egy olyan trend, hogy az eurdpai kulturalis in-
tézményeknek a kiszervezett tevékenységekre
tobb eseti kiadasa van és kevesebb a strukturalis
kiadasuk. A strukturalis koltségek szinte teljes
egészében belsd tevékenységekre mennek. Ez
azt sugallja, hogy a fenntartasra és a miikddte-
tésre belsé erdforrasokkal ellatandd tevékeny-
ségként tekintenek.

A digitélis gyGjtemények mérete

A gytjtemények méretérdl mar az elsd kvanti-
tativ vizsgalatban jelentdés mennyiségii adatot
gyujtottiink. FO célként azt tliztiik ki, hogy to-
vabbfejlessziik a digitalis gylijtemények méreté-
6l és ndvekedésérdl valo adatgytijtés modszerét.
A szakért6i talalkozéra 2012. januar 30-an ke-
rilt sor Hagaban. A talalkozon megfogalmazott
ajanlasok alapjan el lehetett késziteni a vizsga-
lat kérdéseit.

Az els6 vizsgalat utan kialakult képet alapveto-
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en nem valtoztattak meg a kvalitativ felmérés
eredményei: mind a gylijtemények mérete, mind
azok Osszetétele hasonld képet mutat a két adat-
felvétel szerint. A digitalisan késziilt dokumentu-
mokrol azonban sziikség volt tovabb arnyalni a
képet az elsd vizsgalat eredményeihez képest.
Ebben a rovid 0sszefoglalasban csak a legérde-
kesebb adatokat villantom fel ebbdl a kérdés-
korbdl. A 34 vélaszadd intézmény kétharmada
(23) gytijt digitalisan sziiletett dokumentumokat.
A leggyakoribb dokumentumtipusok a fényké-
pek (65%), a videofelvételek (52%) és a nem
zenei audio fajlok (44%). Vannak példak arra
is, hogy elektronikus jatékokat, internetes mu-
vészeti alkotasokat, szoftvereket vettek allo-
manyba a vizsgalt kozgyljtemények. Az adott
dokumentumtipuson beliil az adatbazisok (79%),
az elektronikus konyvek (75%), a kormanyzati
dokumentumok (50%) és a zenei audio fajlok
(40%) esetében a legmagasabb az eleve digitalis
formaban sziiletett elemek aranya.

A digitélis gyGjtemények haszndlata

A vizsgalat legfontosabb célja e teriileten a di-
gitalis gylijteményekhez vald hozzaféréssel,
azok hasznalataval és hatasaval kapcsolatos
kérdések kidolgozasa volt. A szakért6i talalko-
zora Madridban keriilt sor 2012. junius 6-an.
Magyarorszag ebben a résztémaban szolgalta-
tott adatokat. A felkért 6tbol négy intézmény
képviseldje toltotte ki a kérddivet: Budapesti
Corvinus Egyetem Kozponti Konyvtara, a Ha-
gyomanyok Haza Martin Médiatara, a miskolci
Herman Ott6 Megyei Muzeum és az Orszagos
Széchényi Konyvtar.

Az els6 kvantitativ vizsgalatban is szerepeltek a
hasznalattal, annak mérésével, valamint a digi-
talis tartalmak elérésének mikéntjével kapcso-
latos kérdések, amelyekben sziikség volt kicsit
mélyebbre asni, hogy alaposabban is megis-
merhessiik az ezek mogott rejlé tendencidkat,
motivaciokat.

Megtudtuk, hogy a kulturalis 6rokség digitali-
zalasanak és online kozzétételének a motivacioi
koziil melyek a legjelentdsebbek. Tizes skalan
kellett értékelniiik, hogy a felsoroltak koziil mi
mennyire fontos intézményiik szamara a kultu-
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ralis orokség digitalizalasa és online kozzététele
soran. A 8. abra a valaszok atlagat mutatja be.

8. abra
Hasznalat Atlag
Oktatasi/tanulasi cél 9,0
Személyes (kulturalis) fejlédés 8,8
Szorakozas 6,4
Kreativ Gjrahasznositas/Remix 4,6
Vallasi vagy megemlékezési cél 3,7
Kereskedelmi cél 2.5

Lathat6, hogy a kereskedelmi cél nagyon ala-
csony szinten reprezentalt ebben a korben. Ezzel
is Osszefiiggd kérdés, hogy milyen feltételekkel
lehet hozzaférni a gylijteményekben tarolt di-
gitalis tartalmakhoz és azok metaadataihoz. A
kovetkezd diagram (9. dbra) azt mutatja, hogy
a valaszadok hany szazalékanal fordul el6, hogy
adott feltételek mellett kinalnak hozzaférést tar-
talmaik vagy metaadataik egy-egy koréhez.

Az abra egyik legfontosabb tanulsaga, hogy a
tartalmak legnagyobb része szabadon hozzafér-
hetd, ugyanakkor azok let6ltése, 0j kontextusok-
ban valo elérhetové tétele, tizleti hasznositasa elé
a gytjtemények komoly akadalyokat gorditenek.
Mindezt ugy teszik, hogy sajat maguk csak rit-
kan kérnek téritést a tartalmakért. Magyaran az
eurdpai kozgytjtemények nem hasznaljak ki a
digitalis tartalmakban rejlo tizleti lehetdségeket,
¢és kozben azt is ellehetetlenitik, hogy masok
pénzt keressenek ezekkel a tartalmakkal. Ennek
persze nagyon gyakran szerzoi jogi akadalyai
vannak, de ha mar valami szabadon felhasznal-
hato, akkor érthetetlen, hogy miért korlatozzak
a kereskedelmi célu hasznositast.

Tovabbi adatokat gytijtottiink ebben a fazisban a
hozzaférés, hasznalat monitorozasi gyakorlata-
10l. A 24 valaszadobol 18 intézmény (75%) méri,
hogy hanyszor nyitottadk meg a digitalis tartalma-
kat vagy azok metaadatait. Aki foglalkozik ezek
mérésevel, azok mindegyike hasznal valamilyen
webes statisztikai modszert. Nyolc intézmény
nyilatkozta, hogy adatbazis-statisztikat vezet,
kettd végez rendszeresen felhasznaloi felméré-
seket, kettd jelolte meg az ,,egyéb” valaszt.
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9. abra

Milyen feltételek mellett kinal hozzaférést a gy(ijteményhez vagy annak részeihez? (%)

80

70

I

Korlatlan hozzdférés
(csak megtekintés)

Ingyenes, nem
kereskedelmicéla
letdltés, megosztds €s
djrahasznositds.

célu letdltés, megosztds
és ujrahasznositds.

Tartalom

Masodik kvantitativ elemzés*

A masodik alapfelmérés kérdoéivei 2013 okto-
bere és decembere kdzott volt elérhetok. Alap-
vetden ez a 2012-es vizsgalat megismétlésének
tekinthetd, hiszen atfogd jelleggel vizsgalta a
digitalizalasi tevékenységet, annak koltségeit, a
gyljteményekhez valo hozzaférést és a digitalis
Oorokség megdrzésének kérdéseit. A modszer-
tan tovabbfejlesztése mellett arra is kivancsiak
voltunk, vajon regisztralhatd lesz-e barmilyen
mértéki eldrelépés az elsé kvantitativ felmé-
réshez képest.

A vélaszolok osszetétele hasonld volt a 2012-es
vizsgalatban szereplokéhez, bar 6sszességében
kevesebben toltotték ki a kérddivet (1373 intéz-
mény). Valamennyi intézménytipus valaszadasi
hajlandosaga csokkent, leginkabb a miuzeumo-
ké, kevésbé a levéltaraké és a konyvtaraké. A
kitolték 40%-a volt miizeum, 32%-a konyvtar
¢és 24%-a levéltar. Ez az els6 felméréshez képest
a mizeumok mintan beliili aranyaban kismérté-
ki csokkenést, konyvtaraknak €s levéltaraknak
szerény novekedést jelentett.
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Digitélis gyGjtemények

A valaszadok 87%-a nyilatkozott ugy, hogy ren-
delkezik digitalis gytijteménnyel. (Ugyanez 83%
volt az els6 kvantitativ vizsgalatban). A leirt di-
gitalizalasi politikaval rendelkez6 intézmények
aranya ugyancsak nott a 2012-es eredményekhez
képest. Az 6sszehasonlito adatokrol fontos tud-
nunk, hogy nem reprezentativ felmérési eredmé-
nyeknél csak 6vatosan kezelhetok. Mindenestre
oromteli, hogy a valtozas pozitiv iranyt mindkét
adatsor esetében.

A gytjtemények Osszetétele ugyanazt a nagy
valtozatossagot mutatja, mint az els6é felmérés
esetében. A leggyakoribbak a szoveges €s a képi,
kétdimenzios tartalmak (a gyljtemények 84%-
aban). Ezt kovetik a levéltari dokumentumok
(64%), az id6-alaptiak (56%) és a 3D-s ember
altal alkotott anyagok (48%). Ezek megoszlasa
értelemszertien az intézmények tipusatol fiigg
els6sorban. A konyvtarak mindegyike rendel-
kezik szoveges tartalmakkal, a mizeumok és a
levéltarak tobbsége (89, illetve 85%) képekkel.
Az emberek altal alkotott targyak a mizeumok
80%-aban vannak jelen.
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A digitalizalasi tevékenység szerteagazo voltat
jelzi, hogy az irésos, képi és hangzo dokumen-
tumok mellett megtalalhatok digitalizalasra,
megorzésre vard targyak, érmék, medalok, €16 és
¢lettelen szervezetek, szoftverek és jatékok.

Hozzé4férés, nyitottsdg

Az egyik legérdekesebb eredmény a digitalizalt
adatokhoz val6 hozzaférhet6ségrol szolt. Fontos
szempont a digitalizalasban, hogy a tartalmak ne
csak a sajat intézményiink feliiletén, hanem mas
alkalmazasokban, kontextusokban, gylijtemé-
nyekben is megjelenjenck. Mind az els6, mind
a masodik kvantitativ felmérésben rakérdeztiink,
hogy a sajaton kiviil mely feliileteken érhetdk el
a digitalizalt tartalmak. A masodik felmérésben
kértiink egy becslést is a 2015-6s varhato alla-
potra vonatkozoan.

A 10. abra azt mutatja be, hogy 2011 ¢és 2015
kozott milyen mértékben és milyen formaban
nyilnak meg a gy(ijtemények egymas elott.

Az dbra alapjan az intézmény sajat weboldala az
a hely, ahol a digitalizalt tartalmak a leginkabb
novekvo aranyban érhetdk el, az offline tartal-
mak aranya ugyanakkor egyre inkabb csokken.

2011 és 2013 kozott a vizsgalt intézmények
korében szinte minden mads alternativa eseté-
ben csokkenés figyelheté meg (nemzeti €s mas
aggregatorok, intézményi API-k, Europeana),
az intézmények szandéka egyértelmiien ezen
esetekben is az elérhetd tartalmak aranyanak
jelentds novelése 2015-ig.

Kiilon felhivom a figyelmet az Europeana gytij-
teményében elérhetd tartalmak szerény mennyi-
ségére. A tartalmak ezen a feliileten keriilhetné-
nek ujabb kontextusba, itt lenne bemutathat6 a
nemzeti kultirak sokfélesége, parhuzamosan
épitve az eurodpai identitast. Ehhez képest nem
csak az analog, de a mar digitalizalt tartalmak-
nak is csak egy rendkiviil kis szelete az, amely
az Europeana gy(ljteményében is lekereshetd.
Az Europeana kovetkez0 évekre sz016 stratégi-
ajanak egyik fontos kihivasa lesz a gytijtemény
bovitése. (Toth 2014)

Digitélis megdrzés

A masodik kvantitativ felmérésben rakérdez-
tiink, hogy az egyes gylijteményekben meny-
nyire kovetik a nemzetkdzi szabvanyokat, il-

letve hogy rendelkeznek-e digitalis mego6rzési
stratégiaval.

10. abra

A digitalizalt tartalmak elérhetdsége
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11. abra

Digitdlis megérzés %

Miizeum H

Konywtir H

Leviltir “
A iy M

Miiemlékvédelmi
hivatal

B J

u Rendelkezik digitilis megdrzési stratégidval

A nemzetkozi szabvanyoknak valo megfelelést
a konyvtarak ¢és az audiovizualis tartalmakkal
foglalkozo szervezetek tartjak leginkabb szem
elott. A meg6rzésrdl valo stratégiai szintli gon-
dolkodas leginkabb a filmarchivumok sajatja. A
11. abra legnagyobb tanulsaga azonban, hogy
az 0sszes intézmény atlagat véve messze 50%
alatt van a nemzetkdzi szabvanyok tudatos al-
kalmazasa, és a gylijtemények alig egynegyede
rendelkezik digitalis megdrzési stratégiaval.
Ezen arany novelése komoly kihivast jelent, ha

_;*'J—J\g‘\‘
o 10 20

-

0 40 50 0

Nemzetkozi szabvanyok alapjan végzi a digitalis megdrzést

nem egymassal inkompatibilis informacios si-
lokat szeretnénk eldallitani az allomanyvédelmi
célu digitalizalas végeredményeként. Raadasul a
valaszadok 48%-anak — sajat bevallasa szerint —
nincs megoldéasa a hosszu tavli megorzésre.

Az adatok azt mutatjak, hogy a nemzetkozi szab-
vanyok alkalmazasaban és a digitalis megdrzési
stratégiak készitésében is az Osszes intézmény
koziil a nemzeti konyvtarak jarnak élen. Ezek az
intézmények a tagallamok szintjén a megdrzés
,,Zaszl6shajoi”.

12. abra

Eseti és strukturalis digitalizalasi kbltségek (€)

Levéltarak

AV intézmények

Miiemlékvédelmi hivatalok

Konyvtarak

Muzeumok

Egyébintézmények

Osszesen

vizsgalt sokasag: a 15 évnéliddsebb korl teljes lakosség a 2007. évifelmérés erre nem tért ki
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A koltségek struktidrdja

A koltségek vizsgalatara mar az els6 kvantita-
tiv vizsgalatban, majd a tematikus felmérésben
is kitért a projekt. A 2014-es adatok alapjan a
fizetett alkalmazottak 33%-at vonjak be az in-
tézmények a digitalizalasba. Minél kisebb 1ét-
szdmu szervezetrol van szd, annal magasabb ez
az arany. A legkisebbeknél 92%.

A tematikus felmérés eredményei rairanyitottak
a figyelmet arra, hogy az eseti ¢s a strukturalis
koltségeket érdemes kiilon kezelni. A 12. dabra
diagramja intézménytipusonként mutatja be,
hogy mekkora a digitalizalasra szant keret, és
azok hogyan oszlanak meg a kétféle koltségtipus
kozott. Az Osszesen mezé ebben az esetben az
Osszes intézmény atlagat jeloli.

Vilagosan latszik, ahogyan azt az els6 felmérés
kapcsan is megallapithattuk, hogy a digitalizalas
az audiovizualis gylijteményekben a legkoltsé-
gesebb tevékenység. Ezt kovetik a konyvtarak
¢és az egyéb intézmények. Az audiovizualis tar-
talmakkal foglalkozo intézmények esetében a di-
gitalis reprodukcio elkészitésének nehézségei, a
konyvtaraknal vélhetden a tartalom mennyisége
teszi dragava ezt a tevékenységet.

Az eseti koltségek aranya a hagyomanyosabb
(papiralapti dokumentumokat, fényképeket) tar-
talmakat kezeld intézményekben mint a kdnyv-
tarak, levéltarak, miemlékvédelmi hivatalok
magasabb. Az audiovizualis tartalmak digitali-
zalasa esetében vannak nagyobb aranyban jelen
a strukturalis koltségek. A strukturalis koltségek
kozott az archivalas (23%) €s a menedzsment
koltségei (18%) a legjelentésebb komponensek.
A belso ¢€s a kiszervezett koltségek aranya 72%
kontra 28% az el6bbi javara.

A finanszirozasi forrasok kozott, hasonloan
az els6 kvantitativ vizsgalatban kapott ered-
ményekhez, a legfontosabb a sajat koltségve-
tés (88%), és csak ezt kovetik a palyazati Gton
megszerezhetd tagallami (40%), regionalis vagy
helyi (22%) tamogatasok.

Osszességében a masodik kvantitativ vizsga-
latrol megallapithatjuk, hogy ugyan kevesebb
résztvevovel, de az 6sszes Eurdpai Unios tag-
allamra kiterjedéen az els6hdz hasonld nagy-
sagrendll és mindségli adatokat sikertiilt produ-
kalnia. A minta 6nkéntes alapon szervezddott,
igy az adatsorok ebben az esetben sem tekint-
het6k reprezentativnak, igy a 2012-es vizsgalat
eredményeivel valo direkt Osszevetést is csak

13. abra
Az ENUMERATE benchmarking eszkoze

ENUMERATE

Currently digital

In this diagram you can see which percentage of the total collection
has been digitized. We compared your institution with both the
average of all cultural heritage institutions and the selected reference
group so you can get an insight in the position your institution has in
the process of digitization.

Position within reference group
0% 100 %

~—@-0—eo

30.00 % - My Institution

19.98 % - European mean value
42.14 % - Museum of art - mean value
4.71 % - Hungary - mean value

LR BN

Based on 74 responses from Hungary, and 146 response:
Museum of art

= from the reference group:

KONYVTARI FIGYELO 2014/4

Survey: Core Survey 1 (2011)

Reference group: Museum of art

Intent to digitize

In this diagram you can see which percentage of the total collection
will be digitized in the future.

Position within reference group
0% 100 %

————————

40.00 % - My Institution
56.65 % - European mean value
51.86 % - Museum of art - mean value

62.38 % - Hungary - mean value

Based on 63 responses from Hungary, and 144 respons

es from the reference group:

Museum of art

415



@ TOTH MATE @

ennek tudataban volt érdemes helyenként meg-
tenniink. A hangsuly azonban nem is az eltér6
idépontban gytijtott eredmények egymas fényé-
ben valé értelmezésén, hanem a tovabbfejlesz-
tett €s kibdvitett modszertannal Gsszegyiijtott
adatsorokon van, amelyekbdl itt csak néhanyat
mutattam be.

ENUMERATE adatplatform

A projekt egyik végeredménye az ENUMERATE
adatplatform, amelyen keresztiil egyrészt
anonimizalt és megtisztitott formaban elérhe-
tok lettek a felmérésben kapott nyers adatsorok.
Ehhez kérésre ingyenesen hozzaférést biztosit a
platformot miikodtetd spanyolorszagi székhelyti
Digibis vallalat. A nyersadatokat Excel forma-
ban kaphatjuk meg, amennyiben kitoltottiik az
elektronikus igényl6 tirlapot.

A hasznalatot megkonnyitendd késziilt egy
benchmarking (6sszehasonlito) eszkoz is, amely-
lyel az egyes felmérések eredményeinek az ada-
tai alapjan 0sszevethetd a sajat intézményiink
teljesitménye mas — hasonl6 funkcidju, azonos
orszagban mikddo — szervezetekével. Az esz-
koz atlag és median értékek szerint hatarozza
meg az egyes nemzetek €s intézménytipusok
altal elvégzett digitalizalas sajatunkkal 0ssze-
vethetd eredményeit, ehhez mérhetjiik a konyv-
tarunk, mazeumunk, levéltarunk teljesitményét,
ahogyan az el6z6 képernydképen (13. abra) is
lathat6. (Itt egy fiktiv magyarorszagi miivészeti
muzeum fiktiv teljesitménye szerepel.)

A projektben részt vevok szeretnék, ha minél
tobben hasznalnak fel az adatokat, azokboél elem-
zéseket, tanulmanyokat készitenének, de gyors
tajékozodasra, és dontéshozoknak az eredmé-
nyeink szemléltetésére a benchmarking is nagy-
szertien alkalmas.

Osszegzés

Az ENUMERATE projekt az elmult évek nem-
zeteken ativeld, digitalizalassal kapcsolatos
projektjei koziil az egyik legjelentésebb eurdpai
kezdeményezés volt, amely igen ambiciozus ter-
veket tizott ki maga elé. A projekt lezaruldsat
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kovetéen az eredményei messze tilmutatnak
azokon a statisztikai adatokon, amelyeket a tobb
ezer intézményi kito1t6 aldozatos munkaja nyo-
man regisztralhattunk. Ebben a cikkben nem is
vallalkozhattam arra, hogy maradéktalanul be-
mutassam mindazon felmérési eredményeket,
amelyeket 6sszegylijtottiink. Bizom ugyanakkor
abban, hogy az adatok stirtijébe valo betekintés-
sel és néhany tendencia ismertetésével sikertilt
demonstralni ezen adatok jelentségét, és kedvet
csinalni azok tovabbi elemzéséhez. Osszegzés
gyanant kisérletet teszek, hogy cimszavakban
Osszefoglaljam a projekt adatokon tilmutatd
eredményeit is.

El6szor is nagy értéknek tekinthetd az a szak-
mai kozdsség €s elkotelezddés, amely lehetdvé
tette, hogy eltérd intenzitassal ugyan, de mind
a 27 tagallam kivette a részét a projekt sikerei-
bol. Sikerként konyvelhet6 el, hogy az egylitt-
miikddés a kulturalis 6rokséggel foglalkozo
szektorok (levéltarak, mizeumok, konyvtarak,
filmintézetek, miiemlékvédelmi hivatalok stb.)
kozotti parbeszéd elindulasat is eredményezte.
Tudatosultak a kiilonb6z6 intézménytipusokban
Orzott tartalmakban rejlo értékek. Erdsodott a
szektorok kozotti tudascsere.

Elorelépés tortént a kutatasi modszertan kidol-
gozasaban. A modszertan teljes dokumentalasa
lehetéve teszi, hogy a mult tapasztalataira épitve
a korabbi allapotokkal sszevethet6 felmérések
késziiljenek nemzeti €¢s nemzetkozi szinten. A
szektorok és a nemzetek kozotti egytittmiikddés
nyoman eldrelépésnek tekinthetd a terminologia
egységesebbé valasa. Talan nem tulzas azt alli-
tani, hogy a digitalizalasi tevékenység statisz-
tikai adatokkal valé mérésében sikeriilt meg-
szilarditani az ENUMERATE el6zményében a
NUMERIC projektben lerakott alapokat.

Az adatok prezentalasaval és egy benchmarking
eszkoz kidolgozasaval megnyilt a lehet6ség az
europai digitalizalas eredményeinek szakszerii
elemzésére nemzetkozi, tagallami és intézmé-
nyi szinten egyarant. Osszevethetévé valtak az
egyes nemzetek és azok intézményei altal elért
teljesitmények, amelyek lehetové teszik a tajé-
kozodast, a dontéshozatalt és a jovobeli iranyok
kijelolését.
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Nem szabad megfeledkezni azonban a kudar-
cokrol sem, amelyek természetes velejaroi egy
ilyen volumenti projektnek. A nagy mennyiségii
valaszad¢ ellenére sem sikertilt biztositani, hogy
az adatok reprezentativak legyenek, aminek tu-
databan kell lenntink bizonyos tipust kovetkez-
tetések levonasa soran. A szakért6i kozosségben
¢s magaban a felmérésben is az egyes orszagok
igen kiilonbozo sullyal vettek részt. Csalodas
volt viszont, hogy a problémakba valéo mélyebb
betekintést célzo kvalitativ vizsgalatban nagyon
alacsony volt a részvétel. A mddszertan tekin-
tetében is maradtak megvalaszolatlan kérdések,
kiilonosen ott, ahol a szektorok kozotti kiilonbsé-
gek nehezitik a statisztikai szemponti mérést.
Hosszu tavon megnyugtato lenne, ha az ENUME-
RATE projekt modszertani gyakorlata beépiilne
a rendszeres statisztikai felmérésekbe, és igy
europai szinten is egységes, térben ¢s idoben is
Osszevethetd adatsorokat tudnank eldallitani a
kovetkezd években.
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3 Akvalitativ vizsgélat eredményeit Id. Stroker et al. 2013.
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Beérkezett: 2014. szeptember 14.

COMPASS (elektronikus adatbazis-gyiGjtemény) az MTA Kényvidr és Informaciés Kézpontban

A Magyar Tudoményos Akadémia az Elektronikus Informdciészolgdltatds (EISZ) Nemzeti Program keretében mar
eddig is folyamatosan b&vil8 elektronikus tartalomszolgdltatdssal segitette a kutatékat. Az MTA Kényvtdr és
Informdciés Kézpontban mGksdd EISZ Titkdrsdg dltal 1étrehozott COMPASS a tervek szerint — az EISZ-hez szorosan
kapcsoléds, de attél fuggetlendl is bévild adatbdzis-gyGiteményként — személyi alap (ID), téritésmentes
szolgdltatdst nydjt majd a felhasznaléknak.

A minden tudomdényteriletet magdban foglalé6 COMPASS &sszegy(iti és rendszerezi a nyilvénos kényvtarakban
elektronikus formdban elérhetd tudomdnyos adatbdzisokat, és egy béngészhetd térképen, grafikus forméba rendezve
teszi 8ket szabadon hozzéférhetévé. igy minden érdekldds szamdéra naprakész informdciét nydit a hozzéférhets
tudomdnyos tartalmak elérési lehetéségeirsl és médjérél. Ezéltal nagyban erésiti az informécidhoz valé egyenld
hozz4férés esélyeit és csdkkenti a terileti egyenlétlenségekbdl fakadd hétranyokat.

Az adatbézis elérheté: a http://compass.mtak.hu cimen.
Ld. még:
http://mta.hu/mta_hirei/uj-ingyenes-tudomanyos-adatbazis-fejlesztese-indult-az-akademiai-konyvtarban-135086/
Az adatbézisrél az EISZ hivatalos honlapjén és az EISZ hivatalos Facebook oldalan is téjékozédhatnak.

(Forrés: Katalist, 2014. szept. 29. az EISZ Titkdrsdg tdjékoztatédja)
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