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Nemzetkozi dokumentum-ellatas
az Orszdgos Széchényi Konyvidr-
ban'

PAULIK Péter

Az Orszdgos Széchényi Konyvtdr sajdtos konyvtarkozi helyzete

A magyarorszagi konyvtarkozi kdlcsonzésben részt vevo konyvtarak ko-
z0Ott nemzeti konyvtarként sajatos szerepet tolt be az Orszagos Széchényi
Koényvtar (OSZK). Kozponti feladatainak egyike? a kiilfoldi konyvtarkdzi
dokumentum-ellatas, az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR)
keretében pedig a lelohely-tajékoztatas, a bibliografiai és egy¢b informa-
cioszolgaltatas, az OSZK allomanyabol torténd masolatszolgaltatas, va-
lamint a szabvanyos kényvtarkddok kiadésa.

E feladatok kozpontositott ellatasat tobb tényezo is indokolja. A nyilva-
nosan rendelkezésre allo informaciokon til az OSZK-ban van meg a le-
16helyezéshez sziikséges kozponti kataldgushattér®, és itt koncentralodik
az a szakismeret is, amely nélkiilozhetetlen a konyvtaros tevékenységek
kozott is specialis ismereteket igénylé nemzetkdzi konyvtarkozi koleson-
z¢s végzésehez. A kdzpontositott feladatvégzés lehetdve teszi egyrészt az
emberi eréforrasok, masrészt a draga informacioforrasok (fizets nemzet-
kozi adatbazisok) gazdasagosabb kihasznalasat is.

Az OSZK-ban — szemben a nyilvanos konyvtari rendszer résztvevdinek
tobbségével —igen csekély a belsd, vagyis a sajat beiratkozott olvasok sza-
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mara torténd konyvtarkozi kdlesonzés, aminek
egyfeldl a teljességet célzd hungarika-gyijtokor,
masfeldl a kizarolag helybeni konyvtarhaszna-
lat a magyarazata. Vagyis az OSZK olvaso6inak
csak elvétve van sziikségiik olyan — leginkdbb
kiilfoldi — dokumentumokra, amelyekhez sajat
konyvtarukban nem tudnak hozzajutni, a nem-
zeti konyvtar sajat allomanya pedig csak ma-
solatként keriilhet a konyvtarkozi kolcsonzés
vérkeringésébe.

Az elmondottak miatt a konyvtarkdzi kdlesonzés
hazai rendszerében az OSZK kozvetitd és koor-
dindlo szerepet lat el. Az intézmény e feladat-
ra szakosodott szervezeti egysége az Orszagos
Lel6hely-koordinacios és Dokumentumellato
(OLD) osztaly. Hozza tartoznak a leléhelyezok
és a leléhelyezést a mai napig is segité hagyo-
manyos cédulakatalogusok is.

A kozponti cédulakatalogus (KC) szerepe

A leléhelyezés fontos segédeszkoze a hazai in-
ternetes konyvtari kataldgusok naprakész kove-
tésén és az OSZK sajat katalogus-rendszerének
hasznalatan tual az un. kdzponti cédulakatalo-
gus (KC), mely a hazai kdnyvtarak bejelentései
alapjan hagyomanyos formaban tartja nyilvan
a Magyarorszagon 1952 eldtt megjelent, illetve

a kiilfoldon 1801-td] napjainkig kiadott és ha-
zai konyvtarakban hozzaférhetd konyvek lel6-
helyeit. A KC munkatarsai a rendelkezésre allo
kommunikacids csatorndkon keresztiil (e-mail-
en, telefonon, személyesen) a legteljesebb hazai
informécidforrasra tamaszkodva adnak leld-
hely- és bibliografiai tajékoztatast, s egyben le-
l6helyet szolgaltatnak a beérkezé konyvtarkdzi
kérésekhez is.

A kiilfoldi konyvtarkozi kélesonzés gyakorla-
ta az OSZK-ban

Konyvtarkozi kérést barmely hazai konyvtar
beiratkozott olvasoja indithat. A kérést konyv-
taranak konyvtarkozi kolesonzéssel foglalkozo
konyvtarosa adja fol az OSZK konyvtarkozi
kérdlapjanak kitoltésével. A kérélap hasznalata
regisztraciohoz* kotott, kitoltése eldtt a szolgal-
tatas részleteirdl® célszerti tdjékozodni. A beje-
lentkezd feliiletrdl® érhetd el az 1 kérések tirlap-
ja, de innen lehet belépni akkor is, ha az utolsé
120 napban leadott kérések pillanatnyi statuszat
szeretnénk megtekinteni (1asd az abrat). Ezek a
statuszok a belsd nyilvantartasban bekovetkezo
statuszvaltozaskor automatikusan emelddnek at,
igy teljesen naprakészek.

Ikt. Onnél Ikt. OSZK | Erk.dituma Allapot
0sz/818-13 005606 2013.11.07 | A kérést toroltiik.
0sz/824-13 005620 2013.11.08 A kérést kiilfoldre tovabbitottuk.
0sz/873-13 006086 2013.11.29 Valaszt varunk! (tajékoztato kiildése)
0sz/905-13 006547 2013.12.17 A kérést postan visszakiildtiik. (Kérje kozvetlentil.)
052/013-14 000063 2014.01.07 ﬁgj’lﬁsOs?lzrggs‘;flkﬁllﬁl(;?‘;?s’snga“deJe lejart.
0sz/037-14 000148 2014.01.10 Valaszt varunk! (vallalja a koltséget?)
0sz/143-14 000594 2014.02.13 | Akért dokumentumot elkiildtiik.
0sz/177-14 000736 2014.02.28 | Akérését iktattuk.
1. dbra
Példak kiilonbozo statuszu, mar leadott kérésekre
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Ha a kérdnek olyan kdzdlnivaldja is van, mely-
hez nem talal megfelelé mezdt (pl. elézetes ar-
ajanlatot kér, csak bizonyos kiadas felel meg,
a szamlazast mas cimre kéri, a KC mar lelohe-
lyezte a kérést, ritka vagy egyedi dokumentum
esetén ismeri a lelohelyet, adatforrast kozol,
stb.), azt az ,,Egyéb megjegyzések” kozott tud-
ja feltiintetni.

Amennyiben van hazai lel6hely, a kéré konyvtar
errdl értesitést kap, és a kdlcsonzés vagy maso-
latkérés az ODR-en keresztiil bonyolithat6 le. Ha
a kérés Magyarorszagrol nem teljesitheto, és a
kérd a kiilfoldrol torténd teljesitést is bejeldlte,
a lelohelyek kozotti valasztast szamos szempont
mérlegelése el6zi meg: a szolgaltatdé konyvtar
gyorsasaga, megbizhatosaga, arai (masolatoknal
gyakran eldzetes ajanlatot kell kérni), a szoba
joheto fizetési modok (voucher, eldrefizetés,
atutalas, csekk, depozit), a postazasi szokasok,
korabbi vitas esetek (melyek altalaban nehezitik
a zokkenémentes kapcsolatot), valamint a hosz-
szabbitas ottani gyakorlata.

Masolatok kiilfoldrél torténd beszerzése elsdsor-
ban nemzetkozi adatbazisokon (OCLC, Subito)
keresztiil torténik, mert ezek — koncentraltsaguk
révén — nagy hatékonysaggal, gyorsan ¢és alta-
laban a legolcsobban nyujtjak a szolgaltatast.
Ritkabb vagy unikalis dokumentumokrol kért
masolatok beszerzésekor kozvetleniil a doku-
mentumot 6rzé konyvtarnak megy a kérés.

Az OSZK OLD osztalya vilagszerte mintegy
4500 (2000 eurodpai és 2500 tengerentuli) konyv-
tarral all kapcsolatban, s ez a szdm a felmertild
ujabb igényeket kovetve folyamatosan nd. A
gyakorlatban ez azt jelenti, hogy kiilonleges,
akar egzotikus kérések is a siker reményében
kezdeményezhetéek. Ha jogi akadalyok vagy
konyvtarpolitikai megfontolasok nem hatral-
tatjak, a kommunikacios eszk6zok ugrasszeri
fejlodésének és a konyvtari allomanyok feltart-
saganak is koszonhetden szinte kivétel nélkiil
teljesithetok az igények.

El6fordul, hogy mindezek ellenére sem sike-
riil informaciot szerezni egy-egy dokumentum
lel6helyérol. A bekérd konyvtaros ilyenkor
is tesz még egy probat a kiadas helye szerinti
egyetemi vagy nemzeti konyvtarndl, melytol
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jo esetben olyan 10j informaciot kaphat, amivel
végiil eljuthat a keresett dokumentum konkrét
példanyaig.

Folyamatos informdciogyiités a szolgdltato
kényvtarakrél

Ilyen nagy szamu partnerkonyvtarral csak ak-
kor lehet hatékonyan tartani a kapcsolatot, ha
folyamatosan pontos informaciok allnak roluk
rendelkezésre. Ezek persze az interneten részben
megvannak, de a vilaghalon a valtozasok olykor
csak jelentds késéssel jelennek meg. Ezért a kiil-
foldi konyvtar-adatbazisokbol kinyert sajat adat-
bazisban azonnal rogzitésre keriil minden észlelt
valtozas (pl. friss e-mail cimek), valamint min-
den olyan tényez6 (gyorsasag, megbizhatosag,
kiilonleges adottsagok), amelyek elésegithetik
az olvasok minél gyorsabb és zokkenomentes
kiszolgalasat.

Statisztika

2012-ben az OSZK altal konyvtarkozi tton
kiilfoldrél beszerzett dokumentumok kozel fele
Németorszagbol érkezett. Ennek {6 oka a kivalo
allomanyokon tal a német konyvtarkozi szolgal-
tatasok altalanosan magas szinvonala. Nagyon
kedvezoek a tapasztalatok a skandinav partne-
rekkel is, kiilondsen az angol nyelvl konyvek
tekintetében, az Egyesiilt Allamok magas rész-
aranya pedig elsésorban az OCLC-bdl rendelt
szakcikkeknek koszonhetd. Kolcsonzések a ten-
gerentulrdl csak abban az esetben érkeznek, ha
a beszerzés Europabdl nem lehetséges.

Dokumentumbeszerzés kiilfoldrél (2013)

Németorszag 44%
USA 10%
Franciaorszag 9%
Norvégia %
Nagy-Britannia 4%
Ausztria 3%
Svédorszag 3%
Olaszorszag 3%
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Kilfoldrdl érkezo kérések esetén a masolatok
az OSZK allomanyabdl késziilnek, a kolcson-
zéseket pedig a hazai partnerkonyvtarak allo-
manyabol az ODR igénybevételével teljesiti az
OSZK. Németorszag ebben az irdnyban is jelen-
tds célorszag, de — foként a hataron tuli magyar-
sag igényeinek kielégitése miatt — a szomszédos
orszagok is fontos helyet foglalnak el.

Kiilfldre teljesités (2013)

Szlovakia 21%
Németorszag 17%
USA 11%
Ausztria 10%
Olaszorszag 5%
Franciaorszag 4%
Lengyelorszag 4%
Csehorszag 3%
Romania 3%
Horvatorszag 3%
Oroszorszag 3%
Svéjc 3%

Hasznalt fobb adatbazisok

Tekintsiik at a beszerzési statisztika sorrendjében
a kiilfoldrdl torténd konyvtarkdzi kolesonzésnél
leghatékonyabb segitséget jelentd adatbazisokat.
Mivel elsésorban szakirodalom behozatalara van
igény, azok a kozos katalogusok a legfontosab-
bak, amelyek az egyetemi és foiskolai kdnyv-
tarak, valamint a szakkonyvtarak allomanyait
egyesitik.

A vilag legfontosabb konyvtari adatbazisai
folotti nagy ernydként hasznalhato a KVK
(Karlsruher Virtueller Katalog) metakeresdje’,
mely egyidejiileg kb. 500 milli6 dokumentum
kozott biztosit keresési lehetdséget.
Németorszagban a kozos katalogusok tarto-
manycsoportok (SWB® — Délnyugat-Németor-
szag, HBZ® — Eszak-Rajna-Vesztfalia és Rajna-
Pfalz, HEBIS' — Hessen és Rajna-Pfalz egy
része, GVK"' — Eszak-Németorszag, KOBV"
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— Berlin-Brandenburg, BVB'® — Bajororszag és
Berlin) foként felsdoktatasi és szakkonyvtarai-
nak alloméanyait gytjtik egybe.

Az amerikai OCLC (Online Computer Library
Center), a vilag legnagyobb konyvtari adatba-
zisa Resource Sharing elnevezési konyvtarkozi
modulja' 2014 m4jusaig hasznélhato, de 2013
tavaszan parhuzamosan elindult az ujonnan fej-
lesztett World Share Interlibrary Loan" is, mely
szamos 1j kényelmi funkcié mellett a keresett
konyvek kdzvetlen megvasarlasara is lehetdsé-
get kinal. 2012 6ta a megrendelt masolatok fel-
és letoltésére rendszeren beliili alapszolgaltatas
(Article Exchange'®) is rendelkezésre 4ll.

A SUDOC" (Systéme Universitaire de Docu-
mentation) kozos kataloégus a francia fels6ok-
tatasi konyvtarakon kiviil szak- és kozkonyvta-
rak allomanyait is egyesiti. A norvég BIBSYS'®
rendszerben a felsdoktatasi konyvtarakon kiviil
szintén részt vesznek szakkonyvtarak, vala-
mint a norvég nemzeti konyvtar is. Hasonlo
szerepet tolt be Nagy-Britannidban a COPAC"
adatbazis. Ausztridban az egyetemi és szak-
konyvtarak az OVB*-ben (Osterreichischer
Bibliothekenverbund) egyesiilnek. A svéd LIB-
RIS* rendszerben a felséoktatasi és szakkonyv-
tarakon kiviil néhany kozkonyvtar is részt
vesz. Olaszorszag hasonl6 adatbazisa az SBN*?
(Servizio Bibliotecario Nazionale).

F6bb tendencidk a kiilfoldi konyvtarkozi kol-
csonzéshen

A konyvtarkozi kérések szama évek ota csokken,
mikozben egyre tobb a kiilonleges dokumen-
tumtipusokra vonatkozo, nem rutinszerii, nagy
munkaigényi kérés. Ennek hatterében a valsag
hatasan kiviil nyilvan az is meghtzodik, hogy
az interneten egyre nagyobb aranyban férhetok
hozza a konyvtarkozi kdlesonzésben hagyoma-
nyosnak tekinthet6 szovegek.

A masolatokat mind gyakrabban kérik elektro-
nikus formatumban, ezek aranya a papirmaso-
latokkal szemben meredeken nd. A folyamatot
er6siti az is, hogy szamos konyvtar igényel sajat
digitalizalasi tevékenysége kiegészitéseként di-
gitalis masolatokat hidnypotlasként, helyisme-
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reti gylijteményének vagy akar digitalis konyv- 4. http://lwww.oszk.hu/sites/default/files/konyvtarkozi_regis
taranak bovitésére. ztracio.pdf

A konyvtarkozi kolesdnzés finanszirozasaban is
novekszik a palyazatok szerepe. Ez a kdrnyez6
orszagok magyarlakta tertileteirdl is elmondha-
to, a szamukra kiirt palyazati forrasokbol olykor
digitalizalasi projektek is tdmogathatok.

Novekvo igény mutatkozik a kiilfoldi konyvta-
rak és maganszemélyek részérdl a korszert fi-
zetési modok (hitelkartya, elektronikus fizetés) 10. http://iwww.hebis.de
igénybevétele irant is. Ennek infrastruktarajat a

kozeljovoben mindenképpen fontos lenne biz-
tositani. 12. http:/lwww.kobv.de

http://www.oszk.hu/konyvtarkozi_dokumentumellatas
http://www.oszk.hu/kok/?language=hu
http://www.bibliothek kit.edu/cms/ueber-uns.php
http://swb.bsz-bw.de

© o N o o

http://okeanos-www.hbz-nrw.de

11. http://gso.gbv.de

A konyvtarak vilagaban is egyre jelentosebb 13. http://www.bib-bvb.de
szerepet jatszo e-konyveknek a konyvtarkozi
kolcsonzésben — elsésorban jogi akadalyok mi-
att — egyel6re még nincs hasonlo sulya.

14. http:/lwww.oclc.org/content/dam/oclc/services/brochures/
211370usb_worldcat_resource_sharing.pdf

A most emlitett szinte valamennyi tényez6t 0] 15. http:/focic.org/worldshare-ill.en.htmi
megvilagitasba helyezi majd az OSZK-ban je-  16. http://www.oclc.org/worldshare-illfeatures/article-exchange.
lenleg zajlé ELDORADO (Elektronikus Doku- en.html

mentumkiildés Orszagos Rendszere, Adatba-
zisa és Dokumentumtdra)-projekt>, mely 2014
végétdl nemcesak orszagos keretrendszert biztosit
az elektronikus dokumentumszolgaltatasnak,
de egyben az e-dokumentumok kiterjedt 19, http://copac.ac.uk/about
informacios bazisa is lesz.

17. http://en.abes.fr/Sudoc/Sudoc-Catalogue/The-Sudoc-cat
alog

18. http:/Ibibsys.org/english/pages/organisation_bibsys.php

20. http://www.obvsg.at/bibliothekenverbund/grundlagen

Jegyzelek 21. http://librishelp.libris.kb.se/help/about_libris_eng.jsp?0
pen=about

1. ATatabanyan 2013. oktéber 14-én rendezett XIIl. Orszagos

ODR-konferencian elhangzott eléadas kissé bévitett
valtozata.

2. 1d.1997.éviCXL.tv.60.§¢c,61.§h

22. http://www.iccu.sbn.it/opencms/opencms/en/main/sbn/cat_
sbn

23. http:/lepa.oszk.hu/01300/01367/00213/pdf/EPA01367_3
K_2013_05_22-30.pdf

3. Megszervezése az 1920-as években kezd3dott, torténetérdl
lasd: http://ki.oszk.hu/kf/kfarchiv/1997/2/rady.htm. Beérkezett: 2014. marcius 6.

A Videotoriumban megnézheték a 2014 dpriliséban Pécsett tartott Networkshop eléadésai.
Elérhetéség: http://videotorium.hu/hu/events/details/1348,Networkshop 2014 _konferencia
(Forrés: Katalist, 2014. mdjus 5. Moldovdn Istvan hire)

()

Megjelent az MKE webmagazinjdnak, a Kényvtarvildgnak idei mdasodik széma, melyet ezen

a cimen olvashatnak: http://mke.info.hu/konyvtarvilag

(Forrds: Katalist, 2014. mdjus 5. Fehér Miklés tdjékoztatdsa)

(<)
Kényvkultira Magazin cimmel a Kell6 online folydiratot inditott. A kiadvanyban naponta frissil8 hirek,
kritikék talalhatdk kényvekrdl, kultdrdrél, a kényves kézélet eseményeirdl.

A magazin elérhetésége: hitp://konyvkultura.kello.hu

(Forrés: 2014. dprilis 17. Bariczné Rbézsa Mdria tdjékoztatdsabdl)
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