A TAMOP ,, Tuddsdepo-Express” program tamogatdasaval a Konyvtari Intézet és
a Magyar Olvasastarsasag 2010. aprilis 20-an Iras- és olvasasfejlesztés a csalad-
ban, Eurdpaban és vilagszerte cimmel rendezett konferenciat az OSZK-ban. A nyi-
16 eloadast a University of Sheffield professzora, Greg Brooks tartotta. Eléadasa-
nak kiilon érdekessége volt, hogy az izlando vulkankitorés kovetkeztéeben sziinetelo
legikozlekedés miatt a professzor egy londoni egyetemi munkaszobabol kozvetitett
internetes videokonferencia keretében prezentalta mondandojat, melyet az OSZK-ban
dsszejott erdeklodok a konferenciaterem kivetitdjén kivettek. A rendezvény tovabbi
programjaban a magyarorszagi tapasztalatokat vitattak meg a résztvevok.

A csalddi irds- és olvasasfej-
lesztés szerepe Eurdpdban
és Europdn kivil

A témadval kapcsolatos kutatdsok dttekintése

BROOKS, Greg: Family literacy in Europe and beyond: a research
review and workshop c. eléadasat Hegykozi llona forditotta.

BROOKS, Greg

frasomban foként a kovetkezokkel foglalkozom:

az Angliaban zajlo csaladi iras- és olvasasfejlesztési programok torté-
netével és eredményeivel,

a hasonl6 programok hatékonysagara vonatkozo mennyiségi adatokkal
a vilag minden részérdl, az irodalomjegyzékben Brooks et al. (2008)
cimen jegyzett jelentés alapjan.

KITEKINTES
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A kifejezés jelentései

A csaladi iras- és olvasasfejlesztés (family
literacy) kifejezést az amerikai Danny Taylor
hasznalta el6szor 1983-ban. Eredetileg a csala-
dok erre iranyulo tevékenységére vonatkozott,
de hamarosan a kapcsolodo kutatasokra alkal-
maztak, majd a vonatkozo programokra — ma
ez a fo jelentése angol nyelvteriileten. Az els6
csaladi iras- és olvasasfejlesztési programok az
USA-ban indultak a 80-as évek kdzepén, vala-
mint 1985-ben Torokorszagban. A térok progra-
mok igen nagyszabasuak (jelenleg 70 ezer csa-
ladhoz jutnak el évente), de alig ismertek (ahogy
err6l a Brooks et al. (2008) cimen jegyzett mi-
ben és annak hivatkozasaiban beszamolunk).

Alapvetés

A csaladi irds- és olvasasfejlesztési programok
két, korabban kiilonall6 hagyomany 6tvozését
jelentik:

a gyenge olvasasi ¢s irasi készségekkel ren-
delkez6 felndtteknek szold fejlesztési prog-
ramokat;

a sziiloknek gyermekeikkel k6z0s olvasasi
programjait, ilyen példaul a ,,Sziilok bevona-
sa az olvasasba” kezdeményezés.

Az elmélet abbol indult ki, hogy a csaladi iras-
¢s olvasasfejlesztési programok jobb eredmény-
nyel jarnak, mint az emlitett két megkozelités
barmelyike onmagaban. Anglidban az ilyen jel-
legli programok hatterében részben a ,,generaci-
ok kozotti irastudas ciklikus volta” rejlett: ha a
gyermekek sziileinek maguknak is nehézségeik
vannak e téren, a gyermekeknek valdszintileg
szintén problémaik lesznek az iras és olvasas
elsajatitasaban. Statisztikailag a gyenge készsé-
gekkel rendelkez6 sziilok és a gyermekek prob-
lémai kozott igen laza az dsszefliggés, de az igaz,
hogy a gyermekek tanulasi és életesélyeit igen
erésen befolyasolja a csaladi hattér.
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Néhdny fontos elvi kérdés

1. A vilagban foly6 csaladi olvasasfejlesztési
programok rendszerint szélesen értelmezik a
,»csalad” fogalmat, nemcsak az ugynevezett
magcsaladot (mas néven a nuklearis csala-
dot) értik bele (azaz a sziilo(ke)t €s termé-
szetes gyermekeiket), hanem a nagysziilo-
ket, az 1d0sebb testvéreket, mas feln6tteket
az adott haztartasi/rokoni csoportbdl, az
orokbefogado és neveldsziiloket, és azokat
is, akik allami intézményekben gondoskod-
nak a gyermekekrol.

2. A csaladi olvasasfejlesztési programokkal
foglalkozo tanarok tobbsége fontosnak tart-
ja azokat az alkalmakat, amikor a csalad-
ban a mar meglévo nyelvi és irds-olvasasi
készségek kifejezésre jutnak (ilyen példaul
a torténetek elmesélése, a szovegalkotas, a
targykészités, amikor a gyermek élvezi a
sziilo figyelmét, valamint amikor a sziild
segit a szavakat és a szamokat értelmezni).

3. Ezértaprogramok finanszirozoinak és szol-
galtatdinak nemcsak az irassal és olvasassal
kapcsolatos ,,iskolai” tudnivalok fontossa-
gat kell a sziiloknél tudatositaniuk, hanem
batoritaniuk kell mindenféle célt irast és
olvasast.

A csaladi irds- és olvasdsfejlesztési
programok kezdetei Anglidban

Az els6 ilyen cimen szervezett programokra
1994-ben keriilt sor. A hasonl6 korabbi kezde-
ményezések ,, 4 sziilok bevonadsa az olvasasba”
vagy ,, Csaladi olvaso csoportok” néven voltak
ismeretesek — lasd Hannon (2003), Hannon —
Bird (2004). Nagy-Britanniaban a csaladi irés-
¢és olvasasfejlesztés élharcosa a Basic Skills
Agency (BSA) volt: ez a korméany altal finanszi-
rozott szervezet (amely ma mar nem létezik) azt
tekintette {0 feladatanak, hogy javitsa a felndttek
irasi és szamolasi képességeit.

1994-ben a BSA négy ugynevezett ,, Csaladi irds-
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és olvasasfejlesztési demonstracios program ”-ot
inditott, harmat Anglidban és egyet Walesben. A
programok mindegyike olyan teriileten zajlott,
ahol halmozottan hatranyos helyzetiick éltek:
Cardiffban (Wales fOvarosaban), Liverpoolban
(az észak-nyugati partvidék nagy kikotdvaros-
aban), Norfolkban (Anglia keleti partvidékének
falusias korzetében) és North Tyneside-ban
(Anglia észak-keleti részén, egy Newcastle-t6l
keletre fekvé varosias teriileten).

A Csaladi irés- ¢és olvasasfejlesztési demonstra-
cios programok olyan csalddokat vettek célba,
amelyekben 3-6 éves gyermekek voltak, és a
sziilok gyenge irasi és olvasasi készségekkel ren-
delkeztek. A programoknak harom céljuk volt:
javitani a szlil6k irasi és olvasasi készségeit,
elémozditani a gyermekek nyelvi €s irdsfej-

16dését, és
tamogatni a sziilok képességét arra, hogy se-
gitsék gyermekeik fejlodését.

A programoknak harom aga volt:

a szliloknek tartott osszejovetelek,

a gyermekeknek tartott dsszejovetelek (ezek
a sziilok programjaival egy iddben zajlot-
tak), és

a két csoport kozos 0sszejovetelei; ezeken a
sziil6k kiprobaltak gyermekeikkel azt, amit
a kiilon tartott dsszejoveteleiken elsajatitot-
tak.

A demonstracios programokat 1994-1995-ben a
National Foundation for Educational Research in
England and Wales (NFER) szakért6i csoportja
értékelte. A programok nagyon hatékonyak vol-
tak mind a sziilok, mind a gyermekek szdmara
(lasd Brooks et al., 1996), és az eredmények
tartosnak bizonyultak, akar két és fél-harom
évvel késobb is megmutatkoztak (lasd Brooks
etal., 1997).

Az értékelésben szereplé mintakban nagyon ke-
vés nyelvi kisebbségi csaladd szerepelt, vagyis
akiknek nem az angol volt az anyanyelve, és
csak 3—6 éves gyermekekkel rendelkez6 csala-
dokat vizsgaltak. Kés6bb a ,,Csaladi irds- és ol-
vasasfejlesztés Uj csoportok szamara” kezdemé-
nyezes kiterjedt a nyelvi kisebbségi (foként az
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urdu anyanyelvii pakisztani eredetl) csaladokra
is, tovabba olyanokra, amelyekben 8 vagy 11
éves gyermek volt. Egy késébbi NFER-értékelés
szerint az 4j programok nagyon hatékonyak vol-
tak az els6 két csoport esetében, mig a 11 éves
gyermekek csaladjai esetében nem (Brooks et
al., 1999).
A demonstracios programok olyan hatékonynak
bizonyultak, hogy bekertiltek a kormanyzati fi-
nanszirozas rendszerébe: ha Angliaban és Wa-
lesben barmely 6nkorméanyzat csaladi fejlesztési
programot kivant miitkddtetni, €s ahhoz kdzponti
kormanyzati finanszirozast szeretett volna kap-
ni, a BSA-modellt kellett alkalmaznia. 1998-ig
minden walesi és néhany kivételével az 0sszes
angliai dnkormanyzat e modell szerint inditott
csaladi fejlesztési programot.
Sok 6nkormanyzat azonban mas elvek alapjan
megtervezett, masfajta finanszirozast és valto-
zatossagra torekvo csaladi fejlesztési programo-
kat is miikodtetett. Ezért 2000-t61 a BSA mésfaj-
ta programokat is kidolgozott és mukodtetett, és
ezek értékelésére is megbizast adott:

,, lartsunk lépést gyermekeinkkel”, csak szii-
16knek (Brooks et al., 2002); a programok
soran a sziil6kkel ismertették, gyermekeik az
iskolaban hogyan sajatitjak el az irast és olva-
sast, és hogyan tamogathatjak 6ket ebben;

,, Korai kezdés” a 3 évesnél fiatalabb gyer-
mekeknek és édesanyjuknak (Brooks et al.,
2004) — ezek voltak a negyedik ag els6 prog-
ramjai, amelyek a sziiloéknek és a gyerme-
keknek ajanlottak ,,otthon végezhetd” tevé-
kenységeket.

Mindkét program hatékonynak bizonyult, és
ma mar kozponti kormanyzati tdmogatasban
részestil.

2007-re a fobb csaladi fejlesztési programok ha-
tékonysagarol sz6l6 bizonyitékok mar 12 évesek
voltak, ujabb bizonyitékokra volt sziikség. Ezért
2008-2009-ben (Swain et al., 2009) 0j orszagos
értékelésnek vetették ala a csaladi iras- és ol-
vasasfejlesztési tanfolyamokat. A legfontosabb
mennyiségi eredmények azt mutattdk, hogy a
gyermekek jelentds elorehaladast érnek el, de a
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sziilok csak kis mértékben fejlodnek. A legfris-
sebb leir6 beszamolok az angliai csaladi iras- és
olvasasfejlesztési programokrol a kovetkezok:
Hannon et al. (2007), német nyelven, tovabba
a Kate Pahl altal irt egyes fejezetek a Brooks et
al. (2008) kotetben.

Bizonyitékok a vildg minden tdjarol

Brooks et al. (2008) kotetében a kdvetkezd or-
szagokbol szarmazo bizonyitékokat hasznaltuk
fel: Dél-Afrika, Kanada, Nagy-Britannia, Né-
metorszag, Nepal, Torokorszag, Uganda, Uj-
Z¢land, USA, és a Malta altal iranyitott PEFalL
(Parent Empowerment through Family Literacy
—a sziil6k felkészitése a csaladi iras- és olvasas-
fejlesztés révén) kezdeményezésbol, amelynek
Angliaban, Belgiumban, Litvaniaban, Olaszor-
szagban és Romanidban is voltak helyi prog-
ramjai. Kate Pahl egyes fejezetei tartalmaznak
nemzetkozi minéségi bizonyitékokat is (lasd
alabb); a nemzetk6zi mennyiségi bizonyitékok-
6l pedig lasd az altalam irt fejezeteket a Brooks
etal. (2008) kotetben, amelynek itt adom az 6sz-
szefoglalasat.

A sziilok irasi és olvasasi készségeinek hozade-
kai a tesztadatok alapjan

Négy BSA vizsgalat (mind Nagy-Britanniabol)
szolgalt pozitiv bizonyitékkal arra nézve, hogy
a szulok irasi és olvasasi készségei fejlodnek, de
két masik vizsgalat egyaltalan nem tapasztalta
ezt a kontrollcsoportok esetében (az Egyenld in-
dulas program az USA-ban, a PEFal. Maltan).

A sziilok képessége a gyermekek fejlodésének
segitésére

E teriileten eredményekrdl nyolc vizsgalat sza-
molt be, hat Nagy-Britanniabdl, egy-egy az
USA-bol ¢és Maltarol. A brit programok ko-
z0tt szerepelt a mar emlitett BSA-programok
mindegyike, a 2008-2009-es vizsgalat, tovab-
ba a Bookstart program. (Ez a kezdeményezés
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Birminghamban indult az 1990-es években, és
ma mar az egész Egyesiilt Kiralysagra kiterjed.
Részt vesznek benne az 6sszes olyan gyermek-
nek a sziilei, aki konyvet és ahhoz kapcsolddo
ajandékot kapott kilenc honapos kora koriil.)
Bar egyszert, egyszeri alkalomrdl és elszigetelt
kezdeményezésrdl van sz, beigazolddott, hogy
tartos hatast, és az Otletet szamos mas orszag
is atvette.

Az amerikai program neve FLAME (Family
Literacy Aprendiendo, Mejorando, Educando),
¢s Chicagoban zajlik. Ahogy az elnevezése is
mutatja, spanyol ajku csaladoknak szol. A maltai
kezdeményezés napkozis klubokon alapul, neve
Hilti (,,Képes vagyok...”). Mindkét program ért
el sikereket.

Szélesebb korii eredmények a sziilok kérében

A nemzetkozi vizsgalatok is azt igazoljak, hogy

e programok a sziilok szamara az iras-olvasas

fejlesztésén til tovabbi elonydkkel jarnak, pél-

daul:

két program esetében azt tapasztaltak, hogy
javult az anyak gyermeknevelési gyakorlata:
a torokorszagi anya—gyermek oktatasi prog-
ramban (Mother—Child Education Program;
MoCEP) (ennek egyik tanulsaga az, hogy
azok az anyak, akik részt vettek benne, ki-
sebb valoszinliséggel bantjak gyermekei-
ket!), és Oxfordban, Angliaban a Peers Early
Education Partnership (PEEP) programban
(ennek célja: a korai nevelésben kortars cso-
port bevonasaval torténd egyiittmiikodés);

két masik program esetében a sziilok arrol
szamoltak be, hogy javultak az elhelyezke-
dései esélyeik (a brit csaladi iras- és olvasas-
fejlesztési demonstracios programoknal, az
USA-beli Korai kezdés programnal);

harom program esetében a sziilok arrol sza-
moltak be, hogy nott az 6nbizalmuk (MoCEP,
Korai kezdés, Hilti klubok);

négy program esetében a sziilok elmondtak,
hogy jobban be tudtak kapcsolodni gyerme-
kiik iskolajanak ¢letébe (MoCEP, csaladi iras-
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¢és olvasasfejlesztési demonstracios progra-
mok, FLAME, Hilti klubok); és

két esetben a sziilok jelentds szamban vallal-
koztak tovabbtanulasra (csaladi iras- €s ol-
vasasfejlesztési demonstracios programok,
Korai kezdés).

A gyermekek készségeinek fejlodése a tesztada-
tok alapjan

Osszesen 13 tanulmany mutatta azt, hogy a gyer-
mekek irasi és olvasasi készségei javultak, nyolc
pedig azt talalta, hogy a kifejezOkészségiik is
elénydsen fejlodott.

Megismételt vizsgadlatok adatai

Sajnalatos, de tény, hogy sok, hasznos eredmé-
nyeket hozé oktatasi kezdeményezés miikodése
soran vagy nem gyiijt adatokat arra a célra, hogy
kés6ébb meg lehessen allapitani, hogy eredmé-
nyei fennmaradnak-e, vagy ha gytijtenek is ilyen
adatokat, azt tapasztaljak, hogy az eredmények
elsikkadnak. Ez nem érvényes azonban a csaladi
iras- és olvasastudasra: hét vizsgalat gyijtott ko-
vetd adatokat, és csaknem mindegyik azt mutatta
ki, hogy sikeriilt megdrizni az eredményeket. A
leghosszabb id6tartamu értékelés a torokorszagi
MoCEP-hez kotodik. A masodik vizsgalat alkal-
maval azt tapasztaltak a 24 éveseknél, hogy azok
a fiatalok, akiknek édesanyja 19 évvel korabban
részt vett a programban, nagyobb valoszini-
séggel szereztek felsdfoku végzettséget, mint a
kontrollcsoportban szereplok.

A mennyiségi bizonyitékokkal kapcsolatos csap-
dak

Ahogy a fentiekbdl lathatd, nagyon kevés bizo-
nyiték szol amellett, hogy a kezdeményezések
a sziil6k irasi és olvasasi készségeit elonydsen
befolyasoljak. Ugy tiinik ugyanakkor, hogy
mindmaig nem késziilt még mennyiségi vizs-
galat arrol:
hogy a csaladi iras- és olvasasfejlesztési prog-
ramokban részt vevo sziilok jobban halad-
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nak-e eldre, mint ahogy ezt 6nallo, csak fel-
noéttek szdmara szervezett fejlesztési progra-
mok keretében tennék (annak ellenére, hogy
ez a csaladi fejlesztési programok elméleté-
nek része), vagy

hogy a csaladi iras- és olvasasfejlesztés bi-
zonyos megkozelitési modjai sikeresebbek-e
a tobbieknél.

Nagyon fontos lenne ilyen vizsgalatok elvég-
zése!

Nemzetkozi mindségi bizonyitékok

A Brooks et al. (2008) kdtetben ennek a kérdés-

kornek a vizsgalatara olyan programokat valasz-

tottunk, amelyek:

az otthon szerzett iras- és olvasastudast és a
nyelvi készségeket is értekelték

a kozosségi iras- és olvasastudast befogado
modon, az egyenld esélyek jegyében koze-
litették meg

szdmos kozOsségi partneri kapcsolatot fej-
lesztettek ki

bizonyitékokkal szolgaltak a hatékonysagrol

vildgosan meg voltak fogalmazva, és jol ko-
ril voltak irva, valamint

vallalkoztak az értékelésre.

A vizsgalatnak ez a része kiilonb6z6 tovabbi té-
makat vetett fel, néhany ezek koziil:

Az magatol értetdédd volt, hogy a programok
szolgaltatasanak és értékelésének tobb forma-
ja van, és a programok sokféle modon valo-
sulhatnak meg, példaul Hamburgban digitalis
mesemondas folyik;

Az értékelést egyes esetekben vizualis megje-
lenitéssel és szoban bonyolitottak le, példaul
Dél-Afrikaban;

A szolgaltatast tobb programnal is a helyi gya-
korlathoz igazitottak, példaul Ugandaban és
Chicagoban,;

Az otthoni nyelvi gyakorlathoz valé viszony

tobbféle volt. Néhany esetben, példaul az
USA déli allamaiban ¢és Nepalban ellentmon-
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dasos volt a kozosségi nyelv (példaul a spa-
nyol) és az anyanyelv hasznalata;

Iskolaérettség: néhany program, pl. a torok-
orszagi MoCEP ¢és a kaliforniai Verizon arra
Osztondzte a sziiloket, hogy készitsék fel
gyermekeiket az iskolara;

A sziil6i gondoskodas tAmogatasa, kiilondsen
Torokorszagban és Kanadaban;

A kozosségi felkészitési modell dltalanos volt
— tamogattak a sziiloket abban, hogy képzést
végezzenek (pl. FLAME);

Egyes programokhoz hatarozottan kapcsolod-
tak tovabbi eredmények, példaul az egészség
megorzése terén — Nepalban, Dél-Afrikaban
(kiilonosen ami az AIDS elkeriilését vagy le-
kilizdését illeti) és Kanadaban.

Jovobeni iranyok

A programokban egyre inkabb a csalddi iras- és
olvasasi készségek holisztikusabb megkozelitése
valik jellemz6ve, amelynek soran elismerik az
ram koncentral a nok altal ¢letiik megvaltozta-
tasa érdekében kitlizott célokra.

Az apak viszonylag ritkan jelennek meg a csala-
di iras- és olvasasfejlesztésben. Figyelemre mél-
to kivételt jelent ez alol az apaknak szervezett
torokorszagi program (Kocak, 2004).

Kovetkeztetések

A csaladi iras- €s olvasasfejlesztés néhany or-
szagban igen erbteljesen van jelen (Torokorszag,
Egyesiilt Kiralysag, USA), mas orszagokban (pl.
Németorszagban) most indul, mig ismét masok-
ban mar voltak intenzivebb és kevésbé intenziv
szakaszai (pl. Maltan).

A Dbrit programok zomének erdssége azokban
az Osszetett, kozosségre koncentrald partner-
kapcsolatokban mutatkozik meg, amelyeket
ezek a programok hivnak életre. Ezért az an-
gol programok egyre tobb érdekes és hatékony
programot inspiraltak a vilag mas részein is, a
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csaladoknal pedig hozzajarultak a sziilok, kiilo-
ndsen az anyak felvértezéséhez, hogy tanulasuk
révén jobb oktatasi kilatasokat tudnak biztositani
gyermekeiknek.

Néhény dolog, amelyre Ggyelni kell

Bar a csaladi irds- és olvasasfejlesztési progra-
mok valdban eredményesek, fennall a veszély,
hogy tul sokat varunk toliikk — nem tudjak ugyan-
is megoldani az Osszes szocialis problémat,
amelynek megoldasdban magunkra vagyunk
utalva.

Ha a csaladi iras- és olvasasfejlesztési progra-
moktdl jo eredményeket varunk el, akkor meg-
felelden kell azokat finanszirozni.

A legjobb, ha kisebb projekttel indulunk.

Ha egy hatékony modellt mar elfogadtak, arra
kell 6sztondzni a szolgaltatokat, hogy ragasz-
kodjanak hozza, legalabbis kezdetben.

Az értékelés rendkiviil 1ényeges része a prog-
ramnak.

Végezetiil

Holland és német kutatok egy csoportja igen
részletes és szisztematikus attekintést készitett
(Steensel et al., kiadasa folyamatban), amely
kicsit mas képet mutat. Az Eurdpai Bizottsag
megbizast adott egy europai szintl attekin-
tésre ,,a gyermekek korai iras- és olvasasfej-
lesztésének sziiloi tamogatasarol”. A kutatast
a University of London keretében mikodo
Institute of Education vezeti, angol, német ¢és
roman partnerekkel; a projekt zardjelentése 2010
végére varhato.
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Ujsagolvasas a kényvtarakban

»A legtébben a kulturdlis kiaddsok megnyirbdldséval prébdljdk egyenstlyban tartani
a csalddi bidzsét. Ma mér kevesen engedhetik meg maguknak, hogy tébb Ujségra is
eléfizessenek, s a szellemi Grt sokan kényvtarakban probdljak betslteni.”

— irta L&szlé Déra ,Lapjards” cim( cikkében (Heti Vélasz, 2010. 29. szédm).

Az irdsban az Orszdgos Széchényi Kényvtdr, a Debreceni Egyetemi Kényvtér,

a budapesti Egyetemi Kényvtér, a F8vdrosi Szabé Ervin Kényvtdr,

a székesfehérvari Vérésmarty Mihdly Megyei Kényvtér, a nyiregyhdzi Méricz Zsigmond Megyei
Kényvtdr, valamint a gyéri Galgdczi Erzsébet Varosi Kényvtdr
periodika gyarapitdsi és szolgdltatdsi helyzetét, gyakorlatdt mutatja be
a szerz8, aki els8sorban a hazai kiadést lapok, folydiratok kényvtdri
haszndlatéra volt kivancsi.

(IFLA-HUN Hirlevél, 2010. jul. 26. Haraszti Katalin hirébsl)
(A cikk elolvashaté a http://hetivalasz.hu/kultura/lapjaras-30845 cimen)

— A Kényvtari Figyel6 2006. 1., 2006. 4. és 2007. 1. szémaiban jelentek meg
a TARKI és OSZK kézés 2005-8s vizsgdlatdrdl készilt elemzések a felndtt lakosség
olvasdsi, kényv- és szdmitégép-hasznélati szokdsairdl, s itt olvashaték részadatok
a felnétt lakosség sajtéolvasdsi szokdsainak alakulésérdl is.

— A szerk.
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