A demokratikus kultira

elméletéhez

Mondd, kedvesem, mikor jel6lsz végre vissza a Facebookon?

SONNEVEND Jilia

A szerz6 azonos cim(i tanulmanya az Elet és Irodalom c.

hetilap 52.évf. 2008. 14. szaméaban jelent meg. A most ol-
vashatd szoveg az eredeti publikacio folyéiratunk szamara
készilt roviditett valtozata.

A demokratikus kultora definicioja

Jack M. Balkin, a Yale Egyetem jogi kardnak
professzora, a ,,Balkinization” c. 6téves blog
szerzéje a kovetkezOképpen definialja a de-
mokratikus kulturat: ,,4 demokratikus kultira
abban az értelemben demokratikus, hogy min-
denki — nem csak a politikai, gazdasagi, kultu-
ralis elit — egyenld eséllyel rendelkezik, hogy
a kultura létrehozasanak folyamataban, illetve
a kozdsségalakito otletek és jelentések megal-
kotdasdban részt vegyen.”" A hangsily az esély
szon nyugszik, a demokratikus kultira lehet6-
séget jelent a kozosségalkotd képzetek meg-
alkotasaban valo Onfeledt részvételre. Hogy
aztan ténylegesen mindenki, a gazdasagi, po-
litikai, kulturédlis kiilonbozdségektol fluggetle-
niil megteheti-e, hogy hat, alkot, gyarapit, mar
a kovetkezo 1épés a jatékban. A demokratikus
kultra arra ad lehet6séget az egyénnek, hogy
jatsszon: megprobalkozzon a digitalis korban a
kulttra 1étrehozasanak és terjesztésének folya-
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mataval. A demokratikus jelzd tobbre utal, mint
a képviseleti demokracia intézményrendszere:
a kultaraformalasban val6 aktiv részvétel esé-
lyére vonatkozik, kapcsolédik ugyan a politikai
szabadsaghoz és az indivuum autonémiajahoz,
am egyikkel sem azonos.?

El0szor a demokratikus kultira feltételrend-
szerét szeretném felvazolni, majd két példa se-
gitségével fogom bemutatni e kulturalis forma
jelenlétét a hétkoznapokban. Végiil arra szeret-
nék valaszt keresni, miért érdemes odafigyel-
niink a demokratikus kultara térnyerésére.

A demokratikus kultdra feltételei

A demokratikus kultira feltételei harom cso-

portba sorolhatok:

— technokulturalis feltételek

— informacidpolitikai feltételek

— a kozosségi befogadashoz kapcsolodo fel-
tételek.

Technokulturdélis feltételek
A digitalis technoldgia az eddigi gyakorlattol
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eltérden alacsony koltségen igér és nyujt belé-
pést az alkotoi folyamatba, majd az elkésziilt
miivészeti alkotas, politikai publicisztika, nap-
16, csaladfa és megannyi mas kulturalis produk-
tum széles kort terjesztésének, masolasanak,
mddositasanak olcsé mddozatat kindlja. A di-
gitalis technolégidk segitenek a kultiira megodr-
zésének folyamatéban is, konnyedén drizhetjiik
képek, videdk ezreit a laptopunkon, hogy aztan
kedviinkre mddositsuk, kombinaljuk masok
miiveivel, és végiil hozzaférhetové tegyiik ket
valamely nem kozpénzen 1étrehozott globalis
audiovizudlis archivumban. A digitalis tech-
noldgia tehat belépést, terjesztési lehetdséget,
masolasi, mixelési opciot és a kulturalis emlé-
kezet formalasédban valé aktiv részvételt kinal.
Fontos hangsulyozni, pusztan lehetdségrol van
sz0, a strukturalis problémék — diszkriminacio,
munkanélkiiliség, digitalis szakadék, oktata-
si hianyossédgok — akadalyozhatjak a részvétel
megvalosulasat.

A digitalis technolégidk uj tizleti model-
lek létrehozéséhoz is vezethetnek, példaul
profitabilissa véalhatnak olyan véllalkozéasok is,
amelyek nemcsak néhany, rendkiviil népszert
terméket bocsatanak nagy mennyiségben a piac
tulzsufolt asztaldra, hanem sok olyan nehezen
megszerezhetd terméket is kinalnak, amelyek
egyenként kevés érdeklédot vonzanak. Erre az
tizleti modellre épiil példaul az amerikai on-
line DVD- kélcsonzo, a Netflix, amely 90 000
DVD-t kinal 6,7 mill6 el6fizetdjének. A Netflix
segitségével az interneten kivalaszthatjuk ked-
venc magyar dokumentumfilmiinket, amely bo-
ritékban, tehat postan érkezik hozzank barhova
Amerikéban, és addig marad nalunk, ameddig
szeretnénk. A Netflix listajan taldlhato filmek
egy részét lehet, hogy csak harman nézik meg
évente, de a boséges kinalat és a széles elofi-
zet6i kor miatt a modell — amig az igen aktiv
konkurensek le nem gyiirik — sikeres.’ Ez a
Chris Anderson-féle ,hossza farok”- elmélet*:
a 21. szdzadban nem kell hollywoodi kassza-
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robbant6 csodatermékekkel berobbanni, a tar-
tos piaci jelenléthez elegendd lehet a sokféle,
,,‘ki‘fogyasztésﬁ”, kis szamban arult termékkel
valo kiszolgalas is.’

Informéciépolitikai feltételek

A demokratikus kultira nem csak technologi-
ai feltételrendszert kivan, mert hidba adottak a
sziikséges , kiityiik”, ha a felhasznal6 nem tud
hozzaférni a relevans tartalmakhoz, illetve ha
nem informaljak kell6en az 6t érintd kérdések-
rol. A demokratikus kultira tehat igencsak tar-
taloméhes.

A gazdasagi szféra azonban értheté okokbdl
nem lelkes, ha barmely szellemi tulajdon mil-
liok homokozdjaba kertil, és bérki épithet be-
16liik vérat. A demokratikus kultira terjedése
sziikségképpen vezetett el a szerzoi jog €s sza-
badalmi jog jelenlegi szabalyozasanak megkeér-
déjelezéséhez. Megsziiletett a tudashoz vald
hozzaférés nemzetkdzi mozgalma, melynek
kulcsszerepl6i tobbek kozott Lawrence Lessig
a Stanfordon, Yochai Benkler a Harvardon és
Jack Balkin a Yalen. A mozgalom 1j tudas-
definicioért, 1j hozzaférés-koncepcidért és a
vonatkoz6 nemzetk6zi szerzodések, nemzeti
jogszabalyok, informacidpolitikai mechaniz-
musok refomjaért kiizd a nemzetkdzi poron-
don. Olyan szabalyokért, kulturalis, gazdasagi
és jogi norméak meghatérozasaért folyik a kiiz-
delem, amelyek lehetévé tennék hogy a nem-
zetkozi kozosség hozzaférjen ahhoz a kultira-
hoz, amely érte — sokszor az ¢ addja révén szii-
letik, mik6zben azért e kulturalis javak szerzoi
is megfeleld javadalmazasban részesiiljenek.
A tudéashoz vald hozzaférés mozgalma éppen
ugy jelen van a szoftveriparban, mint az orvosi
kutatasok vilagaban, a gyogyszergyartas koze-
gében, a mezdgazdasagban, vagy éppen a zene-
¢és filmiparban. Kovetelései nem kizardlag a
szellemi tulajdonhoz kapcsolddnak, hiszen a
mobiltelefon-hasznalat kiterjesztése, a szexu-
alis ismeretterjesztés fejlesztése vagy a nyilt
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forraskodu szoftverek tigye éppen ugy érdekli.®
A mozgalom a kovetelések és a tevékenységi
formék terén jelentds lokalis kiilonbségekkel
bir, nyilvin mas az eszkoztar Brazilidban €s
mas Magyarorszagon. A 10j jogi szabalyozasi
javaslatok pedig Uj innovativ iizleti modellek
¢s alternativ szerzdi kompenzacids rendszerek
kialakitasahoz vezetnek.

Informacios politika terén a demokratikus kul-
tura elmélete elsésorban két dolgot var a kor-
manytol: hogy tajékoztasson kozérdeki kérdé-
sekben, tehat aktivan vegyen részt az informa-
cidtermelésben, illetve, hogy tigy informalja az
informacids teret, hogy minél szélesebb korben
nyujtson hozzaférést a lehetdség szerinti leg-
tobb tartalomhoz. A demokratikus kulturara
épiild médiaszabalyozas nem kovetheti a ha-
gyomanyos, koztarsasagi médiaszabalyozasi
elvet, miszerint értékes tartalmat kell biztosita-
ni az allampolgéarok megfelelé kimiiveléséhez.
Ha a korményzat a demokratikus kultira né-
zetrendszerét koveti, mindossze annyit igérhet,
hogy 6 maga megfelel6 mennyiségii pontos
inform4ciot terjeszt kozérdekii kérdésekben, €s
tamogatja a demokratikus kultura technolégiai
¢s tartalompolitikai igényeit. A demokratikus
kultira elméletébol nem vezethetd le példaul
a kozszolgalati televizid sziikségszerti 1étének
igazolasa, amiként az a tipusi médiakritika
sem, mely sziinteleniil az értékkozvetités ha-
gyomanyos formait koveteli.

Befogaddi kézeg

Fontos még a befogadoi kozeg kérdése is, hi-
szen kié a demokratikus kultira, ha nem az is-
tenadta népé. A befogadodi kozegtdl sokat var
el a demokratikus kultira elmélete, példaul azt,
hogy elfogadja, amikor a nyiregyhézi kisele-
fant fényképét feltoltjiik a cukisag.hu-ra, akkor
a kultaraalkotas és -terjesztés léleknemesitd
folyamataban vesziink részt. A demokratikus
kultira elmélete szerint a kutyas, macskés, a
kedvenc siitikr6l, illetve pl. a celebek nevelé-
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si elveir6l szolo blogok stb. éppoly értékesek,
mint Sziits Miklds €s Batorfy Attila blogjai, az
alkotmanyjogi Balkinization vagy éppen Onagy
Zoltan internetes irasai — azok is, és ezek is az
emberi lélek kiteljesedésének szolgalataban
allnak.

Két példa: Facebook és kollaborativ
virtudlis jatékvilagok

Facebook

Ha a 2007-o0s év (is) a YouTube éve volt, akkor
a 2008-as globalis szinten a Facebooké lehet.
A Facebook magyar viszonylatban az iwiwhez
hasonlithat6 kozosségi szoftver, amelyet 2004-
ben harvardos didkoknak hozott létre Mark
Zuckerberg, hogy az egyetemistaknak k6zos-
ségi foruma legyen. Mara a Facebook valddi
kozszféravéa ndtte ki magat, 60 milli6 felhasz-
naldval, akik atlagosan napi 19 percet télte-
nek e tevékenységgel, és hetente tobb mint 60
millié fényképet toltenek fel ra.” A Facebookon
be lehet jelolni a baratokat, képeink is felke-
riilhetnek, kérdéivek szazait tolthetjiik ki, lehet
csoportokhoz csatlakozni, kozcélokra pénzt
gyljteni, kozosségi politikai vitdkat bonyoli-
tani, programokat szervezi, rajzolni, képeket
¢és ,,vampirharapést kiildeni” . A Facebook az
amerikai elnokvalasztas vitdinak egyik kiemelt
féruma, naponta tobb ezer hozzaszdlassal. Cso-
portok alakultak a legkiilonfélébb kulturalis
kérdésekre, példaul a Ligeti Gyorgy- rajongdi
klubban koreai és német didkok vitatjak meg
Ligeti és a fluxus viszonyat. Az ,,Onnan tudod,
hogy magyar vagy, hogy ...” kozosség tagjai
pedig Osszegylijtotték nemzeti 1étiink sajatos-
sagait, ugymint tejfol-fogyasztas, ongyilkos
otletek, Taré Rudi, illetve kenyérkérés a kinai
biifé szecsuani csirkéjéhez.

A Facebookhoz hasonléan nagy hatast gya-
korolhat az j médiatérre az OpenWeb-dijas
Kaltura projekt (www.kaltura.com), mellyel
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http://www.kaltura.com

csoportosan lehet filmeket, videdkat szerkesz-
teni. A Kaltura a Wikipedia k6z6sségi tartalom-
vilagadba bevezetni, ezért nemrégiben partner-
ségi megallapodast kotott a Wikipedidval a
wiki oldalak vide6anyagokkal vald felélénki-
tésére. A kezdeményezés a vizualis emlékezet-
épités foldrajzi és politikai hatarokon ativeld,
kollaborativ lehetdségét igéri.

Kollaborativ virtudlis jatékvildgok

A sokszerepl6s online jatékokra® megannyi pél-
da emlithet6 az Everquesttdl és a SecondLife-
on at a World of Warcraftig. A szamitogépes
jatékok koriil izgalmas tarsadalomtudomanyi
vita folyik, amely régen elszakadt a jatékok ka-
ros pszicholdgiai hatdsdnak boncolgatasatol. A
tét példaul annak a jelenségnek a feltérképezé-
se, hogy a virtualis vilagokban hogyan miiko-
dik a kiils6 jogrendszer, a gyartdk technoldgiai
szabalyai, a kozosségi megoldasok és az egyéni
Onsegély szabéalyozasi négyese. A LamdaMOO
jatékban brutalisan megerdszakoltdk az egyik
jatékos virtualis karakterét, valds trauméat okoz-
va ezzel az online identitds megalkotdjanak.’
Mint minden virtudlis vilagban, a tett szavak-
kal torténik, szavakba kell foglalni a mozdula-
tainkat, cselekmény €s sz6 tobbé nem valaszt-
hat6 el. E torténet kapcsan minimum harom
szabalyozasi kérdés meriil fel: 1) kell-e ezzel
a traumaval a hagyomanyos kiils6 jogrendszer-
nek foglalkoznia, 2) a gyartonak kellene-e ugy
megalkotnia a szoftver, hogy ne lehessen az
er6szakol6t, ha ugy latja helyesnek.

Sokan legyinthetnek a példara, csakhogy
mindeko6zben virtualis harceszk$zok €s egyéb
értékek szazai cserélnek gazdat valds pénzért
online piactereken, és kiilonbozd orszagok al-
lampolgarai dolgoznak napi tizenkét 6rat valos
bérért virtudlis szantofoldeken. Hogyan érté-
keljikk e virtualis vilagok kulturdlis normait,
vizualis terét, hétkoznapi kultarajat és kortars
miivészetét? Erdekli-e kortars szociologiat,
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kulturalis antropolégiat, jogtudomanyt, eszté-
tikat, kultratudomanyt, politoldgiat, vizualis
kultarat, miivészettorténetet € milliok altal for-
malt tér?

Mi a kiillonbség?

A demokratikus kultira sokféle teriileten fejt-

heti ki hatasat a politikai kampéanyoktdl az 1j

nemzetbiztonsdgi nyomozati mddszerekig.

Négy lehetséges hatast emlitek:

— j6 néhdny megszokott fogalmunkat més ér-
telemben kell majd hasznalnunk;

— médiaszabalyozasi paradigmék, intézményi
rendszerek formalodhatnak at;

— a hagyomanyos média és a demokratikus
kultarara épiilé kozosségi szoftverek kol-
csonhatasa erdsddhet;

— a folyamat a hagyomanyos értelmiségi atti-
tlidok atgondolasat kivanja meg.

Az els6 véltozasra példa a kibertér, online vilag,
internet-tér és hasonld meghatarozasok atgon-
dolasanak sziikségessége, azaz elvéalaszthat6-e
az interneten toltott €letiink a nem internetes vi-
lagunkt6l? Amikor e-mailt frunk megbantott jo
baratunknak, de mert nem békiil, ajandékot kap
a Facebookon, vagy. konyvet rendeliink neki az
Amazonon, s ha még mindig duzzog, felhivjuk
telefonon, ha nem veszi fel, irany a metrd, fel-
keressiik, kopogtatunk, nincs otthon, erre irunk
neki a Blackberryrdl, megrezegtetjiik a laptop-
jat MSN-en, esetleg kommentet helyeziink el a
blogjan, nos, akkor e folyamat online és offline
elemei elvéalaszthatdak-e? Hol vagyunk, amikor
éppen wiki-oldalon jegyzeteljiik egy konferen-
cia vagy sajtotajékoztatd torténéseit? Itt vagy
ott? E kiilonb6z6 medidlis és nem medialis te-
rek 0sszefonodnak, és egységes kommunikéci-
0s teret képeznek. Vannak dolgok, amelyeket
csak offline térben j6 csindlni, példa ide nem
kell, és vannak dolgok, amelyek online jobbak,
¢és ide sem kell példa.
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A masodik valtozast nyilvan nem lehet e cikk-
ben részleteiben kifejteni, de a felszin egy ré-
szét le lehet irni. A demokratikus kultura a
médiaszabalyozas intézményrendszerétdl 1j
stratégiai terveket kivan, elsésorban a mé-
diaszabalyozé 0j szerepeit illetden. A média-
szabalyozasnak a demokratikus kultira éltal
kialakitott és belakott, konvergenciara épiild
tereket egységben kell latnia, ahol a tartalmak
egyik médiaplatformrdl a masikra dramlanak.'
A médiaszabalyozonak példaul at kell gondol-
nia, hogy e konvergens térben milyen hatékony
filter-mechanizmusok alkalmasak a tartalom
szlirésére, milyen szinten érdemes sziirni, és
mennyiben szamithat a szabdlyozas a piaci
és kozosségi megoldasokra (megvasarolhatd
internetfilterek, melyek hatékonyan kisziirik a
gyerekekre artalmas tartalmakat). A demokra-
tikus kultira atformalhat olyan hagyomanyos
médiajogi fogalmakat, mint a ragalmazas és a
becsiiletsértés. A konvergencidra épiilé média-
ban sokszor gyorsabb €s hatékonyabb megolda-
sok allnak rendelkezésre, mint a jogi eszk6zok.
A becsiiletiinket csorbitd online tényallitas utan
ugy is donthetiink, a tomegmédidhoz fordulunk,
és hirt csinalunk az tigybdl, esetleg felfogadunk
valakit, aki minden vonatkozd blogon cafold
nyilatkozatot helyez el kommentként.

Am miel6tt a szabélyozasi részleteket atgon-
dolnank, érdemes feltarni az adott médiasza-
balyozds mogott megbujé médiakulturalis
koncepciot. A kulturalis szocioldgia szerint
a kozbeszéd latszélag komplex vitai tobbnyi-
re visszavezethetdek valamely binaris kédra,
tiszta/szennyezett, elhasznalt/megujult, és igy
tovabb. A médiaszabalyozasi vitdkra is igaz,
hogy tobbnyire van egy moralis eléfeltevés, a
binaris kod valamelyik oldala, €s erre épiil fel
az elmélet disneylandi rézsaszin kastélya. Ha
felfedezziik e binaris kodot és a médiaszaba-
lyozas elméleti paradigmait valamely konkrét
szabélyozasi javaslat mogott, az nagyban segit-
het a higgadt vitaban.
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A harmadik hatas lényege, hogy a demokra-
tikus kultura médiaja és a tradicionalis média
kozotti kollaboracié mind intenzivebbé valasa-
ra lehet szamitani. A k6zosségi szoftverek tar-
talmuk jelentos részét a tomegmédiabol nyerik,
am az 1j média is formal a hagyomanyoson.
A New York Times online verzidja videokkal,
kommentekkel, fotdsorozatokkal gyakran sok-
kal izgalmasabb, mint a napilap barmely korab-
bi formaja. A blogoszféra bizonyos nem kolt-
ségigényes kozvetitési tevékenységeket jobban
el tud latni, mint a tradiciondlis média, példaul
a Virginia Tech-i didkvérengzés idején a CNN
didkblogokbol, mobiltelefonos kozvetitésekbdl
¢s a MySpace nevii kozosségi oldalrdl nyerte
legfontosabb anyagait. Az amerikai eln6kva-
lasztasnak pedig egyik fontos kiilénlegessége a
CNN-, YouTube-, ABC-Facebook-vitak, azaz a
régi és az ij média szervezett egyiittmiikodésé-
nek jelenléte.

A negyedik valtozas, és talan ez a legérzéke-
nyebb probléma, az identitds-képiinkkel kap-
csolatos. Amikor arro6l beszélek, hogy a demok-
ratikus kultira intim csaladi hétk6znapjainkat
is atrajzolhatja, nem arra utalok, hogy sokunk
ébredés utan gyakran eldbb érinti meg tdle
jobbra fekvo laptopjat, mint a téle balra heverd
szerelmét. Sokkal inkabb berogzott értelmiségi
attitiidokre gondolok, példaul a vizualis kultura
térnyerésétol vald idegenkedésre, vagy arra a
rémiilt iszonyatra, amely a gyermekek virtua-
lis vilagokban, kozosségi weblapokon, televi-
zi6s és filmkultiraban vald barangolasat kisé-
ri, avagy a blogszféra névtelen, szokimondd
stilusatol valo finomkodé tavolsagtartasra. Ki
ne talalkozott volna mar az értelmiségi prototi-
pusaval, aki mamorit6é boldogsagként éli meg,
hogy tiz éve elromlott tévéjét (nem is volt soha
neki) a lomtalanitisra maga vitte le az utcéra.
Nyilvan mindenki ott talal boldogsagot, ahol
szeretne, de a résztvevoi kultira koraban kér-
dés, nem abbdl marad-e ki a szamitogépet ma-
ximum e-mailre hasznél6 értelmiségi, amelyre
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leginkabb biiszke, az értelmiségi 1étformabdl,
amelybol aligha hagyhat6 ki a kortars kultira
iranti érdeklédés és a kozszféraban folytatott
vitdban vald részvétel.

Nem érdemes ugy beszélni a demokratikus
kultararol, hogy a hozzé kapcsolddd potencia-
lis veszélyek halmazara ne térnénk ki. A digita-
lis kultirdban az az érdekes, hogy ugyanazon
technoldgidk teszik lehetové az onkifejezés 1j
formait, amelyek egyuttal veszélyt is jelente-
nek szamara." A demokratikus kultira stlyos
csapasokat mérhet a maganszféra vilagara, kii-
16n6s tekintettel személyes adatainkra, egyes
elméletek szerint tarsadalmi polarizalédashoz
¢s az extrém vélemények fokozott jelenlétéhez
vezethet'?, és nehézzé teheti a karos tartalmak
kiszlirését. Az internet megalkotdsanal azt iid-
vozoltiik, hogy 1étrejohet a globalis emlékezet,
végtelen szamu archivummal, személyes torté-
nettel, kozosségi emlékekkel. Mara az internet
kapcsan az egyik legfontosabb kérdéssé a felej-
tés valt: hogyan torolheto ki a globalis emléke-
zetbdl az idétlen gyermekkori video, a kinossa
valt virtualis identitas, és miként keriilhet6 el a
kiiléonb6z6 online oldalakon elhelyezett infor-
maciok integraldsa és tizleti kiaknazésa.

Nem gondolnam, hogy a demokratikus kultira
minden egyes megnyilvanulasat iinnepi vagy
kritikai megitélés targyava kell tenni. Nem is
szeretném a demokratikus kulturat és techno-
l6giai infrastuktarajat a durkheimi szent és pro-
fan dichotémiat alkalmazva feldicséiteni avagy
elmarasztalni.”® A cél egyfajta szatellitfelvétel
volt — mordlis kitételek és kovetelések elkeriilé-
sével. A magyar médiakritika egyik valsagtiine-
te, hogy sok esetben eleve adott tényként kezel
moralis felvetéseket. A demokratikus kultrat
sokféleképpen lehet megitélni, de figyelmen
kiviil hagyni nem érdemes. S6t, most mar, bar-
mennyire is lenylig6z6 a Beinecke-konyvtar
halvany pirban dereng6 belso tere a Gutenberg
Bibliaval, nem is szabad.
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