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DIPPOLD Péter

AKkik tehetik, és el tudnak utazni, azoknak bizonyosan maradand6 élményt
kinalnak az IFLA éves konferencidi, de a fizikai jelenlét hianyaban is ér-
demes végigfutni az éppen aktualis konferencia eléadésain. Az elhangzo
eléadasok mindig jol reprezentdljak a konyvtaros szakmat leginkabb fog-
lalkoztatd témakat. A reprezentacid mellett ugyanakkor 0j informaciokat, a
korabbi témak ismeretében pedig trendeket figyelhet meg az Gjdonsagokra
érzékeny érdeklodd. Ha mar személyesen nem lehetiink jelen a tobb ezer
konyvtarost vonzé mega-konferencian, a szamitogép elétt iilve itthonrdl
talan még kényelmesebben is attekinthetdek a legujabb fejlesztésekrol-
fejleményekrol sz616 hiradésok.

Az el6adasok begylijtése maga is felér egy kisebb kalanddal. Az IFLA
honlapjéra’ klikkelve az éves konferencia teljes programjat kell végigbon-
gészni, ahol a szekcidiilések alapjan rendszerezett eldadasok sokatmondd
cimekkel vonzzak az érdeklddot, a cimek alapjan azutan altaldban letdlthe-
t0 a teljes szoveg (rendszerint tobb nyelvi valtozata) PDF-formatumban.
Ezutan kovetkezik a kaland-rész: vajon mit rejtenek a cimek?
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A valogatas természetesen szubjektiv, hiszen a
kinalat 6ridsi. Osszesen 224 esemény tortént a
konferencia hivatalos programjaban, igaz, ez
nem mind eldadas, vannak koztiik elnoki- és
szekcid-megbeszélések, valamint egyéb prog-
ramok is. Ebben az évben harom téma eldada-
saibdl valogattam, amelyek itthon is bizonyara
érdeklddésre tarthatnak szdmot: a digitalizalas
néhany aktualis kérdése, a nemzeti bibliografia
jelenével és jovojével foglalkozo el6adasok és
tanulmany, valamint a teljesitménymutatok és
—mérés kérdéskore.

Digitalizalds

A digitalizélas kiilonb6z6 vonatkozéasai mar
évek Ota vezetd témai a nemzetk$zi konyvtaros
konferencidknak. A cime alapjan inkabb esetta-
nulménynak tin6, a Bajor Allami Kényvtar di-
gitalizalasi stratégiajat sejteto eldadas® szélesebb
kontextusban foglalkozik a digitalizalas kérdés-
korével. A foiskolai hallgatok kozott végzett fel-
mérések alapjan kimutathato, hogy a kozeljovo
informécidkeres szokasai: mar ma is kb. 75/25
sz4zalékban részesitik elényben a hallgatok a
keresdmotorokat a konyvtéri katalogusokkal,
sot a digitalis konyvtarakkal szemben is. Klaus
Ceynova — a Bajor Allami Konyvtar féigazga-
to-helyettese — szerint a hosszabb tavi trendek
arra mutatnak, hogy a sokaig a jovo egyik jar-
hat6 utjanak tekintett hibrid konyvtar modelljét,
amelyben békés megfér egymas mellett a hagyo-
manyos €s az elektronikus média, felvaltja a tisz-
tan digitalis konyvtar modellje, amely mellett a
hagyomaényos konyvtarak tovabbra is kommu-
nikécios és kulturalis k6zpontokként, valamint
a kulturalis 6rokség 6rzoéiként mitk6dnek.

A miincheni nagykonyvtar impozans eredmé-
nyeket mutathat fel a digitalizalas terén. Sajat
—egyre boviilé — digitalizal6 miihelyében 1997
6ta folyamatosan végzik a munkat, féképpen a
régi ¢s ritka kéziratokat és konyveket mésoljak
a lehetd leggondosabb védelemmel és megfe-
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leld technoldgiaval. Ehhez persze biztos anya-
gi hattérrel is rendelkeznek, amelyet a Német
Kutatasi Alap folyamatosan biztosit szamukra.
Hasonléan més konyvtarakhoz, a Bajor Allami
Konyvtar a szisztematikus digitalizalast sajat
digitalizalé miihelyében tervszeriien és folya-
matosan végzi. Emellett tobb olyan projektben
is részt vesznek, amelyek valamilyen sziikebb
témakorben kiilsé partnerekkel kozdsen zajla-
nak; ezek lehetnek konkrét kutatasi igényeket
kielégitd, vagy unikalis gylijteményeket feltard
kisebb programok, amelyeket Ronald Milne, a
British Library munkatarsa talaléan ,,butik pro-
jekteknek” nevezett.

A sajat gytijtemény gondos, de ezért lassabb fel-
dolgozésahoz és a sziikebb gyliijtemény-szelete-
ket feldolgozo ,,butik projektekhez” viszonyitva
hatalmas mennyiségi ugrast jelentett a Google-
lal 2007-ben indul¢ egyiittmiikodés, amely alap-
jén a konyvtar szerzdi jogvédelem ald nem es6
18-19. szazadi gylijteménye keriil 6t éven beliil a
vilaghélora. Ha 6sszehasonlitjuk a tébb mint egy
millié konyvet és bekotott periodikat szabadon
hozzaférhetdvé tevo, ténylegesen ,,nagy tome-
gl digitalizdlasnak” nevezhetd programot a kis
projektekkel, akkor az valésagos plazaként all
szemben a butikokkal. A bajor kényvtar egyiitt-
mikodése a Google-lal emellett szamunkra ab-
bdl a szempontbdl is érdekes, hogy jelentds ke-
let-k6zép-eurdpai allomany is a vilaghalora keriil
a projekt befejeztével. A Bajor Allami Konyvtar
az oxfordi Bodleiana mellett méasodik eurdpai
intézményként vesz részt a megaprojektben. A
digitalizalasi tevékenység soran nagy figyelmet
forditanak az allomanyvédelemre: nem adnak at
olyan éllapotii konyveket, amelyek megsériilhet-
Szintén az alloményvédelemmel kapcsolatos a
bajor konyvtar dontése, hogy a jovoben leallnak
a mikrofilmezéssel, és kizarélag digitalis forma-
ban 6rzik meg az eredetirdl késziilt masolatokat.
Volt ,,szerencsém” személyesen is részt venni
egy miincheni konferencian, ahol a mikrofilm-
parti szakemberek éles kritikaval illették ezt a —
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szerintiik — kockézatos dontést.

Mivel az Eur6pai Uni6 anyagilag nem tamogat-
ja az egyes tagorszagok kulturalis rokségének
digitalizalasat, egyre tobb konyvtar valasztja —
ha teheti — az tizleti vagy egyéb partnerrel kozos
vallalkozast,* még akkor is, ha a sziikés magyar-
orszagi forrasoknal sokkal tobb allami tdmoga-
tasban részesiil.

Attérve mas orszagok gyakorlatéra, elgondol-
kodtato, €s szamunkra talan tal ,,meredeknek”
tiing célkitiizés a norvég nemzeti konyvtaré: az
elkovetkezd tiztdl husz évig tartd iddszakban
digitalizalni kivanjak a konyvtar teljes (!) allo-
manyat.* A katalogusa retrospektiv konverzidja-
nak finanszirozasaért kiizdé Orszagos Széchényi
Konyvtar a mai viszonyok kozott bizony reédlisan
aligha tervezhetné ugyanezt.

Nemzeti bibliogrdfia

Vildgszerte sok konyvtaros szakembert foglal-
koztat a nemzeti bibliografidk sorsa az elektroni-
kus dokumentumok koraban. T6bben kongatjak
felette a vészharangot, masok optimistan latjak
jovojét. Az IFLA égisze alatt 2002-ben egy mun-
kacsoportot hoztak létre, amely éppen a konfe-
rencia megnyitasa el6tt egy hénappal, 2008 ju-
niusaban hozott nyilvanossagra egy tanulmanyt
,Utmutaté a nemzeti bibliogrdfidk szamdra az
elektronikus korban” cimmel.® A 114 oldalas
dokumentum atfogé képet rajzol a nemzeti bib-
liografidk szerepérdl, a hasznéloi elvarasok val-
tozasairol, a gytijtokor korhoz szabésarol, vala-
mint a katalogizalas és a szolgéltatas legujabb
lehetdségeirdl.

A tanulmany az 1998-as koppenhagai nemze-
ti bibliografiai konferencian elfogadott ajan-
lasokra® épiil; azt vizsgalja, milyen mértékben
kovethetoek ezek a mai tapasztalatok alapjan.
Az elmult tiz év fejlédése olyan nagy mértékii
valtozasokat hozott a nemzeti bibliografidk ko-
rében is, hogy sziikségessé valt bizonyos alap-
elvek atgondolasa, illetve a redlis lehetdségek
felvazolasa a nemzeti bibliogréafiai tigynokségek
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szamara. A szerzOk vildgosan kijelentik, hogy
nincs olyan altaldnos recept, amely minden or-
szag szamara egyarant elfogadhat6 lenne. Az it-
mutatd ezért —hasonl6an mas IFLA dokumentu-
mokhoz — irdnyokat kivan mutatni, jobbara mar
meglévo tapasztalatok, az un. ,,bevalt gyakorlat”
(best practice) alapjan.

Az egyik legfontosabb kérdés, kinek késziilnek
a nemzeti bibliografidk? Mi a nemzeti bibliog-
rafia misszidja? A fejezetet jegyz6 Maja Zumer
(Ljubljanai Egyetem) szerint a teljes €s idoben
megjelend bibliografia fontos forrasként szol-
gal a konyvtarak szamara a valogatast és a be-
szerzést segitendd, alapja a katalogizalasnak és
hiteles modon teszi kovethetévé a szerzoség és
a publikalas torténetét. Ezek a fontos funkciok
tobbnyire a konyvtaros kozosség érdekeit szol-
galjak, ugyanakkor a nemzeti bibliografia segi-
ti a konyvkiadok és konyvkereskedok munka-
jat is, valamint teljes attekintést ad egy orszag
dokumentumtermésének alakuldsarol egy-egy
idészakban. Ez a statisztikai elemzés lehet6-
sége mellett alkalmat ad pl. a konyvkiaddknak
a piacelemzésre, vagy a kulturpolitikanak az
iranyok helyességének vagy helytelenségének
felismerésére, és ezaltal a beavatkozasra. Nem
szabad elfeledkezni a nemzeti bibliografidkban
keres6 végfelhasznaldk heterogén tomegérol
sem, akik a legkiilonfélébb okbol hasznaljak a
nemzeti terméket.

A kovetkezd sarkalatos pont a nemzeti bibli-
ografidk gyiijtékore, azaz a feldolgozandd do-
kumentumok korének meghatérozasa. Néhany
évvel ezel6tt a gytijtokor kérdésén konnyen tul-
léphettiink, hiszen még az 1998-as koppenhagai
ajanlasok is a leghatarozottabban a bibliografiai
teljesség elérése mellett tették le a voksot: a tel-
jes kurrens nemzeti output feldolgozésa mellett
— ahol lehetséges — a retrospektiv kiterjesztést
is ajanlottak, st az adott orszag teriiletén meg-
jelent dokumentumok felvételét a nemzeti bib-
liografiaba azok eredeti nyelvén javasoltak. Ez
az allaspont azonban — a valogatasi szempon-
tok fejezetét jegyz6 Beacher Wiggins (Library
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of Congress) szerint sem tarthatd tovabb, min-
den nemzeti bibliografiai tigynokség szamara
Iétfontossagu, hogy jol megalapozott €s kovet-
kezetesen alkalmazott valogatasi szempontokat
hatarozzanak meg — foképpen az elektronikus
dokumentumokra vonatkozdan. Ezen a ponton
vannak a legnagyobb hézagok, ugyanis a szelek-
cié nagy mértékben fiigg az adott orszagok egye-
di sajatossagaitol. Nyilvanvalod, hogy a szelekcio
szempontjait tartalmi, és nem formai oldalrél
kell meghatarozni, jollehet az elektronikus doku-
mentumok formai jellegzetességeit sem szabad
figyelmen kiviil hagyni. Tartalmi szempontbdl
meglehetdsen altalanos iranyelveket fogalmaz
meg a tanulmany a tipusokat illetéen (pl. azok
a dokumentumok, amelyek a jovo kutatasi igé-
nyeit szolgaljak, a jelen érdeklodésére szamot
tartd, a csak elektronikus forméban Iétezo, vagy
a kiadok, létrehozok érdeklédésére szamot tartd
dokumentumok stb.). Ugyanakkor javaslatokat
talalunk azokra a forrasokra is, amelyeket nem
kell feltétleniil a nemzeti bibliografianak tartal-
mazni (pl. alkalmazott szoftverek, blogok, chat-
roomok, e-mailek stb.). Jollehet a tanulmany-
ban fontos lehetséges szelekcids szempontok
fogalmazddnak meg, az alkalmazasukrdl sziile-
t6 dontés mindig az adott nemzeti bibliografiai
tigynokség kezében van.

A nemzeti bibliogréafidkban feldolgozott rekor-
dok mindsége és a kiilsé felhasznaldk altali
egyszeru kereshetsége szintén allanddan visz-
szatéré kérdés a szakirodalomban. Az ISBD-
knek a bibliografiai leiras minden részletére ki-
terjed6 szabvanycsaladjat felvaltotta az FRBR’
felhasznaldbarat(abb) rendszere; ezen beliil meg-
hataroztak azokat az alapelemeket, amelyeket a
nemzeti bibliografiai rekordoknak feltétleniil
tartalmazniuk kell. Az egyszerlisodés ellenére
azonban képtelenségnek tlinik, hogy ha az elekt-
ronikus dokumentumok is nagy szdmban szere-
pelnek a nemzeti bibliografidban, az igynoksé-
gek képesek lesznek a hagyomanyos egyenkénti
és minoségi feldolgozasra. Ezért az az allaspont
alakult ki a tanulmanyban, hogy a regisztraciot
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kiilonbozo statuszi személyek (katalogizaldk,
gyartok stb.) akar kiilonbozo helyeken is végez-
hetik, vagy automatikus/félautomatikus rendsze-
rek lathatjak el, amelyek kiilonb6z6 szabalyokat
alkalmaznak. Az idealis az lenne, ha a rekordo-
kat egyetlen adatbazis tartalmazna, de ez nem
feltétlentiil sziikségszerii. Ugyanakkor ajanlott,
hogy a nemzeti bibliografiai rekordok kozos fe-
lilleten legyenek elérhetok.

A magyar gyakorlatban éppen ez az 0t bonta-
kozik ki: 2007 végén késziilt el az OSZK-ban
a magyar nemzeti bibliografia k6zos feliilete,?
amely 0sszegylijti a hungarikum fogalma ala
tartozé dokumentumokat leir6 nemzeti bibliog-
rafidink koziil az eredetileg nyomtatott, de mar
digitalizalt forméban az interneten is elérhet6-
ket, az adatbazisokat, valamint az e-folyodiratként
kozreadottakat.

Teljesitménymérés, statisztika

A teljesitmények mérése a konyvtari teriileten is
egyre inkabb eldtérbe keriil. Ennek egyik oka,
hogy a fenntartok oldalarél egyre nagyobb az
igény az intézmények ,,hasznanak™ vagy ,ha-
szontalansaganak™ bizonyitdsara, mas részrol
a munkaadok is szeretnék tisztan latni dolgo-
zoik munkaidében elvégzett teljesitményét. A
tevékenységek mérésére nemzetkdzi szinten
dolgoztak ki szabvanyt, az ISO 11620 szabva-
nyanak masodik (megjelenés elott a116) kiadasa
valamennyi konyvtartipus szamara 45 mutatot
tartalmaz.’

Roswitha Poll (Minsteri Regionalis és Egyete-
mi Konyvtar) eléadasaban a nemzeti konyvta-
rakra vonatkozd teljesitménymutatokat jarta ko-
riil.' A nemzeti konyvtarakban nem tudjak egy
az egyben alkalmazni az ISO 11620 szabvanyt,
mert ezek az intézmények feladatkoriik alapjan
egyediek, de orszagonként is jelentdsen kiilon-
boznek egymast6l. Ennek ellenére vannak olyan
alapfeladataik, amelyek lehetové teszik a kozos
mérést €s teljesitményeik dsszevetését. A nem-
zeti konyvtarakra vonatkozd 6nallé szabvany
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gondolata 2005-ben az osléi IFLA konferenci-
an sziletett, és 2008 elején az ISO munkacso-
port munkéjanak eredményeképpen szavazasra
bocsatottak a ,,Teljesitménymutatok a nemze-
ti konyvtarak szamara” cimi dokumentumot,
amelynek megjelentetését 6szre tervezik. A mu-
tatok bizonyos része (15) gond nélkiil atemel-
het6 a valamennyi kényvtartipusra vonatkozd
szabvanybol (pl. a dokumentumfeldolgozas at-
lagos ideje; a konyvtarkozi kolesonzés sebessé-
ge stb.), de a specialis feladatokra ij mutatdkat
kellett kidolgozni.

Ezek koziil tobb a nemzeti gytijteményi jelleg-
hez és a nemzeti bibliografidhoz kapcsolddik (pl.
a nemzeti konyvtar dltal beszerzett nemzeti pub-
likaciok aranya, uj rekordok ardnya a nemzeti
bibliogrdfiaban) Mig az els6 mutat6 a nemzeti
gytijtemény teljességére ad becslést, a masodik
a beszerzés ¢€s a feldolgozas sebességét mutatja.
A mutatdk egy mésik csoportja az dllomanyvé-
delemre vonatkozik (pl. restaurdldasra/konzer-
valasra szorulo anyagok aranya; megfeleld kor-
nyezetben tdrolt anyagok ardnya) Uj mutatékat
kellett kidolgozni a digitalizalasra vonatkozdan
is (pl. a gydjteménybdl digitalizalt dokumentu-
mok szama/1000 cim; a kiilongyiijteményekben
digitalizalt dokumentumok aranya).
Megjegyzendd, hogy az OSZK az ajanlott
harminc mutatonél jelenleg kevesebbet tud
alkalmazni, de nincs is mindre sziikség. A
fent emlitett példak kozil nem okoz gondot a
dokumentumfeldolgozas és a konyvtarkozi kol-
csonzés idejére vonatkoz6 mutatok hasznalata
vagy a digitalizalt dokumentumok arédnysza-
manak megallapitdsa. Ezzel szemben a nemzeti
publikécidk gyljteményi ardnyanak meghatéro-
zasahoz ismerniink kellene a teljes nemzeti out-
put mennyiségét, amelyet a kotelespéldany-ren-
delet ellenére sem tud a nemzeti konyvtar teljes
mértékben beszerezni. A ,,megfeleld kornyezet”
relativ fogalom, ez a mutaté akkor lenne értel-
mezhetd, ha a kényvtar tobb, kiilonbozé kondi-

KONYVTARI FIGYELO 2008/3

RITERINTESD

cioval rendelkez6 raktart hasznalna. A nemzeti
konyvtarakra vonatkozo teljesitménymutatok
rendszerének kidolgozasa mindenesetre meg-
konnyiti az egyes intézmények dolgat abbol a
szempontbol, hogy ki-ki sajat szempontjai és
adottsagai szerint valogathat a rendelkezésre
allé mutatokbol.

A teljesitménymutatdk kidolgozasa mellett ko-
molyan felmeriilt a konyvtarak, illetve szolgal-
tatasaik hatasainak mérése az adott tarsadalom-
ban. Altalanossagban a hatdsok a médiumokhoz
hasonlé mddon irhatok le, hasonléak azokhoz
a hatasokhoz, amelyek pl. a TV, a radio, az 1j-
sagok, vagy egy-egy muzeumi kiallitds soran
érik a kozonséget. Ezek soran valtozasok tor-
ténhetnek a készségekben, a kompetenciakban,
a tudésban ¢és a viselkedésben. A kiillonb6zo
konyvtari szolgaltatdsok hatdsainak mérésérol
sz6l Roswitha Poll az osldi IFLA konferenci-
an elhangzott korabbi el6adasaban.!' A szerz6
praktikus példdkon keresztiil mutatja be egy-egy
uj konyvtari szolgaltatas hatdsainak lehetséges
vizsgalatat (pl. milyen hatdsa van egy csopor-
tos olvasoi tanul6tér nyitasdnak egy egyetemi
konyvtarban, vagy hogyan fogadjak az olvasok
a hagyomanyos folydiratokrol az elektronikus-
ra valo attérést). A hatdselemzések jol szolgal-
hatjak egy-egy Uj szolgaltatds eredményeinek
figyelemmel kisérését.

A hérom 6nkényesen kiragadott téma bizonyos
tekintetben 0sszefligg egymadssal: valamennyi
a konyvtarak el6tt tornyosul6 kihivasokra pro-
bél valaszokat talalni. A nemzeti bibliografidk
éppen a digitalis kor bekdszonte miatt keresik
Uj identitdsukat, 0j teljesitménymutatdk kidol-
gozasara van sziikség a konyvtari munkafolya-
matokban bekovetkezett valtozasok miatt, €s a
konyvtar mediatizacidjat jelzi — tobbek kozott
— a hataselemzések tjszerii szemlélete is. Er-
demes figyelni a vildgban torténd valtozasokra,
¢és erre nagyszerti alkalom az IFLA évenkénti
konferencidja.
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zenei felvétel, 250 ezer ora film-és TV-felvétel.

10.

1.

Guidelines for National Bibliographies in the Electronic Age.
Draft 2008. Ed. by Maja Zumer —
http:/iwww.ifla.org/VIl/s12/guidelines-national-bibliographies-
electronic-age.pdf

Anemzeti bibliografiai szolgaltatasok nemzetkézi konferenci-
ajanak ajanlasai a nemzeti bibliografiai szolgaltatasok meg-
Ujitasara. Koppenhaga, 1998. november 25-27. - Kdnyvtari
Figyeld, 1999. 4. 888-891. p. (ford.: Berke Barnabasné)
Functional requirements for bibliographic records. Final
Report. Ed. by IFLA Study Group on the Functional
Requirements for Bibliographic Records. Miinchen, 1998.
Saur /UBCIM publications N.s. 19./

http://mnb.oszk.hu/

ISO FDIS 11620 (2008), Information and documentation
- Library performance indicators.

POLL, Roswitha: Quality indicators for national libraries: the
new standard - http://www.ifla.org/I\V/ifla74/papers/160-Poll-
en.pdf

POLL, Roswitha: Measuring the impact of new library
services — http://www.ifla.org/IV/ifla71/papers/081e-Poll.pdf

Tébb mint 1600 évvel a keletkezése utdn online is elérhetd és bongészhetd lett
az egyik legrégibb ismert Biblia, a Codex Sinaiticus, avagy
Sinai-félszigeti kbdex. http://konyves.blog.hu/2008/07/28/reggeli_hirkorkep_2
http://www.codex-sinaiticus.net/en/
(Gyérify Szabolcs tajékoztatéja, OSZK-levelezési lista, 2008. jolius 28.)

Gyasz

Eletének 57. évében, 2008. augusztus 27-én gyégyithatatlan betegségben elhunyt dr.

Elekes Péter (1951-2008) az Orszdgos Széchényi Konyvtar munkatarsa. 1972 6ta dol-

gozott a nemzeti kényvtdrban, kilonféle munkakoérokben; hosszi évek 6ta az OSZK
jogi teenddit latta el. Nagy tuddsu segitékész kolléga volt. Emlékét megdrizzik.

2008. szeptember 14-én, 70 éves kordban varatlanul elhunyt dr. Vasdarhelyi Pal a kdz-
gazdasagtudomanyok kandidatusa, a MUegyetem kdnyvtaranak volt f6igazgatdja,
a BME-OMIKK tudomdnyos fémunkatdrsa, cimzetes igazgatdja. Kezdeményezésére
épult fel a konyvtarépulet és az egyetem kdzponti épiletének déli szarnya kozétti
szabad tertleten a kényvtar mélyraktdra. Kortérsai sportoléi muiltjara és az UNESCO
pdrizsi kbzpontjdban végzett tevékenységére is emlékezhetnek.
(Pak Gyorgyné hirébdl, Katalist, 2008. szept. 22.)
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