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STUDIES

Development of the HUMANUS database with special regard
to documentation in book history and LIS

RACZ Agnes
Konyvtari Figyelé (Library Review), vol. 54. 2008. no. 2. pp. 207-221.

The new Hungarian database HUMANUS (Studies and Articles in the Humanities),
a service of the National Széchényi Library was introduced to the profession in
February 2008. The study overviews the creation of the database and describes
its development concept relating to the recording of publications on book and li-
brary history as well as library and information science.

It is the aim of HUMANUS to register articles, studies and book reviews from jour-
nals and books published electronically or in a printed form. The bibliographic ex-
change format used is HUNMARC. Recording is at the article level, with the records
containing data of the part, an element for linking, data of the source document
and where the part is located within the source document. The study describes
the method of classification and the search possibilities as well.

The database HUMANUS operates as a consortium of co-operating partners. It
has proved difficult to connect the well-functioning databases earlier used by the
partners. It would be an important feature of the database to enable the upload-
ing and downloading of large quantities of records, and the filtering out of dupli-
cate items.

HUMANUS is one of the union catalogue databases (the so-called Article-MOKKA)
that include three large databases of the National Széchényi Library using the Mi-
crolSIS software, to be soon converted into HUMANUS (the repertory of articles,
Hungarica publications, articles on LIS), as well as the databases of co-operating
partners (the database of university publications from Szeged, the database of
Hungarian social science literature in Romania).

BSTRACTS
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Upwards or downwards? Possible trends
for the Hungarian reading culture after
the PISA 2006 report

NAGY Attila
Konyvtari Figyelé (Library Review), vol. 54. 2008. no. 2.
pp. 222-232.

The report of the Hungarian Educational Office on
the PISA 2006 survey and the data relating to Hun-
garians’ performance have been issued. The figures
indicate the state of the art of Hungarian education
that shows a strict correlation with the declining situ-
ation of reading, book and library use.

OECD's Programme for International Student Assess-
ment (PISA survey) is an international comparative
evaluation of students aged 15. In 2000 PISA ex-
amined text comprehension, in 2003 — mathemati-
cal knowledge, in 2006 — science knowledge among
schoolchildren worldwide.

In the table summarising the data of 56 OECD coun-
tries Hungary has a middle-end position preceding
Serbia and other Southern European countries.

The leading 13 countries, from Finland to Belgium,
have in each of the three themes better results than
the average of OECD countries. Hungarian students
have reached the OECD countries’ average only in
science, in text comprehension and in mathematics
they performed under the average. Searching for the
reason the author sets the excellent performance of
Finnish and South-Korean students as an example.
Those countries are characterised by a prospering
economy and a balanced educational system, teach-
ers have a prestige, parents have a supporting atti-
tude, reading and library use are popular. Hungary
spends very little on education, although successful
examples prove that investment into education returns
in knowledge and later in economy as well.

E-book services in a profit-oriented mar-
ket environment

NEMETH Mérton

Kényvtari Figyel6 (Library Review), vol. 54. 2008. no. 2.
pp. 234-240.

The demand for e-book services is growing world-

wide. Many publishers in the West sell their publica-
tions directly as e-books that are protected against
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copying to prevent infringement. Recently new pro-
viders have appeared on the market: the aggrega-
tors which have contracts with many publishers and
offer subscription packages. Libraries may subscribe
to individual packages that they may provide in their
own library network for their users without physically
owning the documents concerned. In case of down-
loadable e-books libraries conclude a license contract
with users, whose expiry can be extended by a new
one. The study describes the technological solutions
of Adobe for the provision of e-books and their se-
cure use. It reviews the Danish and British practice,
and presents some of the most important aggrega-
tors such as Netlibrary and ebrary. The article con-
cludes with the European Union supported E-books
Digitisation On-Demand project with thirteen coun-
tries participating, including Hungary‘s National Szé-
chényi Library. Libraries could be prominent e-book
publishers and providers themselves if they digitised
their materials which are out of copyright.

Virtual reference: a state-of-the-art
report

KOLTAY Tibor

Kényvtari Figyelé (Library Review), vol. 54. 2008. no. 2.
pp. 241-246.

Based on a rich selection of international literature the
study gives an overview of the professional, techno-
logical and ethical problems emerging in the reference
process applying web technology. Traditional refer-
ence is an interaction where the librarian faces one
user and one question. In virtual reference too two
persons are present, but some other aspects arise
as well: for example how can one help a user when
the librarian is not in verbal connection with him/her;
what does the authoritative librarian mean in virtual
reference; is there an important difference between
traditional and virtual reference; how does the vir-
tual environment change the nature of interaction
between user and librarian; to whom does the user
come back in virtual reference: to the provider or to
the librarian etc.

A new milestone in life-long-learning:
librarians as IT-mentors

PAYER Barbara
Kényvtari Figyel6 (Library Review), vol. 54. 2008. no. 2.
pp. 247-255.
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The competitiveness of countries depends also on if
they succeed in assisting socially or financially handi-
capped social groups to avail themselves of the ben-
efits of information society. Surveys show that more
than half of the Hungarian population are digitally il-
literate. Governmental development programs (such
as E-Hungary) have proved that digital illiteracy can
be overcome more successfully by involving local
mediators. Within the framework of the E-Hungary
2.0 grants an eMentor service has been created as a
tool of assistance. EMentors were trained in 2006 at
40-hour courses, from 2007 on at 60-hour ones. The
training consists of traditional consultations (5x5 hrs)
and distant education (5x5 hrs). The themes are: the
basics of computer science, new Internet techniques,
important homepages of community information etc.
The Hungarian Library Institute too took part in the
training of eMentors, and having identified the need
for continuing this training, worked out the curricu-
lum of a combined, practice-oriented course in 60
hrs (under the title From Web 1.0 towards Web 2.0
in a changing world of the Internet). The course has
been accredited and provides a mix of traditional and
distance education. The study presents the courses
and the importance of the mentors’ role.

Weeding books upon political motives:
initiatives of workers from Budapest in
the late forties. Documents from the Hun-
garian National Archive and the National
Széchényi Library

“...it would be the best to ban these
books voluntarily.”

BANFI Szilvia
Kényvtari Figyel6 (Library Review), vol. 54. 2008. no. 2.
pp. 256—260.

“...an example for leftist narrowminded-
ness in 1949”

KERESZTES Csaba
Kényvtari Figyel6 (Library Review), vol. 54. 2008. no. 2.

pp. 261-264.

A number of studies were earlier published in this
journal (see the articles by Sandor Katsanyi, Magda
Sipos, Szilvia Banfi) about the centralised weeding of
politically ,problematical“ books and journals between
1945 and 1950 in Hungary. In this issue Szilvia Ban-

KONYVTARI FIGYELO 2008/

fi writes about an ,informer's” letter to the State Se-
curity Authority in 1947 when a worker of the Weiss
Manfred Works at Csepel (Budapest) proposed that
the Dictionary of Economics published in 1932 should
be banned. In the next article Csaba Keresztes pub-
lishes a document from 1949 which is also related
to the Weiss Manfred Works at Csepel (Budapest):
a list which characterised prominent Hungarian and
foreign authors’ books as not progressive, bourgeois
or valueless, proposing their weeding from the work-
ers’ library.

FROM ABROAD

Online public spaces for users and librar-
ians. Library 2.0 applications in Norway
TOTH Mate

Konyvtari Figyel6 (Library Review), vol. 54. 2008. no. 2.
pp. 265-280.

The author shares his experience gained during a
fellowship in Norwegian libraries. He describes the
national library development concept that serves as
the framework of Web 2.0 services, the Norwegian
Digital Library Project, and reviews three Norwegian
electronic library services (Reaktor, Biblioteksvar, Bib-
lioteklaboratoriet) which illustrate the practical appli-
cation possibilities of the Library 2.0 philosophy. The
study ends with a report on librarians’ and users’ opin-
ions about the Library 2.0 based on interviews con-
ducted in Norway.

Panorama of librarianship in China: to
live or to read?

SONNEVEND Péter

Kényvtari Figyelé (Library Review), vol. 54. 2008. no. 2.
pp. 281-296.

The review article gives an overview on librarianship
in China. As first it discusses cultural history, econom-
ic, social and cultural issues, then introduces Chinese
librarianship through its library networks: national li-
brary, public libraries, with a focus on the Shanghai
PL; the national network higher education and special
libraries, as well as school libraries. The most impor-
tant developments and nation-wide services, large
library projects are described as well (digital library
projects in more detail), and so are library education,
library-related research and professional journals. Li-
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brarianship in China — as the country itself — shows
contradictory features: China is a developing coun-
try struggling with many problems, and at the same
time a speedily developing super power that has im-
portant achievements, especially in the fields of in-
formation provision.

Ben Gu: China National Bibliography
(Translated by Jené Mohor)

Koényvtari Figyel6 (Library Review), vol. 54. 2008. no. 2.
pp. 297-301.

Digital Library Manifesto from Italy

A study by Maurizio Messina and a trans-
lation of the Manifesto

(Translated by Jens Mohor)

Koényvtari Figyel6 (Library Review), vol. §4. 2008. no. 2.
pp. 302-307.

BOOK REVIEWS

Ancient Hungarian authors (till 1700)
WIX Gyorgyné — P. VASARHELY! Judit:
Régi magyarorszagi szerzék (RMSZ) a
kezdetektdl 1700-ig.

(Reviewed by Szilvia Banfi)

Koényvtari Figyel6 (Library Review), vol. 54. 2008. no. 2.
pp. 309-311.
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Information literacy — from an Australian
point of view

Change and challenge. Information
literacy for the 21st century.

(Ed. Susie Andretta)

(Reviewed by Koltay Tibor)
Koényvtari Figyel6 (Library Review), vol. 54. 2008. no. 2.
pp. 311-315.

Chapters from book and press history
in Debrecen

BENYEI Miklés: A civis szellem nyomta-
tott hirnokei. irasok a debreceni kényv
és lapkiadas torténetérol.

(Reviewed by Gyérgy Pogény)

Kényvtari Figyel6 (Library Review), vol. 54. 2008. no. 2.
pp. 316-319.

Newly published...(On the fourth volume
of the Annual of the Berzsenyi Daniel
Library)

A Berzsenyi Daniel Kényvtar Evkonyve 4.
(Ed. by Mérta Pallési-Toldi)

(Rewevved by dedu Kdtdlin)
Kényvtari Figyel6 (Library Review), vol. 54. 2008. no. 2.
pp. 320-324.

FROM FOREIGN LIBRARY AND
INFORMATION JOURNALS
(Abstracts)
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A HUMANUS adatbdzis
kifejlesztése, kiilonos tekin-
tettel a konyvtartudomanyi
és konyvtorténeti
dokumentdciora

RACZ Ag nes

&

TANULMANYOK

Az Orszagos Széchényi Konyvtar egyik legijabb szolgaltatdsat mar meg-
ismerhette az érdekl6d6 szakmai k6zonség: a Humdntudomanyi Tanul-
madnyok és Cikkek Adatbazisardl,a HUMANUS-r6l van sz, amely elér-
het6 a honlapjan keresztiil (http://www.oszk.hu/humanus/) vagy kézvet-
leniil is (http://humanus.bibl.u-szeged.hu/human/cikk-mokka). A 2008.
februar 5-én tartott, sajtotajékoztatoval egybekotott adatbazis-bemutatd
utan réviddel a Konyv, Konyvtar, Konyvtaros 2008/2-es szamaban meg-
jelent cikk! roviden vazolta az adatbazis 1étrejottét, de szerzoi tudatosan
vallaltak: ,,Nem rendszerleirast, -ismertetést végziink™.

Jelen tanulmany irdja két célt tiizott ki: egyrészt attekintést ad az adatba-
zis kifejlesztésének gyakorlati megvaldsitasardl, masrészt vazolja azokat
a megoldasokat és fejlesztési terveket, amelyek a konyv- €s konyvtartor-
téneti, illetve a konyvtariigyi—konyvtartudomanyi szakteriilet publikéacioi-
nak szambavételére vonatkoznak.

A téma egyik vetiilete sem elézmények nélkiil valo: Az adatbazis megala-
pozasanak allomasait osszefoglalé?, illetve a konyvtorténeti és konyvtar-
tudomanyi szakirodalmi adatbazis kiépitésére vonatkozo, korabbi elkép-
zeléseket targyalo® tanulmanyok e lap hasabjain jelentek meg.
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@ RACZ AGNES ®

A HUMANUS kifejlesztése

2005 végére az Orszagos Széchényi Konyvtar
vezetdsége a korabban megrendelt, de végleges
formaban el nem késziilt megvaldsithatdsagi ta-
nulmany nélkiil is meghozta azt a dontését, hogy
olyan 1ij adatbazist fejleszt ki, amely
e megvaldsitja a konyvtarban tobb helyiitt, kii-
16nboz6 gépi rendszerekben és adatbazisok-
ban foly¢ cikkfeldolgozas egységesitését,
e webes feliileten, konnyen elérhetd és hasz-
nalhato,
o alkalmas koz0s katalogizélasra,
e nem igényel nagyobb hardver- és szoftverfej-
lesztést a feldolgozast végzd miithelyekben,
e mas teriileten mar bizonyitott, rugalmas
szoftverre épiil.
Az akkor még ,,Human Szakirodalmi Adatba-
zis”-nak nevezett bibliografiai adatbazis — a
korabbi kedvezétlen tapasztalatok figyelembe
vételével — tudatosan nem vallalta az éltaldnos
nemzeti cikkrepertérium szerepének betoltését,
st a célul kitlizott human tudomanyi teriileten
is csak egyiittmiik6d6 partnerek bevonasaval
tartja megvaldsithatonak egy-egy szakteriilet
cikkirodalmanak szambavételét. Mas vonatko-
zasban azonban boviilt az adatbazis gylijtékore
az eredeti elképzelésekhez képest: nem csupan
az id@szaki kiadvanyokban megjelent publika-
ciok, hanem a gytijteményes kotetekben, konfe-
renciaanyagokban napvilagot latott tanulmanyok
is helyet kapnak benne.
Miutan az adatbazis egyiittmiikodésen alapuld
megtervezésének és kifejlesztésének ttja zsak-
utcanak bizonyult, az OSZK eldszor a szoft-
verkornyezet megteremtését tiizte ki célul, és
akkor akart a szakma elé ujra kilépni, amikor
mar miikodik az adatbazis prototipusa és van
mit bemutatni.
Az adatbazis tervezése 2005 végén — 2006 ele-
jén megkezd6dott: a bibliogréafiai rendszert
HUNMARC alapokon, a katalogizélési szab-
vanyok ¢és szabalyzatok figyelembe vételével, a
Szegedi Tudomanyegyetem Konyvtaraban, az
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OSZK tamogatasaval kifejlesztett Bodza nevii
keretrendszer alkalmazasaként terveztiik meg.*

Az adatbdzis kialakitdsdnak alapelvei

Mivel a HUMANUS célja a nyomtatott és elekt-
ronikus idészaki kiadvanyok cikkeinek, a
nyomtatott és elektronikus tanulméanykotetek,
konferencianyagok tanulmanyainak, valamint
id6szaki kiadvanyokban megjelent konyv- illet-
ve egyéb dokumentumismertetéseknek a szam-
bavétele, az adatbazist tobbféle (gyakorlatilag
minden) dokumentumtipus feldolgozasara fel
kellett késziteni.

Az egyiittmiikodéssel épitendd adatbazisnak ké-

pesnek kell lennie

e kozvetlen adatbevitelre tirlapon, illetve
MARC-formatumt munkalapon keresztiil
egyarant,

e arekordok cimkés, MARC-formatumu és a
katalogizalasi szabalyoknak megfelelé meg-
jelenitésére,

e rekordfeltoltésre és -letoltésre HUNMARC
és USMARC (MARC21) formatumban, il-
letve a két formatum kozotti oda-vissza kon-
verziora,

e kisebb, szakteriileti részadatbazisok kialaki-
tasara a teljes adatbazison beliil,

e sokoldali keresésre és bongészésre,

e kiilonbozd bibliografiai kiadvanyok eldalli-
tasanak tamogatasara.

Bibliogréfiai csereformétum

Minthogy a konyvtarak a MOKKA (Magyar Or-
szagos Ko6zos Katalogus) elveinek kialakitdsanal
igy foglaltak allast, a HUMANUS adatbazist is
HUNMARC alapokra helyeztiik, ez lett az alap-
értelmezett adatcsere-formatum. A HUNMARC-
szabvany adta kereteket azonban néhany spe-
cialis adatféleség felvétele céljabdl boviteni
kényszeriiltiink: ilyen, az eredeti HUNMARC-
ban nem szereplé mezdben oldottuk meg pl. az
egyes bibliografiai rekordok generikus ,,targy-
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szavazasat”, azaz annak a tudomanyteriiletnek
a jelolését, amelybe a tétel beletartozik, vagy a
bibliografiai kiadvanyok egyes szamaiba keriild
rekordok kijelolését.

Rekordkapcsolatok alkalmazésa

A HUMANUS-ban a bibliografiai tételek ossze-

tartozasat rekordkapcsolatokkal abrazoljuk. A

kovetkezo rekordkapcsolatokat alkalmazzuk:

a) Arészdokumentum (cikk, tanulmany) és a for-
rasdokumentum (iddszaki kiadvany, konyv)
kozott: 773—774-es kapcsolati mezd

A forrasdokumentum rekordjanak is szerepelnie
kell az adatbazisban: ezt lehet6ség szerint mas
adatbazisbdl, els6sorban az OSZK online kata-
16gusabél, a NEKTAR-bol vagy a MOKKA-
bdl kell atemelni, de sziikség esetén mas, akar
kulfoldi adatbazisokat is felhasznalhatunk. Az
idészaki kiadvanyok rekordjait a NEKTAR-
bol célszerli atvenni, ahol a nemzeti konyvtar
feldolgozoi naprakészen karbantartjak oket. A
HUMANUS-beli rekordban linkként szerepel a
NEKTAR-beli rekordazonositd, amely az OSZK
online kataldgusanak megfelel6 rekordjahoz ve-
zet. A forrasdokumentum leirasa sziikség esetén
elkészithet6 a HUMANUS-ban is.

e Lot A 11Tt e | 5 N DOV PTGt i gD At 1 7 i AN g4 Yoo

1. abra
Atlépés a HUMANUS-b6l a NEKTAR-ba (LibriVision)
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A részdokumentum 773-as mezdjében elég a
$w (a forrasdokumentum rekordjanak rekord-
azonositdja) almez6t, valamint a $g (a részdo-
kumentumnak a forrasdokumentumon beliili he-
lye) almezdt kitdlteni.

A rész- és a forrasdokumentum ko6z6tt 1étreho-
zott rekordkapcsolat egyiranyu, de a szoftver

70. Egy szétszakadt kozosség hirom alkotmdnya - a theti emigricit itkeresése @)
* alapokndnyai tikrében / Ronahdti Ceciia Tu: Torténekmi szemie. — 48. (2006) 12.,
193213

adta lehetdségek kihasznalasaval az adatbazis-
ban ,,visszafelé is lehet rajta menni” (a progra-
mozonk megfogalmazasa), ami a kiils6 szemlé-
16 szamara kolcsonos rekordkapcsolatnak tiinik.
Ennek révén lehetdvé valt pl. az egyes folyoira-
tokban megjelent cikkek leirdsainak megjeleni-
tése ,tartalomjegyzék-szertien”, vagyis az évfo-
lyamok — szamok — oldalszamok sorrendjében.

2. dbra
A Torténelmi Szemle c. folyodirat feldolgozott évfolyamai, valamint egy évfolyam cikkei

b) Konyvismertetés esetén az ismertetésrekord-
nak tobbféle kapcsolattal kell rendelkeznie:

e az iddszaki kiadvanyban megjelent ismerte-
tésnek mint részdokumentumnak kell kap-
csolddnia a forrasdokumentum (id6szaki ki-
advany) rekordjahoz (773-774-es kapcsolati
mez0), valamint
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e azismertetésnek kapcsolddnia kell az ismer-
tetett kiadvany bibliografiai rekordjahoz is
(erre a célra a HUNMARC 788 Meghataro-
zatlan rekordkapcsolat mez6jét hasznaltuk
fel az ismertetésrekordban, megtoldva egy
789-es parral, amely bekeriil az ismertetett
kiadvéany rekordjaba).

KONYVTARI FIGYELO 2008/2

AKanyvtari Figyeld digitalis valtozata. Készillt a Konyvtari Intézet meghizasahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



@ A HUMANUS ADATBAZIS KIFEJLESZTESE ... @

3. dbra
A megjelenitéskor egyszerre lathatjuk egy konyv dsszes feldolgozott ismertetését.

¢) Tobbkotetes konyv esetében a konyv kozos
adatait tartalmazo rekord és a kotetrekord
kozott: 787-es, kolesonos rekordkapesolat
Ebben az esetben a részdokumentum 773-as
mezdvel kapcsolodik a kotet mint forrasdoku-
mentum rekordjahoz, a kétetrekord pedig 787-es

KONYVTARI FIGYELO 2008/2

kapcsolattal a tobbkdotetes konyv k6zos rekordja-
hoz. A cimkés megjelenitd formatumban nagyon
otletesen van megoldva a navigalas lehetdsége
a tobbkotetes konyv kozos €s kotetrekordjai ko-
z0ott (a tobbi megjelenitd formatum egyelére nem
biztositja ezt a lehetoséget).
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A kotetben megjelent tanulmény rekordja A kotet rekordja

A tobbkotetes konyv rekordja a kotetadatokkal

A kotetrdl sz616 konyvismertetés rekordja, linkkel a cikk teljes szovegéhez

4. abra
Tobbkotetes konyv rekordjai

KONYVTARI FIGYELO 2008/2

AKonyvtari Figyeld digitalis valtozata. Készillt a Konyvtari Intézet megbizasabol az Orszagos Széchényi Knyvtarban 2017-ben




@ A HUMANUS ADATBAZIS KIFEJLESZTESE ... @

d) A tobbkotetes konyvekrdl szolo ismertetések
esetében bonyolult kapcsolati rendszert kell
kialakitani a rekordok kozott:

e Ossze kell kapcsolni a tobbkotetes konyvet
leir6 rekordokat (787-es kapcsolat);

o 0Ossze kell kapcsolni az ismertetést és az azt
koz16 folydirat rekordjat (773—774-es kap-
csolat);

e ossze kell kapcsolni az ismertetés €s a konyv
megfelel6 rekordjat (788—789-es kapcsolat a
kozos rekorddal, ha a tébbkotetes konyv egé-
szérol késziilt az ismertetés, illetve a kotetre-
korddal, ha az ismertetés valamely kotetrdl
sz0l).

Az analitikus feldolgozds alapelvei

A leirds négy részbdl all, amelyeket egy egy-

ségként kell megmutatni a megjelenitd forma-

tumokban:

1. A részdokumentum adatai

2. Osszekotd elem (,,In:”)

3. A forrasdokumentum adatai

4. A részdokumentum helye a forrasdokumen-
tumban

Az 1. és 4. rész a részdokumentum (cikk) re-

kordjaban, a 3. rész a forrasdokumentum re-

kordjaban szerepel, az 9sszekotd elemet pedig

a megjelenité formatumban kell beépiteni a re-

kordok kozé.

Egyedi leirdst készitiink az egyszeri részdoku-

mentumrdl (az idészaki kiadvany egyetlen fizi-
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kai egységében megjelent cikk, tanulmany, k6z-
lemény), valamint folytatasban k6zo6lt részdoku-
mentum egyetlen részérdl (részlet). Részkozle-
ményekbdl 4116 részdokumentum esetén minden
egyes részkozleményrol 6nallé rekord késziil.
Osszefoglalé leirds késziilhet a folytatasban (az
id6szaki kiadvany tobb részegységében) k6zolt
részdokumentum egészérdl vagy részeinek egy
csoportjar6l. Ezt a megoldast elsdsorban a ret-
rospektiv feldolgozasban alkalmazhatjuk.

A rekordok megjelenitése

A HUMANUS-ban a rekordok megjelenitésére
tobbféle formatum all rendelkezésre.

A kereséskor a taldlatok az un. listas formatum-
ban, sorszamozva jelennek meg a kettéosztott
képernyd jobb oldaldn. Ebben a felsorolasban
ikonok jelzik minden tétel ,tipusat”: konyv,
id6szaki kiadvany, cikk, ismertetés, elektroni-
kus dokumentum stb.

Ha a listabol kivalasztunk egy elemet, a lista
maga atkeriil a képerny6 bal oldalara, a jobb
oldalon pedig megjelenik a kivélasztott bibli-
ografiai tétel, alapértelmezésben cimkés forma-
tumban. A képernyd jobb oldalanak aljan van
lehetdség formatumot valtani: valaszthatunk az
ISBD, MARC, MARCXML és XML formatu-
mok kozott. Az azonositoval bejelentkezett fel-
dolgozénak az tirlapos adatbeviteli formatum is
rendelkezésére 4ll.
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keresokérdés

cimkés megjelenités

5. dbra
A keresett rekord megjelenitése
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Térgyi feltéras a HUMANUS-ban

Egy szaktudomanyi bibliografiai adatbazis el-
engedhetetlen eszkoze a cikkek tartalma sze-
rinti kereshetoség lehetové tétele. A feldolgo-
zott forrastipusok és miifajok gazdagabb korén,
valamint a bibliogréfiai kiadvanyok készitésé-
nek tdmogatasan tul éppen ez az a kiilonleges-
ség, amely a HUMANUS-t megkiilonbozteti az
ugyancsak a konyvtarak osszefogasaval épitkez6
MATARKA tartalomjegyzék-szolgéltatastol.
Mar a tervezés korai szakaszaban (2004—2005-
ben) megfogalmazddott, hogy az adatbazisba ke-
riil bibliografiai rekordok tartalmi jellemzésére
természetes nyelvii, szabalyozott feltar6 eszko-
zoket fogunk alkalmazni. Kézenfekvonek lat-
szott erre a célra a konyvtarak nagyobb korében
bevezetett OSZK TezauruszZKOZTAURUSZ-t
hasznalni. Az is vilagos volt, hogy a résztvevo
konyvtarak meglévo szaktezauruszaikat, targy-
szojegyzékeiket szintén hasznalhatjak majd.

A HUMANUS héttéradatbazisaként mar mii-
kodik az OSZK Tezaurusz, illetve a Konyvta-
ri és tajékoztatasi tézaurusz, pontosabban a
deszkriptoraik bongészheto listdja a teljes szo-
cikk, illetve a deszkriptorok kapcsolatai nélkiil.
A targyszavakat igy a feldolgozoknak nem kell
begépelniiik, hanem a targyszolistabol kivalaszt-
va beemelhetik azokat a rekordba.
Bebizonyosodott az is, amit mar a tervezés-
nél sejtettiink, hogy ti. az OSZK Tezaurusz
nem nyujt elég lehetdséget a mélyebb targyi
feltarasra bizonyos, a HUMANUS gytijtoko-
rébe eso teriileteken. Rdadasul nagyon nehéz-
kes az egyes szakteriiletekhez tartozo targyszo-
készletének attekintése, mivel nincs szakrendi
csoportositasa. gy aztan a feldolgozas kezdeti
szakaszaban az OSZK Huméntudomanyi Bib-
liografiai Osztalya kisérletképpen, szaktuddsok
bevonasaval a régészet, majd az irodalomtudo-
many teriiletén dolgozott ki olyan targyszojegy-
zéket, amely jobban megfelel a cikkek tartalmi
feltarasanak. Napirenden van a torténettudoma-
nyi fogalmak ilyen 6sszegytijtése is. Ezeket az
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elkésziilt targyszolistakat tervezziik az OSZK
TezauruszZKOZTAURUSZ fejlesztdinek is 4t-
adni felhasznalasra.

A targyi feltarast és a téma szerinti visszakere-
sést egyarant segiti majd, ha megoldjuk az adat-
bézisban a tezauruszok ,,authority fajljanak” ke-
zelését. Ennek megvaldsitasara jelenleg nagyon
igéretes kisérlet folyik a Konyvtdri és tdjékoz-
tatasi tézaurusz targyszoanyagaval, megtortént
a deszkriptorcikkek konverzidja az eddig hasz-
nalt MikroISIS-b6l a Bodzéban kialakitott alkal-
mazasba a HUNMARC A besoroldsi rekordok
adatcsere formatuma c. tervezet alapjan. Jelen-
leg tesztelés alatt van a konverzi6 eredménye.
Késobb a tezauruszok épitését és karbantartasat
is szeretnénk automatizalni, ehhez tovabbi szoft-
verfejlesztés sziikséges.

Keresési lehetéségek

A HUMANUS jelenlegi keresési lehetoségei a
kereshetd adatelemek korét tekintve elég gaz-
dagok: a felhasznald 20-féle szempont koziil
valaszthat, egyszerre négy keresdelemet adhat
meg, amelyeket a rendszer ,,€s” kapcsolattal kap-
csol ossze. (A feldolgozoknak még tobb keresési
szempont all a rendelkezésiikre.)

Egy-egy szempontot kivéalasztva attekint-

hetjiik az adott ,,index” tartalmat: ehhez

keresOkifejezésként egy pontot kell beirni a

megfelel6 keresdmezdbe.

Az adatbazis keresési lehetdségeit azonban

még erdteljesen fejleszteni kell. Igényeinket

mar megfogalmaztuk:

e (CCL-keresés megvalositasa a jelenlegi mellé,
a Boole-operatorok és relacidjelek hasznala-
taval,

e KeresOprofilok taroldsa témafigyel6-szolgal-
tatas iizemeltetéséhez;

e Talalati listak kinyomtatasa, fajlba menté-
se, e-mailben valoé elkiildése — a talalati hal-
mazban rekordok kijelolésének megoldasa-
val, illetve formatumvalasztasi lehetdséggel

egyutt;
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e Bongészési lehetdség biztositasa a tezaurusz-
ban, illetve a keresdkifejezések 6sszeallitasa
a tezauruszbol.

Kapcsolat a cikkek elektronikus archi-
vumaihoz

A HUMANUS-ban a feldolgozott cikkekhez
kapcsolddva teljes szovegii adatbazis-szolgalta-
tast is megvaldsitunk: mindazokhoz a cikkekhez,
amelyeknek nyilvanosan elérhet6 elektronikus
valtozatuk van, linkek vezetnek el a bibliogréa-
fiai rekordbol. Az adatbazis épiti elsdsorban az
OSZK EPA-archivumaval (Elektronikus Perio-
dika Archivum és Adatbdzis) allnak kapcsolat-
ban, €s az ott archivalt, illetve szolgaltatott cik-
kek URL-jét tintetik fel a rekordban.
Megadhat6 természetesen mas archivum, vagy
kozvetleniil az elektronikusan elérhetd folyd-
iratok cime is. Az OSZK a kozeljovében kivan
létrehozni egy olyan cikkarchivumot is, amely
az olvasoi kérésre digitalizalt cikkek elektroni-
kus valtozatait tarolja — persze csak akkor, ha az
nem {itkozik a szerzdi jogi eldirasokba.

Konzorcium — kapcsoléddsi elvek

AHUMANUS adatbazis épitését az OSZK kez-
dettdl fogva egyiittmiikodo partnerek bevonasa-
val tartotta kivitelezhetének. Miutan megtervez-
tiik, 1étrehoztuk, hazon beliil teszteltiik az adat-
bézist, a Humantudomanyi Bibliogréfiai Osztaly
2007 méjuséban, a Konyvtorténeti és Konyvtar-
tudomanyi Szakkonyvtar 2007 novemberében
kezdett el dolgozni benne. Jelen cikk irasaig a
két miihely 18 670 tételt hozott 1étre az adatba-
zisban (ebben szerepelnek a forrasdokumentu-
mok, illetve az ismertetett miivek rekordjai is).
2007 masodik felében kezdtiik el az egyiittmi-
kodo partnerek ,,beszervezését”, a konzorciumi
szerz6dés tinnepélyes alairasara az ,,els6 batrak-
kal” 2008. februar 5-én keriilt sor. A konzorcium
megalakuldsardl é€s tovabbi szervezésérol rész-
letesebben nem szolok, ezt a kérdést kollégaim

216

mar érintették hivatkozott cikkiikben. A konzor-
ciumi miikodés alapelveirdl azonban ide kivan-
kozik néhany gondolat.

A cikkfeldolgozas orszagos O0sszehangolasa, a
parhuzamos feldolgozas kikiiszobolése érdeké-
ben alapelvnek mar a tervezés korai szakasza-
ban is azt tekintettiik, hogy az egyiittmiik6d6
partnerek kozosen €pitik az adatbazist. Ez csak
a nullarél indulva valésulhatna meg maradék-
talanul. A folydirat-repertorizalas gyakorlata
azonban a ,.,semmin” mar messze taljutott: ed-
digi tevékenységiiknek, a meglévo és jol mii-
kodo6 adatbazisaiknak a feladasat egy 0j és még
ismeretlen rendszer kedvéért nem kivanhatjuk
realisan a konyvtaraktol.

A konzorcium megszervezésének szempontjabol
— barmennyire furcsanak tiinik is — azt kell mon-
danunk, hogy kénnyebb helyzetben vannak azok
a konyvtarak, amelyek eddig nem foglalkoztak
cikkfeldolgozassal, nem volt gépi rendszeriik e
célra, vagy rendszeriik megérett a levaltasra. Ok
ugyanis konnyebben tudnak egy 0ij rendszerhez
csatlakozni, s6t talan oriilnek is, hogy a fejlesz-
tésr6l nem maguknak kell gondoskodniuk. Ilyen
alapon csatlakozott a konzorciumhoz az MTA
Irodalomtudomaényi Intézete, amelynek mun-
katérsai kozvetleniil a HUMANUS-ban fognak
dolgozni.

Mas a helyzet a cikkadatbazisokkal mar rendel-
kez6 konyvtarak esetében: nem lehet figyelmen
kiviil hagyni az 6 igényiiket eddigi rendszeriik
fenntartasara, feltaré rendszeriik egységének
megorzése, a hasznaloik altal megszokott kor-
nyezet biztositdsa érdekében. Ezért lehetdvé
kell tenni, hogy a HUMANUS-ba rekordokat
lehessen fel-, illetve letolteni, tomegesen, rend-
szeresen. Ez a megoldés azonban megneheziti a
parhuzamos feldolgozas elkeriilését, sokkal ala-
posabb szervezémunkat kivan meg, és a rend-
szeres, rovid idokozonkénti rekordcsere kove-
telménye nagyobb feleldsséget 16 a partnerekre
a feldolgozasi hataridok betartasaban. Az adat-
bézis karbantartési oldalarél pedig allando kiva-
nalom a duplumsziirés.
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A HUMANUS adatbazis jelenleg egyike a Cikk-
MOKKA névvel 6sszefoglalt adatbazisoknak. A
Cikk-MOKKA -ban rajta kiviil megtalalhato az
OSZK korabbi harom nagy, a kézeljovoben a
HUMANUS-ba konvertalandd cikkadatbazisa,
az IKER sajtorepertorium, a hungarika-publika-
cidkat feltar6 HUNI, illetve a konyvtartudoma-
nyi tematikdji MANCI (pontosabban jelenleg
ennek 2005. év végi rekordallomanya, a hozza
tartozo referatumokkal — MANRF — egyiitt), to-
vabba a konzorciumhoz csatlakozott partnerek
bizonyos adatbazisai: a Szegedi Tudomanyegye-
tem Egyetemi Cikkek nevii publikacios adatbazi-
sa, a Szegedi Egyetemi Konyvtar Tarsadalomel-
méleti Gyljteményének munkatarsai altal épitett
Magyar nyelvii filozdfiai irodalom, valamint a
kolozsvari Babes-Bolyai Egyetem konyvtaranak
munkatarsa altal készitett Romdniai magyar tar-
sadalomtudomanyi irodalom nevii adatbazis.
Mindezek kiilon-kiilon és egyiittesen is keres-
hetdk.

A konzorciumhoz eddig csatlakozott konyv-
tarak koziill a HUNTEKA rendszert hasznalok
—az Orszagos Idegennyelvii Konyvtar, az MTA
Egyesitett Tarsadalomtudoményi Konyvtar és a
HM-HIM Hadtorténeti Konyvtar — adatbazisa-
it szintén el lehet érni a Cikk-MOKKA adatba-
zisai kozott, és a tobbi adatbazissal egyiittesen
kereshetdk a Z39.50 protokol segitségével. Az
egyedi rendszert alkalmazé Orszagos Pedagdgi-
ai Konyvtar és Muzeum adatbazisanak beillesz-
tése nagyobb fejlesztd munkat igényel.

Kutatéi bejelentések

A HUMANUS-t gy terveztiik, hogy alkalmas
legyen barki szamara bibliografiai adatok bevi-
telére. Erre szolgal az adatbazis honlapjarol elér-
het6 ,,Kutatoi tételbejelentés” nevii oldal, ahon-
nan elérhet6 az adatbazisnak egy egyszerusitett
adatbeviteli tirlapja. Ez anonim felhasznalok sza-
mara hasznalhat6, nem sziikséges regisztracio a
bibliografiai adatok rogzitéséhez. A bejelentd a
cikk leirasahoz sajat targyszavakat is megadhat,
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ezeket is megorzi a rendszer. (E kulcsszavak sza-
mara beépitettiink egy HUNMARC-on kiviili,
695 hivdjelli, ismételhetd mezot.)

Akutatok altal beirt tételek dtmeneti munkaféjl-
ba keriilnek, ahonnan a feldolgozok ellendrzés
utan emelik 4t Oket az éles adatbazisba.

Konverzidk

A fentiekbdl kideriil, hogy bar az adatbazis

mar sokat ,,tud”, fejleszteni valo még bosége-

sen akad, elsdsorban a keresés €s a megjeleni-
tés terén. A fejlesztésekkel parhuzamosan az

adatbaziskonverziok is napirenden vannak. A

kozeljovo feladata a konverzidra szoba johetd

forrasok felkutatasa, adatszerkezetiik elemzése
¢és a megfeleld konverzios eljarasok kidolgozasa.

Akonverzidk kulcskérdése lesz a duplumsziirés

megoldésa.

A konverziok elso 1épése az OSZK cikkadatba-

zisainak betoltése lesz. Mindharom MikroISIS-

adatbazissal specialis problémakat kell megol-
dani az eltér6 adatszerkezetek miatt:

o az IKER konverzidjanak elokészitése elkez-
d6dott, tesztverzidban a munkatarsak rendel-
kezésére all,

e aHUNI adatbézisnak mér korabban elkésziilt
a HUNMARC-specifikacidja, de betoltésére
még nem Kkertilt sor,

e a MANCI és a Konyvtorténeti €s Konyvtar-
tudomanyi Szakkonyvtar azonos szerkezetii
retrospektiv cikkadatbazisai HUNMARC-
nem eléggé szegmentalt adatmez6k konver-
zidjanak lehetdségét még vizsgalni kell.

Konvertalasra var az OSZK 1971 és 1988 ko-
zott készitett irodalomtudomanyi bibliografidja,
amely .doc fajlokban all rendelkezésre.

A csatlakozo6 konyvtarak adatbézisait ugyancsak
be kell majd tolteni, és tervezziik a HUMANUS
gylijtokorébe tartozo, nyomtatott formaban 1évo
bibliografidk, repertériumok digitalizalasat és
konvertalasat is.

217

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



@® RACZ AGNES ®

Konyvtartudomdny és konyviorténet
a HUMANUS-ban

Mint mér emlitettiik, a Kényvtorténeti és Konyv-
tartudomanyi Szakkonyvtar (KSZK) 2007 6szén
kezdett el ,,élesben” dolgozni a HUMANUS
adatbazisban, a magyar konyvtari cikkiroda-
lom feltarasaval. Az azéta feldolgozott magyar
cikkek mér nem keresheték a MANCI adatba-
zisban.

A kiilfoldi cikkek feldolgozésa egyelore még a
MANCI adatbazisban folyik, de mihelyt ren-
delkezésiinkre 4llnak a HUMANUS-ban a ki-
advany-el6allitashoz sziikséges eszkozok, 2008
masodik felében a MANCI-t végleg lezarjuk.

Atudoményteriletek gondozdsa az adat-
bézisban

AKSZK gytijtokorének kiszélesitése nyoman a
dokumentacids feladatai jelentdsen boviiltek az
utoébbi években: az addig gondozott kényvtar-
tudomanyi irodalom mellé feldolgozni valénak
felzarkozott az iras-, nyomdaszat-, sajto-, konyv-
és konyvtartorténet (osszefoglaléan: konyvtor-
ténet) szakirodalma is.

Ebbdl kovetkez6en a KSZK a HUMANUS-ban
két tudomanyteriilet, a konyvtorténet (konyv- és
konyvtartorténet), illetve a konyvtdartudomany
(kényvtartudomany és konyvtariigy) gazdaja.
Minden 4ltala feldolgozott cikket ellat ezekkel
a cimkékkel, illetve bibliogréfiai kiadvanyaiba
és szolgaltatasaiba atveszi a mas miihely altal
feldolgozott, de a tudomanyteriiletre jel6lt pub-
likaciokat.

Az egylittmiikodo partnereknek vallalniuk kell,
hogy az altaluk feldolgozott cikkek tudomany-
teriileti besorolasat megadjdk még akkor is, ha
az kiviil esik az altaluk gondozott témakoron.
Ezzel , értesitik egymast” a feldolgozott cikkek-
1r6l. Az egyes tudomanyteriiletek gazdai egysze-
rii lekérdezés segitségével rendszeresen fel kell,
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hogy deritsék a tudomanyteriiletiikre jelolt pub-
likaciokat, kiilonosen akkor, ha az adatbazis re-
kordjaibdl tematikus szolgaltatasokat, kiadva-
nyokat is készitenek.

Egy példaval jobban megvilagitjuk:

Toéth Péter

Ujabb kodextoredékek az Egyetemi Konyv-
tarban / Toth Péter. In: Az Egyetemi Konyvtar
évkonyvei. — 13. (2007), p. 87-127.

Ezt a cikket a KSZK dolgozta fel, targyszavaz-
ta a Konyvtari és tajékoztatasi tézaurusszal, és
elsédlegesen kijelolte a ,,Konyvtorténet” tudo-
manyteriiletet. Mivel azonban a cikk az ,,Iro-
dalomtudomany” teriiletére is tartozik, az erre
szolgalé mezében azt is felvette. Ennek alapjan
a Humantudoményi Bibliografiai Osztaly (HBO)
a'cikket ,,atvette”, az ,,Irodalomtudomany” szak-
teriiletet tovabb-bontotta (Irodalomtudomany —
Irodalomtorténet — Régi magyar irodalom torté-
nete) s targyszavazta is a cikket az irodalomtu-
domany szemsz6geébol. A KSZK és a HBO éltal
adott targyszavak jol megférnek egymas mel-
lett a rekordban, és tobb oldala visszakeresést
biztositanak. (A KSZK targyszavai: Egyetemi
konyvtar; Kodex; Konyvtartudomanyi kutatds;
Magyarorszag, Budapest —a HBO targyszavai:
kodextoredék — kutatdstorténet; keletkezéstor-
ténet.)

Részadatbdzisok kialakitdsa a fenti tudo-
mdnyterileteken

A KSZK feladatai nem meriilnek ki a konyvtar-
tudomanyi és konyvtorténeti vonatkozast publi-
kaciok szambavételében, hanem a bibliografiai
feldolgozas alapjan kiilonféle szolgaltatasokat
kivan nyujtani, illetve meglévé és megijuld ki-
advanyait is szeretné eldallitani az adatbazisbol.
Ennek érdekében tin. részadatbazisokat hozunk
létre a tudomanyteriileten:
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szemlében

Hungartan Lzbrary and Informatzon Science Abstracts
(HLISA) — magyar konyvtari targyt cikkek, angol nyel-
vu referatummal

kulfoldl konyvtari targyu cikkek, magyar nyelvu efera—
turnmal a Konyvtart Fzgyelé’ben

maar konyvtorténeti szaklrodalom a Magyar Konyv—

évente, elektronikusan megjele-
nd szamok

negyedevente nyomtatasban
meg]eleno szamok

evente egyszer a MKSzle adott
ev1 4 szamaban

A részadatbazisok jelolésére az adatbazisban

létrehoztuk a 075-6s hivojeli mez6t, amelyet

harom almezore tagoltunk:

$a— a részadatbazis neve (a kiadvany rovid,
kédszerti cime)

$b— a bibliografiai kiadvany fiizetszamozasa

$c— a bibliografiai kiadvanyban alkalmazott
tematikus csoportok kddja

A mez0 ismételhetd, mert egy rekord tobb rész-

adatbazisba is beletartozhat. A részadatbazisok

szerint keresni is lehet, pl. a KSZK 4altal feldol-

gozott kiilf6ldi cikkek kereshetok lesznek a ,,K”

és a ,,KF” kod alapjan.

Referdatumok

A KSZK-nak két referal6 kiadvanya van, a
Konyvtari Figyeld Kiilfoldi folyoirat-figye-
I6 c. rovata, illetve a Hungarian Library and
Information Science Abstracts (HLISA) c. refe-
ralo lap. A Konyvtari Figyelo szamara készitett
referatumok eddig a MANCI adatbazis mellett
kialakitott MANRF nevii adatbazisban tarolod-
tak, és a MANCI webes feliiletén a bibliografi-
ai rekordok ¢s a referatumok 6ssze voltak kap-
csolva. A HLISA angol nyelvii referdtumai ed-
dig csak a nyomtatott kiadvanyban jelentek meg,
elektronikus szolgaltatdsba nem vittiik oket.
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A HUMANUS-ban olyan kérnyezetet kivanunk
kialakitani, hogy a referatumok tirlapokon legye-
nek szerkeszthetok, ezekbe .doc vagy .rtf fajlbol
lehessen szovegeket betdlteni, lehessen a szove-
get bekezdésekre tagolni és legalabb a karakte-
reket formazni, az adatbazison beliil lehessen
Osszekapcsolni a rekordot a hozza tartozo re-
feratummal, és a referalo lapok szamara egyiitt
,-kihozni” a kiadvanyszerkesztéshez.

Kiadvényszerkesztés

A részadatbazisok jelolésére elsdsorban a kiad-
vanyok eloallitdsa miatt van sziikség. A kiad-
véanyok szamara kijelolt rekordokat rendszeresen
,»ki kell hozni” a HUMANUS-b6I.

A részadatbazis kodjat tartalmazdé mezd
megfelelelé almezdjében jeloljiik a kiadvanyok
flizetszamat, valamint a kiadvanyban hasznalt
tematikus csoportot, amelybe az adott rekordot
el kell helyezni. A,MAKSZAB -2007/1 —4.4”
kifejezés azt jelenti, hogy a rekordot A Magyar
Konyvtari Szakirodalom Bibliogrdfidja c. kiad-
vany 2007/1-es szamanak 4.4-es szamu temati-
kus csoportjaban k6zoljiik.

A szerkesztOk a kiadvany periodicitasatdl fiig-
g0 gyakorisaggal exportaljak a kiadvany adott
szamaba jelolt rekordokat a kiadvany szamara

219

AKanyvtari Figyeld digitalis valtozata. Készillt a Konyvtari Intézet meghizasahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



@® RACZ AGNES @

létrehozott munkafajlba, tovabbi szerkesztés céljabdl. A munkaféjlokat csak belsé munkatarsak ér-
hetik el, nem nyilvanosak.

A kiadvanyok — a Konyvtari Figyeld (KF) kivételével — nemcsak a HUMANUS-bo! kinyert rekor-
dokat tartalmazzék:

Dk :
MAK ; unkafhi HUMANUS + NEKTAR (+ esetleg egyébadatbé-| . . - :
i ! Zisok, illetve kozvetlen adatbevitel) index kell

munkafdjl | HUMANUS a referatumokkal e

szovegfajl

S £ NEKT (+esetleg e adatba-
zisok, illetve kozvetlen adatbevitel)

index nem kell

A HUMANUS adatszerkezetével megegye-

z6 strukturaji munkaféjlba exportalt adatokat

a szerkesztok kiegészitik az egyéb forrasok-

bél szarmazo rekordokkal, elsésorban a NEK-

TAR-b6l 4tvett konyvrekordokkal. Ezutan prog-

rammal

o rendeztetik a rekordokat a tematikus csoport-
kodok, azon beliil a rekord cimfejének (a bib-
liogréafiai forméatum szerinti megjelenités elsé
adatelemének) betiirendje szerint,

e arendezés utdn a kiadvanyon beliili tételsza-
mokkal 14tjék el a rekordokat,

o szovegfajlba iratjak ki a rekordokat a tétel-
szamok sorrendjében, a megadott bibliogra-
fiai formatumban,

e automatikusan elkészitik az adott bibliogra-
fiai flizet betlirendes (név- és cim-), valamint
targymutatojat,

e létrehozzak a fiizet kéziratat, amelybol vagy
elektronikus kiadvéany késziil pdf formatum-
ban (pl. MAKSZAB, HLISA), vagy nyomta-
tott kiadvany, megfeleld kiadvanyszerkesz-
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t6 programmal (pl. KF, MKSZLE — Magyar

Konyvszemle).
A kiadvany-eléallitasnak ez a modja jelenleg
még fejlesztés alatt all. A munkafajlok elké-
sziiltek, rovidesen ,,kihozhat4” az adatbazisbol
a MAKSZAB els0, kisérleti szamanak anyaga,
amelyen a tovabbi miiveletek kikisérletezhetok.
A mas forrasokbol sziikséges rekordokat ugyan-
ugy lehet atemelni, mint a HUMANUS-ban a
forrasdokumentumok rekordjat. A munkafdjl-
ban az étvett rekordokat szintén be kell sorolni
a megfelel6 tematikus csoportokba, majd ezutan
indithato el az automatikus tételszamozas €s in-
dexkészités. A fizet ,,futdsa” utdn a munkafjl
kitiritheto, elokészithet6 a kovetkezd szam szer-
kesztésére.
A MAKSZAB el6éllitasa a kisérleti terep. Re-
méljiik, hogy a fejlesztés gyors és eredményes
lesz, és a Konyvtari Figyeld kovetkez6 szamanak
referal6 rovata mar a HUMANUS-bol késziilhet,
illetve a mddszer az egytittmiikodo partnerek ki-
advanyai szdmadra is megfelelonek bizonyul.
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Jegyzeiek 3. RACZ Agnes: Konyvtorténeti és konyvtartudomanyi szakiro-
dalmi adatbazis kiépitése. = Konyvtari Figyel6, 13=49. (2003)
2. p. 295-306.

1. TAMAS Kincsd - VASBANYAI Ferenc: HUMANUS — Humantu-

domanyi Tanulmanyok és Cikkek Adatbazisa. = Kényv, Kdnyvtar, 4. MSZ 3424-1 Bibliografiai leiras. Konyvek; MSZ 3424-12 Bib-

Konyvtaros, 17. (2008) 2., p. 29-34. liografiai leiras. Id6szaki kiadvanyokban megjelent részdoku-
mentumok; MSZ 2423/2 Leir6 katalégusok bibliografiai tétele-

2. RACZ Agnes: Hol tartunk a Human Szakirodalmi Adatbazis inek szerkesztése. Konyvek; KSZ/4.1 Hunmarc. A bibliografiai

megvalésitasaban. = Konyvtari Figyeld, 15=51. (2005) 4., p. rekordok adatcsere formatuma, illetve az MSZ 3440-es, a beso-

751-760. rolasi adatok kozlésmadjara vonatkoz6 szabvanycsalad

Nemzetkozi kényviérténeti konferencia az OSZK-ban

2008. mdjus 22-én és 23-4n nemzetkdzi konferencidra kerilt sor az Orszdgos Széchényi
Kényvtarban az ,0) kényvtdrténetirds” megsziletésének 50. évforduldja alkalmébdl: 1958-ban
jelent meg ugyanis Henri-Jean Martin korszakalkoté mive, és a konferencia cime ehhez igazodott:
Cinquante ans d’histoire du livre de L’Apparition du livre (1958) & 2008. Bilan et projets. A kétnapos
rendezvényen Eurdépa szdmos orszdga képviseltette magét eléadédkkal, igy Ausziria, Franciaorszdg,
Hollandia, Lettorszdg, Németorszdg, Oroszorszdg, Spanyolorszdg és a vendéglétd, Magyarorszdg. A
rendezvény programja megtalalhaté az Ecole normale supérieur honlapjan (http://www.ihmc.ens.fr/
Document/Colloques/colloque_budapest 2008.php ), az eléadédsok anyaga hamarosan nyomta-
tasban is megjelenik.

*kk

Hatdron t0li — 0] informéciés oldal béngészheté a Kényviéri Intézet (http://www.ki.oszk.hu/107/
page.php?91) honlapjan
Két meniben lehet keresni, az egyikben a Hatéron téliak-rél sz616 informacidk érheték el a hazai
kdnyvtdrosok és érdekléddk szaméra (hitp://www.htmkultura.mtaki.hu/oka/, a mésikban a hatdron
t0liak-nak készilt szolgéltatésok.
A hatdron tdli tajékozddds részmenti:
— Hatdron t6li magyar kulturdlis intézmények adattara (e107_plugins/content/content.php2cat.htm);
— Hatéron t0li magyar kényvkiadék (e107_plugins/contetnt/content.php2cat.htm),
— Hatéron tGli kényvek hazai nagy- és kiskereskedelme (http://www.okm.gov.hu/main.php2folderlD
=1515;

— Kulfsldi magyar kulturdlis intézetek (page.htm).
A Hatéron tGliak-nak sz6lé6 meniben hungarolégiai kézikényveket és a magyar irodalom teljes sz6-
veggel elérheté internetes oldalait kindljak az érdekléd8knek.

(Katalist, IFLA-HUN, 2008. jun. 3.)
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Eszak-Eurépa vagy Balkdn?

Téjékozédaési irdnyok olvaséskultarank

szamara a PISA 2006 iiriigyén*

NAGY Atila

Jo példakat keresve

Hosszu évek, mondhatni évtizedek 6ta tudni le-
het — tobbek kozott a magyar nyelven megje-
lent szakirodalombdl is (legutobb Gereben 1998,
2002) —, hogy az olvasasi, konyvtarhasznalati
szokasok orszagonkénti szordddsa nem csupan a
fejlettebb-fejletlenebb nyugat-kelet ,,1ejt6”” men-
tén tapasztalhato, de még erdteljesebben rendez-
het6k sorba a kutatasi eredmények, ha északrol
dél felé haladva vizsgalédunk. Vagyis a Skan-
dinav-félszigetrdl (foként Svédorszagbdl és Da-
niabol), valamint Hollandiabol, de leginkabb a
Finnorszagbdl szarmazo kutatasi jelentésekben
mind a konyvtarhasznalati, mind az olvasaskul-
tura egyéb mutatdi (példaul a szovegértés szin-
vonala), jéval magasabbak, mint a K6zép-Eu-
répabol szarmazok, mig az eurdpai rangsorban
torvényszeriien a portugal, a gorog, valamint a
tovabbi balkani, tehat a déli allamok eredményei
allnak az utolsé helyeken (Bdthory, 1973; Nagy,
1994). Mindez egy, a kézelmultban lebonyoli-
tott, nemzetk6zi Osszehasonlitd kutatas adatai-
nak és kovetkeztetéseinek (PISA 2006), bemu-
tatdsa kapcsan talan meghokkent6en felesleges
bevezetdnek tlinhet. Mégis gondoljuk meg, ha
ezt mar legalabb négy évtizede makacsul visz-
szatéroen igy tapasztaljuk, s rdadasul ezek a szo-
vegértési, konyvtarhasznalati szokasok kemény
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Osszefiiggéseket mutatnak a gazdasagi fejlodés
itemével, vagyis a human er6forras minéségével
(a népesség tanulékonysagaval, alkalmazkodd
képességével), akkor ennek a jelenségnek érde-
mes komolyabb figyelmet szentelniink!
Magabiztosan allithatjuk, hogy amikor olvasési
kultarankrol, olvasasi, konyvtarhasznalati szo-
kasainkrdl, a gyerekek és a felndttek szovegér-
tési teljesitményeirdl beszéliink, akkor egynttal
a gazdasag versenyképességérol, fejlodési, fel-
zarkozasi esélyeinkrol, egyszerilibben szdlva az
orszag, a nemzet jovojérdl van szd! llusztraci-
oként legyen szabad itt csupan a fenti mutatok
szerint hosszu évek 6ta jol szerepld irek és fin-
nek az Eurdpai Unidn beliili, rendkiviil sikeres
gazdasagi felzarkozésat megemliteniink a joval
korébban csatlakozott Portugalia és Gorégor-
szag ellenpéldéjaval egyiitt.

A cimben feltett kérdésiink bizonyara még ke-
ményebbé, égetdbbé valik majd a részletek ki-
bontasa kdzben. Honnan is vegyiik hat oktata-
si, kulturdlis - kiemelten konyvtari -, valamint
gazdasagi rendszertiink fejlesztési terveinek leg-
vonzobb példait?

* Jelen tanulmany el6zménye: NAGY Attila: Tajkép csata elétt
(PISA 2006 — magyar szemmel). = Konyv és Nevelés, 10. évf.
2008. 1. sz. 47-53. p.
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Atfogé eredmények — helyiink a vi-
lagban

A rendkiviil igényes megjelenésii, adatokban és
kovetkeztetésekben gazdag, 60 oldalas kiadvany
(PISA 2006. Osszefoglalé jelentés. A ma okta-
tasa és a jovo tarsadalma. Bp. Oktatasi Hiva-
tal, 2007. 60 p.) hetedik oldalan a szdjaték ked-
véért még zavarba ejtéen sejtelmes fotd a hires
ferde toronyrol, holott hosszi évek 6ta az okta-
tassal kapcsolatban allok pontosan tudjak, hogy
itt az angol mozaiksz6 mogott (Programme for
International Student Assessment) nem az olasz
varos nevezetessége, hanem egy szervezet és a
hosszu tavu kutatasi stratégia 4ll.

Hazankban 2002 januarjaban robbant az els6 ok-
tataspolitikai, 6nismereti bomba, melyet PISA
2000 cimmel jegyzett a szakma. Abban a sz6-
vegértés, a harom évvel késdbbiben a matema-
tika, mig a legutobbi jelentésben a természettu-
domanyos ismeretek alltak a kzéppontban, mi-
kozben az emlitett harom f6 miiveltségi teriilet
minden szakaszban parhuzamosan, csupan val-
tozd aranyokkal volt jelen.

A PISA vizsgalatok legalabb harmas értelemben
uj korszakot nyitottak a nemzetkozi 6sszehason-
lité kutatasok soraban. Egyrészt a program hatte-
rében egy nagy nemzetk6zi gazdasagi szervezet
(OECD) all, és ezzel hosszi tavon megalapoz-
tak a biztonsagos anyagi €s szervezeti hatteret,
masrészt ez az els6 nemzetkozi felméres, amely
szakitott a tanterv alapu tematikaval, vagyis ,, az
iskoldk, oktatasi rendszerek eredményeit nem sa-
Jjat céljaikhoz viszonyitja, hanem az egész tdrsa-
dalom tuddsatado, fejlesztd hatdsat teszi meérleg-
re.” Végiil éppen az elséként emlitett pénziigyi,
szervezeti alapok stabilitasanak koszonhetden a
kor legjelesebb tuddsait egyesitve, adatait tudo-
manyosan hitelesnek, az oktataspolitika szamara
relevansnak kell itélniink.

Sziikséges roviden indokolni a 15 éves korosz-
taly kivalasztdsanak okat. A szervezok ismere-
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& Programme for International Student Assessment @

PISA.....S
: Osszefoglalé jelentés O

A ma oktatasa és a jov6 tarsadalma

tei szerint ez az utolsé idopont, amikor még a
vizsgalando korcsoport legnagyobb ardnyban az
oktatasi rendszeren beliil talalhato.

Kezdjiik a végérol!

Magyarorszag azon allamok egyike, amely mar
egy mérési folyamat kezdetét6l kozvetlentil érin-
tett az eredmények folyamatos értelmezésében.
A kovetkez0 tablazatunk ugyan terjedelmi okok
miatt nem lehet teljes — kiemelten a legjobba-
kat és a hazank kozvetlen , kornyezetét” mutat-
juk be —, de mégis egy tavlati kép korvonalai
rajzolédnak ki: a magyar kozoktatas helyze-
téé a vilagban és K6zép-Europaban. A 2006-os
eredmények nem szigoruan az atlagpontszamok
rangsorat tiikkrozik, hanem az OECD-orszagok
atlagahoz is viszonyitottak.
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Jelmagyarazat:

+ = az eredmény szignifikansan jobb az OECD-orszagok atlagandl,

X = az eredmény megegyezik az OECD-orszdgok atlagaval,

— = az eredmény szignifikansan gyengébb az OECD-orszagok atlaganal.

A magyar kézoktatas helyzete a vilagban

-Zéland ___
Hollandla ———
Dél-Korea ——_

—_—
__—

A jelzett fiizet vége felé, az 57. oldalon az 56 ~ Lengyelorszag, Dania és Franciaorszag kezde-
résztvevo orszag eredményeit Osszesitd tabla-  tii csoportban. Igaz, nem szignifikdns, csupan
zatban valahol a kozépmez6ny alsé peremén,  kis kiilonbségekkel, de mégis az Egyesiilt Alla-
kevéssel az atlag alatt foglalunk helyet a Cseh-  mok, Horvatorszag, Lettorszag, Spanyolorszag,
orszag, az Egyesilt Kirdlysag, Svédorszdg,  Litvania, Szlovékia és Norvégia elott, egyértel-

224 KONYVTARI FIGYELO 2008/2

AKonyvtari Figyeld digitalis valtozata. Készillt a Konyvtari Intézet megbizasabol az Orszagos Széchényi Knyvtarban 2017-ben



@ ESZAK-EUROPA VAGY BALKAN?Z @

mien megelézve a déli unids tagallamokat (ola-
szokat, portugélokat, gérogoket), majd — Izrael,
Chile és Uruguay — kozott Szerbiat, Bulgariat.
Végiil joval hatrébb, a mezény utolsé negyedé-
ben Thaif6ld és Mexiko tarsasidgaban talaljuk
Romaniat és Montenegrot. A rangsor utolsé ki-
lenc helyét Mexikoé, Indonézia, Argentina, Bra-
zilia, Kolumbia, Tunézia, Azerbajdzsan, Katar és
Kirgizisztan foglaljak el.

A bemutatott, csonka tablazatunkbol most talan
elegendd a két széls6 polusra koncentralnunk.
A vezet0 13 orszag — Finnorszagtol Belgiumig
—mindhdrom teriileten jobb eredményt ért el az
OECD-orszagok atlaganal, mig a rangsor utol-
50 30 résztvevoje mindegyik teriileten gyengéb-
ben szerepelt az OECD-atlagnal. ,, E gazdasdagok
tobbsége elsésorban az alacsonyabb szaktudast
igényld iparagak megtelepiilésére szamithat a
kozeljovoben, és minden valosziniiség szerint
magasabb marad a munkanélkiiliség is.” (i.
m. 56. p.)

Szikaran fogalmazva, hazank 15 éves didkjai
kizér6lag a természettudomanyos tantargyak
teriiletén érik el az OECD-orszagbeli tanulok
teljesitményének atlagos szintjét, de a matema-
tikaban és a szovegértésben — kis kiilonbséggel
ugyan, de mégis — atlag alatti értékeket produ-
kaltak.

Ezen a ponton kivédhetetleniil felmeriil az els6
jogos kérdés. Valoban érdemes csokkenteni a
természettudomanyos tantargyak oraszamat
mostanaban? (Es a felszabadult idékeretben
valamiféle, homalyos, maganval6 olvasasfej-
lesztéssel foglalkozni? Milyen felkésziiltségii
pedagégusok, milyen tipusu szovegekkel dol-
goznak majd?) Hiszen ez az egyetlen teriilet,
ahol még oktatasi rendszeriink egésze elfogad-
hatdan teljesit!

Az eredmények értelmezése, megyvitatisa elott
két pillért szeretnénk egyértelmiivé tenni:

e A szovegértés leginkabb elfogadott meghata-
rozasa a kutatasvezet6 szakértok szerint: ,,irott
szovegek megertése, felhasznaldsa és az ezekre
valo reflektalas annak érdekében, hogy az egyén
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elérje céljait, fejlessze tudasat és képességeit, és
hatékonyan részt vegyen a mindennapi életben”
(i. m. 32. p.). Vagyis, végképp szakitani kelle-
ne a még ma is gyakran hasznalt dekédolasi de-
finicidval, miszerint az olvasas nem mas, mint
az frott jeleket hangokka, szotagokka, szavak-
ka, mondatokka kddold, forditd miivelet, mert
ez a mozzanat csupan kiindulé feltétele az in-
formacio-visszakereso, értelmez0, jelentést tu-
lajdonitd, reflektalod, kovetkeztetéseket levono,
az olvasottakat a korabbi ismeretekkel iitk6ztetd
Osszetett gondolati folyamatoknak.

e Gyakran olvasni, hallani olyan véleménye-
ket, hogy olvasasi kultirank hanyatlé allapota-
6l adatokat szolgaltatni, azok felett vitat nyitni,
nem tobb egy bizonyos sziik értelmiségi réteg
onérvényesitd ,,nyafogasanal”. Tobb pénzt a pe-
dagogusoknak, az irdknak, a kiadoknak! Ellen-
érvként mindossze egyetlen adat és egy rovid
idézet: tobbszorosen ellendrzott kutatasi ered-
mények szerint a rossz szovegértéssel jellemez-
hetd egyének 74 szazaléka vagy munkanélkiili,
vagy rosszul fizetett, alacsony presztizsii alla-
sokban kénytelen dolgozni, tehat ,,a gyenge sz6-
vegertesi képesség...hatdssal van az egyén joleé-
tére, valamint a tarsadalom és a gazdasag dlla-
potara és versenyképességere egyarant. Foko-
zottan érvényes lehet ez térségiink orszdgaiban,
amelyek célul tiizték ki a gazdasagi felzarkozast
Az oktatas az egyik legjobban megtériil6 gazda-
sagi befektetés! — ismételgetjiik évtizedek, év-
szdzadok 6ta. Emlékezziink csak grof Széche-
nyi Istvan a nemzet elérehaladasanak feltételéiil
tételezett ,,a kimiivelt emberfék szamat” tartal-
mazé gondolatéra!

A szovegértési eredményekrol

Az els6 2000-es mérés idején a szovegérteés allt
a kutatas kozéppontjaban, s akkor allapitottak
meg az 500 pontos OECD-atlagot (melyet az
eredmények fokozatos romlasa miatt 2006-ban
mar 492 pontra modositottak) a szovegértési tel-
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jesitmény viszonyitasi alapjaként. Az egyes or-
szagokban mért eredményeket két kozelitésben
teszik k6zz¢. Egyrészt bizonyos ponthatarokkal
jellemezhet6, 6tfoku skalan elhelyezkedd képes-
ségszintekrol beszélnek, példaul az 1. képesség-
szint vagy az alatt 407,5-334,8 pont kozott vagy
334,8 alatt. Az ilyen szintii teljesitmény termé-
szetesen nem jelenti azt, hogy ezek a didkok nem
tudnak olvasni, de tarsaikhoz képest stlyos hat-

A szdvegértés atlagos pontszamai

27, ] " _MGYARORSZ -G 482
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rannyal indulnak, mert szovegértési képességii-
ket nem tudjak informaci6szerzésre hasznalni.
Magyarorszagon a megkérdezettek Gsszesen
20,6 szazaléka ezen az elégtelen szinten teljesi-
tett (1. szint = 14%, 1. szint alatt = 6,5%).

Alegjobb Dél-Koredban és Finnorszagban a két
leggyengébb didkcsoport nem éri el a 6%-ot, mig
a tébbi OECD-orszagban ez az adat 10,9% (Ka-
nada) és 47,1% (Mexikd) kozott véltozik.

Helyezés Pontszam

401

Vagy nézziik a masik polust! Az 5. képesség-
szint, 625,6 pont felett van: itt a didkok mar
magas foku informéciofeldolgozasi képessé-
gekkel jellemezhetdk. Nekik nem okoz gondot
a komplex és ismeretlen szovegek feldolgozasa,
az olvasottak kritikus értelmezése, hipotézisek
felallitasa, értékitéletek alkotasa. A magyar dia-
kok 4,7%-a keriilt erre a szintre, s ez 1ényegesen
gyengébb az OECD-orszagok atlaganal. (Korea-
ban ez az arany 21,7%, Japanban és Finnorszag-
ban meghaladja 15 szazalékot.)

Masrészt egyszeriien az atlagos pontszamok
alapjan képeznek egy Osszesitett rangsort. Eb-
ben az 56 tételes tablazatban a 23—-30.helyen
végeztiink 482 ponttal (mert a csupan néhany
pontnyi kiilonbséggel szorosan el6ttiink és mo-
gottiink végzettektdl vald eltéréseink a matema-
tikai probak eredményei szerint nem mindstilnek
szignifikansnak).
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A tablazatban kozvetleniil el6ttiink Norvégia és
Izland (egyarant 484-484), Csehorszag (483)
all veliink egyiitt az OECD-atlag alatt, tovabba
az atlagos tartomdnyba tartozé Franciaorszag
(488) és Ausztria (490); kozvetleniil mogot-
tiink, mellettiink pedig Lettorszag, Luxemburg
(479-479) és Horvatorszag (477) talalhato, de
eredményeink tolilk sem térnek el jelentds mér-
tékben — ellentétben a mar matematikai probak
szintjén is mogottiink allé Portugélia (472), s a
még gyengébben teljesitd Litvania (470), Olasz-
orszag, (469), Szlovékia (466), Spanyolorszag
(461), Gorogorszag (460), Bulgaria (402), Szer-
bia (401) esetében. A rangsorban egyértelmiien
hatrébb keriilt Romania (396), illetve Monte-
negrd (392). -

Ezen a ponton egy fontos kiegészitéssel kell él-
niink. A latszat ellenére ez a tablazatunk sem tel-
jes idézet az emlitett kutatasi jelentésbdl, ugyan-
is a helyezési szamok egészen pontos értelme-
zéséhez még tovabbi 5 oszlopsort kellett volna
ko6zolniink (a szorasok atlagait, a legjobb és a
legrosszabb helyezési szamokat a teljes rangsor
¢és az OECD-orszagok tekintetében), de ezektdl
az olvashatdsagot konnyitendd eltekintettiink,
mik6zben ezzel a gesztussal kissé bizonytalan-
na valt a szignifikans kiilonbségek pontos érzé-
kelése. (A mindig joggal kétkedOket az eredeti
dokumentum kézbevételére buzditjuk!)
Természetesen a sajat helyzet mellett leginkabb
az élbolyban 1évok, illetve a jelentds valtozast
elérok jellemzoi lehetnek szamunkra tanulsa-
gosak. Az utdbbi jo harom évtizedben mindig
»gyoztes” Finnorszagot — nem is apro kiilonb-
séggel — a 2000-es tablazatban még csupan 6.
helyezett Korea most megeldzte, majd Hong-
kong, Kanada, Uj-Zéland, frorszag és Ausztralia
koveti. Feltiin6 a keleti eloretorés, tagadhatatlan
az északiak erds jelenléte, de ugyancsak félreért-
hetetlen az angolszész, praktikus gondolkodas-
mod elényeinek dominancidja. S ennél a pontnal
minden gyakorlott szemii olvasdban feltdmad a
kérdés: vajon akarva, akaratlanul sikeriilt a fel-
adatokat megfogalmazoknak egy 6nigazolo ap-
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paraturat 6sszeallitaniuk? Magam jogosnak tar-
tom a vitat, de az egyértelmii valaszt mar —kelld
kompetencia hianyaban — masokra bizom.
Bulgaria (402), Szerbia (401), Romania (396) és
Montenegrd (392) a rangsor utolsé negyedébe
szorultak, és a lista legutolso 6t helyén Tunézia
(380), Argentina (374), Azerbajdzséan (353), Ka-
tar (312) és Kirgizisztan (285 ponttal) all.
Ragadjunk most ki néhany szamunkra fontosnak
itélhetd viszonyitasi pontot!

Esztorszég korabban nem vett részt ezekben a
kutatdsokban, és ezért feltehetden nem csupan
szamunkra nagyon kellemes meglepetés atlag
feletti teljesitményiik és a rangsorban elfoglalt
13. helyezésiik. (1983 Oszén jartam eldszor ta-
voli rokonainknal, s az utcai kétnyelvii felirat-
ok megiitkozést valtottak ki bennem. A kala
— riiba felirat allt a halat arusité bolt tablajan,
persze cirill betiikkel, amelyen a *hal’ — ’kala’
finnugor egyezésre konnyli volt raismernem. Ez
a tény onmagaban még indokolhatd volt a la-
kossag csaknem felét kitevé oroszul beszélok
jelenléte miatt.* Husz évvel késdbb, 2003-ban
az IRA eurdpai konferencidjat Tallinnban ren-
dezték, ahol tébbek kozott egy also tagozatban
oktato fiatal kollégaval volt alkalmam hosszab-
ban beszélgetni, példaul arrél a huszonot fOs,
altala oktatott gyermekcsoportrol, ahol 6t orosz
anyanyelvii gyereket kellene az észt olvasas, iras
»technikéjara” megtanitania, mik6zben e gyere-
kek sziilei nem ismerik az orszag hivatalos nyel-
vét, kovetkezésképpen gyermekeiknek is alap-
vetd nyelvhasznalati gondjaik vannak. (Maig az
orszag lakossadganak 40% koriili hdnyada nem
észt anyanyelvii.)

Mégis higgytink a kutatasi eredményeknek! Hi-
szen rengeteg apro jelbdl mér kordbban is érez-

* Az esti maganbeszélgetéseken hallott torténetek — hogyan
irtottak ki, telepitették at Szibériaba az észt értelmiség dontd
hanyadat, miként semmisitették meg 1945 utdn nemzeti
konyvtaruk csaknem teljes allomanyat, s hogy miért kell még
a 80-as években is az észt kutatoknak kizarélag orosz nyelven
megirniuk sajat torténelmikrél, irodalmukrdl, nyelviikrél szdlo
disszertacioikat — megrémitettek 83-as latogatasomkor, netan
a mi kozeli jovonket latom ott?

227

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



@ NAGY ATTILA @

het6 volt ennek a népnek a toretlen élni akarasa,
kultarajuk iranti mélységes elkotelezettségiik;
fiiggetlenségiik visszanyerése utdn az oktatas
ligyét nyomban stratégiai agazatta, kiemelten
dotalt teriiletté nyilvanitottak. A jelek szerint
nem eredményteleniil.

Az észtorszagi orosz gyerekek tobbsége termé-
szetesen anyanyelvii iskolakban tanul és a PISA
teszteket is ezen a nyelven toltotték ki. Kitérom-
mel minddssze a kitlin6 teljesitmény ellentmon-
dasos torténelmi, kulturalis hatterébol szerettem
volna néhdny mozzanatot érzékeltetni.

De térjiink vissza K6zép-Eurdpaba!

Szlovénia hét hellyel eldttiink végzett. Német-
orszag a 2000-es rangsorban még két hellyel allt
eléttiink, az atlag alatt teljesitok mezényében.
Most (2006!) viszont kilenc hellyel el6ttiink van-
nak, a jo atlagosan teljesitok csapataban. Szak-
mai korokben kozismert, hogy a 6 évvel korabbi
eredmények ,,PISA sokkot” idéztek eld naluk,
minek kovetkeztében atfogd tarsadalmi mozga-
lom indult, majd komoly kormanyzati dontések
sziilettek helyzetiik megvaltoztatasa érdekében
az 6vodai meséld, irodalmi programokto6l a nagy
egyetemi tudaskozpontok megerdsitéséig, meg-
teremtéséig.

A 2000-ben még kozvetleniil mogottiink alld
lengyelek hat év multan benniinket messze
megelézve, jo atlag feletti teljesitményt nyujt-
va az elokeld 9. helyre emelkedtek az orszagok
rangsoraban. Ismereteim szerint a 6 osztalyos
alapképzést kovetden, 3 osztalyos kotelezd gim-
naziumot vezettek be, s ennek kovetkeztében a
kényszerl palyavalasztasi dontést csupan a 9.
évfolyam elvégzése (kozben) utan hozzék meg
a sziilok és a gyermekek. Vagyis lengyel kollé-
gaink a jelentds mértékii javulas hétterében ki-
zarolag egyetlen oktatasszerkezeti dontés hata-
sat vélik felismerni.

Végiil kihagyhatatlanul széba kell hoznunk, és
a nalunk e téren sokkal felkésziiltebb kollégak
korében részletesen értelmezniink kell a Dél-Ko-
reaban €16 15 éves fiatalok szenzacios teljesitmé-
nyét, illetve annak hatterét. Nem elégedhetiink
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meg a kutatdsi jelentést osszeallitok egyetlen
idevonatkoz6 megallapitaséval, miszerint az ott
tanuldk az eurdpai atlagnal sokkal gyakrabban
kapnak essz¢ tipusu feladatokat, és a fels6foku
tovabbtanulas egyik legfontosabb sziir6 feladata
is ilyen jellegii. Szamunkra ez is rendkiviil ta-
nulsagos, de ennél sokkal tobbrol lehet sz6. Az
IRA 2006-ban Budapesten rendezett 21. Vilag-
konferenciajan a koreai kollégak mithelybeszél-
getését hallgatva egyértelmiivé lett szamomra,
hogy Dél-Koreédban a tanulés 6ssz-nemzeti iigy.
A j6 300 éves japan elnyomds utén, kiilonosen
az 1960-70-es évektdl kezdddden stratégiai kér-
déssé valt az oktatas tigye, de nem csupan a ki-
nyilatkoztatasok, hanem a befektetések szintjén
is! Ma a tanulas nem egyszerilien az egyén sike-
re vagy szégyene, hanem els6 renden a sziilok,
a csalad, az 6sok, a nemzet iranti kotelesség.
Ennek megfeleléen rendszeres kurzusokat szer-
veznek a sziilok szdmara a gyerek tanulmanyi
eredményeit leghatékonyabban segitd mddsze-
rekrol. A sziilok nem az iskolai tulterhelés miatt
panaszkodnak, de ellenkez6 elojelii javaslatok-
kal batoritjak a pedagdgusokat. Mérési adata-
ik szerint tanuldik ismereteinek harmada szar-
mazik az iskolabdl, s a fennmarado6 kétharma-
dot pedig az un. ,,arnyék oktatasi rendszerbol”,
az egyéni és tomegeknek szervezett kiilonorak
sorabol szerzik (Gyori, 2008). Nemzeti elkote-
lezettség, j61 megfogalmazott, nemes verseny-
szellem €1 benniik: vissza kell szerezniiik sajat
kultarajukat, s meg kell eldzniiik az egykori
japan hdditok gazdasagi, kulturalis teljesitmé-
nyeit. Motivacidjukrdl ohatatlanul az észtek is
esziinkbe jutnak. Mashol és masoknak kell majd
a dél-koreai szenzécids teljesitményt részlete-
sebben értelmezni, illetve az informalis utakon
szerzett, a tanulok rendszeres testi fenyitésérol
sz610, disszonans informacidkat korrigélni vagy
meger0siteni. Kotelességiink viszont a tisztele-
tet parancsold teljesitményt értékelni €s a sza-
munkra is hasznosithaté mozzanatokat a lehetd
leggyorsabban honositani.

Téjékozodasi irinyokat emlegettiink irdsunk ci-
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mében: nos, az azsiai ,kistigrisek” egyikének
példaja utan kotelességiink a bevezetdben jelzett
észak—dél ,,lejt6hoz”, még pontosabban a hoz-
zank kozelebb all6 eurdpai kultirahoz, az isme-
r6s iskolarendszerhez, nyelvrokonainkhoz, tehat
a finn didkok évtizedek 6ta folyamatos, megbiz-
hato, ugyancsak kit{ind teljesitményéhez vissza-
térni. Mégpedig lehetdleg sajat érveiket, szavai-
kat, az altaluk k6zreadott hangsulyokat pontosan
idézve (Vdlijdrvi [et. al.], 2002).

Jouni Vifijiryi
Pirjo Linnakyla
Pokka Kupari
Pasi Reinikainen
Inga Arffiman

A jyviskyldi egyetem pedagodgiai kutatointézet-
ének 64 oldalas ,, The finnish success in PISA
— and some reasons behind it” (Finn siker a
PISA-ban és annak hattere) cimii kiadvanya
van eldttem, melynek legfontosabb megalla-
pitasa szerint kiemelked6 eredményeik nem
egyetlen, kulcsfontossagt faktor, hanem sok-
kal inkabb tobb tényez0 egyiittesének, sajatos
halézatot alkotd, egyidejii kolcsonhatasanak
kovetkezményei. Iskolarendszeriikkben minden
gyermek naponta egyszer meleg ételt kap, ko-
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moly egészségiigyi rendszer éll rendelkezésiik-
re, a szocialis, a 1élektani tdimogatas sokoldald-
an, folyamatosan jelen van oktatasi rendszeriik
egészében, melyeknek koszonhetden a legkii-
16nb6z6bb csaladi hattérbol érkezé tanuldk is
megkapjak az egyénileg, szamukra kiemelten
fontos tdmogatast. (Az egyéni és a kiscsoportos
foglalkozasok gyakorisdga ugyancsak magas.)
Finnorszagban taniténak, tanarnak lenni a leg-
nagyobb tekintéllyel rendelkez6 péalyak egyike,
tehat mar a pedagdgusképzo intézményekbe vald
bejutés is a legjobb teljesitményt nytjté didkok
szlirése utan lesz valosag.

A sziil6i tarsadalom tdmogato attittidje, vala-
mint a pedagdgusok elvarasainak magas szint-
je, egyaltalan az olvasés €s a konyvtarhasznalat
népszeriisége, a konyvtari rendszer egészének
szinvonala, az olvasasra buzdité6 kampanyok
0sztonz6 hatasa mind, mind a tarsadalom sike-
res tudasatadé funkcidjat tdmogatjak, kiillonos
tekintettel a szovegértés képességére. Lehetetlen
a kis konyvecske minden 6sszehasonlité adatat,
kovetkeztetését itt bemutatnunk, de legalabb a
hozzénk legkozelebb allokbdl idéziink néhanyat.
A finn 15 évesek olvasas iranti érdekl6dése, el-
kotelezettsége a vizsgélatban hasznalt skalaér-
tékek szerint dupldja az OECD-orszagok atlaga-
nak. Ennek tobbek kozott ékes bizonyitéka, hogy
Finnorszagban a tanuldk 44 szazaléka vallotta
magarol, hogy havonta legalabb egyszer kony-
vet kolesonodz a konyvtarbol, ndlunk ugyanez
az adat 22% volt a 2000-es PISA vizsgalatban.
A finn csaladokban a sziilok sokkal gyakrabban
beszélgetnek a gyerekekkel a tarsadalmi, koz-
életi, kulturélis kérdésekrol (konyvekrol, filmek-
r6l, tv misorokrdl, klasszikus zenérdl), mint az
OECD-orszéagok atlagaban. De mar ebben a ku-
tatasban is — meglepetten tapasztaltdk — kimu-
tattak a finnek, hogy a tanulok intenzivebb vagy
gyengébb szamitdgép hasznélata kozvetlen és
pozitiv korrel4ciét mutat az olvasas gyakoriséa-
gaval. Egyszeriibben szo6lva, a rendszeresebb
szamitogép-hasznalat az olvasoi aktivitasra is
0sztonzGen hat.
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Végiil egy altaluk is hangsulyosan kezelt moz-
zanat két arcét villantsuk fel! A kérdést maguk a
szerzOk is két oldalrdl kozelitik meg: egyrészt a
tanuldsi, iskoléztatasi esélyek egyenloségét huiz-
zak ala, masrészt, tarsadalmuk kulturalis homo-
genitasarol beszélnek. Az alig tobb mint 5 mil-
lids népesség csaknem 94%-a finn anyanyelvi,
6%-a svédnek vallja magat, ennek ellenére eb-
ben az orszagban mindkét nyelv egyenranguan
az allam, a hivatalok, a k6zintézmények nyel-
ve is. Vagyis a svédek sajat iskolarendszer-
rel rendelkeznek, melynek természetesen az
anyanyelviikon oktat6 svéd egyetem is része,
ugyanakkor minden finn iskoldban kételezd a
svéd nyelv oktatasa, tanuldsa. Egyéb kisebbsé-
geik, foként lappok ugyancsak sokoldalu és ta-
pintatosan segitd oktatasi rendszerhez jutnak. A
kozismert tétel, mely szerint a leghatékonyabb
olvasastanitas akkor valosulhat meg, ha az ott-
honi, a csaladban és az iskoldban hasznalt nyelv
azonos, naluk valdban fesziiltségekt]l mentesen
miikodik. (Err6l nem irnak kiilon, de mégis lehet
tudni, hogy bevandorlasi politikajuk a legszigo-
ribbak kozé tartozik Eurdpaban.)
Szociologusként a fentieket legalabb egy pon-
ton ki kell egészitenem; amikor finn rokonaink
az oktatasi esélyek egyenl6ségérol, Finnorszag
kulturalis homogenitasarél beszélnek, bizony
valahogyan ,.elfeledkeznek” tarsadalmuk egyik
legfontosabb jellemzdjérdl, a kozéposztaly je-
lentds aranyardl, méretérol. Veliik szemben tob-
bek kozott ezért is vagyunk jelentds hatranyban,
ezért is vannak nalunk sokkal nagyobb kiilonb-
ségek az egyes iskolak tanuldinak teljesitményei
kozott. (Vagyis a kiilonbozo rétegekbdl érkezo
gyerekek sziilei kivalasztjak a szamukra legin-
kabb kivanatos, a gyerek tervezett elomenetelét
leginkabb garantal? iskolat, iskolatipust.)
Visszatérve sajat helyzetiinkre, tobbnyire a mar
kordbban is kozismert Osszefliggések meglétét
erdsitik meg a szerzok: a lanyok jobban olvas-
nak, mint a fitk, a leger6sebb hattérvaltozo a ta-
nulok szocio-kulturalis héttere, jelentds eltéré-
sek vannak az iskoldk, iskolatipusok tanul6inak
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teljesitményei kozott. **

A leger6sebb megallapitast sz6 szerint kell idéz-
niink: ,, 4z OECD-orszagok kozott mindossze
négy olyan orszagot talalunk, ahol az egy di-
akra forditott oktatasi kiadasok alacsonyabbak
volnanak a magyar adatokndl.” (i. m. 59. p.)
Konnyt volna ezzel a cafolhatatlanul fajstlyos
megallapitassal zarnunk recenzionkat. Sapienti
sat! Mégsem tehetjiik, mikozben egyetértiink a
jelentéskészitok zardakkordnak szant mondata-
val. Még ezt a csatat is meg kell vivnunk ne-
kiink, a szakmai szervezeteknek, az éppen hi-
vatalban 1év6 oktatdsi kormanyzatnak a min-
denkori pénziigyminisztériumi szakértokkel, a
parlament illetékes, koltségvetési sarokszamokat
megszavazo bizottsagaival. Hol is vezették mar
be (Szlovénia) és hol fogjak rovidesen bevezet-
ni (Esztorszég) az eur¢ hasznalatat? Mennyivel
jobb a miénknél a GDP novekedési iiteme a cse-
heknél, a lengyeleknél? Netan mégis kézzelfog-
hato osszefiiggés 1étezik a gazdasagi sikeresség,
versenyképesség és a szovegértés szintje, azaz a
munkaerd alkalmazkodé képessége, tanulékony-
saga, fejleszthetosége k6zott?

A parlamentéris, pénziigyi csatarozasok elott
azonban a hozzéaértok okos gyiilekezetében
kell hatékony péarbeszédet folytatni a szakmai,
tartalmi kérdésekrol. Mire is kell a majdani tobb-
letkoltségeket haszndlni? Mostanaban mintegy
3040 milliard forintot fogunk elkolteni digitalis
tablakra. Tehat hatarozottan javul a koltségvetés
e rovatanak nagysagrendje. De ett6] az egyetlen
gesztustol varhatd-e, hogy akar a szovegértés,
akar a matematikai képességek szintje jelentGsen
emelkedjék? Jobb felkésziiltséggel, modszertani
elvekkel fogasokkal oktatnak-e majd a jelen pe-
dagdgusai, s valoban érdemi valtozas varhatd-e
a didkok, netan a sziilok motivécios bazisaban?
E koltdi kérdés megvalaszolasa helyett, enged-

** Mas kutatasok adatai szerint a tarsadalmi hatranyok kiegyen-
litésére, s ezzel dsszefiiggésben a szovegértési teljesitmények
javitaséra a felekezeti iskolak egyértelmlien alkalmasabbak,
mint az &llami, 6nkormanyzati oktatasi intézmények (Pusztai,
2004; Dronkers — Rébert, 2005).
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tess€ék meg a recenzensnek, hogy sajat javasla-
taibol egy csokorral szolgalhasson.

Elsoként egy interju vezérgondolatat kell idéz-
nem, melyet Csdnyi Vilmossal készitettek: az
akadémikus oktatasi rendszeriink legnagyobb
hidnyossaganak (az allatvilagbodl vett analogi-
at érvényesnek itélve) a kulturdlisan dominans
személyiségek hidnyat tartja. Hol vannak ma a
széleskoriien tajékozott, a maguk szakteriiletén
tekintéllyel rendelkez0, vonzé személyiségek?
Iskolainkban aligha. Az igényesebb kivalasztas,
az emberi, szakmai mindség kovetelményének
gyakorlati megjelenéséhez tagadhatatlanul maga-
sabb jovedelmekre, a kreativitas esélyének nove-
lésére van sziikség, mégpedig mind a pedagdgus-
képzésben, mind az iskolai tantestiiletekben.

A PISA jelentésben emlités nélkiil hagyott, de
mashol finom és meggy6z6 elemzéssel fontos-
nak itélt tényezok sorat ugyancsak szova kell
tenni. Mind pedagogusképzésiinkbol, mind is-
kolai gyakorlatunkbol szinte teljességgel hiany-
zik a sziilok tarsadalmanak fokozott bevonasa,
melyrél az angol nyelvii szakirodalom legalabb
masfél évtizede folyamatosan tuddsit: neveze-
tesen az otthoni konyvek szama, a sziilok olva-
sasi, konyvtarhasznalati szokasainak kozvetlen
Osszefliggése a gyermekek tanulmanyi eredmé-
nyeivel, szovegértési képességeivel. Mikozben
a2006-os jelentés is félreérthetetleniil ,, az egész
tarsadalom tuddsdtado, fejlesztd hatdsat” emle-
geti a kétségteleniil kiemelten fontos iskola mel-
lett. Ki képviseli a ,,tarsadalmat” a gyermek sza-
mara elsérendiien, ha nem a sziilok, nagysziilok,
rokonok, szomszédok, az vondk, a gyermek €s
iskolai konyvtarosok, a vele kozvetlen kapcso-
latban 1év6 felndttek? Netan a képerny0 és a tav-
iranyitd, vagy a mind jobban terjed6 internet?
Készséggel hisziink a jelentés szovegét Gssze-
allitoknak, miszerint ezt a vilagraszol6 kutatast
valéban a ma €16 legkivalobb tudésok, szakem-
berek tervezték, szervezték, majd adtak kozre az
itt ismertetett 6sszefoglalot. Azonban egyetlen
ponton hidnyérzetiinknek is hangot kell adnunk.
Semmivel sem lennének kevésbé megbecsiiltek
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az itt névteleniil emlegetett kutatok, ha csupan
néhany mondattal, és a hozzajuk kapcsolodo
hivatkozasokkal vilagossa tennék, hogy a jelen
munka tobb évtizedes, komoly, nemzetkozi, s
raadasul hazai el6zményekkel is rendelkezik, to-
vabba emlékeztetniink kell az olvasokat Elley,
W., Postlethwaite, T. és Ross miiveire, kovetkez-
tetéseire is. Szerintiik a j6l olvaso gyerekek mo-
gott nem egyszertlien a jo példat mutaté sziilok,
a gazdag otthoni kényvvalaszték, a rendszeres
konyvtéarlatogatasok allnak, hanem a szenvedé-
lyesen érdekl6do, olvasd, magasan kvalifikalt
pedagdgusok, a jol felszerelt iskolai kényvta-
rak, a didkujsagok, valamint a pasztoraciés mun-
kat végz0 iskolai igazgatok jelenléte ugyancsak
sziikséges.

Végiil — a szerénytelenség latszatat is vallalva
— Bathory Zoltan, Kadarné Fiilop Judit, Vri Pe-
ter, Horvath Zsuzsa, Banfi llona, Felvégi Emese
és masok mellett, akik mindnyéjan a gyermekek
szovegértési képességeirdl végeztek kutatasokat,
legalabb Gereben Ferenc és jelen sorok ir6janak
néhany kutatasi eredményét érdemes lett volna
roviden felidézni; reprezentativ olvasasszocio-
l6giai kutatasainkbdl ugyanis egyértelmiien ki-
deriil, hogy 2000 és 2005 k6z6tt jelentés mér-
tékben romlott a magyar felnétt tarsadalom ol-
vasasi kulturaja (Nagy, 2006). Ennek pedig ki-
keriilhetetleniil hatasa volt, van a gyermekek, a
diakok tarsadalmara. Vagyis a PISA adatok ha-
zai értelmezése bizony, nem hagyhatja figyel-
men kiviil iskolarendszeriink a kivanatostol el-
maradd, de végso soron tisztesnek mindsithetd
teljesitményét.

Szandékosan hagyjuk utoljara az angol nyel-
vii szakirodalom két idevago, legfontosabbnak
tlin megéllapitasat, hogy az olvasasfejlesztés
leginkabb célravezeté modszerei, kiralyi utjai
az esszéiras (14sd Korea legujabb eredményeit!),
valamint a tanterv egészét atfogd, azaz a tantes-
tiilet minden tagjanak feladatava tett tankonyv-
on kiviili szovegek olvastatasa (és eloallitasa),
a ,,reading through curriculum” kovetelménye.
Egyszeriibben szolva, az olvasés fejlesztése leg-
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alabb nyolc, de inkéabb tizenkét éven at tarto,
tantargykozi feladat!

Befejezésiil adjuk vissza a szot a magyar nyel-
vl jelentés szerzdinek. ,,4 vildg orszagai kozott
szamos példa mutatja, hogy az oktatasba fekte-
tett pénz elészor a tuddasban, nem sokkal késébb
a gazdasagban tériil meg. Kanada, Ausztria,
Svdjc, Hollandia, Belgium, Japan, Finnorszag
pénziik vasarloerejét figyelembe véve is kétszer-
haromszor annyit kolt diakjai oktatasara, mint
Magyarorszag.”

Mi sajat tapasztalataink nyoman jol tudjuk, hogy
a meglévo kevés pénzt nagyon rosszul is el le-
het kolteni. Készitsiink elobb atfogd, hosszu tavi
stratégiat! S csak ezek utan kezddédjék a csata
dont6 szakasza az ide keriil6é pénzek nagysag-
rendjérol, iitemezésérdl, az elosztas rangsora-
rol. Legalabb hat évet (2000-2006) mar egyér-
telmiien elvesztegettiink. Nem késlekedhetiink
tovabb! Klebersberg Kunot idézziik: ,,4 kis nem-
zetek egyetlen esélye a mindség.”
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A fajok népszerisége a tudoményos szakirodalomban

A kilénbéz8 rendszertani technikdk alapjén
tdbb mint egymillié d&llatot és tébb mint hé-
romszdzezer névényt dolgoztak fel a vildgon. A
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mineralégusok mintegy hdromezer-étszdz faj-

ta dsvanyt tanulmdnyoztak és irtak le, dm ezek

legtébbije is csak néhdny pillanatig volt érdekes.
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Felmerul a kérdés: melyek a legnépszeribbek?
Melyek kaptdk a legtébb cimszerepet és fogyasz-
tottdk a legtdbb nyomdafestéket a tudomdnyos
irodalomban?

A vdlasz a Science Citation Index adatbdzisaiban
és a bibliometria matematikai blvészkedésében
rejlik. Az dtven diszciplina étezer-kilencszéz folyé-
iratabdl dsszegyljtétt t6bb mint 33 millié hivat-
kozés (1991 &ta mér ésszefoglaldkkal és kulcs-
szavakkal egyitt) béséges forrds annak megdl-
lapitdséra, hogy melyekrdl irtak legtébbet 1945
6ta a tudomdnyos szakirodalomban. A forrds
persze nem teszi lehetévé, hogy az egyes elne-
vezések valamennyi, a telies szévegekben valé
el&éforduldsét megszédmlaligk, dm igy is j6 becs-
|ését adjék az emlités gyakorisdgdanak. Tébb mint
hdromszaz dllat, névény (beleérive a gyimal-
csoket) és Gsvany angol egyes- és tébbesszdmu
nevét keresbszéként haszndlva megszédmlaltak
ezek eléforduldsédnak mennyiségét az 1945 uté-
ni tudomdnyos irodalomnak a Science Citation
Indexben taldlhaté cimeiben, reziméiben és
kulcsszavaiban.

Az emlitések gyakorisdgét grafikusan ébrézol-
va mindhdrom esetben vildgosan kirajzolédik a
sorrend hiperbolikus jellege, amit Merton 1968-
as cikke (Science, 1968. 159.vol. 56-63.p.) 6ta
Méité-effektus néven ismeriink, és aminek De Solla
Price 1976-ban (Journal of American Society for
Information Science, 1976. 27.vol. 292-306.p.)
a halmozott el8ny nevet adta és amely jelenséget
kézismerten gy szoktunk leirni, hogy kevesek-
nek van nagyon sok, a tébbség pedig a mara-
dékon osztozik. Az ilyen jellegl eloszldst az y =
ax®tipusy egyenlettel irjdk le a gazdasdgtanban
a pénzbevételek (Pareto, 1897.), masutt a tudo-
manyos teljesitmény (Lotka, 1926.), egy megha-
tarozott szénak angol irodalmi szévegben valé
eléforduldsi gyakorisdga (Zipf, 1949.), a vérosok
mérete, a kéolajtartalékok, a féldrengések nagy-
sdga, a galaxis dltal kibocséatott fény intenzitdsa
(Laherrere — Sornette, 1998), még Gjabban pe-
dig a honlapok latogatottsdga (Levene — Fenner
et al. 2002) kapcsan. Atugorva a matematikai
fejtegetéseket, lassuk a végeredményt, azaz me-
lyek — legalébbis a tudomdényos szakirodalom
tukrében — a légnépszerbb fajok?

Az emberi faj nem szerepel a rangsorban, hi-
szen a soron kdvetkezdnél t6bb mint hdromszo-
ros szdmu emlitése kilégna a gérbébsl. Hason-
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|6képpen — bar lényegesen kisebb mértékben — a
ndvények sorat vezeté biza is kimagasléan t6bb
emlitéssel szerepel. Mindazondltal a legtébbszér
eléfordulé elsé tiz él8lény valamiképpen kap-
csolatos az emberrel vagy laboratériumi, vagy
mez8gazdasdgi vonatkozdsban. Nos tehét, az
elsd tiz éllat a patkdany, a nydl, az egér, a kutya,
a macska, a tengeri malac, a sertés, a juh, a csir-
ke és a tehén. A névények sordt a mdér emlitett
buza nyitja, majd a széjabab, a rizs, a kukorica,
a burgonya, az érpa, a gyapot, a bab, a fenyd,
végul az alma kévetkezik. Az dsvéanyok vildga a
legromantikusabb (a dragakévek bivélete...),
ugyanakkor a legkevésbé érdekes: az elsé he-
lyen Gll6 grafit annyiszor fordul el, mint az utol-
s6 helyen 4ll6 tehén. A grafitot a kvarc, a gyé-
madnt, a perovszkit, granét, zafir, spinell, kalcit,
csilldm és a magnetit kdveti.

Vajon az 4ilagembert ugyanaz érdekli, mint a
tudésokat? A vdlaszt a Google keresdmotorja
szerinti sorrendben taldlhatjuk meg. Az éllatvi-
lagbdl (persze ismét az embert kévetéen) a macs-
ka, egér, kutya, majd lényegesen kevesebb tald-
lattal a csirke, kézel azonos mértékben patkdny,
nydl, juh, tehén kévetkeznek, a sort a sertés és
a tengeri malac zdrja. A névények esetében a
Google sorrendjébdl kiemelkedik az alma, j6val
kevesebb taldlattal a gyapot és a rizs kévetkezik,
Jfutottak még:” fenyd, kukorica, bab és biza, ha-
tul kullog az &rpa és a széja. Az Gsvanyok kézétt
abszolGt elsd a gyémant, majd a zafir, a kvarc és
a grafit szerepel emlitheté mértékben. (Erdekes
médon a Google-eredmények grafikus megje-
lenitésén a bibliometriai eloszldsok nem-gaussi
természete nem rajzolédik ki.)

Hogy az egész elmérésnek volt-e valami értelme,
vagy haszna, azt a szerz8k is csak kérdéjelek ks-
z6tt emlitik. Taldn egyszer egy tudomdnyos kiadé-
nak eszébe jut, hogy ilyen szempontok alapjan
inditson kényvsorozatot...

Mindenesetre tehdat van egy felmérési eredmé-
nyunk, miszerint a tudomdnyos irodalom leggya-
koribb szerepl&i a patkdny, a biza és a grafit,
mig a Web kirdlyainak a macska, az alma és a
gyémant bizonyult.

(Mohor Jené hire Vidal Barrén és Carlos
Barrén: La popularidad de las especies. Las
diez principales c. cikke alapjén. in: Revista
Espafiola de Documentacién Cientifica, 28.vol.
2005. 1.no. 81-85.p.)
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Az e-konyvek szolgaltatdsa

profitorientalt dokumentumpiaci

korilmények kozott

NEMETH Médrton

Miért kell az e-konyv?

Az a magyarorszagi konyvtaros, aki el0szor
szembesiil az elektronikuskényv-szolgaltatas
gondolataval, még megkérdezheti, valéoban
olyan fontos ez a szolgéltatas a hasznaloi cél-
kozonség, illetve a hazai konyvtaros-tarsada-
lom szamara.

Akérdés a vilag mas részein — mondjuk az Egye-
siilt Allamokban vagy kontinensiink nyugati fe-
lén — fel sem meriilne, mert az e-kényvek szol-
galtatasa szervesen beépiilt a konyvtarak min-
dennapos tevékenységébe.

Az elektronikus konyv az 1j technikdk megje-
lenésével kikristalyosodd, megvaltozott felhasz-
naléi igényekre ad ujfajta valaszt. Manapsag a
tudomanyos munkék javarésze szovegszerkesz-
tovel késziil, a digitalis példany konnyen kezel-
hetd, bovithetd, beilleszthetok ujabb jegyzetek,
egyszerli a szovegkozi keresés. Az elektronikus
konyv gyorsan ki tudja elégiteni a kurrens tudo-
manyos miivek iranti tomeges igényt, amelyet a
hagyoményos formaban meglévo szakirodalom-
bol csak magas példanyszam beszerzése mellett
lehetne megvalositani. K6zkonyvtari kornyezet-
ben a gyors, konkrét informaciot igénylo keresé-
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seknél is jol hasznalhatok az e-konyvek.

Az e-konyvek a hagyomanyos konyvek érté-
két semennyivel sem csokkentik, inkdbb egy-
mas kiegészitdi. Masra hasznaljuk az egyiket,
masra a masikat.

e 7

Ardnyok, szerz6i jogi és izleti szem-
pontok

Az e-konyv szolgaltatas és a felhasznaldi igé-
nyek nagyséagrendje az International Digital
Publishing Forum 2005-6s adatai szerint (http:/
/www.idpf.org/doc_library/statistics/2005.htm)!
csak a tudoményos szakkonyvek piacan mint-
egy félmilli6 cimet jelent, amelybdl az adatba-
zis-szolgéltatok, az aggregatorok és a konyvki-
adok mintegy 20 milli6 dollaros éves forgalmat
bonyolitnak le. Szdmos konyvtar az OPAC-jaban
is feldolgozza az altala eldfizetett elektronikus
konyvek adatait, hozzaférést kinalva a gyors
informacidkeresésre vagyoknak. A kényvtarak

1. SILBERER, Z.- BASS, D.: Battle for e-book mindshare; It's all
about the rights. = IFLA Journal, vol. 33. no.1. p. 23.
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sajat profiljukhoz és gyiijtokoriikhoz igazitva
»Szabhatjak magukra” az aggregator-szolgalta-
toktdl és kiadoktol eldfizetett e-konyveket.

A masik kozvetett jelzés az e-konyvek iranti
igényre az illegalis e-konyv el6allitas és forgal-
mazas itthoni drasztikusan novekvo mértéke,
melynek nagysaga lassan kozelébe ér a zenei
¢s a filmes let6ltések nagysagrendjéhez. Toliink
nyugatabbra ez a folyamat még markansabban
alakult. Ha a konyves szakma nem akar e terii-
leten a zeneipari kiadok sorsara jutni, hatarozott
¢s sikeres cselekvésre van sziikség.

Az e-konyvek szolgéltatasanal megkeriilhetetlen
a szerzOi jogi kotelezettségek kezelése. Az ol-
vasok altal leginkabb keresett kurrens munkak
nagy része ugyanis szerzoi jogi védelem alatt
all. A keresletet figyelembe véve tobbfajta szol-
galtatasi tipus formalddik konyvkereskedoi és
konyvtari részrol egyarant. Az e-konyvek vilaga-
nak kulcsszerepl6i a kiadok, az aggregator-szol-
galtatdk és a konyvtarak. Mindharom f€l inten-
ziv, nyitott egylittmiikodése teremt eredményes
szolgaltatasi modelleket.

Az e-kényv szolgaltatas €s piaci kereskedelem
tizleti oldalat jol megvilagitja Silberer és Bass
IFLA Journalbeli cikke,> melyben az alapvet
tudnivalok Osszegzése €s a konkrét szolgéltata-
sok bemutatasa utan ismertetik azt a piaci mo-
dellt, melynek a konyvtarak is részesei.

E-konyv szolgaltaté platformok

Egyre tobb nagy nyugati kiadé forgalmazza
kozvetleniil e-konyvként is termékeit, melyek
ugyanugy megrendelhetok €s elektronikus uton
vagy atutalassal fizethetdk, mint papiralapu tar-
saik. A legfobb kiilonbség (a dokumentumhor-
doz6 kozegen tul) a nyomtatott valtozathoz ké-
pest az, hogy a kiadévallalatok e-konyveiket a
jogvédelem miatt masolasvédelmi rendszerrel
ellatva értékesitik. A legelterjedtebb az Adobe

2. SILBERER, Z.- BASS, D.: Battle for e-book mindshare: It's all
about the rights. = IFLA Journal, vol. 33. no.1. p. 23-31
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cég altal kifejlesztett masolasvédelmi infrast-
ruktira hasznalata. Kordbban a masolasvé-
dett PDF-alapu e-konyvek kezelését az Adobe
Reader programba integraltdk. A program tdl
bonyolultta valasaval szembesiilve mara kii-
16n e-konyvolvaso célszoftvert fejlesztettek ki
rd (Adobe Digital Editions néven), amely atve-
szi a korabbi, Readerbe integralt e-konyvkezeld
funkciodkat és az adott felhasznalohoz, illetve a
rajta keresztiil maximum harom konfiguracio-
hoz rendelt PDF-alapt e-konyvek kezelését is.
Az Adobe PDF-formatumara alapozva szamta-
lan, a cégtdl fliggetlen masolasvédelmi, doku-
mentum hozzéaférési megoldas is kifejlesztésre
keriilt. A kovetkezdkben majd konkrét példakat
latunk ezekre az aggregétorszolgaltatok kap-
csan. Az Adobe legtjabb Scene7 nevii megol-
déasa mar a PDF és a Flash technologia képessé-
geit 6tvozi. A lapozast 1atvanyosan imitalo, be-
épitett grafikat és animaciot kezeld, tetszoleges
részletek kinagyitasat, valamint az e-konyv 360
fokos korbeforgatasat is lehetové tévo, gazdag
metaadatkezelést kinald technoldgia elészor az
exkluziv képes kiadvanyoknal jelenik meg. ize-
litét ad a technoldgia jov6jébdl, amelyben az e-
konyv a hozzédadott 0j vizualizacios elemekkel
egylitt papiralapon mér nem lesz egy az egyben
leképezheto.

Az Adobe mellett természetesen megjelentek
mas cégek is a porondon, igy a Microsoft is ki-
fejlesztette a sajat maga masolasvédelmi és do-
kumentumkezel? eljarasat és formatumat (Mic-
rosoft Reader), a harmadik meghatarozo szerep-
16 pedig a SUN, amely a sajat operacids rend-
szerrel miikod6é palmtopjaira hozott 1étre Mobi
Pocket névre hallgato platformot. Utdbbi kett6t
az kiilonbozteti meg foként az Adobe-tdl, hogy
platformjaikat hangsulyozottan PC-re és PDA-
ra (tenyérszamitogép) optimalizaljak (illeszked-
ve a MobiWindows és Symbian operacios rend-
szerekhez).

S ezzel elérkeziink a harmadik fontos szempont-
hoz. Mind a konyvtaraknak, mind a kiadoknak
s a viszontelad6 aggregatoroknak is figyelembe
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kell venniiik a felhasznaloi eszk6zok, technolo-
gidk korét, az eszkozok és szoftverek kompatibi-
litasat a szolgaltatott dokumentumokkal. Emiatt
minél tobb platformon kell szolgaltatniuk termé-
kiiket, hogy az a lehet0 legszélesebb felhasznaloi
célcsoportot lefedhesse. Persze ennek a masik
oldalon ara van a licenc koltségeket tekintve.
Egy cég kalkulalhat tigy, hogy csak bizonyos
platformhoz ragaszkodik, a konyvtari gyakorlat
és az olvasdi igények viszont ezt, véleményem
szerint, nem preferalhatjak.

Még a kereskedelmi modelleknél maradva, a ki-
adoi értékesitésen til a masik nagy szeletet az e-
konyves aggregatorszolgaltatok jelentik. Utdb-
biak tobb kiadéval kotnek szerzédést terméke-
ik drusitasara, s alakitjak ki tizleti csomagjaikat
azokbol. Tevékenységiik lehet kozvetlen kiske-
reskedelmi jellegii (mint pl. az ebooks.com ese-
tében), de forgalmazhatnak részben vagy kiza-
rélagosan el6fizetdi csomagokat konyvtarak és
egy¢b informacidszolgaltatok szamara (mint az
Ebrary vagy a NetLibrary). Ilyenkor az EBSCO
elektronikus folyo6iratmodelljéhez hasonl6éan a
konyvtar donti el, hogy milyen dokumentum-
csomagokra fizet el6, melyeket aztan sajat ha-
l6zatan szolgéltat. A szolgéltatas 4ltalaban az
aggregatorszolgaltato portaljan, szolgaltatasain
nyugszik, s az altala kidolgozott webes ellenor-
z6 eljaras azonositja a szolgaltato feliiletén az
adott eldfizet6 intézmények felhasznaléit (ha-
sonldan, mint az elektronikus folyoiratok eseté-
ben). A konyvtar tehat ebben az esetben is olyan
anyagot szolgaltat, s dolgoz fel — adott esetben
e-kataldgus szinten is — €s jelenit meg az OPAC-
jéban, mely fizikailag semmilyen adathordozén
nincs meg az allomanyaban.

Mind a kiskereskedelem, mind az aggregétor-
szolgéltatés esetében megjelenik egy 0j maso-
lasvédett szolgaltatoi platform, a szolgaltatd
webalapt célszoftvere. Ez utdbbi egy bongészo
plugin segitségével (illetve néha anélkiil is, ki-
zaro6lag szerveroldali technoldgiaval) szolgaltat-
jaabongészOprogram feliiletén a masolasvédett
e-konyvet.
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Az 6sszes DRM-alapu (digitélis jogkezeld)
szoftver esetében szabalyozni lehet a vagdlapra
kiméasolhato, illetve nyomtathatd adatmennyi-
séget. Ez torténhet idéaranyos alapon (megha-
tarozott idétartam alatt egy dokumentum meg-
hatarozott hanyada), illetve torténhet abszolut
tartalmi ardnyszam megadasaval is. Mindegyik
DRM-szoftver felajanlja a lehet6séget kommen-
tarok, megjegyzések megtételére. Utobbiak hoz-
zarendelodnek az adott dokumentumhoz, illetve
webes hasznalat esetén egyiittesen az adott fel-
hasznéléi fiokhoz (melyet a kényvtaron beliili
informatikai szolgéltato6i térbol barmely felhasz-
nalé nyithat) és e-konyvhoz. Az egér jobb gomb-
ja altalaban diszfunkcionélis, illetve a megadott
keret erejéig hasznalhatd vele a vagolap keze-
lése. A DRM-szoftverek (mind a hagyomanyos,
mind a webalapuak) viszont jelenleg megleheto-
sen védtelenek a scrollozni is képes, a csak bizo-
nyos ablakok, keretek tartalmat is menteni tudé
fejlett képlop6 programok ellen. A felhasznald
dolgéat viszont még igy is megnehezitik, hiszen
a legtobb esetben az oldaltérést (miutan funkci-
s nyilakra kattintva jon eld a képerny6 tetején
kovetkezo oldal, nem ugrik &t az olvasé feliilet
automatikusan a kovetkezore) a képlopok algo-
ritmusa nem tudja kezelni.

Az e-konyvek hasznalata konyviarak
és partnereik egyiittmikodése révén

Letolthetd e-konyvek esetében az aggregator-
szolgaltatok 4ltal értékesitett tartalmakra vonat-
kozodan konkrét konyvtari el6fizetdi licencszer-
z0dés, illetve a konyvtar elektronikus k6lcsonzé-
si politikdja hatdrozza meg a letolthetd e-kony-
vek kolcsonzésének idbtartamat. Az idétartam
végeztével lejar az e-konyv licenc, s a let6ltott
fajl a felhasznald gépén hasznéalhatatlannd va-
lik, igy tor6lhetd a szamitogéprol. A kolcsonzés
meghosszabbithatd, mert a felhasznald 1j licenc-
cel aktivalni tudja a hozzaférését. A felhaszna-
16k adatait 4ltalaban kozponti szerveren taroljak,
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ahol egy regisztracio elvégzésével, a felhaszna-
16 és szamitogépének, valamint konyvtaranak
beazonositasaval akar otthonra, tobb szamito-
gépre is letolthetd az elektronikus mii. Persze
ez utdbbihoz a konyvtar és a kiils6 szolgaltatd
egylittmiikodése sziikséges. A legtobb helyen
(téliink nyugatabbra) azonban olvaséi azonosi-
toval mar be lehet 1épni a konyvtar halozataba,
onnan kezdeményezve a letoltést. A felhasznald
profilja hozzarendel6dik ahhoz a konyvtari IP-
cimtartomédnyhoz, ahova belépett, igy csupan
egy felhasznalonév és jelszo sziikséges a szol-
galtatas hasznalatahoz (akar konyvtaron kiviil-
rdl is). Arra is van példa, hogy a konyvtar fizi-
kai terében 1év6 zart informatikai halézaton az
Osszes allomany letolthetd legyen a konyvtari
szamitogépek egy csoportjara a helyben hasz-
nélat id6tartamara.

Az utébbi par mondatbdl is kitlinik a konyvtar-
aggregatorszolgalato, illetve konyvtar-kiado
partnerség kulcsfontossagu volta. A konyvtar
azonositja az olvasojat, s hozzaférést kozvetit
az e-konyvekhez a szolgaltato feliiletén.

A webes bongész6 alapu aggregatorszolgélta-
tasnal viszont a belépett felhasznalok iddlimit
nélkiil hasznalhatjék bongészdiken az e-konyv
alloményt. A bongészobe beépiild alkalmazas se-
gitségével az adott konyvtarhoz hozzarendelve
egyéni olvasdi regisztraciora, s értéknovelt alapu
szolgéltatasok igénybevételére is lehetdség nyi-
lik, igy 6sszeallithatjak példaul kedvenceik lista-
jat, jegyzeteket készithetnek az olvasott mithoz,
egyes esetekben pedig akér testre szabhatjak a
felhasznaloi feliiletet.

Az ebooks.com (konyvtarakhoz nem, csak ki-
addokhoz ko6t6do) kiskereskedelmi szolgaltatoi
feliiletén rendelkezésre all a let6ltés (az adott
konfiguracidhoz rendelt hardverkulcssal korlat-
lan ideig tarolhato és hasznalhato a kifizetett e-
konyv). Az Adobe rendszerében dsszesen harom
gép rogzithetd egy felhasznaloi azonositéhoz, de
az allomany jo6 része Microsoft és Sun platfor-
mon is elérhetd PC-re és palmtopokra. A kifize-
tett dokumentumok emellett online hozzaférés-
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sel is birnak, egy onallo, telepitést nem igényld
bongész6s keretprogram révén. igy kiiszobolik
ki azt a gyakori kompatibilitasi problémat, hogy
sok mii csak egy vagy két platformon érheto el,
de nem mind a harmon. Offline hozzéaférés vi-
szont igy csak a meghatarozott platformokat
(Adobe, Microsoft, SUN) kezelni képes gépe-
ken lehetséges.

Dan és angol gyakorlat

Daéniaban és Svédorszagban az Adobe rendsze-
rét, illetve a SUN Mobipocket platformot hasz-
nélja néhany nagy kozkonyvtar és néhany je-
lent6s kiad6 kozos szolgaltatasa. A letolthetd
e-konyvek (svéd, dan és angol nyelven szazas
nagyséagrendben, féleg romantikus regények és
informatikai szakirodalom) idékéddal vannak
ellatva és két hétig olvashatdéak az Adobe e-
konyvolvasé szoftverének segitségével, illetve
a SUN szoftverével PC-n és PDA-n egyarant.
Persze itt is alapfeltétel a pdf-fajlok esetében a
szoftver adott példanyéanak tarsitasa a hardver-
konfiguracidval, melyet egy online regisztracios
folyamat keretében végezhetiink el az Adobe-
nél. A dan konyvtéari-kényvkiadéi szolgaltatas
eddig kisérleti jelleggel miikodott, egy kozos
hasonl6 dan-svéd hatarmenti projekttel parhu-
zamosan, de most mar mindkettét integraltak
az e-bogbibliotek.dk (a dan k6z6s e-konyv koz-
konyvtari portal) keretei k6z¢. Ez utdbbi portal
kinalata hangoskonyv kolcsonzéssel is boviilt.
A hangoskonyvek 30 napra kolesonozhetoek,
ezalatt lehet6ség van online médon meghall-
gatni azokat Macintosh és Windows platfor-
mon a Flip4Mac, illetve WMP nevii programok
révén, illetve letdlteni Windows alatt (ez utob-
bi médszerrdl a NetLibrary kapcsan irok alabb
bdvebben). A portél szolgaltatasait azonban to-
vabbra is csupan a korabbi projektekben részt
vett konyvtarak olvasdi érhetik el (akik olva-
sojegyiik adataival és a normal kolcsonzéshez
is hasznélt személyes konyvtari PIN kodjukkal
jelentkezhetnek be az adott konyvtar nevére
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kattintva az e-konyv kolcsonzési rendszerbe).
A szolgaltatott anyag svéd nyelvii e-konyveket
is tartalmaz, a mar emlitett k6z6s kisérleti pro-
jekt folyomanyaként. igy a projektpartner dan
kozkonyvtarak mellett a résztvevo svéd konyv-
tarak olvasoi is kolcsonozhetnek. A dan partner-
intézmények specialis lejatszokat is kindlnak a
kolcsonzés idotartamara a hangoskonyvek mel-
1¢, melyek kezelik a masolasvédett formatumot.
Daniaban kiilon blog is nyilt az e-konyvek vila-
gaban megjelend ujdonsagok ismertetésére, s a
fent emlitett portal szolgaltatas népszertsitésére.
Cikk és irodalomismertetok angolul is elérhetok
voltak. Sajnos, a kell6 anyagiak hidnyaban az
idei évtol ennek a kényvtarosok altal tizemelte-
tett informacios szolgaltatasnak megsziint a fris-
sitése. Az e-konyvszolgéltatas (a fent emlitett
e-bogbibliotek.dk portal) mindazonaltal tovabb
tizemel az Gsszes partner révén.

Arra is van Danidban példa, hogy egyetemi
konyvkiaddk elektronikus konyv formaban ér-
tékesitik az amugy is papiralapon gyorsan avuld
jegyzeteiket. Az észak-jiitlandi Aalborg egyete-
mének kiadovallalata az Adobe technoldgia le-
het6ségét kihasznalva a didkok felé tobbféle ar-
képzést alkalmaz. A dragabbik valtozat lehetdvé
teszi a dokumentum egyszeri teljes nyomtatasat,
mig az olcsobbik csak szamitogépen olvashatd
¢s jegyzetelhetd 5-20 oldalnyomtatasi jogosult-
saggal (a nyomtathatd oldalak mennyisége eb-
ben az esetben id6hatarhoz kotott: példaul 20
oldal 2 honap alatt, aztan Gjra 20). Komoly hia-
nyossag viszont, hogy ezek az e-konyvek konyv-
tari forgalomban nem hozzaférhetdk (nyilvan a
didkokra orientalt kiadé tizletpolitikaja miatt).
Masféle modellt kévet a patinas brit Oxford
University Press kiad6. Tematikusan rendszere-
zett elektronikus konyveiket egyszerti html-allo-
manyokban dolgozzak fel az Oxford Scholarship
Online szolgéltatas révén. A masolasvédelemre
nem helyeznek til nagy hangsulyt. A konyvta-
rak itt kivalaszthatjak az eldfizetni kivant cime-
ket, illetve teljes témakoroket. A rendszer nagy
hidnyossaga, hogy szemben a nagyobb aggre-
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gatorszolgaltatokkal, nem teszi lehetévé egyé-
ni felhasznaloi profilok kialakitasat. Az e-konyv
olvasdk tehat nem gytijthetik 6ssze maguknak az
oket érdekl6 konyvek listajat a konyvtaruk altal
elofizetett e-konyvek koziil. Hozzateendd ehhez
azonban, hogy a legtobb kiado a sajat csatorndin
tul aggregétorokon keresztiil is értékesiti miive-
it. Az Oxford Scholarship Online allomanya pl.
most integralddik be az OCLC NetLibrary nevii
aggregatorszolgaltatasaba.

A legjelentosebb e-konyv szolgaltato
aggregdtorok

Az aggregatorszolgaltatok esetében érdemes
kiemelni, hogy konyvtari részr6l az e-konyvek
elofizetése altalaban nemzeti, illetve nemzetko-
zi regiondlis konzorcionélis forméban torténik.
Utobbi megoldas hatarozott elénye a koltségha-
tékonysag a konyvtari rendszer szintjén. Mas-
részrol ez nem helyettesiti az egyes konzorciu-
mi tagok részérol a sajat eléfizet6i igény pontos
felmérését, hiszen alapvetden ennek alapjan kell
hozzéjarulniuk az eléfizetés koltségeihez (habar
az Osszes tag eléri a konzorcium altal el6fizetett
Osszes e-konyvet). A hasznalati statisztikak per-
sze jotékonyan arnyalhatjak az el6zetes konyv-
tari elképzeléseket. Uj szerz6déskotési idészak-
ban tehat mindeniitt a valds felhasznaldi igények
szerint jarhatnak el.

NetLibrary

A koényvtari és a dokumentumpiaci szféra kozti
sajatos atmenetet jelent az OCLC NetLibrary-je.
Ez web alapt e-konyv és let6lthetd hangoskonyv
aggregatori szolgaltatdsokat nyujt. A konyvta-
rak az altaluk kivalasztott csomagokra, illetve
dokumentummennyiségre fizethetnek el6. Az
e-konyv és a hangoskonyv-szolgaltatas két kii-
16n részleget alkot, bar aki mindkettébdl rendel
csomagot, annak azonos feliileten, de kiilon-
kiilon keresérendszerrel szolgaltatjak. A kétfaj-
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ta dokumentumtipus kozott a hozzaférés modja-
ban van az alapvet6 kiilonbség. Az e-konyveket
nem lehet letolteni. Pdf-alapi, de sajat fejleszté-
st online béngészoi feliileten, kiilon bongészo
beépiild telepitése nélkiil olvashatdak (egér jobb
gombja, igy a vagdlap elérése letiltva, jegyzetek
készitésére van lehetdség).

A hangoskonyvekbd6l online csak bemutatd
szemelvények érhetdk el, ezeket le kell tolteni.
Windows Media DRM segitségével csak Win-
dows platformon WMP-vel (9-es verzi6tol fel-
felé) jatszhatdak le ezek a WMA-formatumu
hangoskényv fajlok. A kolcsénzési licenc egy
alkalommal a legtobb esetben meghosszabbit-
hat a fajl ismételt letoltése nélkiil. A kodolo al-
goritmusnak azt a verzidjat, amit 6k hasznalnak,
mar feltorték, igy egy apré segédprogram segit-
ségével, legalis licenc birtokdban (am illegali-
san) megkeriilhetd a masolasvédelem! Itt jogi
ellentmondas van, hiszen hazankban is lehetové
teszi a torvény biztonsagi masolatok készitését,
am ez masolasvédett dokumentumok esetén csak
a védelem megkeriilésével lehetséges, maga a
megkeriilés viszont minden esetben illegalis. fgy
nem védi meg a szoftver hasznaldjat az, hogy
legélisan megvasarolt masolasvédett példanyrol
készit biztonsagi masolatot, hisz ez lehetetlen a
védelmi eljaras manipulalasa nélkiil.

A NetLibrary tovabbi lényeges funkcidja a vé-
dett tavoli elérés biztositdsa. Amennyiben vala-
ki a konyvtar halozatan beliil regisztralja magat,
akkor adatai hozzarendelédnek az adott el6fi-
zetd intézmény profiljahoz, s a kovetkez6 alka-
lommal mér barhonnan be tud 1épni személyes
profiljaba (IP-cim sziirés nélkiil) és elérheti a
konyvtara éltal el6fizetett szolgaltatasokat. Ma-
gyarorszagon a CEU konyvtaranak hallgatoi él-
hetnek ezzel a lehet6séggel (amiigy tudomasom
szerint ez az egyetlen a CEU altal el6fizetett és
altalanos kampuszon kiviili, beiratkozott olvaséi
eléréssel is biré adatbazis). igy aztan egyszeri,
a CEU konyvtarépiiletében elvégzett, regisztra-
cié utan szabadon hasznalhatjak az el6fizetett
e-konyveket.
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Ebrary

Az Ebrary szolgaltatas a NetLibrary-hez hason-
l6an PDF-alapt konyveket szolgaltat. Itt azonban
megjelenik mar a kiskereskedelmi tevékenység
is. Az el6z6 szolgaltat6tol eltéréen az Ebrary-nek
sajat bongészobe beépiild szoftvere van, melyet
a szolgaltatas hasznalata el6tt telepiteni kell. Az
Ebrary adatbazis specidlis magéan verzidja révén
tobb mint 20 ezer elektronikus kényv forméban
is megjelend tudomanyos mii valt elérhetévé ma-
géanemberek szamara is. Amennyiben csak mo-
nitoron kivanja valaki bongészni a konyveket, 5
dollar(!) kezd6osszeget kell a Pay-Pal fizetési me-
todushoz hasonléan miik6do sajat Ebrary-szolgal-
tatds szamléra befizetni bankkartyaval. A szamla
barmikor feltolthetd, mint a mobiltelefon-kartya
egyenlege. Errdl akkor kolt az ember, ha vago-
lapra masol vagy konyvrészletet nyomtat. A hoz-
zaférés a képernyorol specialisan modositott IE
vagy Firefox bongész6 pluginként miik6d6 Ebrary
Reader nevii, PDF- alapt szoftverrel torténik. Maga
az olvasas ingyenes, ha az 5 dollar minimum 6sz-
szeg rajta van a felhasznal6 egyenlegén. Akiknek
a konyvtara nem fizet el6 az Ebrary szolgaltatasa-
ra, példaul a jéval nagyobb, mintegy 60—70 ezres
tételt nyujté akadémiai csomagra (az 6sszes ma-
gyarorszagi konyvtar tudtommal ebben a cipben
Jjar), magénemberként is nagyszer(i hozzaférési
lehet6séget kap ezaltal az adatbazis legjavahoz.
Az Ebrary megint a konyvtarak altal hagyott pi-
aci résbe nyomul be (legalabbis nalunk minden-
képpen!). Nyugaton ez masként néz ki, mert ott
a nagyobb tudomanyos és kézkonyvtarak (vagy
intézményi, vagy halézatos formaban) el6fizet-
nek az Ebrary-re; OPAC-jaikba is felveszik a té-
teleit. S ott — konyvtari licenc birtokdban — még
a korlatozott nyomtatasért vagy vagélapra ma-
solasért sem kell fizetni (mint a kiskereskedelmi
verzio esetében, ahol oldalankénti tarifa van ér-
vényben). Koltséghatékony, a human és bolcsé-
szettudomanyi kutatas hatékonysagat dramaian
erdsitd szolgaltatas jelenik igy meg az adott in-
tézményi felhasznaldi kor javara.
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E-konyvek igény szerint: e-konyv
eloallitds felhaszndloi kérésre

Végezetiil egy sikeresnek tlin6 itthoni részvé-
tellel (is) zajlé kezdeményezésrol is be tudok
szamolni.

Az Eurdpa szerver E-TEN (informacios tarsada-
lom kozosségi fejlesztési program) oktdberi pro-
jektjeként az EOD projektet emelte ki (E-Books
Digitisation On Demand avagy E-konyvek digi-
talizalasa felhasznaldi igény szerint). Felhaszna-
lobarat, az EU éltal is tdmogatott kezdeménye-
zésrol van sz6, melynek 8 eurdpai orszég 13 je-
lentds konyvtéra a részese, koztiik az Orszagos
Széchényi Konyvtér is. Ennek soran a résztve-
vOk online katalogusaban az EOD ikonjéara kat-
tintva egy gombnyomassal lehetséges a digita-
lis masolatkérés — kivéve a szerzdijog-koteles
miivek. Az olvas6 dontheti igy el, hogy mihez
kivan digitalisan hozzaférni. A dokumentumot
tobbféle minGségben kérheti. Az extra e-konyv
visszaadja a mii eredeti kinézetét, s optikai ka-
rakterfelismerést is végeznek rajta (ennek pon-
tossaga az 1800 eldtti miiveknél nem garantalha-
t6). Fizetni a legtobb konyvtarban lehet dtutalds-
sal, online vagy személyesen is. Az olvaso altal
kivant e-konyv hordozoé lehet CD, DVD, e-mail,
illetve let6ltheti egy megadott webhelyr6l is. A
mar digitalizalt konyvért ugyanannyit kell fizet-
ni, mintha még nem lenne. A kivétel, amikor pl.
valaki az extra mindségii valtozatot csak alapmi-
ndségli verzidban kéri, ekkor alacsonyabb az ar.
A digitalizalt miivek megvasarolhatoak lesznek
az EOD-tagintézmények k6z6s online konyves-
boltjabdl is. A szolgaltatés jovoje legalabb 2013-
ig biztositott, (egy sikeres palyazati hattérrel)
fontos szelete az OSZK digitalis tartalomszol-
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galtatasanak. Ravilagit arra is, hogy itthon se le-
hetetlen a felhasznaléi igényekre reflektald ke-
reskedelmi elemeket is tartalmazo szolgéltatéasi
projektek kivitelezése. A nagyszabasu, régebbi,
nem jogvédett sajat Allomanyra épiild konyvala-
pu digitalizalasi szolgaltatasok kérében az EOD
az els6 markansan megjelent jelent6s értékesitési
modell Eurépaban.

Konklizio

Osszegezve a leirtakat megallapithatd, hogy
a kurrens e-konyvek szolgaltatdsa (legalabbis
ami a kurrens dokumentumokat illeti) a konyves
szféra iizleti szerepl6i és a konyvtarak egyiitt-
miikodésén nyugszik. A konyvtar sajat felhasz-
naléi igényeinek szem elott tartdsdval tud ered-
ményes megrendeldi pozicidval fellépni az tizleti
partnerek felé és szolgaltatoként a felhasznalok
iranyéaba. Az igazan sikeres e-konyv szolgalta-
tas az aggregatorszolgaltatokkal csakis atfogod
konyvtarkozi Osszefogassal képzelheto el. Ki-
sebb kiadokkal egyedi megallapodésok is sike-
resen kivitelezhetok. Az EOD-projekt vilagit ra,
hogy a konyvtarak a nem szerzoi jogvédett anya-
gaikkal maguk is jelentés e-konyv el6allitd és
szolgaltatd szereplové valhatnak felhasznaldik
kivanalmai szerint.

Néhdny a témahoz kapcsolodé webes hivatkozds

http://www.ebooks.com

http://shop.ebrary.com (kiskereskedelmi verzit)
http://ebrary.com (céges portal, kényvtarak szamara)
http://www.netlibrary.com
http://212.112.169.72/library/default.asp?lib=151 — Dan koz-
konyvtari e-book kdlcsonzési portal

http://www.oszk.hu/eod EOD projekt magyar kezddlap

§
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Virtudlis tdjékoztatds:
helyzetkeép és értekelés

KOLTAY Tibor

Béarmilyen kommunikécids eszkozt adjunk is

a felhasznalok €s konyvtarak kezébe, hasznal-

ni fogjék a tajékoztatasi tranzakcidk soran. A

19. szazadban nem volt ritka a levélben kiildott

referensz-kérdés, majd az 1920-as évek kozepén

a telefon is bekeriilt a tdjékoztatds eszkoztara-

ba; lényegében ugyanez tortént — ugyanazokkal

a kérdésekkel, problémakkal és ellenvetésekkel

— az e-maillel és a tobbi szdzadvégi technolo-

giaval.

Az els6 e-mail-iizenet elkiildése 6ta szamos mas

technologiat probaltak ki és hasznalnak tajékoz-

tatasra: elsosorban a csevegést (chat) és az azon-
nali tizenetkiildést (MSN). Mas technologiédkat,
igy az SMS vagy a kozosségi haldzatok alkal-
mazasat is megprobaltak. A rendelkezésre allé

idd és a forrasok sziikossége folytan azonban

nem célszerii, ha a konyvtarak mindig a valtozé

technoldgiak utan futnak.

A hélézati technoldgia tajékoztatasban valé al-

kalmazasanak sziikségessége még nem jelenti

azt, hogy minden magatdl, problémamentesen
ment volna. T6bb kérdés is felvetddik:

e Mennyi anyagot kiildhetiink tovabb licenc
alapjan hozzaférhet6 adatbazisokbdl e-
mailben vagy csevegé rendszerek utjan?

e Kiildhetiink-e egyaltalan ilyeneket?

Ezek a kérdések aztan a felhasznald személyes

adatainak védelmére €s a bizalmas adatok keze-

lésére is utalnak.
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Sok tajékoztatd konyvtaros kitlinben ismeri a
nyomtatott tjékoztatasi forrasokat és a szemtdl-
szemben torténd tajékoztatast, de nekik is sziik-
ségiik van szinvonalas, a virtualis tdjékoztatasrol
sz016 oktatdsi anyagokra. T1l kell 1épni ugyanis
azon a szemléleten, hogy a ,,virtualis tdjékozta-
tas nem téjékoztatas”.

Széles korben elterjedt az a nézet — foleg az

aszinkron kommunikacids (e-mail) kornyezet-

ben dolgozok kozott —, hogy a referensz-inter-
ju (ill. hagyoményos forméajanak) elmaradasa
megneheziti vagy lehetetlené teszi a virtualis
tajékoztatast. Szerencsére, hamar megsziilettek
az interjut valamilyen mddon helyettesiteni tudo

eszkozok (lirlapok, scriptek, protokollok stb.). A

konyvtarosokkal kapcsolatban is szamos kérdés

meriilt fel:

e A virtudlis tajékoztatassal kapcsolatos fel-
adatokat a tdjékoztatd pultnal vagy mashol
helyesebb-e végezni?

e Sziikségiink van-e kiilon erre a célra rendelt
vagy a szokasostol eltérd eszkozokre?

e A tajékoztatd konyvtarosok koziil kik alkal-
masak erre a feladatra?

Akérdések egy része az egyiittmiikdésen alapu-
16 virtualis tajékoztatasi szolgaltatasok 1étrejstte
nyomén meriilt fel, pedig a tdjékoztat6 szolga-
latok kozotti egyiittmiikodés mar nagyjabol 75
éve ismert. Az egyiittmiikodés tobb szempontbdl
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hatékonynak és kielégitonek bizonyult, foként
abban a tekintetben, hogy a szolgaltatas ebben a
formaban hosszabb ideig nytjthato. Nehézséget
okoz azonban a kérdések iranyitasa, a megfelelo
valaszadohoz valo eljuttatasa. Gondot okoz az is,
hogy sok helyi vonatkozast kérdést tesznek fel
az olvasok. Ezek kotédhetnek magéhoz a konyv-
tarhoz, annak nyitva tartasi idejéhez vagy helyi
témakhoz. Ezek korrekt megvalaszolasa nehéz-
séget okoz azoknak a konyvtarosoknak, akik
nem tagjai az adott helyi k6zosségnek.
Jelenleg ott tartunk, hogy nagyszamu konyvtar
és konyvtaros kiprobalt mar valamit a virtualis
tajékoztatas teriiletén. A kisérletek és a korai, ki-
alakulatlan szolgaltatasok utan szamos szolgal-
tatas intézményesiilt. Az intézményesiilés azok
,csatakialtasa” volt, akik ugy itélték meg, amig a
virtudlis tdjékoztatas nem keriil be a tdjékoztatas
f6 aramaba, addig nélkiil6zhetd luxus marad.
Annak a kérdésnek a vitdja, hogy miként nyujt-
hatunk segitséget olyan olvasoknak, akikkel
nincs verbalis kapcsolatunk (mint a szemtdl
szemben vagy telefonon torténd tajékoztatas-
nal), szamos érdekességgel és vitaval jart, de
nem hozott meglepd vagy varatlan eredménye-
ket. Hasonlo a helyzet azzal az elképzeléssel is,
hogy a tajékoztatasnak a digitalis €s az ingye-
nesen elérhet forrasokra kellene koncentralnia,
abbdl az elképzelésbol fakaddan, hogy a virtua-
lis tajékoztatas hasznélo6i eldnyben részesitik az
ilyen forrasokat. Mindez arra késztet benniinket,
hogy feltegyiik a kérdést: miért kell a virtuélis
tajékoztatas témakorével foglalkoznunk? Nem
arr6l van csak szd, hogy 1j technologiat adap-
talunk a konyvtari munkara, ahogy a konyvtar-
gépesités soran is tortént? A valaszt egyeldre
nem tudjuk.

A virtudlis tajékoztatas — bar ugy latszott — so-
hasem csak azt jelentette, hogy kérdéseket va-
laszolunk meg e-mailben vagy csevegd szoft-
verekkel.

Itt van példaul a skalazhatosag kérdése. A tajé-
koztatas eddigi torténete soran olyan interakci-
ot jelentett, amelyben egyszerre egy személlyel,
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egyszerre egy kérdéssel foglalkozunk, a szolgal-
tatast és a véalaszokat egyénekre szabjuk. Egy
helyhez kotott és kozosségre €piild szolgalta-
tasnal ez teljesen érthet6 is. Kozben néhdnyan
megprobaltak osszegytijteni a sokszor eléfordu-
16 és népszerii kérdésekre adott valaszokat, ami
az egyiittmiikodésen alapuld szolgaltatdsoknal
sikeriilt is, a virtualis tdjékoztatds azonban, 1¢-
nyegét tekintve ,,egyszemélyes” maradt.!

A tajékoztatasi interakcio lényege a beszélgetés,
a tarsalgas, legyen sz6 virtualis, telefonos vagy
szemtdl szemben torténd személykozi kommu-
nikéaciordl, ami — bar a kérdéseket irdnyitjak —az
egyiittmiikodésen alapulé virtualis tajékoztatasi
rendszerekre is igaz. Felmertil a kérdés, hogy a
szemtdl-szemben, egy kérdés — egy valasz el-
vén mik6do tajékoztatds nem bdvithetd-e mas
tarsadalmi dimenzidkkal. Ennek a tisztdzasara
felmérést végeztek. A virtudlis tajékoztatd szol-
galat keretében beérkezett kérdéseket egy sor
szakértd (konyvtaros €s kutatd) blogjara kiild-
ték el, sot barki valaszolhatott. A kérdez6k nem-
csak a valaszt, hanem annak blogos kontextusat
is lathattak. A rendszert monitorozé kényvtaros-
ok ,,aldasukat adhattak™ a valaszokra, ha ugy
itéltek meg, hogy azok megfeleléek. Szamos
szakértd pozitivan reagélt a felkérésre, bar kiil-
sO nyomasra kezdtek a blog-irasba, és nehézsé-
get okozott szamukra, hogy taldljanak valamit,
amirdl irhatnak.

A felmérés legfontosabb tanulsaga a hitelességre
vonatkozott. A konyvtarosok ugyanis hiteles for-
rasnak tartjak magukat, mivel a szakmai és etikai
iranyelvek alapjan el6itélet nélkiil, az elérhetd
leheto legjobb informaciot hivatottak nyujtani.
A konyvtarosokrol mint hiteles informéacioszol-
géltatokrol szol6 nézetet a nyilvanossag is gyak-
ran osztja. A hitelesség azonban kontextus-fiig-
g6. Arra a kérdésre, hogy miért élnek vissza a
tizenévesek az alkohollal, ketten valaszoltak. Az
egyik valasz igen egyszerii volt: ,,A tizenévesek
azért isznak, mert problémaik vannak otthon, til
sok a stressz az életiikkben, vagy divatosnak akar-
nak latszani, és be akarnak illeszkedni barataik
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kozé”. A masik valasz: ,,Szamos oka van annak,
hogy a tizenévesek visszaélnek az alkohollal. A
kovetkez6 informacioforrasok allnak rendelke-
zésre stb. Nem nehéz kitalalni, hogy melyik va-
laszt adta egy tajékoztat6 konyvtaros, €s melyi-
ket egy tizenhat éves fiatal. Az elébbi a hiteles
valasz, az utdbbi azonban ,,autentikus”.

A konyvtarosok kozismerten tobb forrasbol
szarmazo és tobbféle szempontra igyekszenek
ramutatni. Felvetodhet annak a kérdése, hogy
miért kellene ezt egyetlen személy szempontja-
ra szukiteni? A felhasznalok tobb informacidfor-
rast is felkutathatnanak, aztan maguk dontenék
el, melyiket tekintik hitelesnek. Ez nem jelen-
tene megrazkddtatast a tajékoztatd szolgalatok
szamara. Amikor ugyanis megkérdezziik az ol-
vasot, hol kereste mar a valaszt kérdésére, fel-
tételezziik — még ha implicit mddon is —, hogy
az adott szolgéltatason kiviil is allnak rendelke-
zésre forrasok. Mindazonaltal a forrdsoknak ez
a tobbfélesége tobb hasznot hozhat, ha magaba
a tajékoztatasi interakcidba épiil be.

A felhasznal ok részvételére épiil6 virtualis tajé-
koztatas szamos 1j, integralt konyvtari tevékeny-
séget is lehetdvé tehet. A kérdések és valaszok
bedgyazhatok egy tovabbfejlesztett katalogusba,
amiben a megvalaszolatlan kérdéseket is lathat-
né a felhasznald, és akar meg is véalaszolhatna
Oket. Ezzel a konyvtéaros a tudés forrasabdl koz-
vetitové valna.?

A virtualis tajékoztatas megmaradhat olyannak,
mint amilyennek ismerjiik, tehat szemtol szem-
ben torténé kommunikaciora épiil tovabbra is;
ebben az esetben az informécids igények kielé-
gitésének piacan kis szeletet fog elfoglalni. Ha
nem is lesz luxuscikk, de nem az interneten to-
megesen jelentkez6 informacios igények kielé-
gitését fogja szolgalni. Ha eszkozeit azonban az
egyre novekvo igények kielégitésére fogja hasz-
nalni, a tdjékoztatas megprobalhatja, hogy igazi
kozponti szerepet vivjon ki maganak azzal, hogy
egyszerre van jelen a konyvtarak szovedékében
¢s az olvasdk napi informéacios 1étében. Ez erosi-
tené a konyvtarak és szolgéltatasaik fontosségat,
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tovabba azt a képességiiket, sot annak sziiksé-
gességét, hogy olvasoikat —az amugy sziikséges
— épiileteik falain tal is kiszolgaljak.?

Ahhoz, hogy a virtualis tdjékoztatési szolgalta-
tasokat minél szélesebb korben hasznaljak, egy-
szertinek, konnyen megtalalhatonak, kénnyen
hasznalhaténak és gyors valaszadasra képesnek
kell lenniiik. A felhasznaldk ugyanis a kényel-
mes megoldasokat kedvelik, hiszen korunkban
is érvényes a legkisebb erdfeszités elve.*

A virtualis tajékoztatast értékelni is kell, s ez
minden tajékoztatasi tevékenységre érvényes.
Az értékelés mindig is alapvetd része volt a vir-
tualis tajékoztatasi szolgaltatasok menedzselé-
sének. A tdjékoztatas, foleg virtualis valtozata
nagyon er6forras-igényes tevékenység mind a
munkaidd, mind az informacioforrasok tekinte-
tében. Az értékelés lényege éppen annak meg-
itélésében rejlik, hogy az eréforrasokat hatéko-
nyan hasznaljuk-e fel. Az értékelés a felhaszna-
16 és a konyvtar szempontjai alapjan egyarant
torténhet. Az el6bbi az outputot értékeli, tehat a
felhasznaldk elégedettségét méri a valaszok és
a konyvtarosokkal val¢ interakcio tekintetében,
az utdbbi a miikodés hatékonysagat mutatja, pél-
daul a gyorsasag szempontjabol.

A tajékoztatd pultnal zajlé adatgyiijtés régota is-
mert gyakorlat, azonban nagyon keveset tudha-
tunk meg az adatokbol: csak a kérdez6k szamat,
esetleg a kérdések témait. Részletesebb adatokat
nehéz kapni, rdadasul bizalmas adatokrél van
sz0. A virtudlis tdjékoztatas esetében az inter-
akciokat automatikusan rogzitik, ezekbol féleg
a kérdések mennyiségérol nyerhetiink automa-
tikusan adatokat, ezért érdemes az adatokat el-
sOsorban manudlisan elemezni. A legfontosabb
az, hogy igen gondosan meg kell hatarozni, mit
értiink példaul pontos vagy teljes valaszon. Az
adatok bizalmas jellegével kapcsolatos problé-
mak ugyanazok, mint a szemt6l szemben t6rténd
tajékoztatas esetében. Szamos virtualis tajékoz-
tatasi szolgéltaté megadja, mennyi ideig taroljak
az adatokat, de ritkén ko6zlik,hogy milyen adato-
kat gytijtenek a felhasznalordl. A felhasznalonak
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madjaban all, hogy hamis adatokat adjon meg,
a kérdést viszont nem lehet hamisitani, bar el6-
fordulhat, hogy azt is titokban szeretnék tartani.
Ki kell alakitani tehat annak a rendjét is, miként
kérhesse a felhasznald, hogy ne gytijtsenek rola
adatokat.

Akonyvtar néz6pontjabol valovizsgalodas egyik
szempontja a koltségek elemzése, amely mindig
is nehéznek bizonyult a konyvtarakban, mivel a
specifikus koltségek nehezen hatdrozhatok meg.
(Példaul a tajékoztatd segédkonyvtar vagy az
adatbazis-el6fizetések koltségébdl mennyit
szamitsunk a tajékoztatd szolgalat koltségébe?
Mennyibe kertil egy referensz-kérdésre adott va-
lasz?) A legtobb konyvtar koltségvetését tekint-
ve ezek a kérdések megvalaszolhatatlanok.

A felhasznal6 nézépontjabdl torténd értékelés-
ben szamos hagyomanyos szempont érvényes a
virtualis tdjékoztatasban is: ilyen a valasz teljes-
sége, a felhasznéld elégedettsége a konyvtaros
segitOkészségével, udvariassagaval és érdekld-
désével, a felhasznald hajlanddsaga, hogy visz-
szatérjen, ujra éljen a szolgaltatassal. A virtudlis
kornyezet ugyanakkor megvaltoztatja a felhasz-
nald és a konyvtaros kozotti interakcid termé-
szetét, €s azt is, hogy a felhasznal6 miként fogja
fel ezt az interakciot.

A szemtdl szemben torténd kommunikaciot
jellemz6 nem-verbalis elemek hidnyoznak az
e-mailes interakcioban. (Az azonnali lizenet-
kiildés annyiban mas, hogy az interakci6 valds
ideji, tehat tliteme tarsalgasszeri.) A virtualis
tajékoztatasban a visszatérésre vald hajlando-
sag azt jelenti, hogy a felhasznél6 ugyanattol a
szolgaltatotol hajlando kérdezni, mig a hagyo-
manyos tajékoztatasban ugyanahhoz a konyvia-
roshoz tér vissza.

A vélaszok teljessége €s hasznossdga minden
tajékoztatasi szolgalat fontos értékelési szem-
pontja. A referensz-interakci6 végén a konyv-
taros altalaban felteszi a felhasznalénak a ko-
vetkezd kérdést: ,,Elégedett a valasszal?” El6-
fordulhat azonban, hogy a felhasznal6 nem tud
erre egyértelmiien valaszolni; gyakran idére van
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sziiksége, hogy felhasznalja a kapott informaci-
6t, barmi volt is kérdésének motivacidja. Komp-
lex informacios igény esetén el6fordulhat, hogy
nem is tudja megitélni a kapott informécié hasz-
nossagat, amig nem tolt el bizonyos id6t az al-
kalmazasaval. Ezért fontos, hogy a felhaszna-
16kt6l kiilonboz6 id6pillanatokban is gyjtsiink
informacidkat arr6l, milyennek talaljak a szol-
galtatast. Fontos, hogy akkor tegyiik ezt, amikor
megbizhat6 adatokat kaphatunk. Az interakci6
utan a felhasznal6 csak kezdeti benyomasairol
tud beszamolni, ami elsésorban a konyvtaros se-
gitékészségérdl, udvariassagarol €s a szoftver
konnyti hasznéalhat6ségérdl kialakult kép megal-
kotasat segiti. Az adott informacié megbizhato-
sagardl valdsziniileg csak akkor tudunk megbiz-
hat6 képet kapni, ha idot hagyunk a felhaszna-
l6nak, hogy elolvassa, szintetizalja és hasznalja
az adott informécidkat.’
Az értékeléshez szorosan hozzatartozik annak
rogzitése is, hogy a virtualis tajékoztatasi szol-
galatok milyen el6irasok betartasaval miikod-
nek. A virtualis tajékoztatassal kapcsolatban két
iranyelv ismeretes:
— az IFLA iranyelvei® kifejezetten a virtudlis
tajékoztatassal foglalkoznak, mig
— az ALA iranyelvei’ eredetileg a ,,hagyoma-
nyos” tajékoztatassal kapcsolatos eldiraso-
kat tartalmaztak® (2004-ben atdolgoztak, és
a virtualis tajékoztatashoz igazitottak).

Mindkét iranyelv foglalkozik a vezetok és a
szolgéltatasban részt vevo konyvtarosok fel-
adataival. Az utobbiak tekintetében a kovetke-
zOket tartalmazzak:

e 4ltalanos Utmutatasokat (példaul minden kér-
désre haladéktalanul kell valaszolni),

e a tartalomra vonatkozd Utmutatasokat (pl.
informativ és objektiv médon vélaszoljunk;
jol tagolt tizeneteket kiildjiink — fejléccel,
forésszel és alairassal — pontos valaszokat
adva),

e a csevegésre vonatkoz6 utmutatasokat (pél-
déul azonositsuk magunkat, szovegeink he-
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lyesirasi €s nyelvtani szempontb6l megfele-
16ek legyenek),

e acsevegés lebonyolitisara vonatkozo itmu-
tatasok (példaul magyardzzuk meg, hogyan
keresiink; teljes hivatkozéasokat, egyértelmii
terminoldgiat hasznaljunk, keriiljitk a szak-
zsargont).

Kérdés ugyanakkor, hogy a virtualis tdjékoz-
tatasban résztvevd konyvtarosok mennyire is-
merik az irdnyelveket, és mennyire probaljak
a gyakorlatban alkalmazni ezeket. Az Ameri-
kai Egyesiilt Allamokban miikodé 6tvennégy
fels6oktatasi €s szakkonyvtar gyakorlatanak
elemzése azt mutatja, hogy csekély mértékben
alkalmazzék az iranyelveket. Az IFLA iranyel-
vei koziil leginkabb az objektiv viselkedésre vo-
natkozd el6irasokat tartottak be, amit (cs6kkend
gyakorisaggal) az alabbiak kovették:

e avilagos valaszok,

e a valaszok pontosséaga,

e avalaszok teljessége, hidnytalanaga,

e avalaszt a vallalt idore elkiildték.

A RUSA (Reference and User Services Associa-
tion = az Amerikai Konyvtaros Egyesiilet t4jé-
koztatassal foglalkozé alegyesiilete) leginkabb
figyelembe vett irdnyelvei hasonloak voltak.
(Ezekhez még a megfeleld irott nyelvhasznalat,
a konnyl hozzaférhet6ség és a webes tirlapok
megléte is tarsult).
Nemcsak a kiilonbozo tipust kérdések mutat-
tak eltéréseket, hanem a kiilonb6z6 felhasznalok
azonos kérdései is eltérd szolgaltatast eredmé-
nyeztek.’ Felvetédik annak kérdése is, hogy akik
nem hasznaljak a virtualis tdjékoztatasi szolgal-
tatasokat, miért nem hasznaljak ezeket.

Egy kétéves, tobb fazist és tobbféle modszerrel

elvégzett felmérés a kovetkezoket mutatta:

e Avirtualis tajékoztatdst nem hasznal¢ tizen-
éveseknek szamos, személyes adataikkal és
biztonsagukkal kapcsolatos aggélyuk van, de
van ko6zottiik olyanok is, akik szerint a kér-
dések begépelése til sok idobe telik.

e Szivesen haszndlndk azonban a jévoben, ha
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volna olyan baratjuk, aki ajanlana nekik a
virtualis tdjékoztatast, vagy ugy éreznék, a
szolgaltatds valamilyen modon javitand a
konyvtarosokhoz vald viszonyukat.

o A felsébb éves hallgatok jobban szeretnek
informéciot kérni egyetlen, megfeleld felké-
sziiltségli szakembertdl, mint hogy a kérdésii-
ket a virtualis tdjékoztatas soran véletlensze-
riien kivélasztott konyvtaros valaszolja meg.
(Ezek a hallgatok szamos Internet-eszkozt
hasznalnak, azonban koriikben negativ a vir-
tualis tajékoztatasi szolgaltatasok megitélése,
példéaul abban, hogy a csevegd szoftverekkel
végzett tdjékoztatast azonosnak tekintik az
altalanos csevegd-szobaban zajlé kommuni-
kacidval, vagy azért, mert nem szivesen tele-
pitenek és hasznalnak ijabb szoftvereket.)

e Nem szivesen zavarjdk a konyvtarosokat,
vagy okoznak nekik bosszusagot, nem akar-
nak tajékozatlannak latszani, és félnek, hogy
a rogzitett referensz-tranzakciok tartalma az
oktatok tudomasara jut.

e Szivesen kiprobélnanak virtualis tdjékoztata-
si szolgaltatast, ha azt baratjuk ajanlana ne-
kik, és ha ugy éreznék, hogy a szolgaltatas
igénybevétele javitand a konyvtarosokkal
vald kapcsolatukat.

A szolgéltatast nem hasznald olvasok korében
végzett masik felmérés azt mutatja, hogy a leg-
tobben a szemtdl szemben torténd tajékoztatast
tekintik megbizhaténak és hitelesnek, tovabba
olyan formanak, amely lehet6vé teszi, hogy
az olvasok pozitiv kapcsolatot alakitsanak ki
a konyvtarosokkal. Igen sokan részesitették
elényben a tajékoztatasnak ezt a formajat a te-
lefonos és a virtualis tdjékoztatassal szemben, a
konyvtarosok tudasara, megbizhatdsagara, kitar-
tasara és baratsagos viselkedésére hivatkozva.
Sok nem-hasznélénak nem is volt tudomasa a
virtualis tajékoztatod szolgaltatisok 1étezésérol,
de elégedett volt a tobbi tajékoztatd szolgalta-
tassal, és kételkedett abban, hogy a ,,virtualis”
konyvtarosok tudnak segiteni neki. A szemt6l
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szemben tortén6 tajékoztatast a tobbség a sikeres
referensz-tranzakcio letéteményesének tekintet-
te, és sokan szamoltak be vele kapcsolatos po-
zitiv benyomaésokrdl. A pozitiv vonasok azon-
ban nem fiiggnek attdl, hogy szemtdl szemben
torténik-e az interakcid, de kevesen szamoltak
be a negativ hatasoktol, és az interakcié médja
helyett inkébb a konkrét konyvtarost okolték a
sikertelenségért.!
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Kongresszusi Konyvtar - tévén

A Library of Congress megdllapoddst kététt a History Channellel, hogy a tévécsatorna a dokumen-
tum-mUsoraihoz felhasznélhatja a kényvtar térténeti értéki gyljteményeit, melyekben 138 millié
tételt tartanak nyilvan. Két éve a CBS-hez tartozé6 Showtime Networks és a Smithsonian Institution
kotstt hasonld értelmG megéllapoddst. (Magyar Narancs, Kultdra, 2008. méjus 15. 6. p.)

Kamardés Istvan nagydokitori védése

2008. Gprilis 18-an pénteken 10 6rai kezdettel kerilt sor az MTA székhdzéban, a 2. emeleti kisterem-
ben Kamardés Istvan Az irodalmi mi befogaddsa (szociolégiai és szocidlpszicholégiai megkdzelités)
cim( nagydoktori értekezésének nyilvanos vitdjara (a BKV-sztrdjk miatt viszonylag szik hallgatésag
elétt).

A népes elndkség és a hdrom opponens (Vitdnyi Ivén, Veress Andrés, Szildgyi Edit), valamint
Kamards Istvan részvételével zajlé alapos vita utdn a bizottsédg egybehangzéan Ggy déntétt, hogy a
jelélt kiérdemelte a tudoményok doktora cimet. Gratulé&lunk!

Tovabbi informdcidk Kamarés Istvanrdl (énéletrajz, publikdcidk stb.) a http://www.embertan.hu/
kamaras/kamarasi.html cimen valamint az MTA koztestuleti publikécidés adattéréban (http://
www.mtakoztest.hu/pub_kamaras_istvan.pdf) taldlhaték.
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Az egész életen at tartd
tanulds tjabb mérfoldkove:
konyvtdrosok mentori szerepben

PAYER Barbara

A ,digitalis lemaradok” felkaroldsa

Az informécids forradalom korszakara jellemz6
a valtozo tér és ido, illetve a tudas-kompetenciak
atalakulasa. Ez utobbi tényezo reflektal a ,,beha-
16zott vilag” okozta kihivasokra. Az informacids
szakemberek, konyvtarosok szerepe kulcsfon-
tossagu ebben a folyamatban: egyrészt folyama-
tosan képezniiik kell magukat, hogy hatékonyan
tudjak hasznalni az 4j informaciés és kommu-
nikacids technikakat (IKT), kozben pedig meg
kell tanulniuk, miképpen lehet az IKT-ismere-
teket tovabbadni a tdrsadalom olyan rétegeinek,
akik kiilonféle okok miatt le- és kimaradtak az
1j eszk6zok kindlta lehetdségekbdl. Ez a feladat
nem konnyi, és tele van kihivasokkal.

Talan kevesen tudjak, hogy 2008 az ,,e-Befoga-
das éve” is. A mozgalmat civil szervezetek és
vallalkozasok kezdeményezték — bekapcsoldd-
va abba az uniés fejlesztési tervbe, hogy 2010-
ig a felére csokkentsék a digitélis irdstudatlan-
ok szamat a tagallamokban —, hogy segitsék az
emberek szamitégépes ismereteinek novelését
(1d. még http://einclusion.hu). Tévlatosabban
gondolkozva: az orszag gazdasagi helyzete €s

KONYVTARI FIGYELO 2008/2

eurdpai versenyképessége tobbek kozott azon
is mulik, hogy sikeriil-e felzarkézniuk azoknak
a szocialis vagy tarsadalmi hatranyokkal kiizdo,
lakéhelyi vagy egyéb okok kovetkeztében kire-
kesztve és elzartan €16 embereknek (id6sek, fo-
gyatékkal €10k, romak, szegények), akik ma még
kimaradnak az informacios tarsadalom nyujtot-
ta elonyokbdl. A kormanyzati fejlesztési tervek
¢s a civil kezdeményezések egyarant a digitélis
ismeretek erositését kivanjak elérni.

A fejlesztésekben nagyon fontos e tarsadalmi
csoportok megfeleld motivalasa és a személyre
szabott segitségnyujtas.

Az internetes tudaskompetencia kialakitasa sok
mindent tartalmaz: magéaban foglalja az e-iigy-
intézéstdl kezdve az e-bankolas rejtelmeibe vald
bevezetést, a kiilonb6z6 adatbazisok hasznala-
tat, informaciokeresést, szorfolést stb. A kezdd
internetezOnek meg kell ismernie az internete-
zés aryoldalait is, hogy képes legyen kisziirni
az arto, csalo tartalmakat.

Az informécids ismeretek atadasédban szerepet
vallalé személyek jol atgondolt, folyamatosan
frissitett, a gyakorlati életet kovetd képzéseken
vesznek részt. A képzések kompetencia alapti-
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ak, vagyis a résztvevok a mindennapi életben
hasznosithat6 tudést szerzik meg, amit késobb
sajat munkajuk kiilonb6z6 teriiletein is alkal-
mazni tudnak.

frasomban két olyan képzésrél szerzett tapasz-
talataimrol szeretnék beszamolni, amelyek az
info-kommunikacids ismeretek és technikak
rendszerezett megismertetésére iranyultak.

A képzok képzése

Felmérések' mutatjak, hogy Magyarorszag la-
kossaganak t6bb mint a fele digitalisan irastu-
datlan, ami azt jelenti, hogy tobb milli6 ember
egyaltalan nem képes a technikai eszk6zok alap-
vet6 hasznalatara sem, aminek kovetkeztében ki-
zartak magukat az informacids tarsadalom altal
nyujtott lehetdségekbdl. (1. abra)

100
80
60-
40
20
2001 2002 2003 2004 2005*% 20006 2007
—0— Szérmaziis —8— Kor —é— (Szubjektiv) anyagi helyzet
i umbeaids inder —$— Telepiiléstipus —o— Nem
Forras: WIE, 2001-2007
1. abra

A digitalis megosztottsag valtozasa az utobbi években

A kormanyzati fejlesztési projektek (példaul
eMagyarorszag 1.0 program) eredményei kap-
csan bebizonyosodott, hogy helyi kozvetitdk be-
vonasaval eredményesebben valdsithato meg a
digitalis irastudatlansag csokkentése; nem elég
ugyanis, ha a kozosségi helyeken (konyvtar,
telehdz, posta, miivelédési haz) mindenki éltal
hasznalhat6 technikai eszk6zoket helyeznek el,
kozvetitok, un. mentorok bevonasara is sziikség
van, hogy a helyi lakosokat megtanitsak ezek
hasznalatara.

Erre a segitd vagy mentori szerep betoltésére
hoztak létre az eTandcsado szolgdlatot, mely az
uj eMagyarorszag 2.0 palyazatban mar olyan ko-
vetelményként fogalmazddott, hogy a jovében
minden eMagyarorszag ponton legalabb egy
végzett tanacsadonak kell dolgoznia.
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A tanacsado feladata a kovetkezo:
e hozzajarulni és biztositani az eSzolgaltatasok
hasznalatat,
e megismertetni a lakossaggal az elektronikus
tigyintézés lehetOségeit €s annak elOnyeit;
e népszerisiteni a szolgaltatd allam feladatait;
e tovabbadni megszerzett ismereteit.
Elvéarhat6 még, hogy az eTanacsadd legyen
proaktiv, rendelkezzen megfelel6 attitiiddel,
folyamatosan képezze magat és bovitse IKT-
ismereteit. A tanacsado feladata, hogy a hozza
forduldkat megismertesse azokkal a tudniva-
l16kkal, amelyek segitségével majd ok is sikeres
mentori tevékenységet folytathatnak a késébbi-
ekben azokban a kisebb kozosségekben, ahol
Ok ismerik a legjobban a helyi viszonyokat, az
emberek érdeklodési korét, elozetes informaci-
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6s ismereteiket, melyekre az egyes IK T-témako-
rok bemutatasa alapozhato. (A feladat bizonyos
mentalis érzékenységet és pedagdgiai hozzaér-
tést is kivan.)

Az els6 eTanacsadd-képzést diplomas konyvta-
rosoknak, pedagdégusoknak, informécids szak-
embereknek alakitottak ki; ez 2006-ban még In-
formacios Tarsadalmi Tandcsado nevii 40 Oras
tanfolyam volt, 2007 nyaratol mar 60 éras akkre-
ditalt képzésként, atalakitott, kibovitett s felfris-
sitett tananyaggal indult az orszag szdmos pont-
jén. Szerencsés koriilménynek tekinthetd, hogy
modern képzési, tanulasi szokasokat alkalmaz,
vagyis modulrendszer, tn. ,,blended learning”
képzés, ami azt jelenti, hogy a hagyoményos és
a tavoktatasi formakat egyarant felhasznalja.

A tanfolyam 5x5 6ra hagyomanyos, konzultacids
6rabdl all, majd ehhez kapcsoldddan 5x5 ora tav-
oktatés keretében megoldand¢ feladatokat kap-

nak a résztvevok, amelyek egyiittesen teszik ki
a képzés hat moduljabol az elsd 6tot. Ezekhez
kapcsolodik hatodikként a gyakorlati modul,
melynek soran a résztvevoknek sajat litemezé-
stik szerint fel kell késziilniiik egy olyan lakos-
sagi motivacios oktatasra, amelyet valamelyik
kozosségi ponton kell megtartaniuk, minimum
5 fonek és 5 ora idotartamban.?

A képzésen feldolgozasra kertilé témak ma-
gukban foglaljadk a szamitdstechnikai alapok
rendszerezését, a legujabb internetes techni-
kakat (példaul a kollaborativ munkat segit in-
gyenes online szoftvereket), markans szerepet
kap a www.magyarorszag.hu oldalon talalhat6
Ugyfélkapu bemutatasa és lehetdségei, tovabbi,
a lakossagot informalo feliiletek és adatbazi-
sok ismertetése, illetve a lakossag jelentos ré-
szét érintd e-adozas és kapcsolddo feliileteinek
bemutatasa.

2. abra’
Az tigyfélkapu bemutatasa
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Hasznos ismeretekkel szolgél az internetes banki
tigyintézést és e-kereskedelmet bemutaté modul
is, melynek segitségével szamos olyan tévhit is
tisztazhatd, amely az elmilt években az ilyen
jellegii szolgaltatdsokkal szemben bizalmat-
lansagot ébresztett. A hasznaloknak meg kell
tanulniuk, hogy az interneten nincs ugyan tel-
jes biztonsag, de a kockazatok nagymértékben
csokkenthetdk, ha figyelembe vesznek bizonyos
biztonsagtechnikai szempontokat.*

Aképzés elsésorban a mar megszerzett ismeretek
rendszerezésére szolgal, tehat feltételez bizonyos
szintii alapismereteket és online jartassagot.

A zomében parhuzamosan az orszag kiilonbdzo
konyvtari és felsdoktatasi intézményében zajld
kurzusok résztvevoi kényvtari €s informatikai
szakemberek, illetve 6nkormanyzatok, és szoci-
alis intézmények munkatarsai voltak. A tanfolyam
budapesti helyszine tobb esetben az Orszagos
Széchényi Konyvtér épiiletében a Konyvtari Inté-
zet volt, két tovabbinak pedig az eMagyarorszdig
Centrum adott otthont. 2006 decemberétdl 2008
marciusaig csak a budapesti helyszineken kozel
200 hallgato vett részt a képzéseken, ami tobb
mint tiz kurzust jelent, b6 tapasztalatokkal.

A szervezOk, ill. oktatoként magam is tanfo-
lyamro6l tanfolyamra épitették/tem be azokat
a hasznos hallgat6i véleményeket, amelyek

egy-egy kurzus végén elhangzottak akar szo-
ban, akar a tanfolyamot véleményez6 tirlapon.
Igyekeztiink id6r6l-idére nemcsak a metodi-
kat, de a témakoroknél feldolgozott anyagokat
és az online feliileteket is frissiteni, hogy min-
dig naprakész ismeretekkel (angol kifejezéssel
élve ,,best practices” vagyis a bevalt gyakorlat-
tal) szolgéljunk annak ellenére, hogy kézismert,
Magyarorszag mennyire lemaradt az e-k6zigaz-
gatas, e-kereskedelem, e-oktatas és e-bankolas
terén a nyugat-eurdpai orszagoktol.

Lassuk tisztan a sajdt helyzetiinket!

Hogy jobban ismerjiik hazank digitalis kultu-
rajanak allapotat, a képzésbol nem lehetett ki-
hagyni az éppen aktualis Informacios Tarsadal-
mi Jelentést®, amely boséges adatokkal szolgalt
a lakossag kiilonb6z6 csoportjaira jellemz6 in-
formacios tudasrol, az IK T-eszk6zok hasznala-
tardl, a lemaradok véleményérol és kifogasairol.
Ezeknek a vizsgélatoknak egyik legmeglepobb
eredménye, hogy a lakossag info-kommunikaci-
0s eszkozoket nem hasznalo rétegei elsGsorban
nem az anyagiak hidnya miatt, hanem inkabb
érdektelenségiik miatt keriiltek tavol ezekt6l az
eszkozoktol, vagyis sokan egyaltalan nem ér-
zik sziikségét sajat életiikben e technikak hasz-
nalatanak.

- psmitégép

2002 2003

3. 4bra

Az internethasznadldék aranya a tarsadalomban
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A legfontosabb feladat megtalalni a lakossag
kiilonboz6 korcsoportjanal alkalmazhaté moti-
vécids eszkozoket. Ehhez ad segitséget a kép-
zés masodik modulja, amely kiilon foglalkozik
a lakosséagi motivacidval, azon beliil az e-koz-
igazgatasi szolgaltatasok hasznalatara 6sztonzo
lehetoségekkel.

Ahhoz, hogy az e-tanacsado hatékonyan és meg-
feleld szinten tudjon segiteni (példul az Ugyfél-
kapuval kapcsolatban), természetesen neki is jol
kell ismernie ezeket a feliileteket. A tanfolyam
soran kértiik az 6t évre sz0610 Un. ,,végleges” igy-
félkapu létrehozasat, hogy folyamatosan végez-
hessiik a feliilet tanulméanyozasat és tesztelését.
Foglalkoztunk azzal is, hogy hol huzddik az a
hatér, amelyen til a mentornak mar nem kell
segitenie a hasznalokat. Nyilvanvalé hogy az
eTanacsad6 nem vallalhatja a feleldsséget pl.
az adobevallasokért, tehat elég, ha megmarad
a technikai segitségnyujtasnal, ami nem jelent
mast, mint a feliiletek és szoftverek elérhetdsé-
gének, letoltésének, beallitdsanak megmutatasat;
de az egyes feliileteken kitoltott adatok helyes-
ségéért mar maga a hasznal¢ felel.

Ennél a pontnal ki kell térnem a szolgéltaté he-
lyek felelosségére is, ugyanis a hasznaldk oly-
kor pusztan figyelmetlenségbdl olyan adatokat
hagyhatnak egy nyilvanos szamitégépen, amire
nem is gondolnak, de késdbb kellemetlenséggel
jarhat. Ezért a segitoknek meg kell tanitaniuk a
hasznalokat a sziikséges lépésekre, vagy vallal-
niuk kell, hogy bizonyos id6kozonként ellen-
Orzik a szamitogépeket, hogy személyes adatok
ne maradjanak a gépeken.

A tematika részeként tanitjuk a hazankban is

KONYVTARI FIGYELO 2008/2

egyre nagyobb szerephez jutd e-bankolast és

e-kereskedelmet. Nagy hangsulyt fektetink a

biztonsagtechnikai kérdésekre, hiszen sokszor

az internetez0 a legveszélyesebb sajat magara,
ha nincs tisztaban a kockazatokkal, vagy naivan

beddl egy-egy csalo elektronikus levelének. A

kémprogramok és adathalaszok (phishing) okoz-

ta veszélyek koziil az alabbiak emelhetok ki:

— banki adatok megszerzése;

— mobilvirusok emeltdijas SMS-t kiildozget-
nek;

— betéarcsazo-programok hatalmas telefonszam-
lat generalnak;

— alcéazott programok leveleinket, fajljainkat
szerzik meg, vagy éppen figyelnek minket,
hogy uténa testre szabott, de kéretlen rekla-
mokkal arasszanak el;

— a csaldk igyekeznek megszerezni gépiink
felett az uralmat, hogy utana sajat céljaik-
ra hasznaljak (kéretlen leveleket kiildjenek,
vagy egy¢b illegalis tevékenységet folytas-
sanak).¢

Szerencsére, szamos ingyenes eszkoz 1étezik,

amelyekkel szinte teljesen kivédhetdk a sze-

mélyes adatok megszerzésére tett kisérletek; az

a lényeg, hogy ne csak beszéljiink a megfeleld

1épésekrél, hanem alkalmazzuk is azokat. Igy

megakadalyozhatd, hogy késobb ne arassza el
hivatalos vagy nehezen cserélhetd postafiokun-
kat a temérdek kéretlen levél, ne ugraljanak fel

a képernyénkon kéretleniil megnyilo ablakok, és

ne telepitsiink ,,véletleniil” géptinkre olyan alkal-

mazésokat, amelyek kiléte sokszor rejtett €s is-

meretlen, vagyis szamoljunk az 4j generacios vi-

rusokkal, és megfelelden védekezziink elleniik.
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eTANACSADO KEPZES

4 Szakmai tudnivalok az eTandcsado képzésrdla

{ i Az eTandcsadd Kézikbnyv az Informadidés Tarsadalmi
1 Tanacsadé (XTT) akkreditalt képzds szakmas segédanyaga,
Jelszd: A képrés célja, hogy az informdcids tarsadalmi terdleten
[ ] o ookods (vagy a terolet irdnt érdekiédd) diplomds
M 3 g szakembersk  specidlis, tandcsaddi  szakoktatdsban
rézzesuljenek, amalyet mindennapt tevékenységik sordn

hasznositani tudnak.

Ez a mindennapi tevékenysdg céljank szennt elsdsorban az
a eMagyarorszag pontokon nydjtandé szolgaltatds biztositdsa

vagy a szolgdltatds egyes részeiben valt részvétel.
AT P4 KOV AR DM AR E RIS

A képzés 3 Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium szakmai

vezetdse alatt kertlt elinditdsra, jelenleg az eMagyarorszdg

Centrum / 4C Kizpont keordindcitjdban folyk, az QTP Zrt, a
Q T-Online Magyarorszdg Zrt és a Micresoft Magyarerszag Kit.

tamogatdsdval.

Microsoft A Kézikomyv tematikija Beszkedik a képzés 6 moduljdhoz:

1. Informgcigs Tdrsadalm alapismeratek
2. Qnline ismeretek
3. Inf s i

i Az oktatdsi segédanyago¥ - a CD &5 az eTandcsadd
sens oaInlines  cézksnyv - haszndlata elengedhetetiendl fontos a tananyag
megfelels szintl elsajdtitidsihoz és a sikeres vizsgdzdshoz. A
sikeres  tanulds érdekében onfine képzési felileter s
biztositunk a hallgatok szamdra. A CD-n 3 modulok cimeire
kattntva megpelennek 3 modulok tananyagas, hitténrodalma,
és gyakoribfeladatai.

A CD-n Wwvd gyakorddfeladatokat minden modul tanuliza
sordn  szokséges | megoldani. A gyakorddfeladatek
hozzijdruinak egy-egy modul teljesebb megértdsdhaz és
megtanuldsihoz.

A gyakoridfeladatok megoiddsait ar oktabok szdmdra
arikséges elkiddend a kovetkezd modul tandrdjanak
megkerdése sldtt.

A soron kovetkezd modul eldtt 3 tavoktatdsi kdpzési
falileten taldlhato tesztfeladatokat onling médon szlkséges
megoldani. Az itt megismert metddus alapidn zajlik az elmélet
zardvizega is.

« 3w - - R T - ®ar

4. abra
Az eTandcsado képzés tavoktatasi feliilete
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Az 6t modul tananyagéanak feldolgozasa utan
a résztvevOk vizsgat tettek egy online feliile-
ten, ami a tanusitvany megszerzésének csak
egyik feltétele; emellett fel kellett késziilniiik
egy motivacids oktatasra is, ami a jelentkezdk
egy részének kiilondsen nagy kihivast jelentett.
Hozzateszem — ami masok szdmara is kozis-
mert — a konyvtarosok szdméra nem volt ide-
gen a hasznaldképzés: sok olyan résztvevonk
volt, akik évek Ota tartanak csoportos internet-
felhasznaldi vagy mas szamitastechnikai kép-
zést. (Természetesen az ilyen gyakorlott részt-
vevoknek nem kellett Gjra bizonyitani a tuda-
sukat, hiszen addigi tematikajuk és gyakorlatuk
beszamithaté volt ennek a képzésnek a hatodik
moduljaba.)

Mindezek ellenére — mivel egy ilyen képzésnél
nincs elzetes tudasfelmérés — csak elvart alap-
ismeretek fogalmazédnak meg, nehéz olyan cso-
portokat 1étrehozni, ahol a résztvevok kozel azo-
nos ismeretszinten vannak. A sok-sok objektiv
tényez06 okan érezhetd volt, hogy vannak kollé-
gék, akik most ismerkednek a szamitastechnika
alapjaival, és meg kell tanulniuk a lehetdsége-
ket, hogy hatékonyan tudjanak késébb masok-
nak segiteni.

Web 2-es szemlélettel eldre

Gyakran ugy érezziik, most mar mindenhol a
web 2.0-r6l hallunk és olvasunk; lassan mar azok
is tudjak mit jelent ez a kifejezés, akik nem az
internetes korszakban nevelkedtek, hiszen ren-
geteg cikk, konferencia, hir és feliilet csoporto-
sul e fogalom koré.

De mit jelent ez a gyakorlatban? El6szor is azt,
hogy a szolgéltat6 intézménynek tobb szempont-
bol interaktiv feliilettel kell rendelkeznie; ami
nagyon sokféle formdban, akar ingyenesen is
megoldhat6, hiszen manapsag nem szamit elér-
hetetlennek egy portal vagy blog-motor. A hang-
suly inkabb ezek frissitésén van: be kell épiteni
ezt a feladatot a mindennapi munkaba, és meg
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kell tanulni, hogyan kezeljiik a latogatdk online
jelentkezo igényeit, véleményét. Fontos, hogy
portalunk, vagy blogunk mindig naprakész in-
formacidt tartalmazzon, €s adjunk lehetdséget a
felhasznéaloknak is, hogy bekapacsol6dhassanak
a szerkesztésbe, amivel 1étrejohet a kozos tarta-
lomépités, vagyis megvaldsul az 4j szemlélet,
amit sokan web 2-es szemléletnek neveznek.
Mindenképpen szamolnunk kell azzal, hogy
ilyen tipust szolgéltatas elinditasa és karban-
tartsa, ha tartalomban gazdag és friss feliiletet
akarunk miikodtetni, egész embert kivan.

A web 2.0-korszak szakmank szdmara nem
annyira a technikai ujdonsagot jelenti, hanem
a szemléletvaltasét, ami nagyon sok teriileten,
példaul a képzéseknél is megmutatkozik.

Hagyomdnyos oktatds helyett tavok-
tatdas SEGITOK kozremikodésével

A szakmai tovabbképzések célja tudasunk fel-
frissitése. Egy-egy foldrajzilag tavoli, esetleg
hosszabb 1élegzetvételii tanfolyam mégis nehe-
zen illeszthet6 be a hétk6znapokba, ezért egyre
tobb oktatasi intézmény (mind iskolarendszeren
beliili, mind azon kiviili szakképz6 hely) alkal-
mazza a tdvoktatas-jellegli kurzusokat a hagyo-
manyos képzés mellett.

Tavoktatasrol is akkor beszélhetiink, ha rendel-
kezésre 4ll egy olyan kétiranyu kommunikaciot
lehetdvé tevo feliilet, amely a kiadott feladatok
elérhetosége mellett biztositja a hallgatok sza-
madra, hogy kérdezzenek, kdzvetlen kapcsolatot
kezdeményezhessenek csoporttarsaikkal vagy
az oktatokkal, és hogy tudasukat megoszthas-
sak egymassal. Az oktatd értékelheti a megoldott
feladatokat, kozos beszélgetést kezdeményezhet
a csoport tagjaival, ezaltal — szakmai zsargonban
mondva — kialakul a tuddsmegosztason alapulo
tartalomépités.

A Konyvtéri Intézet oktatasi osztalya felismer-
ve az eTanacsadd képzés folytatasanak sziiksé-
gességét olyan hagyomanyos és tavoktatason
alapul6 60 oras, gyakorlatorientélt tanfolyam
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tematikajat allitott 6ssze, amelyet sikerrel akkreditaltattunk a Konyvtari Akkreditacids Szakbizott-
sagnal. Ennél a képzésnél alkalmaztuk el6szor az intézet 0 tavoktatasi feliiletét, amely a Moodle-

keretrendszerre épiil.
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5. 4bra
A Konyvtari Intézet tavoktatdsi feliiletének egyik oldala

A képzéssel azoknak a kollégaknak kivanunk
segitséget nyujtani, akik az eddig megszerzett,
az Uj internetes technikékkal kapcsolatos is-
mereteiket azért szeretnék rendszerezni, hogy
hatékonyabban alkalmazhassak munkajukban.
Azokra a témakorokre helyeztiik a hangsulyt,
amelyeknek az ismeretére és gyakorlasara sziik-
ség lehet sajat intézményiik online feliiletének
kezelésekor vagy annak szakmai esetleg techni-
kai kialakitasakor.

A képzés cime (,,A web 1.0-t61 a web 2.0 felé a
megvaltozott internetes vilagban™) is arra utal,
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hogy a szakméban most zajlik az eddig egyol-
dali kommunikacidra hasznalt internetes felii-
leteknek a kozosségi munkat 6sztonzd, dinami-
kusabb oldalakra valé atallasa.

Azoknak a konyvtarosoknak, akik nem tudnak
angolul, meg kell baratkozniuk azzal, hogy ezek
az interaktiv feliiletek, ingyenesen elérhet6 szol-
galtatasok sokszor csak angol nyelviiek. Ezért a
nehézségért viszont karpotlast ad a platform-fuig-
getlenség: vagyis nincs sziikség helyi taroldesz-
kozokre, mert minden akcié az internetes halza-
ton keresztiil zajlik, legyen az a testre szabhato
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Google vagy sajat blog, esetleg sajat munkaido-,
feladat-nyilvantartas, vagy valamilyen csoport-
munkéval kidolgozott dokumentum.

A tanfolyam konzultacids részében gyakorléfel-
adatok segitségével sajatithattak el a résztvevok
az altaluk korabban még nem hasznalt szolgal-
tatasokat. A tavoktatas lehetdvé tette, hogy min-
denki a sajat idobeosztasa szerint tanulmanyoz-
hassa a csoportok szamara kialakitott feliileten
a kapcsol6do szakirodalmat, és megoldhassék a
kiilonbo6z6 tipusu feladatokat. Igény szerint be-
kapcsolddhattak a forumba vagy a témahoz kap-
csol6do fogalomtar épitésébe. Meg kell jegyez-
nem, hogy a kozosséget épitd eszkozok akkor
hasznalatosak leginkabb egy-egy ilyen tavokta-
tasi feliileten, ha tisztan vagy zommel tavoktatasi
(e-learning) jellegii képzésrdl van szo. A kevert
(blended) modszert hasznald képzéseknél nem
annyira aktiv és €16 a forum, mert a hallgatok
tamaszkodhatnak a konzultaciés napok kommu-
nikécids lehetdségeire is.

A Moodle-rendszer részletes ismertetése meg-
haladja e tanulmany kereteit, de annyit érdemes
tudni réla, hogy szdmos moduljaval tudja segi-
teni a képzési nyilvantartas elektronikus forma-
jat. Aktiv marad a csoport a hagyoményos tan-
termi 6rakon kiviil is, és folyamatosan nyomon
kovethetd, hogy melyik hallgatd, mennyi id6t
toltott az egyes feladatok megoldasaval, mely
tananyagrészt latogattdk a leggyakrabban, me-
lyeket kevésbé, mely fogalmakra kerestek rd a
legtobbszor, melyre kevesebbszer. Mindezek az
ismeretek informaljak az oktatokat abban, hogy
a képzés tananyagat — szemben a hagyomanyos
nyomtatott formdju tankonyvvel, jegyzettel — di-
namikusan alakithassak az oldalak iranti érdek-
16dés, ill. aktivitas fliggvényében.

A roviden vazolt két képzés egyike jellemzo-
en elméleti alapokra, mig a masodik ezeket ki-
egészitve, a gyakorlatra fokuszalva szeretné a
konyvtarosokat felkésziteni a valtozo igényekre,
az egyéni €lethelyzetekben vald lehetGség sze-
rinti segitségnyujtasra, a személyre szabott mo-
tivaciés megoldasokra.
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A hasznaloképzés eddig sem allt tavol a konyv-
taros szakmatol: példaként emlithetjiik az elekt-
ronikus katalogusok, adatbazisok hasznalatat se-
gité bemutatokat, a helyi internetes tanfolyamo-
kat, vagy a rendhagy¢ tandrakat. Ma a mentor-
képzés kifejezést kezdik hasznalni, de a 1ényeg
nem az elnevezésben van, ahogyan a bemuta-
tott képzésekben sem a szdmonkérésé a koz-
ponti szerep. Mindkét bemutatott tanfolyamon
az internetes ismeretek rendszerezése volt a fo
cél, hogy erre alapozva az érdeklddd kollégak
tovabbépithessék, fejleszthessék, naprakészen
tarthassak tudasukat. A sikeres mentori tevé-
kenység lényege tehat a megfelelé mentalitas
kialakitdsa mind a téma, mind pedig az egész
életen at tart6 tanulds irant.

Irodalom

Magyar informéacids tarsadalom jelentés 1998-2008. Készitette
a BME-UNESCO Informéaciés Tarsadalom- és Trendkutaté Koz-
pontjanak (BME-ITTK) kutatécsoportja.

URL: http://www.ittk.hu/web/docs/ITTK_MITJ_1998-2008.pdf

FARKAS Janos: Az informéacids tarsadalom kiiszébén.
URL: http://www.titoktan.hu/_raktar/_e_vilagi_gondolatok/
FarkasJinftarskusz.htm

eMagyarorszag Centrum
URL: http://www.emagyarorszag.hu

Magyarorszag Portal
URL: http://www.magyarorszag.hu

Nagy Gabor: Onvédelmi tanfolyam. In: ITcafé.
URL: http://itcafe.hu/cikk/onvedelmi_tanfolyam/antiphishing_
tizparancsolat.html

Jegyzetek

1. Magyar informacios tarsadalom jelentés 1998-2008.: hitp:
IIwww.ittk.hu/web/docs/ITTK_MITJ_1998-2008.pdf

2. Mintak: http://www.emagyarorszag.hu/object.e4fe2612-7eb7-

4d15-8099-facdc7618e94.ivy

Forras: http://href.hu/x/4wdg

http://www.virushirado.hu/oldal.php?hid=29

http://www.ittk.hu/web/docs/ITTK_MITJ_1998-2008.pdf

Bdvebben: http://itcafe.hu/cikk/onvedelmi_tanfolyam/

antiphishing_tizparancsolat.html
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Az 1945-1950 kozotti évek kozpontilag iranyi-
tott konyvkivonasi akcioirol eddig mar tobb ta-
nulmany jelent meg lapunkban az elmult néhany
eév soran. Emlékeztetdiil: Katsanyi Sandor: In-
dexek, konyvzizdak, konyvtarosok. Konyvkivo-
nasok a Fovarosi Szabo Ervin Konyvtarban
1945-1950. (2004. 3. sz. 513-524. p.); Sipos
Anna Magdolna: Index librorum prohibitorium
a demokratikus Magyarorszagon. Konyvindexek
1945-1946. (2007. 3. 413—435. p.); Sipos Anna
Magdolna: Konyvek kivondsaval és megsemmi-
sitésével a politika szolgdlatdban. Konyvinde-
xek 1949-1950. (2007. 4. sz. 684-712. p.); Banfi
Szilvia: ,, ...a karos sajtotermékeknek terjeszte-
sét megakaddlyozhassam.” A konyvtari zartsag
gvakorlata a negyvenes évek masodik felébdl.
(2006. 4. sz. 514-520. p.)

Most ,, szines” adalékként a korszak jellemzésére
és a selejtezések szempontjaira egy 1947-ben a
Weiss Manfred gyarban irédott tiltakozo (felje-
lentd) levelet mutatunk be egy, a két vilaghdaboru
kozott megjelent szaklexikon indexre tételérol.
(Banfi Szilvia irasa), majd egy levéltari forrasbol
elokertiilt kivonasi jegyzéket, ugyancsak a Weiss
Manfréd gyarhoz kapcsolodva, a gyar konyv-
tari allomanya konyveinek mindsitésérol (Ke-
resztes Csaba irdsa). A dokumentumokat a mai
helyesirdsi szabalyok szerint, az értelemzavaro
hibdkat javitva kozdljiik.

,» A barbar lélek hatalmat ldt a betiiben [ ...] elonyt, propagandat,

fegyvert, egyszoval hatalmat.[ ...]
A Kényvben is az erdt tiszteli, a hatalmat,

a harc fegyverét, a propaganda eszkozet, és nem céljat.”

Babits Mihaly!

.- . .legjobban tennék, ha ezeket
a kindasokat sajat joszantukbol indexre

tennék...”

BANFI Szilvia

A Konyvtari Figyel6 hasabjain? az elmult id6-
szakban tobb publikacid jelent meg, amely doku-
mentalja, illetve az adatok tudoményos elemzé-
sével bemutatja azokat a folyamatokat, amelyek
1945-t61 kezd6dden allandosultak, és hatalmas
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mennyiségii konyv kivonasat, majd megsemmi-
sitését eredményezték.
A fasiszta, szovjetellenes és antidemokratikus

rrrrrr

530/1945-6s* kormanyrendeletet a késébbiek-
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ben sokféleképpen és tagan értelmezték, amely
szamos félreértelmezésre és tilkapdasra adott le-
het6séget.* A rendelet kihirdetését kovetden fo-
lyamatosan napirenden volt a fasiszta miivek ki-
vondsa és megsemmisitése. A rombold hdborus
propaganda sajtotermékeit f6lszamolni szandé-
kozé torvényi rendelkezés azonban a valdsag-
ban egyre inkabb az ideologiai kontésben meg-
nyilvanulé politikai harc egyik eszkozévé valt.
Areakcei6 erdi elleni kiizdelem jegyében a kom-
munista part altal irdnyitott politikai renddrség
hatékony koézremiikodésével az orszag gytijte-
ményeinek tobbségét atvizsgaltak. Ennek ered-
ményeként ijabb és Gjabb miiveket mindsitettek
ideologiailag karosnak, ,,fasiszta”-nak. Az ilyen
koteteket az V. szamn tiltdlistara kivantak tenni,
mivel véleményiik szerint ezek mind kimarad-
tak a fasiszta, szovjetellenes s antidemokratikus
miiveket tartalmazo 1945 és 1946 kozott négy
kotetben megjelentetett jegyzékbol.s

Az alabbi két dokumentum: a Weiss Manfréd

] INDEXRE TENNEK... @

gyar egyik tisztviseloje altal 1947. aprilis 15-én
irt levél, valamint az ezt megbizdihoz tovabbitd
tigynok kisérolevele érzékletesen szemlélteti en-
nek a korszaknak politikai hangulatat. A vilagné-
zetiikkel ellentétes eszmeiséget vallé miivek tildo-
zése, a kozgyljteményekbdl torténd szamiizetése
hamarosan olyan ,,vadhajtasokat” eredményezett
a mindennapokban, mint amilyen két évvel ké-
s6bb a csepeli Weiss Manfréd gyar konyvtaranak
selejtezési szempontjait is vezérelték.® Ekkor
mar olyan baloldali irok is kitiltattak a konyv-
tarbol, mint Balazs Béla vagy Kassak Lajos.

A jelentés 15/1. szdmmal jelzett irja 1947. apri-
lis 24-én’ arrol értesitette a Magyar Allamrend-
6rség Allamvédelmi Osztalyanak IX. aloszta-
lyat, hogy a csepeli W. M. [Weiss Manfréd] gyar
kommunista U. B. tagjatél kapott levélmasolat
alapjan ,,indexen lenne a helye az Athenaeum ki-
ado altal megjelentetett Kozgazdasagi Enciklo-
pédianak.” Ezért a fentnevezett hatdsag intéz-
kedését kéri az tigyben.

e T SHEE—— ——

Térgy: Kifogisolhats sajtiterméx.

e f_".z:l.iﬁ hoay a v&l“‘m negtelolner.

iadexu lenne a lulyo. zohgtuégu,

vélben kitet‘aolt
itt.nkgt mtr l,gg tették indogre,

m« az thon poéﬁ.g

hogy az 1lletékesek figyelmét
Arésok, vagy wug a mm egyéb

Bz ﬂdarhol xﬁu ntéxndénmcet.

1. sz. dokumentum
A Magyar Allamrendérség Allamvédelmi Osztdlydnak tovdbbitott jelentés
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Az 1. sz. dokumentum szévege:

Csepel Targy: kifogasolhaté sajtotermék
JELENTES
Csepel, 1945. éprilis 24-én

Jelentem, hogy Batho Imre W. M. gyari kommu-
nista U. B. tag a mellékelten kiildott levélmdso-
latot adta at, melyet Skach Béla W. M. tisztvi-
seld irt az Athenaeum konyvkiado vallalatnak.
A levélben szereplé kifogasokat az Athenaeum
altal kiadott ,,Kozgazasagi Enciklopédia-val
szemben nem all modomban ellendrizni, de va-
l6szinii, hogy a valosagnak megfelelnek. Ebben
az esetben pedig indexen lenne a helye. Lehet-
séges, hogy az illetékesek figyelmét elkeriilték a
levélben kifogasolt irdsok, vagy pedig a konyv
egyéb értékei miatt nem tették indexre. Ez iigy-
ben kérem intézkedeésiiket.

15/1.
A 2. sz. dokumentum szbvege:
Csepel, 1947 aprilis 15.
T
Atheneum Részletosztdly.
Budapest

Miksa ut 8. I. em.

A felszabadulast kovetd mdasodik év végén
megjelent ndlam az Onok megbizottja, aki azon
célbol volt szives benniinket felkeresni, hogy ré-
sziinkre, mint szellemi taplalékra éhes kisfizetésti
dolgozoknak konyvet adjon el kedvezd részlet-
fizetési feltételek mellett. E nemes gesztust ma-
gam részérol orommel vettem és megrendeltem
a Kozgazdasagi Enciklopédia teljes 4 kotetét
120. — fit-s arban. A megrendelt kinyveket Ondk
idoben is szallitottdak, mely konyvek meglattakor
boldog érzés fogott el, hogy 4 drb szép konyv-
nek tulajdonosa vagyok. Eddig hiba nem is volt
semmi sem. A konyvek atnézegetése alkalmaval a
tartalomjegyzékben rabukkantam egypar dolog-
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ra, ami az érdeklodésemet felkeltette kivaltképp
arra valo tekintettel, hogy fomunkatarsai kozott
olyan nevek szerepelnek, akik a mai demokrati-
kus Magyarorszag kozgazdasdgi életében részt
nem vehetnek fasiszta multjiuk miatt, és ezek a fo-
munkatarsak, illetve munkatarsai irnak a konyv-
ben fasizmusrol, bolsevizmusrol, Mussolinirol
és még tobb hasonlo dologrol. Voltam bator, s
a konyvet fellapoztam, és megkerestem pl. az 1
kotet 651.% oldalan a bolsevizmusrol szol6 ird-
sokat. Ennek elolvasdsa kozben mint ontudatos
dolgozonak és kommunistanak bizony szégyen-
pir szallott az arcomba, hogy Sztalin elvtars a
magyarok nagy baratja ,, hirhedt” jelzé alatt a
Politbiirénak vezetdje, és ugyanakkor az Onok
konyve szerint a 3. kotet, 1232. oldaldn a rossz
emlékii Benitto Mussolini, Olaszorszdg fasisz-
ta vezére meg ugy szerepel mint az emberiség
megmentdje, és politikai dllasfoglalasandl fog-
va kiérdemelte Magyarorszag nagy haldjat. De
mi magyarok az O kozremiikodéséért még csak
gondolatban sem lehetiink halasak neki, mert
meég nem felejtettiik el a fasiszta orszagok nem-
zetmenté munkdit, amely a baloldali gondolko-
zasu egység tomeg elnyomdsdra torekedett, sot
attol sem riadt vissza, hogy fent jelzett tomegeket
koncentrdcios taborokba tereljen, és ott a legem-
bertelenebb bandsmaodot gyakorolja felettiik.
Megjegyzésképpen hozzafiizom még azt, hogy
ez a konyv csoppet sem szolgalja a mai demokra-
tikus Magyarorszag felépitését, mégpedig azon
egyszerti okndl fogva, mert a fentebb kiragadott
irasok antidemokratikus jelleggel birnak, és igy
a kényv nem nekiink valo, mert a fasiszta métely-
bdl éppen elegiink van, és szerény véleményem
szerint legjobban tennék, ha ezeket a kiaddsokat
sajat joszantukbol indexre tennék, és utana pe-
dig elkiildenék a zuzdaba, hogy demokratikusan
gondolkozo és nem fasiszta multtal rendelkezd
irok és kozgazdaszok, tovabba egyetemi tana-
rok munkajat terjesszék a széles népréteg kozott
azon célbol, hogy megismerjék most mar tényleg
egyszer vilagosan a kommunizmus és fasizmus
kozotti differenciakat, ne pedig a Horthy regiem
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alatt osszeallitott bolsevista, illetve kommunis-
ta rendszert gyalazo és pocskondiazo konyveket
Jjelentessenek meg.

A fentiek tudatédban megkérem Ondket, hogy
a 4 dbr konyvet siirgdsen szdllitsdk el télem, mert

ilyen konyvekért nem vagyok hajlandé Onok-
nek egy demokratikus pénzverde dltal vert fo-
rintot adni.

A fentieket szem eldtt tartva kérem siirgds
intézkedésiiket.

Szabadsag!
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2. sz. dokumentum
A Weiss Manfréd Gyar tisztviseldjének tiltakozo levele
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@ BANFI SZILVIA ®

A levélben kifogasolt Ko6zgazdasagi enciklopé-
dia az Athenaeum kiadasaban 1929 utan, felte-
hetéen 1930-ban jelent meg négy kotetben. Az
akkori gazdasagi és tarsadalmi berendezkedés-
nek megfeleld konzervativ szellemiséget képvi-
sel6 szakenciklopédia tudomanyos igénnyel ké-
sziilt. SzerkesztObizottsagaban a korszak politi-
kai és gazdasagi reprezentansai, mint Teleki Pal,
miniszterelnok, egyetemi tanar, vagy Popovics
Sandor, a Magyar Nemzeti Bank elnoke, nyug-
dijas pénziigyminiszter talalhatok. A szakencik-
lopédia készitésében a hazai szakértékon, egye-
temi tanarokon kiviil német és francia kolléga-
ik vettek még részt. Céljuk az 1898 6ta hianyzé
magyar nyelvil, az egész kozgazdasagi életet
feldolgozo lexikalis igényli szakkonyv megje-
lentetése volt. Az adatokra és gazdag szakiro-
dalomra alapozott szocikkek tudoményos igény-
nyel irodtak. Eppen ezért kotetei ma is megta-
lalhatéak a szakirodalmi téjékoztatd olvasoter-
mek polcain. A kifogasolt tételek koziil a Kiss
Dezs6 altal irt szocikk a bolsevizmus torténetét,
politikai és gazdasagi szervezetét adatokkal ala-
tamasztva targyalja. Az ismertetést az 1929-es
bolsevik Oroszallam jellemzése és gazdag szak-
irodalmi hivatkozas zarja. Mussolini esetében
életrajzi adatok alapjan ismerteti azokat a szel-
lemi hatasokat, amelyek az olasz politikus sze-
mélyiségét jellemezték 1929-ig. Az enciklopé-
dia akkori megéllapitasa szerint ,,Mussolini tar-
sadalompolitikai és kozgazdasagi alkotasairol
ma nem lehet itéletet mondani ... rendszerében,
intézményeiben sok a problematikus, majdnem
utopisztikus, amit a valo élet esetleg meg fog
cafolni.” Elorelato értékelését a térténelmi ese-
mények igazoltak.

Jegyzetek

1. BABITS Mihaly: Kényvpropaganda és konyvégetés. = Nyu-
gat, 1933. 10-11. sz. 563. p.
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Kiilongydjteményében (a hajdani Zarolt Kiadvanyok Tara-
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.- ..0a baloldali korldatoltsag

illusztraldsara”

Példa egy kényvselejtezésre 1949-bs

KERESZTES Csaba

Az 1951-es év aprilisanak végén levelet, vala-
mint egy terjedelmes mellékletet kapott Nemes
Dezsd, a kulturalis életet iranyité Népmiivelési
Minisztérium politikai csoportfénoke. A rovid
levél megmagyarazta a csatolt hatvanhat olda-
las konyvselejtezési lista mibenlétét €s jelentdsé-
gét. A levél tartalma szerint 1949 nyaréan a hires
csepeli Weiss Manfréd gyar konyvtaraban két
irodalom szakos diakbol és a gyar alkalmi pro-
pagandistajabdl allo bizottsag konyvvélogatast
és selejtezést végzett. Tevékenységiik eredmé-
nyérdl jegyzéket készitettek, melyben nem elé-
gedtek meg a kiselejtezett konyvek felsoroldsé-
val, hanem szinte mindegyik mi selejtezésének
az okat is megindokoltdk. Az erésen baloldali
szemléletli selejtezést két évvel késdbb még a
korszak vezet6 ideologiai korifeusai is elitél-
ték, s6t — sz6 szerint — alkalmasnak talaltak ,,a
baloldali korlatoltsag illusztralasara”. Elitélen-
dé ,torténelmi példaként” az akkori Irodalmi
Ujsagban le is akartdk kozolni az esetet. Erre
végiil nem keriilt sor, mivel a minisztérium ve-
zet6i ugy dontottek, ezzel tobb kara lenne ,,az
iigynek”, mint haszna. A jegyzék azonban fenn-
maradt, benne — korszakos fogalmakat hasz-
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nalva — a ,,szektarianizmus €s a dogmatizmus”
szamtalan példajaval.

A gyar konyvtara vegyesen tartalmazott konnye-
debb olvasmanyokat, illetve komoly miiveket.
A selejtez6k betilirendben soroltak fel a kido-
banddnak itélt miiveket, és igy vegyesen koveti
egymast lektiir és szépirodalmi mi. A kozismer-
tebb szerzOkrdl igy igen valtozatos és egyben a
korszakot jellemz0 leirasok €s ismertetések ma-
radtak az utdkorra.

A szerz0 utan zardjelben az a miicim szerepel,
amelyikre a tartalmi vélemény vonatkozik.

Selejtezésre itélt miivek a Weiss Manfréd
Gyiar Koényvtaraban

Benedek Elek: ,,/4] magyar birodalmi gondolat
Jjellegzetes képviseldje.”

A. J. Cronin: ,,Angol bestseller regények pol-
gari ponyva az osztalyellentéteket meghamisit-

Jja [sic!].”

Eo6tvos Karoly (Aki 6rokké bujdosott): ,,4z
oroszorszagi napoleoni haborurdl szol. Reak-
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cios, zavaros torténelem szemlélet. Oroszelle-
nes. Kiralyparti.”

Fényes Laszlo (A szerb harctér): ,,A harcokrol
naploszeriien ir. Egyetlen célja [az] izgalom fel-
keltése, szorakoztatas. Nemzetiségi elnyomo ten-
dencia van benne. A 14-es [sic!] kapitalista ha-
borut nemzeti haborunak tiinteti fel.”

Gardonyi Géza: ,,Annak ellenére, hogy a ma-
gyar irodalom jelentds alakjai kozé tartozik, ma
helytelen és folosleges a fenti konyveket konyv-
tarakba kiadni. Miiveiben parasztromantika és
idilli népesség [sic!] taldlhaté. At meg dt van
itatva konzervativ vallasossaggal. A parasztkeér-
deést [sic!] mai stadiumadban helytelen ezeket a
konyveket olvasni.”

Heltai Jend (Az utolsé bohém, Family hotel):
»Bohémeket abrdzol, akik a tarsadalom pere-
mén élnek. Nem ad redlis képet. Dekadens és
zavaros.”

Aldous Huxley: ,,Ldtja a problémdkat, de jel-
legzetes burzsod, individualista alldspontjanal
Jfogva, semmi perspektivat nem lat. Tagadja a fej-
lodést. A dolgokon ugy akar valtoztatni, hogy a
polgarsag vezetd szerepe megmaradjon.”

Kassak Lajos (Napok, a mi napjaink): ,,Ez a
konyv az 1920-as években irodott Kassak eny-
hén trockista idészakaban. A konyv szellemére
jellemezd az alabbi részlet: 'Oroszorszagban
gyozott az eszme, de az eszme szolgalataban
allo emberek még nem az eszme megtestesitoi,
csak a becsiiletes torvényhozoi, vérszomjas bul-
dogjai, vagy alattomos jezsuitai.”

Rudyard Kipling (Elborult vilag, Vitéz kapi-
tanyok): ,,Bdr az angol irodalom torténetében
Jjelentds szerepe van, egyike a kivalo koltéknek
értéke majdnem teljesen elvész, mert miiveit az
angol imperializmus szellemében irta. A Britt [!]
birodalom egyik jellegzetes ideologusa.”
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John Knittel (Via Mala): ,Jzig vérig polgdri. H6-
seinek egyetlen felemelkedési lehetdsége, hogy
kapitalistak lesznek. A polgari, kispolgari, kon-
zervativ életformakért rajong, ezeket isteniti.”

Kos Karoly: ,,Erdsen nacionalista és sovinisz-
ta. Miiveiben erdsen hangsulyozza az erdélyi
magyar embert, magasabbrendiiségét az ottani
nemzetiségekkel szemben.”

Krudy Gyula (A tegnapok kodlovagjai): ,,Ebben
a konyvében a ’'legnagyobb’ Habsburg csdszart
Ferenc Jozsefet hizelgi koriil. Karos, mert a mo-
narchista szellemet erdsiti.”

Balazs Béla (Kalandok és figurak): ,,Kispolgd-
ri torténetek az elso vilaghaborut megeldzé és
[a] vilaghdboru alatti idébdl. Torténetei fiigget-
lenek a koruktol, az olvaso hosszas toprengés
utan is csak sejtheti, hogy hol és mikor jatszo-
dik le. Kétségteleniil liberalis beallitottsaguak,
de sok misztikus mellékizzel. Munkdaskonyvtar-
ba nem valo.”

Eric Knight (Légy hii 6tnmagadhoz, Lassie haza-
tért [sic!]): ,,Egy fiatal Angol katonatisztrdl szol
a masodik vilaghaboru idejébdl ezt és rajta ke-
resztiil [sic!] az Angol polgarsdagot magasztal-
Jja, sok tekintetben halado, de tulajdonképpen
semmijen [sic!] problémdt nem old meg, s nem
ad utmutatast jovore vonatkozolag [sic!]. A re-
geény végso kicsengése, hogy az egyén legfébb
célja, hogy énmagdba forduljon. Igy akarja el-
keriilni a tarsadalom bajait. Uzemi konyvtdrak-
ban helytelen ma kihozni amikor fontos az, hogy
mindenki tisztan és élesen ldassa az Angol tarsa-
dalom valodi helyzetét (a kritika foleg a "Légy
hii 6nmagadhoz -ra vonatkozik, de az daltaldnos
szempontok valamennyi miivére helytalloak.)”

Sinclair Lewis (Dr. Arrowsmith stb.): ,,Egy ame-
rikai orvos karrierjérdl szol, a felsopolgarsag
problémdaival foglalkozik. Helyenként vannak
halado eszméi. Ennek ellenére ha kifejezetten
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nem is drt, semmi kiilonosebb értéke nincs. Uze-
mi konyvtarakban felesleges. [...]”.

Mikszath Kélman (Almanach 1902, 1904, 1907,
1909, 1910): ,,Bar Mikszath szerkesztette ben-
ne vannak Gardonyi Géza, Herceg [sic!] Fe-
renc, Benedek Elek stb. cikkei. Ezért ki kell se-
lejtezni.”

Margaret Mitchell (Elfajta A Szél): ,,4z 1862-
64-es [sic!] rabszolgafelszabadito haboru ke-
pezi a gerincét a torténetnek. Hésndje bar néha
kacsingat ’Eszakiak’ szabadabb eszméi irdnyd-
ba, mindég idejekoran meggondolja magdt és
nemhadja [sic!], hogy a rabszolgafelszabadito
eszmék megfertézzék. Tekintve az akkori iddk
valtozatos eseményeit a konyv nagyon egyhan-
gu és lapos. Az irond szerelmi és szekszualis
részletek beallitasaval igyekszik szinessé tenni
a konyveét. Ez bizonyos mértékig sikeriilt. Bizony-
sag erre a regény nagy kozonség sikere. Ez anndl
veszelyesebbé teszi, mert ideadlkeént dllitja a dol-
gozok elé a mindenen keresztiiltortetd s ha kell,
a cél érdekében (hogy gazdag asszony legyen)
az Onmagat is eladé asszonytipust.”

Molnér Ferenc: ,,4 pesti nagy polgarsag [sic!]
’koszoruzott’iréja minden mondanivaldjat téliik
vagy roluk veszi, legfobb célja a szorakoztatas,
a nélkiil azonban, hogy ezzel az embereket ne-
velné vagy boldogitana. Azért szorakoztat, hogy
elterelje a figyelmet avalotol. Ugyes iré, nagyon
jo a humora és éppen ezért konnyen elhissziik
azokat a hazugsagokat amiket mond. Az alsobb
osztalyokrdl is ir néha, de csak azokat az egye-
seket latja, akikel [sic!] Pesten taldlkozik, akik a
polgarsagot szolgdljak. (Cseléd, hordar) ezek az
alakok az érdekesség targyai jelennek meg az iro
mosolygos, lenézé kifigurdzo stilusaban. Ugy ir
a vilagrol, mintha polgari tarsadalom dllando,
megvaltoztathatatlan valami lenne.”

Passuth Laszl6 (tobb cim): ,,Meghamisitja a
torténelmet.”

KONYVTARI FIGYELO 2008/2

Edgar Allan Poe: ,,4 széthullo, dekadens ameri-
kai irodalom jellegzetes képviseldje. Bar egyes
miiveinek értéke elvitathatatlan, még is a mai
ember szamara mar érdektelenek a maganyos
lélek idegbajos gyotrddései. Miivei tele van-
nak misztikaval tulfiitott intellegtualizaltsaggal
[sic!]. Néhol egészen ponyvaszertien detektivre-
gény. Szinei sotétek, a befejezés dltaldban pesszi-
mista. Kétségbe esett hang drad miiveibil. Nem
kozkonyvtarban valo [sic!].”

Rabindranath Tagore (Hajotorottek): ,,Hindu
ironak a regénye. Teljesen eldrulja a Hinduk
nemzeti torekvéseit, az angol elnyomo imperi-
alistdkhoz szegddik. Regényében a konzervati-
vizmust dicsoiti.”

Jean-Paul Sartre (Férfikor): ,,Sartre az existen-
cialista filozofia megteremtdje. Miivébdl is ez a
tarsadalom ellenes felfogas cseng ki. Szerinte
a legfontosabb az egyén, mindenkinek magdba
kell fordulni. Igy a tarsadalom teljesen felbom-
lik, atomizalodik és a végtelen egyéni onzésben
az erkolcs is meghal. Ez a filozofia csak gyongiti
és harcképtelenné teszi az emberiséget, a végsé
felbomlashoz vezet és megakaddlyozza a boldog
szocialista jovo elérését.”

Sarkozi Gyorgy (Mint oldott kéve): ,,Torténel-
mi regeény, de a torténelmet csak arra haszndl-
Jja, hogy annak keretei kozott elmondhassa a
Jantasztikus, erotikus és perverz torténeteket. A
[f6hangsuly az egyéni torténetekre tevidik dt és
tele van erotikus részekkel. [...].”

Henryk Sienkiewicz (Tilizzel-vassal): ,,Egy ko-
zadk felkelésrdl szol, amit végiil legydznek a her-
ceg csapatai. Az iro egész hatarozottan a herceg,
vagyis a reakcio oldalara dll. A torténet tele van
kalandos részekkel. [...].”

Upton Sinclair (t6bb mi): ,,Upton Sinclairnek

ezekben a konyveiben megnyilvanul [a] nem
egészen tiszta szocialdemokrata vilagnézete.

263

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



@ KERESZTES CSABA @

Politikailag egyre inkabb elhajlik és helytele-
niil magyarazza a vilaghaboruk torténetét.”

Szerb Antal (Gondolatok a kényvtarban): ,,lro-
dalmi tanulmdnyok bar sok érték van benniik,
Szerb Antal a szellemtorténeti irodalom szem-
lélet egyik legjellegzetesebb képviseldje [sic!].
Nem szakember szamara csak karos, sok fél-
reértésre adhat okot. Tudomanyos konyvtarba
valo.”

Szép Emo (Lila akac): ,Jelentéktelen fecsege-
sek az élet jelenségeirol. Kritikusan pesti iré ab-
bol a fajtabol, amelyik csak a nagyvarosi polgar
konnyed [éhiitd szorakozni vagyo életével foglal-
kozik. A polgari irodalomtorténetben megvan a
maga szerepe, de a mai ember szamara semmien
[sic!] nevel6 hatdssal nincs sét inkabb art, mert
a tarsadalomrol, amely komoly forrongo proble-
makkal volt kielégitve, idillikus képet ad.”

Tamasi Aron (t6bb mi): ,,Komoly irodalom-
torténeti szerepe és értéke ellenére kozkonyvta-
rakban karos. Erdsen nacionalista, az erdélyi
sovinizmus hirdetdje. Népieskedése is sokszor
a reakcios, romantikus dallnépiességhez [sic!]
tartozik.”

Tomorkény Istvan (tobb mil): ,,4 20-as, 30-as
évek népies iranyanak egyik vezetd alakja. A re-
akcids romantikus népiesekhez tartozik. Osi ma-
gyarnak érzi magat, ami abban nyilvanul meg,
hogy 100%-osan megalkuszik a Horthy-rendszer-
rel. Szerinte tokéletes boldog és idilikus [sic!] a
paraszti élet. Parasztjai valami s magyaros dacc
[sic!] képviseldi, akik kdzt nyoma sincs tarsadal-
mi vagy belsd osztalyrétegzodési problémadknak.
A parasztsagnak is féleg a reakcios elemeit ab-

\
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razolja. A munkdsokat lenézi. Idedlja mindaz ami
régi, szembeszegiil a valtozasoknak. [...] Iroda-
lom-torténetileg megvan a maga helye és szere-
pe, de éppen azért mert jo abrazolo készséggel
és konnyen folyo stilussal ir hamar megtévesz-
ti helytelen mondanivalojaval a hozza nem érto
kozonséget.”

Tormay Cécile (Emberek a kovek kozott): ,,Egy
karsztvideki falu erkolcsi ziillésbe siilyedt [sic!]
parasztasszonyarol és anya biinei miatt egész
életén at megvetett leany torténete. A csendor
vilag elnyomott falujanak néman beletorodése
[sic!], az uraknak valo kiszolgaltatottsaga mu-
tatkozik a kényvben, mint természetes valami. A
regény kozépponytjaban [sic!] az erotika dll. A
falu igazi arcardl, a parasztsag nehéz helyzeté-
10l teljesen eltereli a figyelmet.”

Wass Albert (Farkasverem): ,,Az erdélyi magyar
kisebbség irdja. A roman elnyomds alatt pusztulo
magyar nemességet siratja. A nemeseken kiviil
mas magyar embert nem is ismer, hiszen mas
meg sem érdemli az ember elnevezést.”

Veres Péter (t6bb mi): ,,Veres Péter konyvei tele
vannak narodnyikizmus téves eszméivel. A pa-
rasztsdagot mint egy egységes tarsadalmi osztalyt
tekinti. Helyenként nacionalista és a fajelméle-
tet bizonyos vonatkozdasaiban a magyar paraszt
fajtara nézve elfogadja.” (Magyar Orszagos
Levéltar XIX-I-3-a, Népmiivelési Minisztérium
Altalanos iratok, ktatészam nélkiili irat 1951-
bdl, 211. doboz.)
k%%

A megjegyzések onmaguk 4ltal fejezik ki, il-
letve foglaljak 6ssze egy korszak gondolko-
dasmédjat.
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Online kozosségi
terek a hasznaloknak és a
konyvtdrosoknak

Kényvtér 2.0 alkalmazasok Norvégisban
TOTH Mété

Bevezeteés

[rasom egy norvégiai dsztondijas idészak tapasztalatain alapul. 2007 6szén
amagyar és a norvég allam kozotti kulturalis megallapodas értelmében hé-
rom hdnapos 6sztondijat nyertem Osldba a helyi konyvtaros foiskolara.
Mivel Norvégiaban — egyébként nem csak a konyvtarakban, de az élet va-
lamennyi teriiletén (a tomegkozlekedéstdl az orvosi rendeldkig) igyekez-
nek csucstechnoldgiat hasznalni, a konyvtar 2.0 teriiletén is igen fejlett al-
kalmazasokat talalhatunk. Ezek bemutatdsa nemcsak azért lehet érdekes a
szamunkra, mert mintat szolgéltathat hasonld fejlesztésekre, de — mivel a
hazainal nagyobb anyagi és szellemi raforditas tortént ilyen tipusu szolgal-
tatasokra — tobb gyakorlati tapasztalat is 6sszegytilt a miikodés soran.

A hazai lektoralt konyvtaros szakfolydiratok eddig nem sokat foglalkoztak
akonyvtar 2.0-val. A legteljesebb attekintés Ladi LaszIo tollabol jelent meg
2008 februarjaban a Konyv, Konyvtar, Kényvtaros hasabjain.' Ennél tel-
jesebb ismertetést nem adhatnank, igy csak nagy vonalakban rajzolom fel
a fogalom lényegét. Ismertetem a web 2.0-as szolgaltatasok keretéiil szol-
gal6 nemzeti szintli koncepcidt, a Norvég Digitalis Konyvtar projektet. Ezt
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kovetden bemutatok harom norvég elektronikus
konyvtari szolgaltatast, amelyek hiien reprezen-
taljak a konyvtar 2.0 gyakorlati alkalmazésat.
Sziikségesnek tartok ismertetni egy olyan szol-
galtatast is, amely nem elektronikus kdrnyezet-
ben miikodik, szemléletében mégis erdsen ko-
zelit a konyvtar 2.0 szellemiségéhez. Végiil a
kutatdsom soran megkérdezett interjualanyok
altal megfogalmazott véleményekbdl, kérdés-
felvetésekbdl, gyakorlati tapasztalatokbdl alli-
tottam Ossze egy csokornyi gondolatot, amely
a konyvtar 2.0-r6l valé gondolkozas eldsegité-
sét, a hasonlé hazai szolgéltatasok fejlesztését
segitheti a jovOben.

Web 2.0, Konyvtar 2.0

A web 2.0 kifejezés az O 'Reilly Media 2004-es
konferenciajardl ered, ahol a verzidszammal ki
szerették volna fejezni, hogy a weben most va-
lami olyannyira radikélisan 1j fejlesztések van-
nak, amelyeknek mar érdemes 10j nevet adni. Az
alabbi fogalmi térképrol leolvashaté, hogy az 4j
paradigmat nem egy egységes definicioval, ha-
nem sokkal inkdbb bizonyos jellemzokkel, atti-
tiidokkel lehet koriilirni, mint részvétel, bizalom
vagy jaték. Masok tipikus webkettes oldalakkal
szokték jellemezni az 0j fogalom lényegeét.

Web 2.0 Meme Map ‘

1. dbra
A web 2.0-val kapcsolatos fogalmak

(Forras: www.oreillynet.com)
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Az elnevezés olyannyira sikeres lett, hogy széa-
mos mas teriileten is feltiint. Mar beszéliink e-
learning 2.0-rél, business 2.0-r6l, marketing 2.0-
rél, ahogy 2005 novemberében a Talis White
Paper-je nyoman feltiint a library 2.0 (konyvtar
2.0) kifejezés is.?

»Szamitanak-e a konyvtarak?” — tette fel a kér-
dést a két amerikai szerzd, majd egy olyan 1j
konyvtari paradigmarendszerr6l kezdtek beszél-
ni, amelyben a konyvtar:

1. Mindenhol jelen van;

2. Hatarok nélkiili;

3. Tamogatja a részvételt;

4. Rugalmas, a legjobb rendszereket hasznalja.?
Erre az id0szakra tehet6 a konyvtar 2.0 sziiletése,
amelyet gyorsan kovetett a kozkonyvtar 2.0* az
iskolai konyvtar 2.0%, a szakkonyvtar 2.0°, vagy
az egyetemi konyvtar 2.07. Lényegében akar-
meddig lehetne folytatni a sort.

Sajéatos kettosség jellemezte ezt az iddszakot
mind Magyarorszagon, mind pedig kiilféldon.
Egyrészt minden korabbinal nagyobb lelkesedés
uralkodott el a legujabb generacié tagjain, ami
nagyon pozitivan hatott a szakmai allaspontok
ujragondolasara. Ezzel parhuzamosan azonban
negativ hatédsa is volt a mozgalmi uton terjedd
,»Uj tanoknak™: ez pedig a tudomanyos vitak
szinvonaldnak mélyrepiilése. A kiilfoldi lektoralt
folydiratok soha korabban nem kozoltek ilyen
mennyiségben ellendrizetlen ,,tudomanyos” in-
formacidt. (A hazaiak, mint mar emlitettem, dva-
tosabban bantak a kérdéssel.) A konyvtar 2.0-rdl
foly6 vitak sokkal inkabb folytak feltevésekrol,
szubjektiv allaspontokrdl, mint tudomanyosan
igazolt tényekrol.

Ennek oka leginkébb abban kereshetd, hogy a
konyvtar 2.0 fogalomko6rhoz vald viszonyulas
identitast meghataroz6 tényezové lett. Ezt bi-
zonyitja a 2.0-s koényvtaros eskiije®, vagy azok
a webkettes oldalakon megjelend csoportok,
mint a ,.konyvtar 2.0 irant érdekl6dok kore”
a facebook kozosségi portalon, egész kozossé-
gi halok, amelyek az ilyen érdeklédéstiek ko-
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zott jottek 1étre. Egyre tobb konyvtaros blogger
tiint fel a szinen, akik webnaplokban cserélték
ki gondolataikat egymassal. Az 1ij idok j dala-
ival a tradicionalis konyvtari vilag nehezen nyil6
érckapuit dongetdk csoportja azonban nem ara-
tott osztatlan elismerést az Gjitasokkal 6vatosabb
kollégak korében. A szembenallas hamar meg-
sziilte a ,,hagyoményos konyvtaros™ identitast.
(Csak egy hazai példat emlitve, amely azonban
nem egyediilallé torténet a nagyvilagban, a
2.0-s konyvtaros eskiijére pillanatok alatt meg-
jelent a H.0-as konyvtarosé.) Mig az allaspontok,
érvek, ellenérvek a nalunknal szerencsésebb or-
szagokban is ugyanazon motivumok szerint fo-
galmazddtak meg, a szembenallas talan kevésbé
sikertilt élesre, és a vita — példaul Norvégiaban
— tobb parbeszéddel, eldremutaté kompromisz-
szummal jart.

Norvégiaban a konyvtar 2.0-4s szolgéltatasok
a professzionalizmus talajan, nagyon jelen-
tds anyagi tamogatéssal sziiletnek. Nincsenek
azonban tilhangsulyozva. Mindenki tisztdban
van vele, hogy ezek a fejlesztések egyeldre
csupan izgalmas kisérletnek tekinthetok, ame-
lyeknek a tapasztalatai lehetséges, hogy 0j uta-
kat mutatnak majd a konyvtari szolgaltatasok
fejlesztésében.

A felmérés soran norvég konyvtarosokkal ké-
szitettem interjukat Osloban, Bergenben és
Tensbergben. BeszélgetOpartnereim kozott
voltak osldi féiskolai oktatok, akik koziil egy
f6 érdekelt a Biblioteklaboratoriet projekt-
ben. Négyen a Deichman Konyvtarbol azok-
rél a konyvtar 2.0-as szolgaltatasokrol beszél-
tek, amelyekért 0k maguk voltak a felelosek.
A Tensberg és Notteray varosok altal kézosen
fenntartott kozkonyvtar vezetdje egy kozepes
varosi intézmény perspektivajat mutatta be,
Bergenben pedig a megyei konyvtarak veze-
téje mondta el allaspontjat. Az alkalmazasok
bemutatasa el6tt roviden vazolom a konyvtari
web 2.0-s fejlesztések hatteréiil szolgalo orsza-
gos fejlesztési koncepcidt.
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A Norvég Digitdlis Konyvtdr

A Norvég Digitalis Konyvtar (Norsk Digitalt
Bibliotek®) program 2003 novembere 6ta mii-
kodik az ABM Utvikling (Levéltari, Konyvtari
¢s Mizeumi Hatdsag) felugyelete alatt. Az ABM
Utvikling 2003. januar 1-jét6l 1étez6, a harom te-
riilet fejlesztéséért felelds kozponti szerv. Ok ké-
szitik a konyvtari stratégiat, 6k hatarozzdk meg
a konyvtari teriilet fejlesztésének {6 irdnyvona-
lait. A norvég konywvtari teriilet 2014-ig tarto fej-
lesztési tervét a ,,Konyvtarreform 2014 cimi
dokumentum'’ tartalmazza, amely az els6 pont-
ban egy minden szempontbdl egységes, nem-
zeti szintli konyvtari rendszer képét rajzolja fel
(Nationwide library), ahol a szolgaltatdsok az
orszag barmely pontjabdl elérhetdk, és a hasz-
nal6 mindentitt ugyanazt a szinvonalat kapja. A
vizidban els6 helyen szerepel a digitalis tartal-
mak, szolgaltatasok fejlesztése. (Feltiing lehet a
dokumentumban a térekvés a nagyon eros cent-
ralizacidra. Mig a digitalis tartalmak egyenlo-
en elérhetok a legkisebb szolgaltaté pontokon,
a szolgaltatoi oldalon csak nagyon keveseknek
szan szerepet a fejlesztésben. Egyre kevesebb
feladatot kapnak a kisebb — telepiilési, vérosi
— konyvtarak; kiildetésiik az orszagos koncep-
cid kiszolgalasa, a kozponti szolgaltatdsok helyi
szintl elérhetové tétele.)

A digitalis koényvtari program tobb egymastol
fiiggetlen nemzeti szintli digitalis konyvtari kez-
deményezést finansziroz részben vagy egészben.
Ezen szolgaltatasok kozott vannak olyan konyv-
tar 2.0-as szolgaltatasok, mint a Reaktor vagy
a Biblioteksvar, amelyekrol késobb részletesen
lesz sz6. Hogy lassuk a digitalis konyvtari prog-
ram szerepét, néhany mondatban emlitést teszek
azon projektekrdl, amelyek még ennek a kere-
tében mitkodnek. A NORA" (Norwegian Open
Research Archives = Norvég Nyilt Kutatasi Ar-
chivum) olyan egységes keresofeliilet, amely a
norvég egyetemek és foiskolak nyilt archivuma-
inak e-printjeiben keres. A Kozds olvasojegy'
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(Felles lanekort) projekt azt teszi lehetové, hogy
az olvasoOk egyetlen olvas6jeggyel hasznalhas-
sak valamennyi norvég konyvtarat. Az Olvaso-
barlang" (Lesehulen) gyerekeknek sz6l6 pro-
jekt, amely els6sorban a 8—12 éves korosztaly
olvasasi kedvét szeretné erdsiteni. Képek, vi-
dedk, mesék érhetdk el az oldalon keresztiil.
Nagyon valtozatos azon nemzeti szintii projek-
tek sora, amelyek a norvég digitalis konyvtari
program keretében keriiltek megvalositasra. A
kovetkezdkben azon szolgéltatdsokat mutatom
be, amelyek a konyvtar 2.0 fogalmi korében ér-
telmezhetok. Megemlitek egy olyan szolgalta-
tast is, amely szemléletében rokonsagot mutat
a 2.0 szellemiségével.

Az osléi Deichman Konyvtar szolggl-
tatdsai

Oslo kozkonyvtara a konyvtar 2.0 mozgalom
megjelenésétol kezdve igen magas szinvonald
alkalmazasokat hozott l1étre. A bevezetés 6ta el-
telt idoszak alatt sok tapasztalattal gazdagodtak
a folyamatos kisérletezés soran. Nagy szerepe
lehet ebben a norvég konyvtarosok nyelvisme-
retének, hiszen a nemzetk6zi szakirodalom tor-
ténéseirdl jellemzden elsd kézbdl, és nem for-
ditasok alapjan, hosszu atfutasi idot kovetden
értesiilnek. A Deichman konyvtar a vilag élvo-
nalaba tartozik konyvtar 2.0-s alkalmazasok fej-
lesztésében.

» Reaktor (www.minreaktor.no)

A szolgaltatas lényege, hogy a hasznilok ma-
guk hozzak létre a dokumentumokat. Miivésze-
ti alkotdsok megosztasat célozza a szolgéltatas:
fényképeket, filmeket, grafikdkat, hangfelvétele-
ket, festményeket és szovegeket tolthetnek fel a
hasznalok az oldalra regisztraciot kovetden. Ki-
csit félrevezetd tehat a szolgaltatas szlogenje: ,,A
te sajat digitalis konyvtarad”, amely inkabb vala-
mi olyasmit sugall, hogy a hasznal6 maga éllitja
Ossze azokat a forrasokat, amelyekbol rendszere-
sen tajékozodik. A kozéppontban ezzel szemben
sokkal inkabb a kreativ munka segitése all.'* A
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web 2.0-s technoldgidk segitségével az alkota-
saikat felto1t6 amatér miivészek visszajelzéseket
kaphatnak miiveikre vonatkozdan, illetve tippe-
ket a tobbiektdl, hogy miként fejlesszék tovabb
képességeiket. Inkabb a kozosségi miivészeti
miithely szerepét probalja betolteni az oldal. A
szolgaltatast a Deichman Konyvtar fejlesztet-

A Reaktor - Microsoft Internet Explorer
Féjl Szerkesztés Nézet Kedvencek Eszkdzok Sigd

evissza v. @ @ L@ "{b }jkeresés *Kedvemek @ 8- :; F:: L.J ﬁ
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te ki, de részben az ABM Utvikling (Konyvta-
ri, Mizeumi és Levéltari Hatésag) finansziro-
zasaval miikodik a Norvég Digitalis Konyvtar
projekt keretében. A szolgaltatds minden izében
a konyvtéar 2.0 szellemében jott 1étre, tekintve
azonban, hogy 2003-ban inditottdk utjara, te-
kinthetjiik ugy, hogy megel6zte korat.
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2. abra
A Reaktor felhasznaloi feliilete

A feliiletre feltoltott munkakat téma, formatum
és szerz0 szerinti bontasban lehet megjelenite-
ni, majd datum, cim, bekiildé (ez megegyezik
a szerzOvel) vagy népszeriiség szerint rendez-
ni. A témak sokkal inkabb kovetik a hasznalok
érdeklédését, mint a hagyomanyos konyvtari
visszakeresési szempontokat Olyan kategori-
ak vannak, mint példaul természet, miivészet,
szabadidd, humor, utazas, emberek stb. Eze-
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ken beliil tovabbi hierarchiaszinteket hataroz-
tak meg, igy példaul a fermészet téma alatt ta-
lalhatok az allatok, novények, tajképek és az ég;
az dllatok alatt: a halak, madarak, rovarok és
hazi kedvencek; majd a hdzi kedvenceken beliil
kutyak és macskéak. Vilagos, hogy ezek a ka-
tegoridk meg sem probaljak lefedni valameny-
nyi fogalmat, ugyanakkor — mivel a ,,hasznalok
nyelvén”, a valoban 1étez6 dokumentumok le-
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irasara késziiltek — otthonossagot biztositanak a
hasznalat soran.

A formatumoknal szintén tobb hierarchiaszint
van, amelyek ugyancsak nem kovetik szigortian
a konyvtarosok altal elfogadott dokumentumti-
polégiat, igy példaul a képekre kattintva a ko-
vetkezd kategoridk szerinti bontés jelenik meg:
éjszakai foto, viz alatti fotd, csendélet, allatok-
rol, emberekrdl, természetrél vagy épiiletekrol
késziilt fotok. A dokumentumok osztalyozasa a
meglévo tobbszintli hierarchia ellenére is sokkal
inkabb emlékeztet a folkszonémidk gyakorla-
tara, mint a konyvtarosok szigoru rendszereire.
A miivek szerzok (hasznaldk) szerinti listazasa
bettirendben torténik.

A munkék mellett a szerzo készithet egy leirast
az alkotashoz, és nyilatkozik a felhasznélasi jo-
gokrol, hogy milyen feltételek mellett bocsatja
rendelkezésre a miivet masoknak. A hasznalok
egytol hatig terjedo skalan értékelhetik egymas
alkotasait, és megjegyzéseket is fliizhetnek a
miivekhez. Az értékelések alapjan jelenik meg
a bal oldali mentisorban a kozoénség kedvencé-
nek tartott alkotas.

A Reaktor sokkal inkabb egy konyvtar koré szer-
vez6dott amatdr alkoté miihely, mint digitalis
konyvtar. Ehhez jarul hozza, hogy a projekt ve-
zet6i igyekeznek olyan segédleteket is elérheto-
vé tenni, vagy hagyomanyos papir formatumu
dokumentumok esetében csak felhivni rajuk a
figyelmet, amelyek segithetik a miivészi ambi-
cidval rendelkez6 olvasdkat abban, hogy magas
szintre fejlesszék képességeiket. Szépirodalmi
miveknél pl. a klasszikus verstani munkak, di-
gitalis formaban publikdland6 szovegek irasa-
hoz késziilt itmutatdk keriiltek a ,,Segédletek”
meniipont ala.

A szolgaltatas miihely-jellegéb6l fakadhat,
hogy az 1j hasznéloknak, ujszerti médon tud-
nak a konyvtér virtudlis kapuin beliil vonz¢ le-
hetéséget nyujtani: szérakozésra, egyiittlétre,
kozos alkotasra. Ugyanakkor azt is latni kell,
hogy ez a projekt, és a szemlélet, amely a hat-
terében huzodik, nagyon szerény szamu hasz-
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nalot ér el. Erds tilzas lenne azt allitani, hogy a
norvég konyvtariigyben a hasznalok irjak a do-
kumentumokat, és az altaluk adott kulcsszavak
alapjan osztalyozzak a miiveket, mivel mindez
csak erre az egyetlen, nagyon sziik korben hasz-
nalt projektre igaz.

2008 januarjanak els6 napjaiban 125 regisztralt
hasznal6tol 935 miivészeti alkotas volt elérhetd a
Reaktoron keresztiil. Mivel a szolgaltatas célko-
zonsége egész Norvégia, elmondhatd, hogy na-
gyon kis korben ismert és hasznalt szolgaltatas-
rol van sz0, kiilondsen akkor, ha hozzatessziik,
hogy az alkotasok 2003 ota gylilnek. A Reaktor
tehat sokkal inkabb egy izgalmas kisérlet, mint
egy Uj szolgaltatasi paradigma uttdrdje. A szol-
galtatas vezetdje szerint az a legnagyobb prob-
léma, hogy nagyon kevés olvaso ,harapott ra”
a lehetdségre. A projekt munkatarsai nem adjak
fel a probalkozast, folyamatosan fejlesztik to-
vabb a szolgaltatast.

P> Biblioteksvar (www.biblioteksvar.no)

A web 2.0-s alkalmazasok legelemibb szintjét je-
lentik a valés idejii online kommunikacidt lehe-
tové tévo rendszerek. A Biblioteksvar igy kertil
a jelenlegi ismertetésbe. Ugyanakkor célszerii
tisztazni, hogy voltaképpen ez egy teljesen ha-
gyomanyos, a konyvtaros vildgban a 90-es évek-
tdél kezdve igen elterjedt ,, Kérdezd a konyvta-
rost” (Ask a librarian) tipusu szolgaltatas.!> A
Biblioteksvar jelentése szd szerint ,.konyvtar-
valasz”. A szolgaltatés két korabban jol miiko-
do6, de a megnovekedett igényeknek valtozatlan
formaban eleget tenni mar nem tudé virtua-
lis referenszpult 9sszeolvasztasaval jott 1étre
2004-ben. A Vestfold Megyei Konyvtarban chat
referensz, a Deichman Konyvtarban pedig a ha-
zai Libinfo-hoz hasonldan email alapu virtualis
tajékoztatas miikodott. A szolgaltatas egész Nor-
végiara kiterjed, nem csak a célkozonségét te-
kintve, de a résztvevo konyvtarosokat is. Az or-
szag 50 konyvtara vesz benne részt. A chat és az
e-mail mellett SMS-ben is igénybe lehet venni a
konyvtarosok segitségét. Természetesen mind-
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egyik csatornanak megvannak a sajat specialis
jellemzdi. SMS-ben csak olyan kérdéseket cél-
szerl feltenni, amelyek megvalaszolhatok egy
160 karakteres szoveges iizenetben. Az e-mailre
egy munkanapon beliil valaszolnak, a chaten ér-
kezett kérdésekre pedig igyekeznek azonnal. Ez
utdbbi sajatja, hogy a szolgaltatas nagyfoku til-

2 Welcome to Biblioteksvar (Ask the Library) - Microsoft Internet Explorer
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terheltsége miatt atlagosan csak minden harma-
dik kérdez0 keriilhet kapcsolatba a kényvtaros-
sal (ugyanis egyidejlileg csak egy konyvtaros van
szolgalatban). A chaten indulé kérdések egy ré-
sze végiil e-mail-en keriil megvalaszolasra, mert
a konyvtarosoknak gyakran tobb idére van sziik-
ségiik a kérés teljesitéséhez.
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3. abra
A Biblioteksvar angol nyelvii feliilete

ni, amelyeket egy személyes beszélgetés soran
szégyellnének. (Volt szerencsém beletekinteni
a szolgaltatds mindennapjaiba is. A jelenlétem-
ben érkezett csapnivald norvégsaggal a kovet-
kez6 kérdés, feltételezhetéen egy Eurdpaba be-
illeszkedni szandékozo illet6tol: Hordhatnak-e
férfiak ndi hajviseletet és forditva?) Az anoni-

mitas egyoldalu, mert a konyvtaros nevével és

A multikulturalis Norvégiaban a konyvtarak
nagyon komolyan veszik a tarsadalmi esély-
egyenlség javitasaban betoltott szerepiiket.
A chat referensz ehhez is hozzéjarul. Gyakran
eléfordul, hogy a tarsadalmi beilleszkedéssel
kapcsolatos kérdéseket kapnak a bevandorlok-
tol, akik a szolgaltatas ,,arcnélkiiliségét” ki-
hasznélva, olyan kérdéseket is fel mernek ten-
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arcaval egyiitt vesz részt a beszélgetésben. Azt
ugyanakkor nem irja ki a rendszer, hogy me-
lyik koényvtarbol kapja a valaszokat a hasznélo.
A chat referensz munkanapokon tiz és négy 6ra
kozott vehetd csak igénybe.

A legfobb probléma a Biblioteksvar esetében a
szerény kapacitas. A chat referensz szolgaltata-
sok paradoxona itt is megjelent. Egyik oldalrél
igyekeznek a virtualis tdjékoztatdsra mint kozjo-
ra tekinteni, és igy minél tobb emberhez eljuttat-
ni; a masik oldalon vilagos, hogy ha még tobben
ismernék és hasznalnék a szolgaltatast, akkor ka-
pacitas hianyaban 6sszeomlana a rendszer: nem
tudnék a kérdéseket megfeleld szinvonalon meg-
valaszolni. 2008-ra a legfobb terviikk a kapaci-
tasbovités, amelyhez el6szor is igyekeznek fel-
mérni, hogy mely napszakokban lenne sziikség
ujabb konyvtarosok bevonasara.

» Biblioteksvarbloggen
(http://blogg.biblioteksvar.no)

A Biblioteksvarbloggen (Konyvtarvalaszblog)
a Biblioteksvart tizemeltetd osztaly blogja, és
kifejezetten a virtudlis referensz szolgéltatassal
kapcsolatos hireket kozvetiti a hasznalok felé.
Ez semmiben nem kiil6nbo6zik a hazai konyvta-
ri blogokt6l. Nem tudni, hogy hanyan olvassak,
illetve mennyire a hasznaldk igényeire alapozva
sziiletett meg ez az oldal, visszajelzéseket, meg-
jegyzéseket sem a hasznal6tdl, sem a szakmatol
nem kaptak a 2007. juniusi indulés o6ta.

Biblioteklaboratoriet
(http://www.biblioteklaboratoriet.no)

A Biblioteklaboratoriet (Konyvtar-laboratori-
um) az ABM Utvikling (Kényvtari Muzeumi
¢és Levéltari Hatosag) és az Osldi Foiskola ko-
z0s projektje. Az oldal célja, hogy a konyvtar
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2.0-as fejlesztésekhez egy fiiggetlen miihelyet

biztositson.'® A kovetkez6 szolgaltatasok érhe-

tok el az oldalon keresztiil:

— Gondolatok és hirek. A konyvtar 2.0 irant ér-
dekldd6 konyvtarosok szamara késziilt blog.
Ez lényegében a portal nyitdoldala, ahol a
legfrissebb hireket kozvetitik az érdeklodok
szamara.

— ,,Kozlegelo” — a Biblioteklaboratoriet wiki
oldala. A kovetkez6é négy aloldalbdl all: 1.
Hogyan? (gyakorlati megoldasok, megfon-
tolando tippek. Pl. leiréas arrél, hogy mit ve-
gylink figyelembe, amikor CMS-t (Content
Management System = Tartalomkezel6
Rendszert) valasztunk); 2. Mit? (Konyv-
tar-technoldgiai terminolégia, pl. MARC,
OPAC, FRBR, folkszonomia, PHP, RSS,
Dublin Core); 3. Szolgaltatasok (a klasz-
szikus web 2.0-s szolgaltatasok leirasa, pl.
CiteULike, Facebook, YouTube, Wikipedia);
4. Emberek és szervezetek (a norvég konyv-
tar 2.0 mozgalomban résztvevo szakmabeli-
ek és azon szervezetek, amelyek valamilyen
mddon szerepet jatszanak a konyvtar 2.0 nor-
végiai elterjesztésében, pl. ABM Utvikling, a
Norvég Digitéalis Konyvtar). A portal készi-
téi nem azt tlizték ki célul, hogy egy teljes
konyvtari szakteriiletet lefedd virtualis encik-
lopédiat hozzanak 1étre, s6t tudatosan vallal-
tak, hogy csak a konyvtar 2.0 szempontjabol
relevans informaciokat kozvetitik a wiki ol-
dalon.

— Konyvtar — a LibraryThing oldalon 1étreho-
zott gyljtemény, amelyen keresztiil a pro-
jektben résztvevok konyveket ajanlanak az
érdekldddknek. A virtudlis gylijteményben
konyvtar 2.0-r6l, szemantikus webr6l, té-
matérképekrol és konyvtari szempontbol
hasznosnak itélt uj technoldgiakrol sz616 ol-
vasnivalok vannak.
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2 Biblioteklaboratoriet - Microsoft Internet Explorer
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4. dbra
A Biblioteklaboratoriet nyitéoldala

A Biblioteklaboratoriet nagyon jé kiindulasi
pontként szolgal a konyvtar 2.0 irant érdekld-
déknek, bar a projektben résztvevoknek nem si-
keriilt igazan széles szakmai koroket elérni. Egy
2.0-as szolgéltatasnak az erejét a széles szakmai
nyilvanossag szakértelme adhatnd. Ezzel szem-
ben jelenleg inkabb a technolodgia irant fokozot-
tan érdekl6d6 konyvtaros fiatalok miihelye csu-
pén az oldal.

A Biblioteklaboratoriet szerkeszt6i szdmara a
legnagyobb kihivast az jelentette, hogy nem volt
kell6 mennyiségi tartalom az oldalon. Részbeni
megoldast a témaval kapcsolatos konferenciak
és palyazatok jelentették, amelyekkel sikeriilt
ujabb és jabb szakmabelieket bevonni a kozos
munkéba. 2007. november 12—13-an Bergenben
kétnapos workshopot tartottak, amelyet koveto-
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en nagyon sok 4j szocikk jelent meg a ,.k6zlege-
16n”. 2007 oktoberében mash-up palyazatokat
hirdettek 12.500 norvég korona (kb. 400 ezer
forint) 6sszdijazéassal, amelyet 3 palyazé kozott
osztottak szét. A magas Osszeg nyoman ujabb
konyvtaros hallgatok és gyakorld szakmabeli-
ek érdeklddését sikeriilt felkelteni, akik értékes
otletekkel gazdagitottak a Biblioteklaboratoriet
portalt.

Néhdany konyvtdri blog

Mar emlitettiik a Biblioteksvar blogjat a
Deichman konyvtar 2.0-as szolgéltatsai ko-
z6tt, most felsorolok néhany tovabbi kényv-
tari szempontbdl jelentés webnaplot. 2001-t61
irjak a norvég konyvtari blogolas torténetét,
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amikor is elindult a Blogg og bibliotek (Blog
és konyvtar), utalva az ABM Utvikling hivata-
los lapjanak cimére (Bok og bibliotek = Kényv
és konyvtar). Ezt a webnapl6t harom, az orszag
kiilonboz6 pontjain €16 konyvtaros irta. 2004-t61
valt a blogolas a norvég konyvtarakban az ol-
vasokkal, partnerekkel valé6 kommunikécioé el-
fogadott formajava. Tobbségében ezek konyv-
tarosok személyes blogjai voltak, de egyre

A Blogg og bibliotek - Microsoft Internet Explorer
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tobb hivatalos webnapl¢ is indult. Ezek koziil
a Fauske Bibliotek blogja az egyik legjellem-
z6bb és folyamatosan miikodé példa. Megem-
litend6k még az olvasdénaplok, illetve egy-egy
projekthez kapcsolddo blog. Erdekesség ugyan-
akkor, hogy mig a kisebb intézmények, telepii-
1ési konyvtarak szivesen blogolnak, az orszag
nagykonyvtérai, egyetemi, nemzeti, nagyobb
szakkonyvtarak nem teszik.'’
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5. abra

Az egyik legrégebbi norvég konyvtari blog a ,, Blogg Og Bibliotek”

A norvég blogold kollégak szerint legnagyobb
kihivast még mindig a funkciok tisztazatlansaga
jelenti. Nem kérdéses, hogy ez a kommunikaci-
6nak egy igen hatékony mddja. Ugyanakkor a
blog €s a konyvtar hivatalos honlapjanak a vi-
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szonyat célszerl lenne végre tisztazni. Milyen
funkcidkat t6lt be a konyvtar kiilsé kommuni-
kacidjaban az intézményi blog? Amennyiben
csak informaciok parhuzamos publikalasa-
ra szolgal, igy nem sok haszna van, sét el is
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bizonytalanithatja az olvasot.

Els6sorban azoknak lehet terhes egy blog léte,
akik a vilaghalot tajékozodasra hasznaljak, és
nem szabadidejiik agyoniitésére. Ok nem sze-
retik az irrelevans informéciéhalmazbdl kisze-
mezgetni a szdmukra értékeset, nem érdekli
6ket a konyvtarak mindennapjai, csak a nyitva
tartasra, az online katalogusra vagy a tajékozta-
t6 osztaly telefonszdmara kivancsiak. Nem biz-
tos, hogy érthetd a szamukra, miért van sziikség
két helyen is publikalni a vilaghalon példaul a
konyvtar linnepi nyitvatartasat. S6t, az irrelevans
informacidkkal tlizdelt személyes hangti besza-
molok rendezvényekrdl vagy a konyvtar min-
dennapjairdl gyakran kifejezetten bosszanthatja
is Oket, és rombolhatja a kényvtar imazsat.

Az altalam megkérdezett norvég konyvtarosok
szerint a konyvtari webnapldok legfobb problé-
majat a blog-miifaj és az intézményi jelleg Ossze-
férhetetlensége jelenti. Az intézményi blogolas
paradoxona, hogy mig a miifaj legfobb sajatos-
sdga a személyes hang, egy intézményi allas-
pont nem lehet soha személyes. Kétségkiviil
vannak azonban felhasznaldk, akiknek arra van
sziikségiik, hogy a konyvtar ne intézményként,
hanem embereken keresztiil, kozvetleniil kom-
munikéljon veliik. Ezeket az olvasokat sem kel-
lene elvesziteni.

A Deichman Digitdlis munkadllomdsai
(http://verksted.deichman.no/)

Az o0sl6i kozkonyvtar kozponti épiiletében mii-
kodo digitalis munkaallomasok projekt nem
tekinthetd konyvtar 2.0 szolgaltatasnak, azon-
ban a szemlélet, amely a hatterében meghuzo-
dik, hiien reprezentalja az Gn. 2.0-s gondolko-
dast, igy érintdlegesen érdemes szdlni errdl is.
A kozponti konyvtéar foldszintjén egy nagyon
jol felszerelt gépparkot azért tartanak fenn és
bocsatanak a hasznalok rendelkezésére, hogy
6k maguk hozzanak létre tartalmakat, legyenek
sajat projektjeik, alakitsanak alkot6 k6zossége-

KONYVTARI FIGYELO 2008/2

RITERINTESP

ket. Amikor valaki hasznalni szeretné ezeket a
munkadllomésokat, akkor meg kell gy6znie a
konyvtarosokat, hogy a projektje, amit meg ki-
van valdsitani, az a konyvtarlatogato, illetve a
konyvtarat fenntarté k6zosség érdekét szolgalja.
Példéaul a nagypapa osldi varosképeket tartalma-
z0 képeslapgyiijteményének digitalizalasa olyan
projekt, amelybdl valamennyi konyvtarlatogato
profitalhat, de az unokatestvér eskiivoi videdja-
nak Osszevagasa mar nem. A konyvtarosok jo-
géban 4ll elutasitani kéréseket a kozosség érde-
kében, hogy csak a legértékesebb vallalkozok
munkait tdimogassak. Nem kell feltétleniil any-
nyira direkt kapcsolatnak lenni a kozosség és az
alkotas kozott, mint a fenti példaban. A szinvo-
nalas miivészet, a tehetség éppen elég érv arra,
hogy érték sziiletik a kozosség altal fenntartott
munkadllomasokon.

A projekt honlapjan részletes leiras talalhatd
arrdl, hogy milyen eszkozok érhetdk el a szol-
galtatas keretében. Amikor a konyvtarosok €s a
hasznalé megismerik egymast, és bizalmas vi-
szony alakul ki, akkor az eszk6zoket ki is lehet
ko6lesonodzni, €s nyitvatartasi idon til is lehet hasz-
nélni. Egy példa az alkotd kozosségekre harom
felhasznald: Tor Halvar, Eirik és Daniel tridja,
akik filmeket készitenek. Ok nem tudtak volna ki-
bontakoztatni tehetségiiket a Deichman konyvtar
digitalis munkaallomasain rendelkezésiikre bo-
csatott technikai eszk6zok nélkiil. Sajat honlap-
jukon'® lehet tajékozddni az alkotasaikrol.

A digitélis korban jraértelmezett szocialis funk-
cié egyik eleme ez, amikor a konyvtar a digi-
talis szakadék csokkentése érdekében a draga
technikai eszkozoket is rendelkezésre bocsat-
ja.'” Nagy lehet6ség ez azon alkotéknak, akik-
nél a tehetség kibontakoztatasanak gatja, hogy
nem engedhetik meg maguknak a legmodernebb
eszkozok megvasarlasat. Nagy feleldsség van a
konyvtarosok vallan, akiknek donteniiik kell,
hogy egy-egy alkotds mennyiben képvisel ér-
téket, illetve tekinthetd hasznosnak a kzosség
szempontjabol.
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Konyvtdarak, konyvtarosok online ko-
10sségi oldalakon

Kifejezetten norvég kozosségi oldal, mint ha-
zankban az ,,iwiw”, nem létezik, illetve probal-
kozasok voltak, amelyek szinte alig lettek ismer-
tek a hasznalok korében. A legnépszertibb ilyen
oldal az amerikai eredetii Facebook?’, amely
2007 els6 honapjaiban robbant be a kéztudatba
Norvégidban. Akkor azonban olyan hirtelenség-
gel, hogy a napilapok ,,Facebook 1az” cim alatt
foglalkoztak a jelenséggel.?! Tény, hogy 6t ho-
nap alatt meghuszonhatszorozodott az oldal nor-
vég hasznaldinak szama. Azdta csaknem minden
norvég fiatalnak van sajat oldala. A Facebookon
a norvég konyvtarak nagyon élénk tarsadalmi
életet élnek. Itt — az iwiw-hez hasonléan — le-
hetdség van csoportok létrehozasara. Példaul
kifejezetten szakmai kozosség a ,,Konyvtaro-
sok” (Bibliotekarer) csoportja. Fiatal konyv-
tarosokat, konyvtaroshallgatokat és a konyv-

7 Facebook | Redd Bokbaten - Microsoft Internet Explorer

tarosokkal szimpatizz;ll(')kat tomorit a (szabad
forditasban) ,,Konyvtarosok, majdnem konyv-
tarosok és azok, akik szerint a kényvtarosok ki-
ralyok” (Bibliotekarene, semibibliotekarene og
de som synes at bibliotekarer er kule) elneve-
zésl csoport.

Az internetes Osszefogasok erejét példazza egy
bergeni csoport, amely 2007 6szén alakult egy
kifejezetten nemes célra. A Hordaland megyei
konyvtar altal fenntartott konyvtarhajonak jut-
tatott anyagi tdimogatast kivanta az 6nkormany-
zat megvonni a konyvtartol. A ,,Mentsd meg a
konyvtarhajot!” (Redd Bokbaten) csoport a
facebook feliiletén szervezte meg az alairas-
gylijtéseket a konyvtarhajoért, itt tajékoztattak
egymast a megjelent riportokrol, hiradasokrol, itt
gytijtotték az érveket a konyvtarhajé megmenté-
séért. Az akci6 sikeres volt, a hasznalok, a konyv-
tarosok és a kezdeményezéssel szimpatizalok elér-
ték, hogy a megyei onkormanyzat kéltségvetésébe
ujra bekeriilt a konyvtarhajo fenntartasa.
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Kovetkeztetések, tapasztalatok

A web 2.0 terminus keletkezése utan mar tébb
mint harom, a konyvtar 2.0 utan tobb mint két
év telt el. Az egyre novekvo idébeli tavolsag le-
hetdséget teremt az ebben a szellemben inditott,
vagy tovabbfejlesztett szolgaltatasok elfogulat-
lan értékelésére. A 2.0-as szolgaltatasok terjedé-
sének mozgalomszeriisége Norvégiaban is, de
mas orszagokban is erdsen gatat vetett a parbe-
szédnek, a szemléletmddban rejlo elényok kiak-
nazasanak. A fenti 2.0-4s korképet kovetden az
Osztondijas idoszak alatt — konyvtar 2.0 témaban
—megszolaltatott norvég szakemberek tapaszta-
latait foglalom 6ssze.

Ami a webkettes gondolkodas legfébb hozoma-
nyéanak tekinthetd, hogy soha nem keriilt ekko-
ra hangstly a produkciéra. Egy hagyomanyos
konyvtari kozegben értelmetleniil csengtek az
IFLA szellemi szabadsagrol szol6 kidltvanya-
nak azon passzusai, miszerint a konyvtarak
tdmogatjak a véleménynyilvanitds szabadsé-
gat.”? Egy atlagos hasznalé egy hagyomanyos
konyvtari paradigmaban gondolkodva maxi-
mum a tajékoztatd pultnadl mondhatta el a vé-
leményét (mikozben a pult masik oldalan a

Norvégiaban a konyvtarak-
nak online kornyezetben
nem sikeriilt az, ami fizikai
térben igen: a konyvtarat a
legkedveltebbtalalkozohely-
lyé tenni.

(Forras: Flickr)
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kisasszony nagyban tamogatta a kedves olva-
s6 szabad véleménynyilvanitashoz valé jogat).
Az 1j technologia lehetdséget teremt arra, hogy
a konyvtar alakitasdban aktivan részt vegyen, a
dokumentumok létrehozasatél kezdve azok fel-
dolgozasaig ¢s elérhetdvé tételéig. Lehetséget
teremt, amellyel viszont a hasznal6 — az esetek
dont6 tobbségében — nem kivan élni.
Anorvégiai konyvtar 2.0-as szolgaltatasok egyik
legégetdbb probléméja, hogy nem sikeriil tome-
geket megszolitani. A konyvtar hiaba blogol, a
hasznalok nem olvassak, de legalabbis nem
kommentaljék, nem véleményezik az irasokat.
Mindezidaig nem sikeriilt megszerezni azt, ami
a 2.0-as szolgaltatasok legfobb igérete volt: a
hasznalok tudasat, véleményét, részvételét. Nor-
végiaban a kozkonyvtar fizikai valdjaban a ta-
lalkozés, a véleménycsere, a tarsadalmi parbe-
széd szintere lett. Nem véletleniil itt sziiletett az
»alacsony intenzitasu talalkozohely”-ekr6l sz616
koncepcid (low-intensive meeting-place), amely
szerint a konyvtar olyan agora, ahol nemcsak
egy-egy téma irant érdekl6dok (bélyeggytijtok,
sziklamészok) vagy hasonlo élethelyzetben 1é-
vok (kismamak, nyugdijasok, valamilyen szen-
vedélybetegséggel kiizdok stb.) talalkoznak, ha-
nem valdban a tarsadalom egésze.?
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Online térként ezt a funkcidt a konyvtar — egy-
elore — nem tudta felvallalni, megszerezni, pe-
dig a webkettes technologia nyoméan megvolt
az elvi lehetdség. A konyvtarak elkéstek, vagy
eleve vert helyzetbdl indultak? A valaszadéasra
nem vallalkozhatunk, viszont arra igen, hogy
talaljunk néhany szempontot arra, hogy miben
irhato le a konyvtar hatranya a web 2.0 paradig-
marendszerében.

Az els6 hatrany, hogy a web 2.0-as szolgalta-
tasoknak a tomegek, a nagyszamu és intenziv
részvétel adnak értelmet. Hétk6znapi nyelven
fogalmazva van néhany szolgaltatas, ami min-
dent visz. A kozosségi oldalak csak akkor érde-
kesek, ha vannak ott masok is, akikkel egyiitt
lehetiink. Egy atlagos embernek nincs értelme
tobb kozosségi portalon is profilt fenntartani,
ha van egy, ahol minden baratjat megtalalhat-
ja. Mindenki oda szeretné feltolteni a videoit,
ahol a tobbiek is megfordulnak, hogy legyen, aki
megnézi. Ki kezd bele egy 11j online enciklopé-
diaba, barmely szakteriileten, amely versenytar-
sa lehetne a Wikipédianak, amikor az soha nem
latott tomegek tudasat reprezentalja? A masodik
generacids web farkastérvényei nyoman igy va-
lasztodnak ki az oldalak, és veszitik értelmiiket
a tobbiek. Egy konyvtarnak online kozosségi te-
reket épitve a globalis piacon kell labdéba rug-
ni, fizikai valésagaban pedig csak a kozvetlen
kornyezetében fellelhetd versenytérsaival kell
mérkéznie. Ez lehet az egyik oka annak, a jelen
cikkben bemutatott konyvtar 2.0-4s szolgaltata-
sok nem fogjak meghatarozni, vagy érdemben
befolyasolni a jovoben sem a konyvtar szolgélta-
tasi paradigmajat. Amit most konyvtar 2.0-anak
hivunk, az nem lehet mas, mint a konyvtarak
kiegészitd szolgaltatasai.

A nagy elemszam és a hatékonysag kozott elo-
fordul, hogy éppen forditott aranyossag van.
Web 2.0-as szolgaltatasoknak tekintik rend-
szerint a valds idejii kommunikaciét lehetévé
tevO rendszereket, igy az erre alapuld konyvta-
ri tajékoztatast is. A Biblioteksvar, a Deichman
konyvtar ,,Kérdezd a kényvtarost” szolgaltatasa
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eljutott arra a szintre, hogy kapacitasbdvités nél-
kiil lehetetlen biztositani a fenntarthatésagat. A
kapacitéast pedig nem lehet kozpénzbdl a végte-
lenségig bdviteni. Mindezt tovabbgondolva fel-
meriil, hogy az azonnali lizenetkiildésre alapuld
tajékoztatds mennyiben maradhat ko6zjo a jovo-
ben is. Megoldatlan probléma, amelyet a szol-
galtatast miikodtetd konyvtarosok tigy probalnak
ideig-6raig athidalni, hogy kevésbé reklamozzak
a lehetdséget olvasoik felé...

A blogok kapcsan mar széltunk az intézményi és
a személyes jelleg kozotti fesziiltségrol, amely
mas szolgaltatadsok kapcsan is felmeriil, egyelo-
re kérdésként. Van-e létjogosultsaga a konyv-
tarnak személyek szamara létrehozott kozossé-
gi portdlokon? A konyvtar ajanlhat-e oldalakat,
szovegeket linkmegosztd portalokon (példaul a
CiteULike-on) felhasznaloként; egy-egy sze-
mély, vagy az intézmény véleménye lesz, amely
ott megjelenik? Egy fiiggetlen intézmény, mint
a konyvtar, megengedheti-e magéanak, hogy vé-
leményt fogalmazzon meg barmilyen kérdéssel
kapcsolatosan?

Végiil a személyi feltételekrdl is szoljunk par
szo6t. A Biblioteklaboratoriet munkatarsainak
véleménye szerint Norvégiaban a konyvtaros-
ok szakértelme, informatikai ismeretei tlsa-
gosan szerények ahhoz, hogy igazan korszerii
online szolgaltatasokat tervezzenek helyi szin-
ten. Ennek kovetkezménye (és részben oka) a
centralizaci6. A norvég digitalis konyvtar projekt
kozponti szolgéltatasokat tervez, amelyek csak
elvétve tdmaszkodnak a helyi intézmények mun-
kajéra. Példaul a Biblioteksvarban valamennyi
nagyobb vidéki és fovarosi konyvtar részt vesz,
de a Reaktort kifejezetten a Deichman konyvtar
miikodteti, a Biblioteklaboratoriet leginkabb az
Osloi Foiskolahoz kéthetd. Ebben a rendszerben
nagyon nehéz megtaldlni a kisebb konyvtarak
helyét. Még nem varhato el, hogy egy kisvaro-
si kényvtar munkatarsai példaul helytorténettel
foglalkoz6 wikit vagy képmegosztd szolgal-
tatast hozzanak létre 6ner6bol. A szakértelem
altalanos szinvonaldnak emelése érdekében a
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konyvtarosképzésben egyre nagyobb hangsily-
lyal van jelen a digitalis konyvtari tananyag, st
az Osldi Foiskola kifejezetten digitalis konyvtari
mesterkurzust indit minden évben.

A web 2.0-as technologidk konyvtéarra alkalma-
zasaban Norvégia a vilag élvonaldhoz tartozik.
A konyvtar 2.0 fogalomrendszere, az ezen kor-
ben értelmezhet6 projektek a stratégiai dontés-
hozatal szintjén vannak jelen a norvég konyvta-
ri gondolkodasban. Az évek ota futd projektek
soran felgyiilt tapasztalatokkal, sikerekkel és
kudarcokkal val6 szembenézés eredményeként
indulhatott el az érzelmekt6l mentes, érdemi par-
beszéd a konyvtar 2.0-r6l, amely irdnyad¢ lehet
mas nemzetek szdmara is.
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Kinai konyvtdrigyi korkép:

élni vagy olvasni?

SONNEVEND Péter

Altalénos ismeretek

Kina a vilag legnépesebb orszaga: a ma €16 6,5
milliardbol minden 6todik ember kinai. A hiva-
talos nevén Kinai Népkoztarsasag lakossdaga ko-
zel 1,3 millidrdra tehet6 (emellett igen sok kinai
él Délkelet-Azsidban és Amerikaban). Ennél is
tobben lennének, ha a 70-es évek elején nem ve-
zetnek be szigoru korlatozast, kormanyzati tiltast
(akkor egy nOnek atlag 5 gyereke volt, ma 1,5).
2006-ban kozel 16 millid sziiletést €s 9 millid
halalt regisztraltak, tehat a mérsékelt novekedés
folytatédik. Kina teriilete kontinens méretii: 9,6
millio km?, amellyel harmadik a vilagon (Orosz-
orszag és Kanada utan).

A kinai civilizacio a legrégibb a vilagon, az
irasbeliség is a leghosszabb, négyezer éves fej-
16désre tekint vissza (az egyiptomi hieroglifak
haromezer €vig szolgaltak). A logogram tipusu
iras tomor kifejezést eredményez: az ENSZ hat
nyelvre (angol, arab, francia stb.) forditja min-
den dokumentumat, koziilik az egyetlen nem
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’

,» Minden alacsonyabb szintii, mint az olvasas.’
(Kinai kozmondas)

alfabetikus, a kinai eredményezi a legrovidebb
lejegyzést. Erdekes jelenség, hogy a kinai iras-
sal kapcsolatos diszlexia az agy mas teriileteihez,
kapcsolodik, mint a mas tipusu irasoknal.

Az els6 kozpontositott birodalom i.e. 221-ben
— Hannibal haboruja idején — jott 1étre (Csin-di-
nasztia): ekkor épiilt ki a Nagy Fal (6400 km),
ugyanakkor az elsd csaszar pusztittatta el az 6sz-
szes korabbi irasos miivet. Luis Borges ir le fon-
tos gondolatokat a két tett (feltételezett) belsé
Osszefliggésérdl A Fal és a konyvek cimii ne-
vezetes esszéjében (1950). Szerinte Si huang-ti
,»azeért épittette a falat, mert az védte birodalmat;
azért égettette el a konyveket, mert az ellenzék
azokra hivatkozva dicsditette” az el6z6 uralko-
dokat... Mas szoval: zart rendszert akart épite-
ni. Utdbb is el6fordult hasonl6 pusztitas, példaul
Csien-lung (Qianlong) csaszar (Qing dinasztia,
uralkodott 1735-1796 koz6tt) — 6 tolta ki a leg-
tavolabbra Kina hatarait — az 6sszes mandzsu-
ellenes miivet tiizre vettette. Am az 6 idejében
bontakozott ki az ellenkez6 folyamat is, ami-
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kor a Si Ku Quan Shu (Siku Quanshu = A négy
tarhaz Gsszes konyve) negyedfélezer konyvét
Osszesen mintegy 4 milli6 oldal terjedelemben
nyomtattak ki.

Kina a porcelan, puskapor, a selyem, a papir, a
konyvnyomtatas, az irdnytii — és még sok-sok
mas felfedezés —hazaja. A 18. szdzadban — egyes
szamitasok szerint — még Kina allitotta el6 a vi-
lag GDP-jének 6todét. A kovetkezo két évszazad
azonban — az egymast kovet6 harcok, haboruk,
forradalmak, (fél)gyarmati elnyomas, pusztita-
sok, majd a maoizmus uralma (1949-1976) mi-
att — az elmaradottsag felé taszitotta.

Mao Ce-tung, a ,,Nagy Kormanyos” 1976-ban
bekovetkezett halala hozta el a kibontakozas le-
het6ségét, amely Teng Hsziao-ping nevéhez €s
politikai reformeszméihez fiiz6dik. Pragmatikus
mondasa: mindegy, fehér vagy fekete a macska,
csak fogja meg az egeret... Az elmilt 30 évben
Kina gazdasagi, tudomanyos és kulturalis fejlo-
dése szinte egyediilallé. GDP-je egyes szamita-
sok szerint tizenkétszeresére nétt. Az orszagban
formailag tobbpartrendszer van, am minden ha-
talom a Kinai Kommunista Part (KKP, 73 mil-
1i6 pérttag) kezében 6sszpontosul (mikdzben
,»konzultal” a partner partokkal). Ennek szdmos
kovetkezménye van, egyebek mellett az embe-
ri jogok terén.

2008 augusztusaban Peking ad helyet a nyari
olimpianak, 2010-ben pedig Sanghajban lesz a
leguijabb vildgkidllitds. Aprilis végén felavattak
a vilag legnagyobb hidjat, mely 36 kilométer
hosszu. Dontéttek a Peking — Sanghaj gyorsvas-
ut megépitésérdl (1300 km, 31 milliard dollar
koltség). A szélsdségekre jellemzd, hogy ekoz-
ben a kinai rendérség razziaja 2008 aprilisaban
szaz gyermekrabszolgét szabaditott ki az egyik
tavoli tartomanyban.

Kina dllamszerkezete: 22 tartomany (23-iknak
tekintik Tajvant), tovabba 5 autoném (nemzeti-
ségi) teriilet és négy kozponti igazgatasu egység
(ez a négy nagyvaros), végiil a nemrég csatla-
kozott Hongkong és Makao mint ,kiilonleges”
igazgatast élvezo teriilet. A két tucat nagyvaros
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szerepe egészen kiemelkedd. (Alabbi jegyzete-
ink Hong-Kongot és Tajvant — kiilonleges vona-
saik miatt — nem targyaljak.)

Gazdasdg, tarsadalom

A kinai népesség nagyobbik hanyada (k6zel két-
harmada) még falun €I, és a mezdgazdasagban
tevékenykedik, amelynek az orszag GDP-jéhez
val6 hozzéjarulasa folyamatosan csokken (2006-
ban 12%, mik6zben az iparé 50%, a szolgalta-
tasoké pedig kozel 40%). 2008-ban a harom 6
agazat varhaté novekedése: 3, 12, illetve 11%,
vagyis még mindig az ipar a névekedés motor-
ja. Az egy fore jut6 GDP dollarban kétezerre
tehetd, vasarlderd szerint szamolva ennek dup-
laja mondhato (ez a fejlett vilagénak tizede-hu-
szada). A munkaer6 jelentds hanyada ma mar a
maganszektorban dolgozik.

A népesség dontd tobbsége kinai (han), az 56
nemzetiség Gsszesen 8,4%-ot tesz ki (ez is 100
millié ember).

A 7-800 milliés falusi népesség korében az egy
fore jutod nettd éves jovedelem alig 3600 jiian (7
Jiian = egy dollar, tehat a falusi lakossag korében
az egy fOre jutd atlagos jovedelem napi 1,5 dol-
lar), ugyanez a szam a varosi lakossag esetében
b6 haromszoros. Falun komoly gond a munka-
nélkiiliség, a varos pedig minden gyors fejlodése
(évi 10 millié 4j munkahely) mellett sem tudja
kelld iramban fokozni a munkaerd iranti igényt.
Kina fejlett régidi keleten, az cedn félkorivében
helyezkednek el, mig a kevésbé fejlett, vagy épp
sulyosan elmaradottak az orszag belsejében, {6-
ként nyugaton és északon talalhatok. Az arak vi-
szonylag stabilak: az inflacié évi 1-2%-o0s (ennél
komolyabb, 5-8% mutathato ki példaul az ener-
giahordozok vagy varosi ingatlanok esetében).
Idén viszont meglodultak az arak, akar 5-6%-os
inflacid is varhatd. Ma kb. minden nyolcvanadik
emberre jut egy személygépkocsi — ennél joval
nagyobb szamban vannak a motoros vagy egy-
szerl két- és haromkerekii kerékparok.

Kina a viladg harmadik export-hatalma — mikoz-
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ben ennek értéke meghaladja az importét. Az or-
szag valutakészletei a legnagyobbak a vildgon,
elérik az 1300 milliard amerikai dollért (kelld fé-
lelmet gerjesztve nyugati pénziigyi kérokben).
A kinai hadsereg 1étszama mintegy 2,5 mil-
1i6, ez valamivel nagyobb a megfelelé ameri-
kai szamnal.

Kina teriiletének igen jelentds része hegyvidék,
terméketlen sivatag — vagy legfeljebb legeltetés-
re alkalmas. Az erdék az osszteriilet 6todét ko-
zelitik meg. A szant6foldi gazdalkodasra mind-
0ssze 130 millié hektar all rendelkezésre (ennek
héromszorosa a mez0 és legeld), am ezt a kiilon-
féle kozlekedési, varosfejlesztési és egyéb igé-
nyek ijeszté mértékben csokkentik. Tehat mar
ma egy hektarrol kell(ene) tiz lakos élelmezését
megtermelni, mikozben az igények folyamato-
san nének. Termoteriiletiik a vilagénak tizede, a
lakosséag viszont harmada — érthetd, hogy foko-
z6dik az élelmiszerek importja.

Oktatds, tudomany

2006 szeptemberében atdolgozott formaban 14-
tott napvilagot az altalanos tankdtelezettségrol
sz616 huszéves torvény. Ez egyebek mellett le-
szogezi az ingyenesség elvét a kotelezd 9 alta-
lanos osztalyban, s eléirdnyozza a kiegyenlitett
— minden gyerek szamara azonos esélyt bizto-
sit6 — fejlesztést. ,

Még mindig igen jelentds gond az irdstudatlan-
sdag. Az 1949-es hatalomatvételkor ennek aranya
80%-os volt (mint 1917-ben, az orosz forrada-
lom idején, az északi szomszédnal). Hivatalos
adatok szerint ma a 15 éves és idGsebb népes-
ség korében ennek aranya orszagosan 10% (105
millié ember), koziiliikk 75 millié n6 (a férfiak
irdstudatlansagi aranya 5,8, mig a n6ké csaknem
15%). Természetesen itt is jelentds regionalis
kiilonbségek tapasztalhatdk: a nagyvarosokban
ennek aranya 5-6%, falun ennél joval nagyobb,
Tibetben viszont 44%-o0s.

2002-ben az orszag 630 ezer iskol4jaban dssze-
sen 310 millio gyerek és fiatal tanult 15 millié
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pedagogus tevékenységének koszonhetden (a
didkok szama 2006-ra 300 millidra csokkent).
Ebbdl a felséoktatas fobb szamai: 1500 intéz-
mény — 15 millio hallgaté — kozel 1 millié ok-
tatd. Megjelentek a fels6oktatdsban a magéanin-
tézmények, ujabban mar ezer koriili a szamuk,
hallgatdik szdma pedig egy millidra teheto.
Ennél kifejezObb adat, hogy a kozépiskolat el-
hagyta 2002-ben 26 milli6 gyerek, koziilikk Ggy
minden tizedik kaphatott helyet a 3,2 milli6 go-
lyat befogad6 felsdoktatdsban. Ugyanitt ekkor
1,33 milli6 végzost szamlaltak. 25 évvel korab-
ban 860 ezer hallgat6 volt mindossze (11-szeres
novekedés), illetve 210 ezer oktatd (haromszo-
ros novekedés). Tehat ott is adnak a hatékony-
sagra (hany hallgat6 jut egy oktatoéra: ma épp
15). A legutobbi években rohamosan noveke-
dett a felsdoktatasi felvétel: friss adatok szerint
a nemzedek 22%-a nyerhet felvételt, ami mar
nemzetk6zi osszehasonlitasban is komoly tel-
jesitménynek szamit (bar ebben jelentds a tav-
oktatas és egyéb megoldasok szerepe). A ko-
zépfoku oktatds a nemzedék felét fogadja be.
Evente 20%-kal né a kiilfsldi hallgatok széma,
manapsag 500 felsdoktatéasi intézmény fogado-
képes. Eves szinten a doktori hallgatok szama
megkozeliti a 100 ezret. Sokan ilyen célbdl ta-
nulnak kiilfoldon.

A kinai egyetemista komoly tandijat fizet: en-
nek mértéke a 8 ezer jliant (ezer dollar) is el-
éri, amibdl az kovetkezik, hogy a vidéki szegé-
nyebb lakossag gyermekei aligha gondolhatnak
tovabbtanulasra (az 6sszes didk korében aranyuk
15% kortili lehet, szemben a lakossagi 60%-kal).
Ujabban 2,4 millié didk vehetett igénybe ked-
vezményes hitelt (6sszesen 20 milliard jiian ér-
tékben), vagyis ebbdl épp kifizethették a tandi-
jat. (Nagy visszhangot véltott ki egy foldmiives
ongyilkossaga, aki attol félt, hogy nem tudja to-
vabb fizetni fia tandijat.)

Az utdbbi két-harom évben a végzett diplomasok
dllaslehetdségei dramaian csokkentek (egyes
szamok szerint 6todik szamithat végzettségé-
nek megfeleld allasra). Masok elhagyjak tanult
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szakmajukat (igy szamos jol képzett fiatal infor-
matikus konyvtaros szakember megy el a joval
magasabb jovedelmet igéro lizleti szféraba).
Kina fokozatosan noveli a tudomanyos kutatas
és fejlesztés (K+F) raforditasait — ennek értéke
2002-ben elérte a GDP 1%-at (ez a magyar €r-
ték is, az USA-é viszont 2,7%), mostanra pedig
1,4%-ra emelkedett. Az Unesco adatai szerint
(Towards knowledge societies, 2005) a kilenc-
venes évek végén Azsia részesedése a vilag
K+F raforditdsaib6l mar meghaladta az euro-
paiak szintjét (30% folé emelkedve, mig utobbi
30 % ala siillyedt). E versenyben még mindig
Eszak-Amerika vezet kb. 37 %-o0s részaranyaval
(Latin-Amerika és Afrika elenyész0 részt — par
szazalékot — mondhat magaénak).

A kutatasfinanszirozas terén — az egyeteme-
ket fenntart6 minisztériumok mellett — komoly
szerephez jut a kinai természettudomdnyos alap
(National Natural Science Fund of China, http:
/I'www.nsfc.gov.cn), mely 2006-ban 3,6 milliard
jiian (500 milli6 USD) koltségvetésbol gazdal-
kodott. Az alapkutatasok tamogatasa szigoru el-
biralas (40 ezer szakért6 kozremiikodése) mellett
nyerhet6 el. Terveik szerint a jelenlegi 6téves
(2006-2010) idoszakban Gsszesen 20 milliard
juan tdmogatassal gazdalkodhatnak.

A Kinai Tudomanyos Akadémia keretében tobb
mint szaz intézmény miikodik, ezekben 6sszesen
40 ezer kutat6 tevékenykedik. A Kinai Tarsada-
lomtudomanyi Akadémia szerényebb, itt 32 inté-
zetben haromezer kutato tevékenykedik. A kuta-
tas jelentOs része egyetemeken folyik, koziiliik
tucatnyi szamit elit tudoméanyos kdzpontnak.

A Thompson Reuters idei elemzése a kémiai tu-
domanyok terén sziiletd publikaciok hivatkoza-
si adatair6l azt mutatja, hogy Kina tuddsai a vi-
lagban a hatodik helyet szerezték meg (élen az
USA, Japan, NSZK, Egyesiilt Kiralysag, Fran-
ciaorszag) a kozel 128 ezer irasra jutd 590 ezer
hivatkozassal. Az angol alapitasu Science and
Development Network intézet 2007 végi adatai
szerint Kina a természettudomanyi és miiszaki
publikaciok terén Japant és az Egyesiilt Kiralysa-
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got maga mogé utasitva az USA mogott masodik
lett a 2006-ban regisztralt 172 ezer tudomanyos
kozleményével. A Thomson Scientific mult év
végén allapodott meg a Kinai Tudomanyos Aka-
démiaval, hogy annak természettudomanyos hi-
vatkozasi adatbazisat (Chinese Science Citation
Index) sajat platformjan is kozzéteszi (ezer tu-
domanyos folydirat 1,3 millio irasaval). Mindez
egyetlen kovetkeztetést sugall: Kina nagy erével
igyekszik bekapcsolddni a nemzetkdzi tudoma-
nyos veérkeringésbe.

Kényv- és lapkiadds

A Vilagkereskedelmi Szervezetbe (WTO) valo be-
lépéskor Kina nyitasi kotelezettségeket vallalt,
igy 2006-ban az egyik konyvterjesztési vélla-
latba és egy nyomdaipari kombinatba kapcso-
16dhatott be kiilfoldi toke. Elkezdddott a vilag-
ban ismert és szokasos nemzetkdzi szerzdi jogi
torvények bevezetése. Onélloan kiilfoldi tulaj-
donu cégek egyeldre nem jelenthetnek meg a
konyv- és lapkiadas piacan, de példaul a szami-
togépes lapok kiadoi kooperalnak kiilfoldiekkel.
A 2006-0s frankfurti konyvvasaron 4 ezer kinai
konyv kiadési jogat adtak el, mig 6k 1250 kiil-
foldi konyv hazai megjelentetésének jogat vet-
ték meg.

Kinaban 2004-ben 6,44 milliard példanyban
adtak ki konyveket (€s brostrakat), ami egy la-
kosra szamitva csaknem 5 példanyt jelent (hazai
adatunk 4 példany). A példanyok t6bbsége tan-
konyv. Szépirodalmi példanyszam: 136 millid,
vagyis évente atlagosan tiz kinai lakosra jut egy
szépirodalmi kiadvany. 2008 aprilisaban a Buda-
pesti Nemzetkozi Konyvfesztival kiemelt vendége
volt Kina. Eddig itthon soha nem latott valtoza-
tossagban lehetett betekinteni a kinai konyvki-
adas termékeibe. Az itt kapott kiadvany (China
Book Review, CBR — Trial issue) adatai a kinai
konyvkiadasrol: 2006. mdsodik negyedében 6sz-
szesen csaknem 46 ezer fél kiadvany latott nap-
vilagot (konyv és brostira egytitt), ami hajszallal
elmarad az egy évvel korabbi (46,1 ezer) szint-
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t6l. A 2006-o0s év elsd negyedében mintegy 35
ezer kiadvany latott napvilagot, tehat az els6 fél-
évben Osszesen 80 ezer. Az éves vdlaszték eleri
a 200 ezret (ennek nagyobbik fele 0j kiadvany).
Az nyilvanvald, hogy Kina konyvkiadasban is
a vildg legnagyobbjainak (Egyesiilt Allamok,
Nagy-Britannia, NSZK stb.) soraba tartozik. A
tartalmi 6sszetételt néhany adat érzékeltesse: a
tankonyvek a teljes vélaszték harmadat kozeli-
tik meg, 10% koriili a szépirodalom, 10-12% a
miiszaki témaju kényvek aranya, viszonylag sza-
mottevd aranyu (5-10% kozo6tt mozog) a gazda-
sagi tematika, valamint (egyiitt) a torténelem €s
foldrajz, s igen lecsokkent a marxista-leninista-
maoista ideologiai miivek kiadésa.

A gyermekek érdeklodését mintegy haromezer
kinai ir¢ igyekszik kielégiteni, gyermekkony-
vek kiadasaval pedig tobb tucat kiado foglal-
kozik. Az utobbi évtized leghangosabb sikerét
természetesen Kinaban is a Harry Potter soro-
zat aratta.

A vidéki szegény csaladok (mintegy 80—90 mil-
li6 ember €1 évi 900 jiianbol) gyermekeinek is-
kolaztatasat ujabban ingyenes tankonyvekkel
segitik.

Az 56 nemzetiség koziil 36 rendelkezik sajat
nyelvi kiaddval, igy is az Osszes nemzetiségli
nyelvi konyv mindossze 3000-re tehetd egy év-
ben (100 milli6 emberre). Idészaki kiadvanyaik
szama a 400-as nagysagrendet éri el.

A konyvkiadas ma még erds dllami iranyitas
alatt miikodik: az orszdgban 6sszesen 573 kiado
miikodik, ezekhez tarsul még tovabbi 300 AV-
kiadé. 2006-ban mintegy 400 kiad6 probalko-
zott e-konyvek kiadasdval. Hamarosan varhaté
a magantOke — eleinte nyilvan alarendelt szere-
pu — bekapcsolddasa is. A kiilfoldi érdeklddés
jele lehet, hogy a Springer kiaddsaban megjele-
n0 Publishing Research Quarterly cimii folyo-
irat 2008 tavaszan kiilonszamot bocsat ki a kinai
konyvkiadas témajaban a pekingi Kinai Tudoma-
nyos Koényvkiadasi Intézettel (Chinese Institute
of Publishing Science) egyiittmiikodve.
Erdekes modon a nyomdai teriiltet nem ennyire
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koncentralt: egyes adatok 180 ezer (!) nyomda
miikodésérol szolnak, ezek kozel tizede végez
digitalis eldallitast.

Altaldban minden tartomanynak van egy kényv-
kiadoi és —terjesztéi konszernje, benne néhany
meghatdroz6 nagykiadéval. Ma 55 ilyen kon-
szernr6l tudhatunk. A CBR bemutat néhanyat:
koziiliik emeljiik ki a Shandong (Sandung) tar-
toméany kiadoi és terjesztdi szervezetét, mely eb-
ben a formdban 2006-ban j6tt 1étre (a tartoméanyi
kiadd 1951 6ta miik6dott). A tartomany kinai vi-
szonylatban az egyik legfejlettebb, a keleti part-
vidéken — Peking és Sanghaj kozott — talalha-
t0, s az egy fore juté GDP elérte a 3 ezer dollart
(vasarloértéke ennek a dupldja). Az egyesiilés-
hez tiz konyv-, tovabba négy lapkiadd, szamos
konyvesbolt, valamint nyomdak, s végiil egy
szakképzést biztosité technikum tartoznak. Je-
lenleg a tartomany kiaddi évente mintegy Gtezer
mivet tesznek kozzé.

Az utébbi évtizedben elkezd6dott az e-konyvek
megjelentetése. Szamuk ma Osszegezve eléri
210 ezer cimet (ebben egyes hivatasos kiadok
mellett komoly szerepet vallalnak a legtekinté-
lyesebb egyetemek kiadéi). 2006 juniusaban 1a-
tott napvilagot az els6 olyan e-konyv, amely 90
nappal megel4zi a papirkiadast (el6bbi 6 jiianba
keriil, utébbi ennek haromszorosaba).

A mennyiségi gyarapodas arnyoldala a nagy re-
mittenda. Ujabb adatok 50 millidrd (!) eladat-
lan példanyrdl szélnak. Ha e szdmot az utdbbi
évtized termésére vetitjiik, akkor elmondhaté,
hogy a kiadvanyok zome feleslegesnek bizo-
nyul. Elérkezett az ideje a minGségi valtasnak,
— ezen beliil az olvasoéi igények jobb figyelem-
be vételének.

Kinaban 1978-ban mind6ssze 930 folyoirat je-
lent meg (760 millié példanyban), szamuk 2006-
ra megkozelitette a tizezres hatért (csaknem 3
milliard példany). A human és tarsadalomtudo-
manyi folyoiratok ebbdl szerény — par szdzas —
nagysagrendet képviselnek. Egyre jelentdsebb
az ismert nemzetkozi kiadokkal (Springer stb.)
valé kooperacio, kiillonosen a miiszaki és termé-
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szettudomanyok, valamint az orvostudomany te-
rén. Ezen feliil négyszaz napi- és tobb ezer ké-
peslap 14t napvilagot. Kétezer iddszaki kiadvany
mér a vilaghdlon is olvashato.

Szakértok altaldban oridsi illegélis, vagyis ka-
oz konyv-, film- és lemezkiadasrdl beszélnek:
becslések szerint ennek a prosperalé feketegaz-
dasagnak a nagysagrendje és értéke elérheti a
legélisét (minthogy kb. 6todét, tizedét kérik a
hivatalos arnak, a ,,piac” étvagya szinte végte-
len). Van jocskan politikai szamizdat is, mely az
érzékeny témakban (Tibet, kommunista parttor-
ténet stb.) latja el az érdekléddket.

Bar egyeldre ,,gyermekcipében”, de elindult
a ,,nyilt hozzaférés” (open access) mozgalom
Kinaban is. Szamos intézmény érzi, hogy ez
— nem utolsésorban a mind szorongatdbb pia-
ci arak miatt — a jovoben egyre komolyabb sze-
rephez juthat.

Olvasds, kommunikécid, internet

,Felmérések szerint 1999-t61 kezdve a kinai la-
kossag korében az olvasok aranya folyamato-
san csOkken. 1999-ben a kinai olvasok ardnya
60,4% volt, am 2005-ben mar csupan 48,7%./
.../ Az internet és a digitalis konyvek elterjedése
az oka a hagyomanyos konyvek iranti érdekl6-
dés csokkenésének, tartjak egyesek. /.../ Song
Xuhua, a Zhejiangi Egyetem kiaddjanak szer-
kesztdje szerint a csokkenés oka, hogy az em-
berek pénzszerzésre forditjak energiajuk nagy
részét, nem pedig miveltségiik novelésére. Egy
nemzet szellemi miiveltségének szinvonala az
olvasottsagtodl fiigg, és a kinai emberek életében
mindennél fontosabb szerepet kell, hogy kapjon
az olvasas, — mondja Zhu Yongxin, a Kinai Népi
Politikai Tanacskoz6 Testiilet (= parlament. —
S.P.) tagja”. (China Radio International 2007. au-
gusztus 3-i adasabol.) Ugyanakkor egy felmérés
valaszado6inak 84%-a nyilatkozott a konyvolva-
sas fontossagardl... A China View 2008. februar
14-i beszamoldja szerint a legtijabb olvasdsszo-
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ciologiai vizsgalatok a hat éve kezdddott csok-
kenési folyamat folytatddasat allapitottdk meg.
Fenti adatok értelmezéséhez tudni kell, hogy a
felmérés mindig nagyvarosi kornyezetben (20
Otszazezernél nagyobb lakossagu telepiilésen)
tortént, vagyis orszdgosan ezek az adatok bizo-
nyara lényegesen alacsonyabbak. Ha az irastu-
datlanokat is beszamitjak, akkor valosziniileg a
kinai lakossag maximum harmada, esetleg csak
otode tekinthetd konyvolvasonak. A sajtoolvasas
— természetesen — ott is magasabb értéket mu-
tat. Egy felmérés valaszaddinak nagyobbik fele
mondta, hogy dragak lettek a konyvek.

Ujabb tendenciat jelez, hogy a fiatalok kérében
az internet hasznalata magasabb aranyt mutat,
mint a konyvolvasasé. (Szamos adatot kdszon-
hetek Major Kornélianak, az ELTE BTK Kelet-
azsiai Tanszéke konyvtarosanak.)

Egy felmérés szerint 100 tekintélyes miniszté-
riumi féhivatalnok koziil 87 idéhiany (!) miatt
nem jut olvasashoz...

A kinai telefonhalézat az utdbbi évtizedben
lendiiletes fejlodést ért el: 2006-ban mar kozel
370 milli6 vezetékes és 460 millié mobiltelefont
hasznaltak — az utobbiak szdma és aranya egy-
re inkdbb meghatérozd. Ugyanekkor 140 millié
csalad fizetett kdbeltelevizidért, 13 millié pedig
mar digitalis tévéadast élvezhetett. 2005 6ta mo-
biltelefon-késziilékre szant Gjsagok és tévéada-
sok is nézhetokké valtak.

2008 tavaszan megérkezett a (szakértok altal
elore jelzett) hir: Kina internetezdinek létszama
(221 millio, egy év alatt 61%-o0s novekedés) el6-
szor muilta feliil a az Egyesiilt Allamokét (lakos-
sagi arany: 16% — ott 70%). Ebbol mintegy két-
harmad tud otthon internetezni. Jelentés még az
internetkdvézo mint hasznalati hely (egyharmad
hasznalja) — ez megel6zi a munkahelyet is (a
konyvtar nem jelenik meg lehet6ségként)! Leg-
lassabban a munkahelyi terjedés boviil. Az ott-
honi hozzéaférés éves szinten kozel ezer jiianba
kertil. A legutobbi id6szak figyelemremélto vo-
nasa, hogy névekszik a falusi internetezok sza-
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ma ¢és aranya is (2007-ben az Osszes internete-
z6 korében aranyuk 25%, am az 0j internetezok
40%-at tették ki). Tehat a regionalis ,,digitélis
szakadék” még erételjes: a lakossag kétharmada
(falu) a netezok negyedét teszi ki. Az orszagos
hasznélati arany jelenleg 16% (a vilagatlag 19%)
—mig a fejlett vilaigban 60—70%. Minden bizony-
nyal folytatédik a gyors terjedés a kovetkez6
években is, e feltételezést alatamasztja a gazda-
sag expanzidja, de a mobil telefénia is. Peking-
ben mar majd minden mdsodik lakos él a halon,
mig a legelmaradottabb korzetekben a megfeleld
arany 1% koriili. A véarosi internetezok korében
a nok aranya kozelit a 45%-hoz, am falun csak
37%. Az internetezok — szinte kizardlag — fiata-
lok: az 6sszes hasznalé 80%-a 30 év alatti, mig
az 50 év felettiekre csak 4% jut. Iskolazottsagi
mutatok is alahizzak a digitalis szakadék 1étét:
az Osszes internetezd 75%-a érettségizett vagy
diplomas, mikozben az 6sszes lakossag korében
egy hatod az aranyuk. A jévedelem is emlithetd
e korben: a havi minimum ezer jiiannal rendel-
kez6k adjék az 6sszes internetezd 60%-at. 2008
elején mintegy 50 milli6 blogirét jeleznek. A ma-
jusi tragikus foldrengés megrenditette a cenzurat
is: a blogirok — amerikai elemzok szerint — valo-
gatas nélkiili kifejezésekkel mindsitik a kartya-
varként 6sszeoml6 épiiletekért feleloseket.

Még gyorsabban terjed a szélessavi hozzaférés,
amiben a korszerli mobil telefonok nem lebe-
csiilendo szerephez jutnak. A rohamos mennyi-
ségi novekedés és térben valo terjedés minden
jel szerint folytatddik. Kérdések a tartalom te-
rén meriilnek fel, ugyanis Kina ,,eldszeretettel”
cenzurdzza a szamara nem kivanatosnak itélt tar-
talmakat, amint errdl szamos nyugati forras (pl.
az MIT Technology Review aprilis 24-1 szdma)
beszamol. A mult és jelen (jovo) Osszetitkozé-
sének latvanyos példaja, hogy neves egyetemek
kollégiumai igyekeznek eltiltani (!) golyaikat a
laptop bevitelétdl és hasznalatatol (féltve dket a
jaték-fuggdségtol). A legfejlettebb korzetekben
(Peking, Sanghaj) az internet hasznalata mar
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a lakossag 50%-ahoz kozelit, mig az elmara-
dott régidkban meg kell elégedni 5-10% alatti
arannyal. A digitalis szakadék 10—12 éve Ame-
rikdban is jelentds volt, mara ott szinte eltiint.
Kérdéses Kinaban a fejlettebb korzetek megko-
zelitésének szélessége és gyorsasaga.

Kina gigantikus tizletei az informatikai agazat-
ra is érvényesek. Par éve vették meg az IBM-t61
a PC-gyartast, s a kinai Lenovo cég ujabban a
Microsofttal is 1,2 milliardos iizletet kotott.

Kulturdlis politika

2006 elején jelent meg az a dokumentum, amely
a KKP és az Allamtanacs kozos dontéseként a
kulturélis tertilet reformjanak elmélyitését cé-
lozta. Erre el6szor keriilt sor a modern Kina
torténetében. Ennek 1ényegi mondanddja, hogy
szamos kulturalis intézmény (konyvkiadok stb.)
véllalkozéssé alakul at, azzal a céllal, hogy mi-
elobb részvénytarsasagok legyenek, amelyek a
tézsdén is bejegyeztetik magukat. 2006 6szén
kozéptavu (6téves) kulturalis fejlesztési prog-
ram sziiletett a 2006-2010-es évekre. Ennek
fobb teriiletei: az alapszintii kulturalis intézmé-
nyek fejlesztése, szakemberképzés, kulturalis
kiilkapcsolatok, a kultirdhoz kapcsolodo ipar-
agak fejlesztése. Ujabban minden évben nagy
figyelmet szentelnek egy-egy nagy orszag kul-
turdjanak (pl. kinai-japan kulturalis csereév). A
magyar (konyv)kultara is kapott (szerényebb)
bemutatkozasi lehetoséget 2007-ben.

2006-ban 2300 muzeum mikddott — szamuk a
tervek szerint rovid id6n beliil tovabbi ezerrel
gyarapodhat. A cél az, hogy minden varosnak
legyen sajat mizeuma. Az érvényes dontések
szerint a mizeumok 2009-t61 — kevés kivétel-
lel — ingyenesen lesznek latogathatdk (a tob-
biek jelentds kedvezményt adnak majd a gye-
rekeknek, katondknak és nyugdijasoknak). Az
évi mintegy 5 ezer id0szaki kiallitast 100-150
millié latogaté tekinti meg, tehat itt még béven
van javitani valo.
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Konyvtarigy

A kinai konyvtariigyre két alapveté megallapi-
tas kockaztathaté meg. Egyrészt egészében egy
fejlédo orszdg szintjén mozog, ugyanakkor — a
hatalmas tarsadalmi kiilonbségekhez hasonléan
— itt is vannak kiemelkedden fejlett ,,szigetek”,
foként a sokmilliés nagyvarosokban, tehat az
ipar, a kiilkereskedelem, a fels6oktatas €s tudo-
manyos kutatas kozpontjaiban. Utobbiak adatba-
zis-ellatasat, digitalis konyvtarait barmely hazai
szakmabeli is megirigyelhetné.
A hatalmasra duzzadt felsdoktatas, a mind er6-
teljesebben tdmogatott kutatas és fejlesztés, va-
lamint az emberek életszinvonal-igényei alapot
adnak a j6vO optimistdbb megitélésére. Azt vi-
szont nem tudjuk még, hogy az ,,élni és olvasni”,
netéan ellenkezdleg: é/ni vagy olvasni szindroma
fog-e fellépni. (Idehaza — kdztudottan — most az
utébbi tendencia erésodik.)
Akozkonyvtarak a Kulturalis, mig az oktatastigy
konyvtarai (iskolaitdl egyetemeiig) az Oktatasi
Minisztérium iranyitasa alatt miikodnek. Egy-
eldre nincs még konyvtaros egyesiilet, ezt rész-
ben pétolja a Kinai Konyvtari Tarsasag (Library
Society of China, LSC), mely 1979-ben jott 1étre,
eleinte feliilr6l j6v6 megbizatas alapjan kapott
tagsaggal (ez négy évre szolt). Ujabban mar 11
ezer személyi és félezer intézményi tagrol tu-
ddsitanak.
Kinéban jelenleg nincs konyvtariigyi térveny,
bar ennek sziikségességét felismerve a kultura-
lis miniszter vezetésével 2005 6szén eldkészitd
bizottsag kezdte meg milkodését. Ugyanigy a
kotelespéldanyok szolgaltatasa is csak részle-
gesen van szabélyozva, aminek kévetkeztében
a teljesség korant sincs biztositva (egy nemze-
ti konyvtéari szakértd 70%-osra becsiili a beér-
kezést).
A kinai kollégék ott voltak 1927-ben Edinburgh-
ban az IFLA alapitasanal. Az LSC 1981-ben
nyert tagsagot az IFLA-ban. Ma is hatalmas az
érdeklodés a nemzetkozi szinten valo részvétel
irant, példaul az IFLA vilagkonferenciain Kina
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a maga szaznal tobb delegatusaval az egyik leg-
népesebb kiildottséget jelenti.

Nemzeti kdnyvtér

A Kinai Nemzeti Konyvtar (KNK) 25 millios al-
lomanyaval Azsia legnagyobb konyvtara (1984
o6ta megduplazédott az allomany, mely egyéb-
ként 1949-ben még csak 1,4 milliét szamlalt). Az
éves gyarapodas 600-700 ezer egység. A KNK
megkapja minden kinai disszertaci6 egy példa-
nyat is, tovabba a mesterszintli szakdolgozat-
ok valogatasat is megdrzi. Az intézmény elddje
egy 1909-es intézkedés nyoman 1912-ben jott
létre — megkapva a forradalom el6tti csaszari
konyvtar anyagat — mint a févaros konyvtara
(Metropolitan Library of Peking). Mai 19 eme-
letes épiilete a fold alatt tovabbi 3 szint raktar-
ral egésziil ki. Most fejezddik be az 1j szarny
(80 ezer m?-es !) épitkezése: ez 12 millis rak-
tara mellett a Nemzeti Digitalis Konyvtarnak fog
helyet adni, amely napi nyolcezer latogatot lesz
képes fogadni. A 2008-as tavaszi fesztival kez-
detén a KNK megsziintette a beiratkozasi dijat.
Hasonléan jart el 24 pekingi nyilvanos kényv-
tar is (addig évi 10 jiian, vagyis 1,3 dollar volt
a dij). A KNK-at jelenleg atlagban naponta 12
ezer latogato keresi fel, akik korében elégedett-
séget valtott ki, hogy az intézmény szamos szol-
galtatas arét is jelent6sen csokkentette. Mint a
legtobb kinai nagykonyvtar, a KNK is minden
nap kinyit, igy érthetd, hogy éves latogatdi sza-
ma megkozeliti a 4 milliét (115 ezer beiratko-
zott olvaso, 18 millié dokumentum hasznélata).
A dolgozok szama 1400 koriil mozog.

A KNK évekig dolgozott a UNIMARC alapu
CNMARC kézikonyv 6sszeallitasan. 1997-ben
hoztak 1étre az Online Library Cataloging Cen-
tert, mely kozel ezer hazai konyvtarat 14t el bib-
liogréfiai adatokkal. A KNK a nyolcvanas évek-
ben kezdett hozza az érdemi automatizalashoz. E
folyamat kiemelked6 allomasa volt, mikor — ké-
zel 6t éve —megvették az Aleph 500-as integralt
szoftvert, hogy megkonnyitsék a fejlett vilag-

KONYVTARI FIGYELO 2008/2

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



gal val6 konyvtari egytittmiikodést (az Aleph-
re alapozva 0j formatum is sziiletett, mégpedig
a MARC?2] figyelembe vételével).
Az orszégosan ot kotelespéldany koziil egyet-
egyet kap a kiadoi foigazgatdsag és intézménye,
héarmat pedig a KNK. A harombdl egy archiv pél-
dany, a masik kettd a feldolgozast és olvaséi hasz-
nalatot szolgalja (utdbbi célbdl természetesen sok
miibél tovabbi példanyokat vasarolnak).

A KNK 1929-t61 tervezte, majd 1957-t61 meg-

valdsitotta a kinai kozponti katalogust.

A KNK dllomanyi adatai (az intézmény hon-

lapjarol):

— kinai kényvek: 5,8 millio,

— kiilfoldi (nem kinai nyelvii) kényvek: 3 mil-
1i6 (ebbdl 1,53 nyugati nyelveken, 0,56 oro-
szul, 0,84 milli6 japanul stb.), tehat konyvek
dsszesen 8,8 millio darab,

— iddszaki kiadvanyok: cim szerint 44 ezer ki-
nai (4,9 millié darab), kiilfoldiek 41 ezer (6,2
millié darab), 6sszesen 1/ millié darab (ez
bizonyéara nem kotet, hanem tényleg darab,
vagyis szam),

— kiilfoldi hivatalos kiadvanyok: 0,755 millié
(ebbdl 0,48 milli6 ENSZ),

— mikrofilm lapok: 1,06 millié darab,

— disszertaciok: kb. 70 ezer darab stb.

A KNK élén ot férfi 4ll. A tiszteletbeli igazga-
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to — a Pekingi Egyetem professzora — elmult 90
éves. Az iranyitast végz6é Zhan Furui (1953-)
1991-ben szerzett doktori cimet, 2003-ban lett
igazgato-helyettes, majd 2005-ben kapta mai ki-
nevezését. Harom helyettese koziil egyik dok-
toralt (1988-2001 kozt a Szecsuani Egyetemi
Konyvtar igazgatd-helyettese, majd igazgatdja),
mig a masik kett6 kordbban az intézményi part-
szervezet €lén allt.

Koézkdnyvtarak / Nyilvanos kényvtarak

A kinaiak angol nyelvhasznélataban — erre érde-
mes példaul a hivatalos statisztikdkban figyelni
— a public library inkébb nyilvanos konyvtarat
jelent, vagyis ide értik a nemzeti és a nagy orsza-
gos konyvtarakat is. 2006 végén Kinaban 2767
nyilvdanos konyvtar volt, 6sszesen 500 millios
allomannyal (atlag: 180 ezer egység). Minthogy
ebben benne lehetnek a mamutintézmények is, a
tobbiek atlaga ennél joval szerényebb. Munkatar-
saik szama: 51,3 ezer f6. Egy intézmény igy atlag
18 munkatarssal miikodik. (Ugyanakkor tekintetbe
kell azt is venni, hogy e kényvtari szdm az onallo
szervezetet jelenti, vagyis ehhez még kozel 20 ez-
ret kell hozzatenni ,,szolgaltato helyként”.) A ki-
nai k6zkonyvtarak szerény hanyadaban van kiilon
gyermekkonyvtar, esetleg gyermekolvaso-terem.

Fontosabb konyvtari adatok 2004-ben és 2006-ban

300 850

Forras: a kdzponti statisztikai kiadvany (China Statistic Yearbook 2007. — 22-6 Facilities, services and expenditures of public libraries,
2004 és 2006.).
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Egy tartomanyi konyvtar adatait lathatjuk Li és
Huang cikkében, mely kiilonben a szocidlisan
hatranyban 1évok konyvtari ellatasaval kap-
csolatos 1j fejleményeket ismerteti. Eszerint a
Guangdong Tartomany Szun Jat-szen Konyv-
tara 1912-ben létesiilt, jelenlegi allomanya 5,2
millié egység és 450 dolgozoval miikddik 6sz-
szesen 56 filidléjaval egyiitt (nem szamitva ide
a 25 bortonkonyvtarat, melyet szintén Ok lat-
nak el olvasmannyal). A 80 millios délkelet-ki-
nai (tengerparti) tartoméany fovérosa a 8 milli-
6s Guangzhou, kozismert angol nevén Kanton.
Egyes adatok szerint a kinai belsé — munkahely-
re igyekvO — migracio egyik kézpontja, talan 30
millié (!) ,,vendégmunkassal”. A fovaros egyik
szegénynegyedében (20 ezer alacsony jovedel-
mii zstfolddik itt) szerveztek konyvtari fidkot
2002 végén: 500 m*-en elhelyeztek 30 ezer ko-
tetet, tovabba 39 iddszaki kiadvany és 2 sza-
mitégép varja a latogatokat. Emlitésre méltok
a szerzOkrol kozolt rovid életrajzok. Li 1949-
ben sziiletett, 1975 6ta dolgozik a konyvtarban
—diplomat nem emlit —, k6zben az egyik megyei
,»fokot” vezette, s 1998 6ta all a tartomanyi in-
tézmény élén. Huang kisasszony 1965-ben szii-
letett, 1985-ben mér diplomat szerzett a Vuhani
Egyetem konyvtaros szakan, majd elhelyezke-
dett a tartomanyi ,,OMIKK”-ban, s 2006-ban
keriilt 4t Li mellé.

2006-ban orszdgosan 596 nemzetiségi konyvtar
igyekezett ellatni az érintett lakossagot.

A 2006-0s iranyad¢ allami (és part-) dokumen-
tumok kibocsatasaval egyidejiileg elhataroztak,
hogy 6t év alatt 200 ezer falusi olvasoszobat hoz-
nak létre, mindegyikben kb. ezer konyvvel és 30
lappal. (A hazai olvasoét ez a szaz év el6tti ,,nép-
konyvtarainkra” emlékezteti.)

A Sanghaiji Vérosi Kényvtar — kolfeldi
szemmel

H. Michael, a Toront6i Egyetem konyvtaranak
munkatarsa 2004 6szén egy honapot toltott a
Sanghaji Varosi Konyvtarban (SK). A 17 milli-
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6s mamutvaros — bar tengernyi biciklis a meg-
hatarozé az utcaképben — rendkiviil rossz leve-
govel fogadta a latogatdt. Az dridsi konyvtarban
900 ember dolgozik (koziiliik mintegy 200 taka-
rit egész nap). A 1étszam arra is elegendd, hogy
a masolast €s adatbazis-lekérdezést konyvtaros
végzi. Egyidejlileg haromezer olvasdt tudnak
hellyel megkinalni a 32 (természettudomanyi,
genealogiai, kiilfoldi dokumentumok stb.) ol-
vaséterem valamelyikében. Osszesen 48 millié
egységnyi gylijteményt birtokol a SK, ebbdl tobb
mint egymilli6 idegen nyelvii, illetve paratlanul
gazdag a régi kéziratok €s kiadvanyok gyijte-
ménye. Kiilén /00 ezres kolcsonzési allomany
gyorsitja az ilyen célu hasznalatot, mivel az al-
lomany dont6 tobbsége a raktarbdl csak konyv-
tarosi segitséggel érheto el. A gépi katalogusban
valo keresés utdn a raktarbol megrendelt anyag
mintegy félora alatt érkezik meg a teleliftre em-
Iékeztetd szallitorendszernek koszonhetéen. A
SK minden sanghaji kiadvanyt megvesz, mas
kinai kiadvanyok beszerzése a gyarapitasi ke-
ret lehetdségei fliggvényében torténik. Kiilfol-
di kiadvanyt az erre a célra szakosodott kinai
konyvkereskedd vallalat listdi alapjan rendelnek.
A konyvtarigazgato konyvtartudomanyi doktori
fokozatat a walesi Aberystwyth Egyetemén sze-
rezte, s igy természetesen folyékonyan beszél
angolul. A konyvtari dolgozdk étkezdéje olyan
olcso, hogy a vendég négy hét alatt mindosz-
sze 20 kanadai dollart koltott étkezésre. A mun-
katérsak ,,egyenruhdban”, fényképes kitiizdvel
vesznek részt a nyilvanos szolgalatban. A SK
részt vesz az igényes tudomanyos tajékozta-
tasban és dokumentumelldtasban is, az ismert
nyugati adatbazisok (CAS stb.) lekérdezésétdl
a forditasszolgalaton keresztiil a mashonnan
(KNK, japan nemzeti konyvtar, amerikai és ka-
nadai nagykonyvtarak) megszerezhetd masola-
tok rendelkezésre bocsatasaig. A SK is a kinai
konyvtari osztdlyozast alkalmazza. A SK tagja
a sanghaji informdacids halézatnak (Shanghai
Information Resources Network), amely 31 in-
tézmény osszefogasaval jott létre. Masik fontos
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—orszagos — hal6zat a CALIS (China Academic
Library and Information System), ebben az 1400
egyetemi konyvtarbdl a legjelentékenyebb szaz
vesz 1észt.

A szakszervezetek mikodtetnek orszagosan 12
ezer konyvtérat (s tovabbi kozel 200 ezer ol-
vasdszobat), osszes allomanyuk megkozeliti a
200 milliét. Ismeretes még 1600 partiskolai,
1200 korhazi, s ennél bizonyéra nagyobb sza-
mu konyvtar a hadseregben.

Orszégos, felséoktatési és szakkényv-
tarak

Akinai ,,OMIKK?”, az ISTIC (Institute of Scien-
tific and Techical Information of China) 1956-
ban jott 1étre a tudomanyos akadémia keretében,
majd idével fenntart6t valtva a Tudoméanyos Al-
lambizottsaghoz kapcsolodott. Ezen intézmény
informaciogytijtéssel, elemzéssel €s tarolassal
foglalkozik az 6sszes miiszaki, valamint él6 és
élettelen természettudomany terén. Keretében
miikodik az Orszagos Természettudoményi és
Miiszaki Konyvtar. 1980-t6] jelenik meg szak-
folyoirata, a kinai ,,TMT”. 1995-t6] hozzéjarult
a kinai tudomanyos és miiszaki informatikai ha-
lozat (STINET) 1étrejottéhez. 2000-t61 hongkon-
gi leanyvallalata keretében Orszagos Technolo-
giai Konyvtar miikodik (kft. jogallassal). Az
ISTIC 850 munkatarsa nagy szerepet jatszik az
orszag kutatdinak és szakembereinek korszeri
informacidellatasa terén, tovabba a nemzetko-
zi egytittmikodésben (Unescotdl a hannove-
ri TIB-ig). Ehhez az intézményhez hasonléan
minden érdemi dgazat — mezdgazdasag, orvos-
tudomany stb. — rendelkezik k6zponti orszagos
konyvtarral, mely a minisztériumi dgazat halo-
zati kozpontja.

Az 1500 felsdoktatasi intézmény legjava (mint-
egy 150) az Oktatasi Minisztérium hataskoré-
be tartozik, mig a tobbiek esetében a tartomany
kormanyzatok latjak el a fenntarté szerepét (egy
bizonyos kor kap kiegészitd kézponti tamoga-
tast). Konyvtaraikban Osszesen 55 ezer f& dol-
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gozik, ennek 6tode a kézponti fenntartasu in-
tézmények konyvtaraiban (vagyis ezekben az
atlagos létszam 75 koriil mozog, mig a tébbie-
ké atlag 30). A konyvtarak latogatdinak szama
egylittesen meghaladta a 80 milliot, ebbdl az eli-
teké 23 millié. Az Osszes dllomany eléri az egy
milliardot, a vezetd intézmények mind millids
alloményt gondoznak. Egészében megallapitha-
to, hogy a kinai konyvtariigyben még mindig a
felséoktatas vezet, a kozkonyvtarak szerényebb
tamogatast kapnak az allamtol.

Guangdong tartomany 58 fels6oktatasi konyvta-
raban egyiittesen 2140 f6 dolgozott, ebbdl 1660
konyvtarosként. Az 6sszesbol csaknem 100 ren-
delkezett egyetemi vagy doktori végzettséggel, s
tovabbi 1570 BA- vagy fels6foku szaktanfolya-
mi (,,junior college student”) végzettséggel.

H. Michael meglatogatta a Jiaotong Egyetem
(természet- és miszaki tudomanyos) konyv-
tarat is. Ennek kozponti konyvtara 2,7 millios
allomannyal rendelkezik, kurrens (nyomtatott)
folydiratainak szama négyezer, ennek fele ide-
gen nyelvi (utobbiak kordbban orosz, német, ja-
péan és angol nyelvet képviseltek, mig Gjabban
az angol kiadvanyok dominélnak). Elektronikus
kiadvanyokra koltik a beszerzési keret bo har-
madat (!), ennek keretében 40 adatbazis-csoma-
got (Web of Knowledge stb.) rendelnek 6sszesen
200 adatbézissal, melyek a hasznaldk IP-tarto-
ményaban mindenki szdmara ingyen elérhetok
a proxy-szervernek kdszonhetden. A konyvtar
komoly szerepet tolt be a hasznaldk informati-
kai és informacids ismereteinek erdsitésében. A
konyvtarosok egy része szakteriileti specialista,
beleértve ebbe a teriilet adatbazisainak gondoza-
saval és haszndlataval osszefliggd tennivalokat
is. A CALIS keretében elkezdték a virtudlis ta-
Jékoztatasi egylittmiikodés kiépitését.

Az egyeb tudomanyos és szakkonyvtarak sza-
ma megkozeliti a tizezres nagyséagrendet, allo-
manyuk pedig meghaladja az egy milliardot. Ko-
ziliik érdemes kiemelni a Kinai Tudomanyos
Akadémia konyvtari halézatat a maga szazas
intézményi nagysagrendjével, 1500 munkatar-
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saval, 35 milli6és alloményaval. A Kinai Tér-
sadalomtudomanyi Akadémia konyvtarhaléza-
ta szerényebb: 20 konyvtar, 5 millié allomany,
300 munkatars.

Iskolai kényvtarak

Friss adatok szerint 6sszesen 600 ezer iskolai
konyvtar miikodik (az intézmények 90%-at le-
fedve) 29 milli6 m? alapteriileten (atlag 50 m?)
az alap- és kozépfoku iskolakban, alloményuk
pedig hamarosan elérheti a 3 milliardot (atlag
Otezer egység).

Orszdgos szolgaltatdsok, nagyobb
projektek

Szdmitégépesités

Az els6 gyorshaldzat kiépitése kormanypénzbol
és a Vilagbank kolcsonébol valosult meg 1989-
ben a Kinai Tudoményos Akadémia szdmaéra.
Par év mulva a halézat elérte a Pekingi Egye-
temet és néhany mas intézményt. Az Oktatasi
Minisztérium a kovetkez6 években kiépitette a
CERNET-et, a felsdoktatasi halézatot. A kilenc-
venes évek végére a nagy orszag minden lénye-
ges varosat elérte a gyors haldzat.

Nemzeti bibliogréfia — kézds katalogi-
zGlés

Nincs hivatalosan kimondva, de a KNK az or-
szag bibliogrdfiai kozpontja. Illetve a helyzet
kicsit bonyolultabb. A ,,szovjet” minta szerin-
ti (minisztériumi rangu) kiadoéi allambizottsidg
irdnyitasa alatt miikodik ugyanis egy olyan le-
téti (megorz0) és bibliografiai mithely (National
Depository Library, NDL), amely a KNK-val
parhuzamosan végzi a frissen kiadott miivek re-
gisztralasat, késziti tovabba a CIP-et és biztositja
a kiadvanyok megorzését. Ben Gu, a KNK ille-
tékese — egyben az IFLA katalogizald szekcio-
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janak titkdra — ugy értékeli a helyzetet, hogy az
NDL talan teljesebb anyagot képvisel, viszont
nem all kapcsolatban a konyvtériiggyel, viszont
a KNK — a hidnyos kotelespéldany-szolgélta-
tason tul — nem dolgozza fel a kurrens nemze-
ti bibliografiaban a gyermekirodalmat, illetve a
nagyszamu tankdnyvet. Ugyanakkor korszerd,
nemzetkozileg is értelmezhetd feltarast és gépi
adathordozon vald kozzétételt végez. A két in-
tézmény kozti egyiittmiikodést szerinte az egy-
ségesitett adatok allomanyéanak (authority file)
kozos épitésével kezdhetnék (A KNK ilyen
nyilvantartasa 600 ezer egységet tartalmaz). A
kérdés kinai viszonylatban Gsszetett jellegét ta-
nusitja, hogy 2006 6szén az LSC katalogizal6
bizottsagaban arrél allapodtak meg, hogy a szab-
vanyliigyi bizottsag kozremiikodésével minden
kinai konyvtar szdméara érvényes mddon kidol-
gozzak a konyvek bibliografiai leirasi szabva-
nyat (National standard for the description rules
of monographs).

AKNK 1987-ben (!) latott hozza a kurrens nem-
zeti bibliografia osszeallitasahoz: ez 1985-1993.
kozt papiron jelent meg. Ekkort6l — az oriasi
mennyiségre tekintettel — attértek az elektroni-
kus valtozatra, mely elobb CD-ROM-ot, késtbb
pedig haldzati kozzétételt jelentett. 2006-ban 1,2
millid rekordot szamlalt a teljes anyag, s ez évi
mintegy 120 ezerrel n6 (ennyi 0j kényv lat nap-
vilagot). 2005 végén uj vallalkozas indul a leg-
nagyobb kiaddi szervezet égisze alatt a Chinese
Books in Print kozreadasara. igy hamarosan mér
harom (parhuzamos!) kurrens nyilvantartasrdl
beszélhetiink.

A KNK — a kurrens munkak mellett — er6teljesen
dolgozik a 20. sz4zadi kinai kiadvanyok retros-
pektiv nemzeti bibliografiajan (pl. 1911-1949-es
id6szakrdl 140 ezer leiras).

A KNK a kilencvenes évek vége ota kozds kata-
logizdlast végez nagyszdmu — a Kulturalis Mi-
nisztériumhoz kapcsol6dddo — partnerével (sza-
muk 2007-ben meghaladta az 500-at, a k6zos
adatbazist hasznaloké megkozeliti az ezret). Egy
év alatt masfél millid letsltést végeznek.
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Elkezdddott a kozkonyvtarak régiokozi egyiitt-
miikodeése is, foként kozos katalogizalas szerve-
zése érdekében (pl. China Regional Libraries
Network = hat tartomanyi és tovabbi néhany
tucat konyvtar kézremikodésével). Ha a hetve-
nes évek amerikai fejlédésére (OCLC és hasonl6
rendszerek 1étrejotte) gondolunk, akkor jobban
értelmezheto e folyamat.

Korszerlibb szemléletet tiikkroz a Shanghai
Information Resources Network (SIRN), mely
eltéré (egyetemi, szak-, koz-) kényvtartipusok
résztvevovel.

JelentOs kozos katalogizalasi rendszer jon 1ét-
re 1999 6ta a felséoktatasi konyvtarak koré-
ben (CALIS — China Academic Library and
Information System) az Oktatasi Minisztérium
tamogatésaval. Ebben 2006 végén — 27 tarto-
many 600 intézménye munkdjanak koszonheto-
en — mar 2 millio rekordot szamlaltak, a havi
letoltés eléri a 200 ezret. Terveik szerint e kinai
,»OCLC” keretében a legnagyobb kinai digitalis
konyvtarat épitik ki, mely k6zéptavon mar 1500
felsoktatasi intézményt fog kiszolgalni.

Tobb éve az OCLC is jelen van Kindban, sza-
mos kérdésben segitve a kinai partnereket. Ez
megnyilvanul a dokumentumszolgaltat6 tevé-
kenységben, de az OCLC jelentds kinai anyag-
gal valo feltoltésében is.

Konyvtérkodzi kdlcsénzés

Mar a 17. szadzad mésodik felében sziiletett
olyan dokumentum, amely — cime szerint - a
Régi konyvek kolcsonzését (és masolésat, vala-
mint cseréjét) szabalyozta. Ujkori elterjedése
azonban mai napig problematikus. Ennek gatja
foként a valodi (nem toredékes) kozponti kata-
l6gus hianya, valamint a megbizhat6 szallitas,
végiil a hagyomanyos kényvtarosi szemlélet (az
,»en” konyvtarambdl nem adok ki) — s utébbihoz
kapcsoldédoan a magas téritési dij. Egy 2002-es
cikk szerint 700 egyetemi konyvtarbol 400 val-
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lalkozott (elvben) e szolgaltatasra, de csupan 24
esetében haladta meg az éves teljesitmény a sze-
rény ezres nagysagrendet.

Egy friss tanulmany (Fang, C., 2006) a legfonto-
sabbnak a k6zos/kozponti katalégusok mieldb-
bi épitését tartja. A CALIS-16l szélva elmondja,
hogy ez ma mar harom szinten miikodik (orsza-
gos kdzpont — 15 tartomanyi alkézpont — egye-
temi konyvtari fogadé allomasok). A CALIS
vezette be els6ként Kindban a nemzetkozi szab-
véanyokat (ISO 10160 és 10161). A 2 milli6 re-
kordhoz — mely éves szinten 150 ezerrel boviil
— ma 7 millié leléhely-adat tarsul. A 2 millios
valaszték 60%-a kinai kiadvany, nyugati nyel-
veken jelent meg kb. egyharmad, mig a fennma-
rad6 kozel 10% Japanbol szarmazik. A CALIS
e-folydiratai és e-konyvei (24 illetve 200 ezer)
2005-ben 6sszesen 68 millio letoltést értek el. A
CALIS pérja a CASHL, mely a tarsadalom- és
humantudomanyi anyagot 6sszegzi, kiilonds te-
kintettel négyezer folyodiratra.

A hasznalok szamara magas téritési dijak prob-
1éméjan ugy enyhitenek, hogy minden félévben
(méjusban €s novemberben) van egy-egy ,,in-
gyenes” hét, amikor nem kell a konyvtark6zi
kiildeményért fizetni. A kdnyvek kolcsonzé-
se egyébként 8-20 jiian, a disszertacioké 30,
a masolatoké is utdbbi ar kozelében mozog. A
CASHL keretében egy év alatt 74 ezer kiilde-
ményt inditottak (atlagar 27 jiian).

A Google Book Search vallalkozas kinai
megfeleldjét a Baidu (a kinai ,,Google”, 1d.
www.baidu.com) most kezdi kiépiteni. A val-
lalkozésnak mar megnyerte a Pekingi Egyetem
és a Kinai Tudomanyos Akadémia Ko6nyvtarat,
illetve a Chaoxing Digital Library-t (utobbi a
legnagyobb — iizleti célzati — digitalis konyvtar
Kinéaban). A helyzet fonak jellegét mutatja, hogy
kozben az Allamtanacs (vagyis a kormény) a
konyvtaraknak csak sajat olvaséik korében
engedélyezi a digitalis valtozat rendelkezésre
bocsatasat. Fang feltételezi, hogy a Baidu ha-
marosan teljes szovegeket fog kinalni megren-
deldinek.

293

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben


http://www.baidu.com

Digitdlis kényvtarak

A kilencvenes évek kozepén kezdddtek az elsd
projektek mind kényvtari, mind pedig szélesebb,
tudomanyos korok és intézmények érdeklodé-
sének koszonhetden. Egyik irany a nemzetko-
zi egyiittmiikodés. Erre jo példa az amerikai
Carnegie-Mellon alapitvany és egyéb tenge-
renttli szakmai szervezetek kozremiikodésével
késziilé China-US Million Book Project. Ennek
keretében maris t0bb szdzezer kinai konyv di-
gitalizalasa késziilt el. 2005 végén a Zhejiang
Egyetemen (a ,,keleti Cambridge”, az azonos
nevi tartomany székhelyén, 180 km-re Sang-
hajtol: 40 ezer hallgato, 5,8 milliés konyvtari
allomany) nemzetko6zi konferencia keretében
az oktatasi miniszter demonstralta a vallalko-
zas sikerét, az 4j nevén China-America Digital
Academy Library (CADAL) megsziiletését.

A masik irdny a hazai erék tomoritése. A legne-
vesebb hazai véllalkozas a China Digital Library
Project, amely 2000-ben kezd6dott, eldszor 6t-
éves tervezéssel. Ebben két tucat partnerintéz-
mény tomoriil, élén a KNK-val. A tudoméanyos
akadémia — profiljanak megfeleléen — természet-
tudomanyos digitalis kényvtarat épit (Chinese
National Science Digital Library, Gj nevén
National Science Library of Chinese Academy
of Sciences). A kinai szandékok tobb célt fogal-
maznak meg: a megdrzés mellett a kutatas le-
hetdségeinek elémozditasa is jelentds hangsulyt
kap (eredeti kutatasi-felmérési adatok tarolasa és
hozzaférése stb.). A digitalis allomany (53 adat-
bazis, 8 ezer e-folyoirat, 20 ezer e-kényv) 2006-
ban egyiittesen 17 milli6 letoltést ért el.

Konzorciumok

Szamos jelentés konzorcium koziil emeljiik
ki az orvostudomanyi egyetemi konyvtarak
egytittmiikodését (Medical Library Association
of Chinese Universities and Colleges), melyben
150 intézmény fog 6ssze (hozzédjuk kapcsolddik
még szamos jelentds kutatdintézet és az ISTIC
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részét képezo kinai ,,OMK?”). Igen jelentds ko-
zos folyodirat-allomanyuk 70%-ban kiilfoldi ki-
advanyokat tartalmaz.

Képzés, kutatds, szakfolydiratok

Ma Kinaban kozel 50 felsGoktatasi intézmény
kinal konyvtar- és informaciotudomanyi (KIT)
képzési lehetOséget. Tobbségiik az alapképzést
(BA) végzi (ilyen minden tartomany valamelyik
egyetemén van), mig mesterképzésre masfél tu-
catnyi vallalkozik. A doktori képzés konyvtartu-
domanybal 6t, mig informdaciotudomanybol ma-
sik 6t vezetd intézményben koncentralodik.

A korabbi , konyvtar tanszék™ elnevezés a ki-
lencvenes évek elején tipikusan ,.konyvtar- és in-
formaciétudomanyi”, Gjabban viszont ,,informa-
ci6-menedzsment” (Information management)
névre valtott, kifejezve egyben a gyors paradig-
mavaltast. Az orszagos kutatésiranyitas 1994-t6l
ismeri el 6nallé KIT létezését.

Egy konkrét tanszék fobb adatai. Az orszag veze-
t6 intézményében, a Department of Information
Management (Pekingi Egyetem) tanszéken, mely
1947-ben jott 1étre, 30 foallasu oktatd és még
10 8 segitd személyzet tevékenykedik. Evente
50 alapképzésii (BA), illetve 30 mesterképzésre
jelentkez6 hallgatot vesznek fel (koztiik kiilfol-
dit is), tovabba van 20 helyiik a doktori képzés
egy-egy évfolyaman. A konyvtar,- illetve az in-
formaciétudomanyi képzés mind a hdrom szintet
lefedi. A szamok jelzik, hogy nem tomegképzést,
hanem inkdbb a mindséget €s jovobeli kutatast
garantald szakemberek képzését tekintik {6 fel-
adatuknak.

A KIT — amerikai szemmel mérhet6 — kinai ter-
mését a Social Sciences Citation Index (SSCI)
alapjan végzett kutatas jellemzi (Tianwei —
Wei). A SSCI els6 (szarazfoldi) kinai publi-
O0dusban haladva az 1980-1984 kozti négyrol
2000-2004-re a szam 179-re emelkedett. Ez a
vilagbol regisztralt osszes 1,75%-at jelentette.
B0 haromnegyediik valamelyik kinai egyetemen
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irédott, kozkonyvtari hatterii mindossze 1%. A
cikkek kozel fele intézménykozi vagy nemzet-
kozi (dontéen amerikai és eurdpai) egyiittmii-
kodésben irodott. A kozlemények fele négy
fontos kinai KIT-folydiratban (Information
and Management, Scientometrics, Journal of
Information Science, Telecommunications
Policy) latott napvilagot.

Altaldban minden tartomanyban legalabb egy-
két szakfolyobirat lat napvilagot. Emellett ter-
mészetesen orszagos jelentdségiliek is vannak
(Library and Information Service, Library Work
in Colleges and Universities stb.), melyek k6zott
helyet kapnak olyan agazati jellegiiek is, mint
példaul a mezdgazdasagi, vagy az erddgazdasagi
konyvtartudomany témajaval foglalkozok.

Osszefoglalds

Kina egyszerre fejlodo orszag és olyan nagyha-
talom, mely az elmilt harom évtizedben minden-
ki masnal gyorsabb gazdasagi fejlodést valdsitott
meg. Most ér a mindségi fejlesztés szakaszaba:
mar nem a szénbanydszat vagy az acélgyartas
novelése a tét. A mindségi tovabblépéshez kuta-
tas és fejlesztés, kivaldan képzett szakemberek
— ehhez viszont adekvat informdcidellatds szik-
séges. Néhany — foként a tudomanyos informa-
cidellatast célz6 — szegmensében a kinai szak-
ma mar vildgszinvonalu teljesitményre képes. A
kozkonyvtarak is mintha fokozatosan a felhasz-
nal¢ felé fordulnanak, levetkezve az ideoldgiai
,»szolgaldleany” kotényét. Az emberek szazmil-
1i61 szdmara még a jovoben kell megteremteni a
korszerti konyvtari és informacios szolgaltatast.
Feltéve és remélve, hogy az emberek erre igényt
tartanak, s nem csupan a fogyasztas mindent ki-
szoritd élvezetére vagynak majd.

Aki régebb id6 ota foglalkozik, érdeklddik Kina
dolgai, kiilonosen kultiraja irant, az hozzaszok-
hatott a meglepetésekhez. Remélhet6leg Kina a
jovoben mind t6bb pozitiv folyamattal lepi meg
a kiilvilagot. S akkor nem valik be Krasznhorkai
Laszlo Kina-konyvének keserti joslata. ..
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,, El fog tiinni az Osszes kultura, s ebbe beletarto-
zik a klasszikus csaszarkori kultura is, /.../
Semmivé lesz. Vegyiik a fiatalokat. Oket egydlta-
lan nem érdekli a klasszikus kinai kultura/.../
Nincs idejiik tanulni. Olvasnod kellene kionyve-
ket, hogy megtudd, mi micsoda, de neked nincs
idod. Jatszani akarok a computeremen, relaxdlni
akarok, konnyiizenét akarok hallgatni, és tan-
colni este. /.../ Es ezt nem tudod feltartéztami.
A fejlodés borzalmas.

Ilyen fordulatot, ami végbement, nem lehet ér-
zelmekkel kovetni.” (Krasznahorkai LaszIo:
Rombolds és bdnat az Eg alatt. Bp., Magve-
16, 2004.)
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(Magyar Tdrsadalomtudomdnyok Digitdlis Archivuma) 300. kotete, az alkalom tiszteletére pdf és
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getlen magdnkezdeményezés, melynek honlapja elérheté: http://mtdaportal.extra.hu/

Multimédids ismertetdje a YouTube-on is elérhetd:
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Le bibliografie nazionali: il caso della Cina. Di Ben
Gu, pemessa di Mauro Guerrini. = Bollettino AIB,
46. vol. 2006. 3. no. 255-261. p.

Mauro Guerrini a tanulmany bevezetdjében arrol ir,
hogy a tavol- és kozép-keleti orszdagok konyvtariigye-
rol milyen keveset tudunk, noha azok éppen az utobbi
idoben nyitnak egyre jobban a nyugati mintdk felé.
Mind a nyitds, mind az ismerkedés szempontjabol je-
les alkalom volt a szouli IFLA konferencia, ahol Ben
Gu, a kinai nemzeti konyvtar gyarapitdsi és feldolgo-
zasi részlegének vezetdje is eléado volt; eléadasanak
szovegét Mohor Jend tomoritette

RITERINTESD

A kinai nemzeti bibliogrdfia

Ben Gu

A kinai nemzeti bibliogrdfia
torténete

Az elso izben 1987-ben publikalt kinai nemzeti
bibliografia — melyet a pekingi nemzeti konyv-
tar nemzeti bibliografiai bizottsaga szerkesz-
tett — 17 000 cimet tartalmazott és lefedte a
teljes 1985-6s monografia-termést, az 1984-es
kiadvanyok egy részét, és néhany uj €s fontos
id6szaki kiadvany leirasat is tartalmazta. A bib-
liografiaval egyidejiileg megjelentek a kotetek
mutatoi is. A nemzeti bibliografia megjelenése
nyomtatott formaban 1994-ben szlint meg. A
publikalt forma megsziintetését harom tényezore
lehet visszavezetni: elsddleges okként a cimek
éves mennyisége emlitendd (a szamitasok sze-
rint tobb mint 120 000 egység), ami legalabb 10
nyomtatott kotetet tenne sziikségessé, a maso-
dik ok a kiadvanyok aranak drasztikus emelke-
dése, a harmadik ok pedig, hogy a lehetséges
hasznaldi kor behataroltsaga miatt gazdasagta-
lan a megjelentetés. A kinai konyvtéarak tobbsé-
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ge MARC formatumot hasznal a katalogizalas-
hoz és a nemzeti konyvtar online katalogusat a
konyvtarak a nemzeti bibliografia elektronikus
valtozataként hasznalhatjak.

A nemzeti bibliogrdfia:
a nyomtatott vdltozattél az elektroni-
kus formatumig

A nyomtatott valtozat megsziinésének pillana-
tatdl a kinai nemzeti kényvtarnak mint nemzeti
bibliografiai tigynokségnek a kovetkezo problé-
makkal kellett szembenéznie:

1) akotelespéldany-szolgaltatas tobbé-kevésbé
korlatozott lefedettsége nem teszi lehet6vé,
hogy a nemzeti konyvtar kataldgusa minden
kiadvéanyt tartalmazzon;

2) mivel a gyermekirodalom és tankonyvek nem

Az el6adas szovege angolul: http://www.ifla.org/IV/ifla72/papers/
109-Gu-en.pdf)
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szerepelnek a nemzeti konyvtar gytijtokoré-
ben, a lefedettség mértéke is korlatozott;

3) anemzeti konyvtar és mas kinai konyvtarak
kozotti egyiittmiik6dés hianya miatt kima-
radnak a nemzeti konyvtar €s mas, az OLCC
konzorciumban részt vevo konyvtarak allo-
manyabdl hianyzo kiadvanyok.

Mindezen problémak elkeriilésére Uj szervezetre
€s a bibliografiai informaciok elektronikus for-
matumu kezelésre van sziikség.
A nemzeti konyvtar gyarapitasi és feldolgoza-
si részlegén beliil miikodo online katalogizalasi
kozpont egy Aleph 500-as rendszerrel tAmoga-
tott osztott katalogizalasi modellrdl targyal, ami
egy korszerii nemzeti bibliografia el6késziileteit
jelentheti. Jelenleg a nemzeti konyvtar katalo-
guscédulan kapja a tobbi konyvtartél a doku-
mentum-leirasokat, hogy sajat adatbazisat tel-
jesebbé tegye.

A retrospektiv adathazisok és az on-
line szolgdltatasok

A kinai nemzeti konyvtar 1998-ban kezdte meg
nemzeti bibliografiai adatbazisanak épitését,
1990-ben pedig a MARC forméatumu rekor-
dok forgalmazasat. 1995-96-ban elkészitette
az 1975-1987 kozotti kiadvanyok retrospek-
tiv adatbazisat (egy 20902 karaktert tartalma-
z6, az ISO 10646 szabvanyhoz igazod6 karak-
terkészlettel), melynek CD-ROM valtozatat
az 1996. évi pekingi IFLA kongresszus idején
adta kozre.1998-ban (hdrom nagy konyvtarral
egylittmiikodve) befejezodott az ,,1949-1987-
es évek retrospektiv bibliogréfiai katalogusa” c.
projekt, melynek 400 000 rekordja a vonatkozd
iddszak kiadvanytermésének t6bb mint 80%-at
tartalmazza.

Jelenleg az OLCC konzorcium a CNMARC for-
matumu rekordok forgalmazdja, fliggetleniil attol,
hogy a nemzeti konyvtar vagy a projektben részt
vev0 més konyvtarak munkdjan alapulnak az
adatok. A hasznal6 a Z39.50-es protokolt hasz-
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nalva vagy kozvetleniil az OLCC halézataba be-
1épve, ill. mas, kisebb kdnyvtarakon keresztiil
kapcsolodhat az adatbazisokhoz. A katalogus
Osszesen mintegy 1 200 000 monografia-rekor-
dot tartalmaz, és évente kozel 100 000 monog-
rafidval gyarapodik.

A kotelespéldany-szolgdltatds mi-
kodése Kindban

Kinaban nincs egységes, hatalyos jogszabaly a
kotelespéldany-szolgaltatasrol, de tobb rendelet
létezik, melyeket az dllamtandcs, vagy az ahhoz
tartozo kiadoi és nyomdai féigazgatosag (GAPP
— General Administration of Press Publication)
adott ki. Ezek szerint a konyvekbdl, Gjsagokbol,
folyéiratokbol és audiovizualis anyagokbol le-
tétbe kell helyezni egy példanyt a GAPP-nal és
az orszagos letéti konyvtarnal, harmat pedig a
nemzeti konyvtarnal. Gyakori, hogy a kiadok
nem tartjak be ezeket a szabéalyokat. Mivel nem
a kinai nemzeti konyvtar felel az ISBN-szamok
kiadaséért, €s nincs egységes kotelespéldany-
torvény, a nemzeti konyvtarra az a nehezen tel-
jesithetd feladat harul, hogy az orszag teriiletén
megjelent dsszes kiadvanyt be kell szereznie.
A kiadok els6sorban a nyomdai fohatdsaggal
szemben mutatnak hajlandosagot a beszolgal-
tatasra, és csak masodsorban a nemzeti konyvtar
felé. Mivel nincs megfelel6 koordinacié a GAPP
és a nemzeti konyvtart feliigyeld kulturalis mi-
nisztérium kozott, a nemzeti kiadvanytermés-
nek bizonyos hanya teljesen kimarad a nemzeti
konyvtar regisztracigjabol. (Pl. a konyveknek
kb. 70%-a érkezik be a nemzeti konyvtarba, de
ebben nincsenek benne a gyermek- €s ifjusagi
irodalmi munkat és a tankonyvek.) Hogy adatba-
zisat a lehetO legteljesebbé tegye, a kinai nemzeti
konyvtar kénytelen megvasarolni minden olyan
miivet, amit nem kap meg. A nemzeti konyvtar
targyalasokat kezdett a GAPP bevonaséaval az
egységes kotelespéldany-szolgaltatasrol; aminek
hatdsara remélhetoleg a jovoben névekedni fog
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a beszolgaltatott koteles példanyok mennyisége.
Kivéanatos lenne egy olyan koényvtari térvény ki-
bocsatasa is, amely tekintettel van a koteles pél-
déanyok tigyére.

Hongkong, Makao és Tajvan esete

Noha Hongkong és Makad 1997-ben, illetve
1999-ben ismét Kina fennhatdsaga ala kertiltek,
specialis iranyitasu, autoném tartomanyai a Ki-
nai Népkoztarsasagnak, tehat nem is keriilnek be
a nemzeti regisztracioba, mint ahogy a tajvani
publikécidk sem. E mogott kizarolag politikai €s
nem technikai okok huzédnak. Hongkongban a
koteles példanyokat a varosi kézkonyvtarak €s
néhany egyetemi konyvtar kapja. Makao koz-
ponti nemzeti konyvtaranak feladata az ISBN
regisztracio, ezért ez a konyvtar kapja a koteles
példanyokat. Tajvan esetében a nemzetko6zi ki-
advanycsere hivatal az ISBN-iroda, mely meg-
kapja a tajvani kiadok kiadvanyait, és az ISBN,
ISSN, ISNC szamokon kiviil cimleirassal (CIP)
is ellatja azokat. Az a hasznalo, aki nemzeti bib-
liografiai szintii tdjékoztatast szeretne kapni, az
emlitett intézményekhez fordulhat. Az OLCC
szolgaltatni tudja az emlitett harom teriileten
megjelent azon monografidk CNMARC forma-
tumu rekordjait, amelyek jelen vannak a kinai
nemzeti konyvtar gyiijteményében.

Bibliogrdfiai formatumok és az osz-
talyozdsi rendszerek

Kindban a konyvtarak két MARC formatu-
mot hasznalnak: a MARC21-et és a nemzeti
CNMARC viltozatot. A nemzeti valtozatot az
Unimarc struktiraja szerint a kilencvenes évek
elején készitették el, és a szabvanyos Unimarc
mez0khoz specialis mezoket illesztettek a ki-
nai nyelvii publikaciok szamara. Szamos kisebb
konyvtar a CNMARC-ra alakitott Unimarc for-

KONYVTARI FIGYELO 2008/2

RITERINTESD

matumot hasznélja, minden kiadvanytipusra. A
nagyobb, jelentsebb idegen nyelvii allomannyal
rendelkez6 konyvtarak inkdbb az USMARC/
MARC21 formatumot részesitik elonyben, a
nemzetkozi csereformatum kompatibilitdséra is
gondolva. A nemzeti konyvtarban a CNMARC-
ot hasznaljak és a kinai osztalyozasi rendszert,
kinai tezaurusszal a kinai nyelvii kiadvanyok-
hoz, és a MARC21-et a kiilfoldi kiadvanyokhoz,
ide értve nemcsak a nyugati nyelveket, hanem
a japant és az oroszt is. A nyugati nyelvek ese-
tében legszivesebben az AACR2 szabdlyait, az
amerikai Kongresszusi Konyvtar targyszojegy-
z€két (LC Subject Headings) és egységesitett
besorolési rekordjait alkalmazzak, osztalyozasi
rendszerként pedig a kinai konyvtari osztalyo-
zast. Az Aleph 500-as rendszer lehetévé teszi a
kétféle katalogizalasi szabalyzat szerint késziilt
két adatbazis kiilon kezelését, jelenleg azonban
semmilyen informatikai szintii korrelacid nincs
a két adatbazis kozott, ezért keresik a kapcsolat
megteremtésének lehetdségét.

Kilonbozé MARC formdatumok és kii-
Ionho16 leirdsi szabdlyzatok a tarto-
mdnyokban

A konyvtarak nagyobb része a kinai kiadvanyok
tekintetében a CNMARC prototipusara alapozott
Unimarc forméatumot hasznélja. Hongkongban a
legtobb konyvtar a nyugati orszagok szabalyait
koveti és a MARC21 formatumot alkalmazza,
minden kiadvany esetében. Makad konyvtarai
vagy a CNMARC, vagy a MARC21-et hasznal-
jék. Tajvanon a nagykonyvtarak a CNMARC,
vagy az LCMARC/USMARC, a kozepesek in-
kabb a CNMARC formatumot hasznaljak. Az
Unimarc-ot hasznal6 konyvtarak szamara kiilon-
boz0 leirasi szabalyok léteznek, kiilondsen a ne-
vek autorizalt formai tekintetében. A latin betiik-
re atirds soran el6fordul a nevek eltérd tagolasa
(pl.: ,,mao ze dong” vagy ,,Mao Zedong”).
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CIP, BIP és az orszdgos letéti

konyvtar

A kiaddi és nyomdai foigazgatosaghoz tartozo
orszagos letéti konyvtar a CIP (Cataloging in
Publication) szolgaltatas felelose. A kulturalis
minisztérium és a GAPP ko6z6tti koordinécié hi-
anya mutatkozik meg a kinai nemzeti konyvtar
és az orszagos letéti konyvtar kozotti kapcesolat
gyengeségében is. A CIP problémai harom pont-
ban 0sszegezhetok.
1) A CIP alapja az a pre-publikédcid, amit a
GAPP-nak kiild a kiad6. Néhany cim koz-

vetleniil a megjelenés elott valtozik meg,

ezért sok CIP-leiras nem tudja titkr6zni a ki-
advany tényleges helyzetét, allapotat. A CIP
voltaképpen csak egy hasznos segédlet a ki-
ado6 szamara az ISBN regisztraciohoz.
2) A CIP-et nem konyvtarosok készitik.
3) A CIP nem jogosit fel a MARC formatumu
rekord forgalmazasara.
Néhany kereskedelmi tarsasag megfontolas tar-
gyava tette Kinaban, hogy a CIP-et felhasznalja
BIP (Books in Print) informaciok eldallitasara.
A Rentian nevii magan-kényvkereskedés igyek-
szik létrehozni egy ,,Kinai konyvek megjelenés
elott” (Chinese Books in Print) elnevezésii szol-
galtatést.
Tulajdonképpen a GAPP informéacios rendszere
a BIP egy tipusanak tekinthet6, csak éppen az
eredményei még nem lathatok. A kinai kiadok
egyesiilete is létrehozott egy tarsasagot a megje-
lenés el6tt all6 konyvek regisztralasra, verseny-
ben a Rentian kereskedéssel. Nagyszabasu ter-
veik megvalositasara 6t évet szannak.

Egy masik nemzeti bibliografia

Lévén a GAPP az ISBN-regisztracid feleldse,
a hozza tartozo letéti konyvtar évente kiadja a
megjelent konyvek orszagos jegyzeékét. Tulaj-
donképpen egyfajta nemzeti bibliografiarol van
sz0, mely részben a CIP szolgaltatason alapul,
és amelyet elsOsorban a gyarapité konyvtéro-
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sok haszndlnak. Mivel nincs BIP-szolgéltatés,
a konyvtarosok gyakran hasznaljak informacio-
forrasként a CIP-et. Ennek az orszagos konyvlis-
tanak van egy CD-ROM viltozata is, 4m mivel
nem koveti szigoruan a cimleirasi szabalyokat,
a feldolgozo konyvtarosok szamara gyakorlati-
lag hasznalhatatlan.

Authority control

A kinai nemzeti konyvtar 1995-ben kezdte meg
épiteni sajat egységesitett besorolasi adatféjlait,
mely mostanra egy mintegy 600 000 rekordot
tartalmazo adatbazis lett. A GARR (Guidelines
for Authority Records and References) irdnyel-
vei szerint megfogalmazott névforma-egységesi-
tési szabalyokkal. Ugyanakkor a szabalyzat még
nincs véglegesitve, viszont évek 6ta hidnyzik a
revizidja is. Tobbek kozott ellentmondasok van-
nak az egységesitett névforma és a hozzaférési
pontként kivalasztott névformak kozott a kiilon-
féle kinai konyvtarak gyakorlataban.

A testiileti nevek esetében még csak most ter-
vezik az egységesitést, am mindez igen jelen-
t0s emberi €s anyagi raforditast igényel. A ki-
nai nemzeti konyvtar keresi a lehetséget a mas
konyvtarakkal valé egyiittmiikodésre és egyetlen
egységes szabalyzat hasznalatara.

Problémak

A fejlesztésekhez az alabbi problémakat kell

még figyelembe vennitik:

1) a két nemzeti bibliografia egyidejii jelenlé-
te: egyikiik (a kinai letéti konyvtar orszdgos
konyvjegyzéke) teljesebb, de nem a konyv-
tarosok szamara késziilt, a masik (a nemzeti
konyvtar altal készitett nemzeti bibliogra-
fia) viszont nem teljes, de a konyvtarak egy
részének van cimezve (szabalyos, atvehetd
rekordokkal);

2) az idegen nyelvii kiadvanyok kimaradnak a
nemzeti bibliografiabol, attdl a pillanattol,
hogy a kinai és az idegen nyelvi kiadva-
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nyok kiilon adatbazisokban szerepelnek, verzidja, €s a 880-as mezd létrehozasa a
mas formatumu rekordokkal; kinai karakterek szamara: sok rész tekin-

3) a meglehetdsen hidnyos bibliografiai lefe- tetében lehetséges, de a személynevek
dettség. A nemzeti kényvtar adatbézisa nem esetében nem automatizalhato;
tartalmazza a tankonyveket, a gyermek és az d) a manuadlis és automatikus konverzid: ha
ifjusagi irodalmat, amit szamos orszag nem- dontés sziiletik a kiilfoldiek szamara nyuj-
zeti bibliografidja magéban foglal; tand6 MARC21 forméatumi rekordokrol,

4) késziilt egy terv a bibliografiai adatszolgalta- sziikség lesz nagy mennyiségili emberi és
tasra mas orszagok szdmara. Ennek kapcsan gazdasagi eréforrasra.

az alabbi kérdésekkel kell szembenézni:

a) atmenet a CNMARC és a MARC21 for-
métum kozott: sziikség van a manualisbe-  Zdrszo
avatkozasra, nincs egyszerii és kétiranya

konverzio; A kinai nemzeti konyvtar jelenleg azon farado-
b) a kinai osztalyozasi rendszer attérése a  zjk, hogy bibliografiai pozici6jat megerdsitse.

Dewey rendszerre: az atjaras teljesség-  Adatbazisat még teljesebbé teszi a jovendd hasz-

gel lehetetlen; csak egy részét lehet ter-  nalok szamara, és keresi az utat, hogy a kiilonbo-

vezni, manualis munkat igényel; z6 felhasznalok szamara a megfelelé formaban
c) akinai €s a transzliteralt karakterek kon-  nyuijtson szolgéltatasokat.

Teljessé valt az OSZK hangarchivuma, melyben a magyar hanglemezgydrtds torténetét
reprezentdlé normdl és mikrolemezeket gyUjtétték. Legutdbb a Corvina Alapitvéany tdmo-
gatasaval sikerilt 4300 lemezt megvdasdarolniuk.

Mint ismeretes, 1956 oktéberében az OSZK legnagyobb hdboris veszteségeként a Ma-
gyar Radié szomszédsdgdban l1évé zenemUtari hangarchivum gyakorlatilag megsemmisult.
1979-ben hivtak fel az OSZK figyelmét Kovacs Jozsef gyUjté Csepelen 6rzétt hanglemez-ha-
gyatékdra, mely az 1930-as években elkezdett mddszeres retrospektiv gyljtés eredménye-
ként példds rendben, teljességre térekvéen megdrizte a magyar (és az itthon megvdasarol-
haté nyugat-eurépai) hanglemezkiadds elsé évtizedeinek anyagdat. A Kovdcs-hagyatékot
dokumentdlé 20 kéziratos gyUjtéfizet 56 hanglemezgydrtd cég 9479 hanglemezét tintette
fel, kézte 23 magyar cég produkcidjdnak adataival. Az 1979-ben levédett gyljteményt a
jogutédoktdl sok évi mdédszeres gyarapitdsi munkdja eredményeképpen vasarolta meg a

nemzeti konyvtar zenemitara.

(Szényiné Szerzé Katalin téjékoztatéja alapjan, OSZK lista, 2008. mdjus 9.)
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MESSINA, Maurizio: Un manisfesto per le bib-
liothece digitali (Bollettino AIB, 45. vol. 2005.
4. no. 489-497. p.) c. irdsdt és annak végen
kozolt nyilatkozatot Mohor Jend forditotta.

Digitdlis konyvtdri

nyilatkozat Olaszorszaghol

1999-ben jelent meg a Cluetrain kidltvany',
melynek célja az volt, hogy az egyént helyezze
az online-kereskedelem kozéppontjaba, azzal,
hogy a folyamatot személyek kozotti kommu-
nikdcionak tekintette. A kialtvany szerkesztdi
szerint, mikozben érzékelhetden csokken a cé-
gek intermediacios kapacitasa az egyéni igények
kielégitésében, novekszik az egyének képessége
a virtualis kozosségalkotasra a termékekrdl €s a
szolgaltatasokrol valé kozvetlen informécidcse-
re révén, amivel viszont soha nem latott mérték-
ben lehet befolyésolni a piac irdnyultsagat. Azok
a cégek, amelyek nem képesek belépni a szemé-
lyek kozotti kommunikacios folyamatok kozé,
alighanem marginalizalédni fognak a piacon.
Felmeriilt, hogy e megfontolasok némelyikét
at lehetne helyezni az elektronikus/digitalis
konyvtarak kornyezetébe is, és annak megér-
tése is, hogy az el6bb kérvonalazott kommuni-
kéciés folyamatok a vilaghald vilagdban (amit
pl. az Amazon vagy a GoogleBookSearch tipu-
st kereskedelmi tevékenységek jellemeznek)
azonosak az egyének ¢és a rogzitett informa-
ciok kozotti interakciokkal. Ezekre a megko-
zelitésekre tdmaszkodva az olasz konyvtaros
egyesiilet digitalis konyvtari munkacsoportja’
javaslatként kidolgozott egy digitalis konyvtari
nyilatkozatot?.
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A nyilatkozat kézreadasat bevezet6 irasaban* a
munkacsoport egyik tagja els6ként a manifesz-
tum 4. pontjat emeli ki, miszerint ,,a digitalis
konyvtarak — konyvtarak™, azaz szolgaltatasuk
természete azonos minden mas konyvtaréval: az
ismeretekhez vald hozzaférés kozvetitése, me-
lyet torténelmileg meghatarozott az interrelaciod
sajat kornyezetiikkel. A nyilatkozat eredeti cimé-
ben a per (-ért, szamara) eloljarészé szerepel,
nem a birtokviszonyt kifejez6 delle. Ezzel is a
szoveg nem konkluziv, még befejezetlen, nem
lezard jellegét kivantak hangstlyozni, hiszen az
elsd tézis is azt mondja, hogy ,,a digitalis konyv-
tarak beszélgetések”, azaz interakciok a haszna-
16 és az informacids forrasokat elosztok k6zos-
sége kozott, és ezek a beszélgetések konnyen
vehetnek elore nem lathat6 fordulatokat, amik-
re egy statikus és egyértelm digitalis konyvtari
modell képtelen lenne reagalni.

A nyilatkozat tehat a digitalis konyvtar plu-
ralista koncepcidjat rajzolja fel.> Pluralitasrol
beszélve arrdl van szd, hogy kiilonféle k6zos-
ségek digitalis dominiumait kell viligosan meg-
hatarozni, nemcsak a kényvtarakét, levéltarakét,
muzeumokét, hanem a képzo6 és kutatd intéz-
ményekét, a kozigazgatasét, a kulturalis és az
infokommunikacids iparét stb. is. Amint az 5.
tézis mondja: ,,a digitalis konyvtarak integraljak
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a kozosségeket”, ami a vonatkozo szolgaltatasok
funkcionalis integraciojat, azaz a konvergenciat
jelenti. Pluralisak tehat a szolgaltatasokat nyujtd
kozosségek, és ezzel parhuzamosan pluralisak a
haszonélvezok, a hasznalok (olvasok) és a ha-
sonlo szolgaltatasok kozosségei.

Egy olyan olvasonak, aki ritkan megy be a
konyvtarba, de gyakran hasznélja a netet, a di-
gitalis konyvtar nem annyira dokumentumok
gyljteménye (ahol elektronikus formaban a
polc és a raktar maga a net), hanem szolgaltata-
sok Osszessége, ami inkabb az Amazon vagy az
Ebay képét mutatja, mintsem a konyvtari OPAC-
okét. Sokféle a koncepcid, és sokféle az elva-
ras. Digitalis konyvtarakrol van tehét szo, tob-
bes szamban, ami nemcsak a valésag hii tiikre,
hanem politikai jelentdsége is van: ,,a digitalis
konyvtarak rosszul viselik a kozpontositast” (9.
tézis). A nyilatkozat nem fogadja el a digitalis
konyvtar intézményi modelljeit, ahol valamely
intézmény lenne megbizva a fejlesztéssel, sok-
kal inkabb azt, hogy az iigyben érintett intéz-
mények a szabvanyos megoldéasok terjesztésén
faradozzanak, s6t, akar meghatarozasukban és
gondozasukban is tevékenykedjenek.

A nyilatkozat elsd tézise szerint a digitalis
konyvtarak: beszélgetések, de nem egyetlen
»Szisztematikus narrativat” jelentenek, ha-
nem sok-sok beszélgetést, melyeket egy k6zos
nyelv tart 6ssze. Ez a fogalmazés nem kivanja
megtagadni az egylittmiikodés kulturajat, mely
kétségteleniil jelen van a konyvtari szolgaltata-
sok fejlodésében (kiilondsen az 1970-es évek
vége Ota), azonban mégis a realitas talajan all.
A digitélis konyvtarak meglehetosen esetleges
modon fejlodtek, ezért nem mentesek az atfedé-
sektdl és ismétlésektol. Ha 1étrejonnek is disz-
ciplinaris rendszerek (a szemantikus web fej-
leményei nyoman), vagy az intézményi, vagy
tudomanyégi nyilt archivumok héldzatai, ezek
alighanem utdélagosan koordinalt rendszerek
lesznek. Dont6 jelentdségii tehat, hogy a hasz-
nalé mozoghasson a kiil6nb6z6 digitalis konyv-
tarak kozott, és ,,beszélgethessen”, kapcsolatba
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léphessen azokkal. A digitélis konyvtarak ko-
z0s nyelvét az interoperabilitas adja. Célja az
informaciok ,,hordozhat6saga” térben és idoben,
és 1évén az egymas kozotti kolesonos mikodo-
képességnek szamos — technikai, szemantikai,
jogi, adminisztrativ és szervezeti — aspektusa, az
interoperabilitas tinik annak az eszk6znek, mely
elvezethet a sokféle digitalis konyvtar funkcio-
nalis egységesitéséhez.

A nyilatkozat hdrom részben — az elvekkel, a
modellekkel és a funkcidkkal kapcsolatban — 30
tézist fogalmaz meg. Az Elvek cimszo alatt vol-
taképpen a digitalis konyvtarak alapvet6 jellem-
z0inek listajat talaljuk. A manifesztum nem tar-
talmazza a digitalis konyvtarak meghatarozasat,
de a felsorolt jellemzok Osszessége egyfajta de-
finicidként értékelhetd. A Modellek fejezetben a
szolgaltatasi, szervezeti és technikai modellekrdl
esik sz6, melyek az ,.elveket” miik6d6 valdosagga
teszik. A Funkciok cim utan azon tevékenysé-
geknek felsoroldsét taldlhatjuk, amelyek a mo-
dellek alkalmazésaval valnak lehetové.
Kovetkezzék most mar tovabbi kommentarok
nélkiil a manifesztum — inkabb nyilatkozat, mint
kidltvany — forditasa®.

Digitdlis konyvtdri nyilatkozat

A) Elvek

1. A digitalis konyvtarak — beszélgetések

Ez a nyilatkozat digitalis konyvtarakrol szol,
nem pedig ,,A” digitalis konyvtarrol. A digi-
talis konyvtarak nem alkotnak egyetlen rend-
szert vagy nagy, rendszerezett narrativat,
inkabb sok-sok beszélgetésbol allnak, ame-
lyeket a kozos nyelv és kommunikacios
struktira kot 6ssze, és amely kiilonb6zé ko-
zosségeknek a legkiilonbozobb hasznaldi cso-
portokkal szembeni elkételezettségén alapul.

2. A digitalis konyvtarak szolgaltatasokat
nyujtanak

A digitélis konyvtarak szolgaltatasokat nytjta-
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nak hasznal6iknak. Tudomanyteriileti specializa-
cidjuk, foldrajzi vagy intézményi hovatartozasuk
szerint kiilonboztethetok meg egymastol.

3. Adigitalis konyvtarak segitik a megismerést
A digitalis konyvtarak olyan szolgaltatasokat
valésitanak meg, amelyek célja — az ismere-
tekhez val6 hozzaférés elémozditasa révén — az
allampolgéri jogok teljes korti gyakorlasanak
megkonnyitése €s az élethosszig tartd tanulas
segitése.

4. A digitalis konyvtarak — konyvtarak

A digitalis konyvtari szolgaltatasok természete
azonos a tobbi konyvtaréval: az ismeretekhez
val6 hozzéaférésben segitenek, és torténelmileg
meghatarozza tevékenységiiket a kornyezetiik-
kel valé kolcsonhatds. Ami a hibrid kényvtarak
kérdését illeti: a digitalis és nem digitalis for-
rasok integralasara kell térekedniiik a haszna-
161 igények megfelel6 kiszolgalasa érdekében.

5. A digitalis konyvtarak integraljak az in-
tézményeket
A digitalis konyvtarak megvalésitjdk azon
szolgaltatasok funkcionalis integraciojat, me-
lyeket kiilonféle intézmények, a konyvta-
rak, levéltarak, mizeumok, képzo- és kuta-
téintézmények, a kozigazgatas, a kulturalis
vallalkozasok, valamint az informacio- és
kommunikécié-technoldgiai ipar nyujtanak.

6. A digitalis konyvtarak dokumentumokat
terjesztenek

A digitalis konyvtarak kotelesek biztositani a
dokumentumok tartés megérzését és terjeszteé-
sét, koztiik a pre-printekét, belsd beszamolokét,
jegyzetekét, kutatasi projektekét, kisérleti elja-
rasokét, intézményi jegyzOkonyvekét és mas e-
printekét is, melyeket egyébként az un. ,,sziirke
irodalom” korébe utalnank.
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7. A digitalis konyvtarak mindenkinek a jo-
gait tiszteletben tartjak

A digitélis konyvtaraknak térekedniiik kell arra,
hogy a szellemi tulajdon vagy a szerz6i jog tu-
lajdonoséanak a jogai és érdekei, valamint a fel-
hasznaloknak az ismeretekhez vald teljes és
akadalytalan hozzaférési joga kozott méltanyos
egyensulyt teremtsenek. A digitalis konyvtarak
emellett védelmezik a személyes adatokat is.

8. A digitalis konyvtarak megosztjak prob-
lémaikat kozonségiikkel

A digitalis konyvtaraknak interaktiv kapcsolatot

kell kialakitaniuk hasznaloikkal; segiteniiik kell

az egyének aktiv részvételét a k6zosség életében,

és megprobalni szot érteni veliik.

9. A digitalis konyvtarak nehezen viselik a
koézpontositast

A kozponti ellendrzés és iranyitas régi modell-
je mar tobb digitalis konyvtari projekt bukasat
eredményezte; 6sszehangolt fejlddésiik azonban
garantalt, ha interoperabilitast biztosité miiszaki
szabvéanyokat, valamint az egyiittmikodést se-
gité szervezeti modelleket alkalmaznak és ter-
jesztenek el.

10. A digitalis konyvtarak halézati konyvtarak
Mindenki, aki hozzafér az internethez, a digita-
lis forrasok potencialis hasznaloja.

11. A digitalis konyvtarak elérheték

Hogy a hasznélok legszélesebb és legvaltoza-
tosabb kore hozzaférhessen az Osszes digitalis
forrashoz, a digitalis konyvtarak infrastrukti-
rainak meg kell konnyitenie ezek felderitését
¢s hasznalatat, vagyis olyan megoldasokat kell
alkalmazniuk, melyek legy6zik a digitalis meg-
osztottsagot, figyelembe veszik a weboldalak
hasznalhatosaganak és hozzaférhetoségének a
kovetelményeit, ide értve a tobbnyelvii megol-
dasokat is, a tartalmak nemzetkozi terjesztése
érdekében.
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12. A digitalis konyvtarak népszeriisitik ma-
gukat

A digitalis konyvtaraknak népszertisiteniiik kell

tevékenységiik minden vonatkozésat, €s meg

kell tanitaniuk felhasznéloikat a szolgéltatasok

¢s forrasok helyes hasznalatara.

13. A digitalis konyvtarak készek a vitara és
az ujitasokra
A digitélis konyvtaraknak folyamatosan érté-
kelniiik (auditalas, benchmarking) és frissite-
nitik kell strukturajukat, szolgaltatasaikat és
tartalmaikat, hogy kitiizott céljaikat a legmeg-
felelobb modon elérjék, és hogy tevékenysé-
giiket az ujonnan felmeriilé célokra iranyitsak.

14. A digitalis konyvtarak finanszirozasa at-
lathato

A digitalis konyvtarak finanszirozasa legyen do-

kumentalt, atlathat6 és nyilvanos. Minden projek-

tetannak alapjan kell értékelni, hogy mennyire in-

novativ jellegli és milyen hasznos a koz szdmara.

15. A digitalis konyvtaraknak semmi koze a
»techeologia”-hoz

A digitalis konyvtarakrol foly6 vitdkban gyakran

ugy beszélnek a miiszaki eszkozokr6l, mintha

a technolégia és az ideoldgia keverékei lenné-

nek (techeoldgia), vagyis mintha a szolgélta-

tas végso céljai, nem pedig eszkozei lennének.

B) Modellek

16. A digitalis konyvtarak modelljei rugal-
masak

A digitalis konyvtari modellek legyenek elég-
gé rugalmasak ahhoz, hogy a technoldgiai ji-
tasokbol adddo frissitések konnyen elvégezhe-
toek legyenek. Nyitottaknak kell lenniiik azokra
az informécios és kommunikacids technologiai
(IKT) alkalmazasokkal val6 szinergikus integ-
raciokra is, amelyek mar tilmutatnak a digita-
lis konyvtarak és archivumok specialis teriiletén
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(elektronikus kereskedelem, tanulas, kozigazga-
tas, digitalis jogkezelés stb.).

17. A digitalis konyvtarak tartalmakbol és
szolgaltatasokbol allnak

A digitalis konyvtarakat a tartalmak, a szolgal-
tatasok, a hasznaldk, a szolgaltatok és a tech-
nologiak jellemzik. A tartalmak vagy forrasok
digitalis targyakbol és ezek (leiro, strukturalis,
technikai, adminisztrativ, a megorzéshez és a
jog-kezeléshez kapcsolodd) metaadataibol all-
nak. A szolgéltatasok teszik elérhet6vé a digitalis
objektumokat a kiilonb6z6 hasznal6i csoportok
szamara a metaadatok altal nyujtott informéaci-
oknak megfelelden.

18. A tartalmak és a szolgaltatasok hetero-
gének

A digitalis konyvtarakat az objektum-tipusok
sokszinlisége, életciklusuk valtozatossaga, az
objektumokhoz kapcsolodd metaadat-tipusok
kiilonbozdsége és az azok tanulményozasat,
hasznalatat lehetdvé tevd szolgaltatasok sokfé-
lesége jellemzi.

19. A tartalmakhoz és a szolgaltatasokhoz
valé hozzaférés egységes

A digitalis konyvtaraknak olyan Osszetett kere-
sointerfészeket kell valasztaniuk, amelyek integ-
ralt hozzaférést biztositanak a legkiilonboz6bb
jellegii és formatumu objektumokhoz, és ezal-
tal olyan forrasok visszakeresését is lehetové te-
szik, amelyeket kiillonb6z6 szabvanyok szerint
dolgoztak fel, illetve amelyek sokféle miivészi
¢és tudomanyos alkotast képviselnek.

20. A digitalis konyvtarak szabvanyokon ala-
pulé komplex architektiraval rendelkez-
nek

A digitélis konyvtari architektura felépitésének

nélkiilozhetetlen elemei:

a) ahalozati portalok, melyek a szolgaltatiso-
kat és a tartalmakat szervezetten kinaljak,

b) amegoldasok (az egyidejlileg tobb adatba-
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zisban végzett keresés, metaadat-begyiijtés,
a hivatkozasok dsszekapcsolasa stb.),

¢) a protokollok (SRU/SRW, OAI-PMH,
NISO OpenURL, ISO-ILL, LDAP stb.) és
miiszaki szabvanyok (HTTP, WebServices,
XML, PKI stb.), melyek a keres6 szolgal-
tatasokat és a halon talalhat6 forrasok hoz-

d) ametaadat szabvanyok (DC, MAG, ODRL,
METS, MPEG-21, RDF stb.).

21. A tartalom-szolgaltatok és a szolgalta-
tasokat végzok kolcsonosen hatnak egy-
masra

A digitalis konyvtarak infrastruktiraja sokféle

digitalis repozitérium és szolgaltato egyiittélésén

nyugszik az Open Archives Initiative (OAI) altal
leirt modell szerint. A repozitériumok biztosit-
jak a leird és az adminisztrativ metaadatokat az

OAI-PMH protokoll szerint, a szolgaltatok pedig

begyiijtik ezeket szakteriileti, intézményi vagy

teriileti tipusu portalok létrehozasa céljabol.

22. A tartalmak kiilonféle gyiijteményekbe
szervezédnek

Egy-egy repozitérium egy vagy tobb gytijte-

ményt tartalmazhat, amelyeket a tartalomszol-

galtatok teljesen 6nélléan kezelnek. Osztonoz-

ni kell az egyiittmiikodési kezdeményezéseket,

hiszen céljuk a tartalmak osszehangolasa €s a

"

gyljtemények atfedéseinek csokkentése.

23. A gyiijteményekhez valé hozziférést és
azok felhasznalasat autoném modon ira-
nyitjak

A repozitériumokért felelds tartalomszolgéltatd

6nalléan dont a forrasokhoz val6 hozzéaférésnek

¢s a hasznalatnak az egyes szolgéltatok esetében
alkalmazando szabdlyairdl, a kiilonb6z6 haszna-
16i csoportoknak megfelelden.
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C) Funkcidk

24. A digitalis kényvtarak a hasznalokra
osszpontositanak

A digitalis konyvtarak felhasznéljak a portal-
technologiat és az olvaséi nyilvantartasokat jo-
gosultsagok és a hitelesités kialakitasara, hogy
azutan a keresést, bongészést, lelohely-megalla-
pitast és hozzaférést integraljak a hasznaléi ut-
mutatdkkal és segédletekkel, a valogatott tarta-
lomjegyzékekkel, valamint az interfészek €s a
személyes web-terek testre szabasaval.

25. A digitalis konyvtarak dpoljak a kapcso-
latokat a koz- és felsGoktatassal és a ku-
tatéintézetekkel

A digitalis konyvtarak az oktatas és a kutatas se-

gitése érdekében repozitériumaikat és szolgal-

tatasaikat ingyenesen bocsatjak rendelkezésre,
hogy az oktatasi és kutatédsi az intézmények te-
vékenységét — elsGsorban az elektronikus tanu-
last (e-learning) — minden szinten tdmogassak
a sziikséges digitalis forrasokal.

26. A digitalis konyvtarak egyiittmiikodnek
a digitalis kulturalis 6rokség tartés meg-
orzése érdekében

A koteles-példanyokrol sz616 jogi szabalyozas-

sal 0sszhangban egyes archivumok feladata a

digitalis kulturalis 6rokség tartés megdrzése

(vagy sziikség esetén selejtezése). Ennek ér-

dekében egyiittmiikodnek és funkcidikat integ-

raljak a legjobb szabvanyokat alkalmazva (pl.

Open Archival Information System /OAIS/ISO

14721). Ugyanakkor a kotelespéldany-jogu in-

tézmények olyan technoldgiat alkalmaznak,

mely biztositja az adatok megorzését és hosszu
tavh olvashatdsagat.

27. A,,Digitilis Konyvtarak Orszagos Portal”
szamos szolgaltaté hozzaférési pontja

A Digitalis Koényvtarak Orszagos Portél a kiilon-

b6z06 szolgaltatok részére egységes hozzaférési

pontot kinal, és integralt attekintést nyujt az or-
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szag teriiletén hozzaférheté valamennyi forrés-
rél; metaindexként és orszagos kalauzként kell
miikddnie.

28. A nyilt forraskédu szoftverek és a nyilt
szabvanyok alkalmazasa kedvez a digi-
talis tartalmak terjesztésének

A digitalis gytijteményekben talalhato tartalmak
terjesztésének segitése érdekében elengedhetet-
len a nyilt forraskodu szoftverek és szabvanyok
alkalmazasanak és fejlesztésének a tamogatasa,
ezek ugyanis a hozzaférés korlatainak megsziin-
tetését segithetik eld, Gjabb akadalyok létesité-
se nélkiil.

29. A digitalis konyvtarak kozosen hasznal-
jak az eszkozoket és szolgaltatasokat
Megfeleld szolgaltatasokat kell kifejleszteni,
tesztelni és kozosen miikodtetni a digitalis for-
rasok egyértelmii €s tartds azonositdinak meg-
allapitasa, a digitalis jogok kezelése és a kozos

tezauruszok 1étrehozésa érdekében.

30. Adigitalis konyvtarak elémozditjak a ke-
resémotorokkal val6 funkcionalis integ-
raciojukat

A digitalis konyvtaraknak el kell segiteniiik a

keresdmotorokkal valé funkcionalis kapcsolatok

létrehozasét, mivel 6k gytijtik ssze és terjesztik

a digitélis forrasok metaadatait.

RITERINTES?
Jegyzetek

1. <http://Iwww.cluetrain.com/#Manifesto>

2. Az olasz kdnyvtaros egyesiilet (Associazione Italiana
Biblioteche — AIB) tanulmanyi csoportja a digitalis konyvta-
rakrol. Tagjai: G. Bergamin, A. Di lorio, M. Messina, V. Pasqui,
R. Raielli.

3. Aszbvegbdl (és méas olasz irasokbdl) kidertil, hogy inkabb
arrél az ,elektronikus tartalomszolgéaltatasrol” van sz6, amit
a hazai szaknyelv tdbbnyire ,elektronikus kdnyvtar” névvel
illet, az ismertetés és a nyilatkozat forditasa soran mégis
meghagytam az eredetiben szereplé ,digitalis” kifejezést.
M)

4. Messina, Maurizio: Un manifesto per le biblioteche digitali.
= Bollettino AIB, 45. vol. (2005.) 4. no. 489-493. p.

5. A,pluralitas”, a ,konvergencia” és az ,interoperabiblitas” mint
a digitalis konyvtar kulcsszavai mar egy korabbi cikkben fon-
tos szerepet kaptak. Lasd: Leombroni, Claudio: Appunti per
un'ontologia delle biblioteche digitali: considerazioni sulla
Biblioteca digitale italiana. = Bollettino AIB, 42. vol. (2002.)
2.no. 115-131. p.

6. Manifesto per le biblioteche digitali. = Bollettino AIB, 45.vol.
(2005) 4.no. 493-497. p. A forditas soran igyekeztem meg-
hagyni az eredeti szoveg sz6hasznalatat és mondat-szerke-
zetét. (A nyilatkozat olaszul és angolul is olvashato a http:
Ilwww.aib.it/aib/cg/gbdigd05a.htm3 cimen is. — A szerk.)

Jeles Napok - véglegesen az OSZK-ban

A Jeles Napok c. szolgdltatds, amely 2006-ban a Naumann-hazban készilt el, immar vég-

legesen az OSZK szerverére kerult.

Elérhetdsége: http://jelesnapok.oszk.hu.

A gyUjtemény gyarapitdsa és bévitése ezutdn is folytatédik.

(Bénkeszi Katalin, Sudar Annamdria hire, Katalist, 2008. épr. 29.)
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Koényvtari Intézet
Konyvtorténeti és Konyvtartudomanyi
Szakkonyvtar

Budapest, I. Budavari Palota F. épiilet
Levélcim: 1827 Budapest, Telefon: 224-3795

e-posta: kszk@oszk.hu

Hol keresse a halézaton szamitogépes szolgaltatasainkat?
— 2008. julius —
(Az URL-ek esetleges valtozasairol folyamatosan hirt adunk)

a Konyvtari Intézet honlapja:
http://www.ki.oszk.hu

a szakkonyvtar honlapja:
http://www.ki.oszk.hu
Szakkonyvtar meniipont

az online katalégus (LibriVision):
http://nektarl.oszk hu/librivision hun.html

konyvtarkozi kolcsonzés,
dokumentum-szolgaltatas:

kszk@oszk.hu

adatbazisok (MANCI, THES):
http://w3.0szk.hu/manci.htm
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(A LISA-t konyvtarunkban helyben
szolgaltatjuk)

Konyvtari Figyelo:
http://www.ki.oszk. hu/kf/index.html

magyar kényvtari lapok
tartalomjegyzéke:
www.matarka.hu
Dokumentaci6, Konyvészet,
Konyvtarak opcio

online tijékoztatas a LibInfO
keretében:
http://libinfo.oszk.hu
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Régi magyarorszdgi szerzok

A Régi Magyararoszagi Nyomtatvanyok Szerkesztoségében folyd bibliog-
rafiai gyljtdmunka segédleteként 1989-ben jelent meg a Régi Magyarorsza-
gi Szerzok elsd valtozata. A Szabo Géza adatgytijtésének felhasznalasaval
Pintér Gabor szerkesztésében kézirat gyanant napvilagot latott névjegy-
zeék 3782 magyarorszagi szerz0 életrajzi adatat tartalmazta. Megjelené-
sének pillanataban mar kideriilt, hogy az egyes szerzok kozreadott rovid
életrajzi adatsora sok vonatkozasban kiegészitésre és kiigazitasra szorul.
A kutatdk és bibliografusok részérdl megfogalmazddott az az igény, hogy
a szerzOk neve boviiljon névvaltozataikkal, ezek mindegyikérdl késziiljon
utald, valamint az adatok egésziiljenek ki a forrasok megjelolésével is. Ezt
a hatalmas munkat véllalta magara dr. Wix Gyorgyné LaszIo Borbdla, az
Orszagos Széchényi Konyvtar Gyarapitasi Osztalya nyugalmazott veze-
toje, aki Borsa Gedeon iranyitasaval és az OTKA program tdmogatasaval
végezte el igényes kutatomunkajat. Lelkiismeretes és aprolékos munkaja-
nak koszonhetoen a Régi Magyarorszagi Szerzok névjegyzéke kétharma-
daval kiboviilt. Ezért a korabbi egy kotetes kézikonyv kiadasa csak tobb
kotetben valdsithaté meg. Sajnalatosan Wixné a 2002-ben bekovetkezett
halala miatt, az els6 kotet L betiijéig tudta csak kovetni a nyomdakész kéz-
irat elkésziiltét. Adatgylijtésének kiegészitését és publikalasat P. Vasdarhelyi
Judit tevoleges kozremuikodésével és iranyitasaval az RMNy Szerkeszto-
ség munkatarsai, Kiss Elemérné és Kovdcs Zsuzsa, az 6 gondolatmenetét
és elveit folytatva fejezték be.

Az elkésziilt els6 kotet azoknak a magyarorszagi szerzoknek az életrajzi
adatait tartalmazza betlirendben, akik a kezdetektdl 1700-ig éltek, illetve
akik ugyan a XVIII. szazadban haltak meg, de legalabb egy nyomtatdsban
megjelent munkajuk ismeretes az 1701-elétti idészakbol. Osszesen 6484
személy adatat kozlik 8076 rajuk vonatkozd utaloval. A 71%-os gyarapodas
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" RECI MAGYARORSZAGI SZERZOK
‘ ¢

i
A kezdetekt6l 1700-ig
(RMSz)

Wix Gyorgyné

Régi magyarorszagi szerzok :
RMSz / Wix Gyérgyné ;
[kbzread. az] Orszagos Széché-
nyi Kényvtar. - Budapest :
OSZK, 2008-. - 1036 p.

ISBN 978-963-200-534-8
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annak is koszonhetd, hogy a két kiadas kozotti idoszakban szamos
Uj bibliografia (RMNy III.; RMK III. Pétlasok ot fiizete névmu-
tatoval), életrajzi lexikon (UMIL), egyetemi matrikula, szovegki-
adas, szakmunka stb. jelent meg, amelyek adatait Wix Gyorgyné
beépitette az RMSz-be. A felhasznalt forrasok nagy szamardl gy6z-
het meg minket az idézett miivek roviditésjegyzéke, amely a kotet
elején talalhat6 (15-23. p.).

A gazdag névjegyzék elotti Bevezetésben az RMSz készi-
téi pontos meghatarozasat adjak a régi magyarorszagi, vagyis
hungarus szerz6 fogalmanak, amelybe beleértenek minden olyan
Magyarorszagon sziiletett vagy az alkotés idején megszakitas nél-
kiil legalabb két évig ott megtelepedett, kiilfoldon sziiletett sze-
mélyt, aki valamely 1801 eldtti nyomtatvany legalabb egy 6nalld
részének szellemi létrehozasaban kézremiik6dott, tekintet nélkiil
annak terjedelmére.

A névjegyzék négy nagyobb egységbdl épiil fol. Elsoként a
Név és az azt kiegészito adatok szerepelnek. A szerzoi vezetéknév
besorolasa a szakirodalomban (UMIL, RMNy stb.) mar megho-
nosodott alakja szerint torténik, amelyet zardjelben kovet a veze-
téknév valtozatainak folsorolésa, beleértve ebbe a monogramokat
¢s az alneveket is. A csak keresztnévvel jelolt személyek esetében
a szentek, papak latin, mig az uralkodok, hercegek nemzeti nyel-
ven keriilnek felvételre. Masodikként kovetkeznek a Sziiletési és
haldlozasi adatok. Ennek része a szerzo sziiletési helyének neve,
egykort régi magyar alakban. A régi magyar helynév-adatoknak
az 1913. évi helységnévtar ,,4j magyar,” valamint mai form4ja-
val val6 megfeleltetéseit a kotet végén talalhatd Helynévmutato
tartalmazza. A helyneveket zarojelben koveti a megye, szék stb.
megnevezése. Harmadik egységként a Tanulmanyi és miikiodeési
adatok kovetkeznek. Az alsobb iskola, a kdzépiskola és kollégi-
um csak abban az esetben szerepel a felsorolasban, ha az illet6
személy mar akkor publikalt. Az egyetemi tanulmanyok mindig
fel vannak tiintetve, 6sszevontan a kiilonboz6 fels6foku intézmé-
nyek megnevezésével és kiegészitve az ott eltoltott esztenddknek
a kezdo és befejezo év jelzésével. Végiil a Miikodési adatok kovet-
keznek. Ebben a részben az alkotdk a szerzoi palya legtomorebb
osszefoglalaséra torekednek. A tevékenység megnevezését, mii-
kodési helyét(eit) ugy adjak meg, hogy azt kiegészitik annak id6-
pontjaval, idokorével. Ennek fontossaga a sziiletési és halalozasi
évszam hidnyaban szembeotlo. Az egyhazi palyan tevékenykedd
szerzOk esetében jelolik a felekezeti hovatartozast is, megtoldva
Zovanyi Jeno egyhaztorténeti lexikona alapjan a miikodési tertilet
egyhazkeriileti, egyhazmegyei megnevezésével. Amikor a szerzd
foglalkozasa nem allapithaté meg, akkor az illetd ir6i miikodése
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Change and Challenge

Change and challenge : informa-
tion literacy for the 21t century /
ed. Susie Andretta. — Adelaide ;
Blackwood : Auslib Press, 2007.
ISBN 9780980330113
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potolja azt (pl. alkalmi vers szerzdje stb.) az adott mii keletkezési
helyének és évének szerepeltetésével.

Az RMSz-ben val6 tajékozodast négyféle utald biztositja. A
szerzOk €s az utalok betlirendben, a hazai konyvtari besorolasi
gyakorlatnak megfelel6en kovetik egymast. A monogramok és a
sziglak a betiik élén allnak ugyancsak betiirendben. Koziiliik az
azonosak megszdmozva és kronoldgiai sorrendben kovetkeznek.

Az RMSz uj, bovitett kiadasa hasznos segédeszkoze lesz sok-
sok diszciplina, mint pl. a biografia, bibliografia, miivel6déstorté-
net, helytorténet, rendtorténet, irodalomtorténet, konyvtorténet stb.
miiveldi szamara. Ezen feliil oriési jelentdsége van a régi kony-
ves gyljtemények szakszerti foldolgozasa szempontjabdl. Alapul
szolgéalhat ugyanis arra, hogy a hazai és a nemzetkozi gyakorlat-
ban egységes névalakkal idézzék magyarorszagi szerzdinket akar
tudomanyos publikélas, akar a magyar nemzeti bibliografia téte-
lének leirdsa a cél.

A szerzokre vonatkozé tobb ezres adatk6zlésben vald tajékozo-
dést Roviditésjegyzék, Forrasok jegyzéke, Keresztnévmutato és
Helynévmutato segiti.

Banfi Szilvia

Vdltozds és kihivas
Tanulményok az informéciés miveltségrél.

Ritkan kertil keziinkbe ausztral szakkonyv. Igazabol a Susie
Andretta szerkesztésével késziilt tanulmanygytjtemény irasai-
nak is csak egy része kertil ki abbo6l a korbol, amelyet az informa-
cids miiveltség kapcsan akar ausztral iskoldnak is nevezhetnénk.
Andretta, a szerkeszté a Londoni Metropolitan Egyetem oktatoja,
¢s a kotetbe szamos mads brit szerz6 munkdjat is bevalogatta.
Andretta korabbi konyvét mar megismerhették a Kényvtari Fi-
gyeld olvasoi'. Abbol a kétetbdl is kideriil, hogy Andretta azok
kozé tartozik, akik az informécios miiveltséget az iskolarendsze-
rti és azon kiviili oktatas pedagdgiai keretének tekintik. Szamara
az informaciés miiveltség olyan keret, amely az 6nall6 tanulast
eldsegitd tudaskonstrukci6 és ezzel az egész életen at tartd tanu-
las alapja.
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A recenzensnek viszonylag konnyti dolga van,
amikor errdl a konyvrdl ir, mert els6 fejezete?
bevezetd és szerkesztdi eloszo is egyben, tehat
sok mindent megtudhatunk beléle. ,,4z informa-
cios miveltség a 21. szazad funkciondlis irdstu-
dasa” cimet visel0 fejezet két részbol all: elobb
attekintést kapunk az informaciés miiveltséggel
kapcsolatos kezdeményezésekrol, foként a 20.
szazad els6 éveiben, Nagy-Britannidban tortén-
tekrdl, amit a konyv fejezeteinek rovid attekin-
tése kovet.

A fejezet els6 részében Andretta a Prdgai Nyi-
latkozat meghatarozast idézi: ,,Az informdcios
miiveltség fogalmaba beletartoznak az egyén-
nek a sajdt informdcics érdeklodésére és igeé-
nyeire vonatkozo ismeretei, valamint az, hogy
képes azonositani, megtaldlni, értékelni, rend-
szerezni, hatékonyan létrehozni és felhasznalni,
majd kommunikalni az informdciokat egy kérdes
vagy egy probléma megoldasa érdekében. Az in-
Jformacios miiveltség eldfeltétele az informdcios
tarsadalomban valo hatékony részvételnek, va-
lamint része az egész életen dt tarto tanuldashoz
valo alapvetd emberi jognak. ™

Hozzateszi, hogy a tarsadalmi és oktatési vonat-
kozasokat meger0siti az Alexandriai Nyilatkozat,
mely kimondja, hogy az informaci6s miiveltség
a digitalis vilagban alapvetd emberi jog. Pétol-
hatatlan az egyes emberek és cégek (kiillonosen
a kis- és kozépvallalkozasok), az egyes régiok és
nemzetek versenyképessége szempontjabol.*
Nem csoda tehat, hogy az informécios miiveltség
széles korl elterjesztése ellenallasba titkozik. A
felsdoktatasban régota igy van (Nagy-Britanni-
aban legalabbis), ahol a felsGoktatasi konyvta-
rak munkatarsai megkisérelték az informécios
miiveltség oktatasat integralni a szaktargyak ok-
tatasaval, ami elutasitasra talalt az oktatok és a
hallgatok korében, s6t ellenséges érziileteket is
gerjesztett, tovabba esetenként konyvtarosok el-
lenzését is kivaltotta.

Eurépai szinten viszont fontos allomast jelen-
tett 2005-ben — emeli ki Andretta — az a virtu-
alis forum, amelynek feladata az informéacids
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miveltség €s a konyvtarosképzés kérdéseinek
megvitatasa volt, €s amelynek eredményeit az
eurdpai konyvtarosképzés szamos teriiletét tar-
gyalo konyv egyik fejezeteként megjelent iras
tikkrozi.’
Andretta tudésit az informaciés miiveltséggel
kapcsolatos brit eseményekrdl is. Ezek egyike
volt az ITALICS (http://www.ics.heacademy.
ac.uk/italics/) folyoéiratnak a témaval foglalko-
z6 kiilonszama is. Ezek a cikkek képezik ugyanis
a kotet irasainak alapjat.
Az els6 dolgozat Sharon Markless és David
Streatfield munkéja.* Dolgozatuk legfontosabb
mondanivaldja, hogy az informacids miiveltség
nem csak a konyvtarak feladata. A pedagogiai
kutatasok ugyanis azt mutatjak, hogy a felséok-
tatdsban az informacids miiveltség integrans része
a tanulasnak, és tudomanyteriiletektol figgetlen.
A Christine Bruce, Sylvia Edwards és Mandy
Lupton ausztral szerz6-harmas elsé irdasaban’ az
informécids miiveltség oktatasanak hat modell-
jét (keretét) vazolja fel. Ezek koziil kiemelke-
do szerepet tulajdonithatunk a relaciés modell-
nek, amely a mésik 6t modellben foglaltakat is
beépit(het)i miikodésébe.® A relacios modell nem
valasztja szét a tanul6t és az informacios mivelt-
séget. Elvei kozott a kovetkezok szerepelnek:

e A tanulas a fogalmak valtozasardl szol.

e A tartalom és folyamat egyiittese, tehat ami-
kor informaci6t keresiink, akkor az adott
diszciplinaris tartalomro6l is tanulnunk kell.

e A tanulas a tanul6 és a targy kozotti viszony,
tehat nem a tanuld, a tanar vagy az informa-
ci6 all a kozéppontban, hanem a koztiik meg-
levé kapcsolatok.

Bruce, Edwards és Lupton masodik irasa’ az-

zal az a kiegyensulyozatlansaggal foglalkozik,

amely abbol adédik, hogy a hallgatok csak korla-
tozott mértékben rendelkeznek a weben talalha-
t6 informacidk kritikai értékeléséhez sziikséges
képességekkel, mikdzben az online vilagban ott-
honosan mozognak. Ahhoz, hogy ezt a felborult
egyensulyt helyreéllitsuk, az sziikséges, hogy az
informacios miiveltséget 6sszekapcsoljuk az ok-
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tatas reflexivitasaval, mind tanulas k6zben, mind
azt kovetden.

Az informacios miiveltség egyik fontos straté-
gidjanak része az, hogy a kiilonb6z6 irastuda-
sok!? elsajatittatasa soran ne csak a befogadoi,
hanem az aktiv létrehoz0di szerepek kialakitasara
torekedjlink, annak érdekében, hogy a felhasz-
nalok domesztikalasa helyett képessé tegyiik
Oket" arra, hogy az informacios miveltséggel
¢ljenek. Ezt a szemléletet a kitetben a tanulasi
nehézségekkel kiizd6k vonatkozasaban képvi-
seli Peter Williams és Andy Minnion irasa.” Ok
egyuttal azért is sikra szallnak, hogy az informa-
cidés miiveltség szoveg-kozponti fogalmat egy
szélesebb, a képi informaciot és a multimédia-
val val6 interakciot is magéaba foglalé értelme-
z¢s valtsa fel.

Andrew Whitworth" éppen az informacids mii-
veltségnek fentebb emlitett emancipacidjat irja
le. Ervelésének alapja Habermas kommunika-
tiv cselekvéselmélete. Jirgen Habermas német
szociologus szerint ugyanis a 20. szazad médi-
4ja azzal, hogy egyiranyu tomegkommunikéci-
s rendszert nyujt, lényegében megsemmisitet-
te azt a nyilvanos teret, amelyben a kozosségi
eszmecserék létrejohetnének.'* A kommunika-
tiv racionalitds kommunikativ akcidkban ma-
nifesztalodik — idézi Habermast Withworth!> —,
hozzatéve, hogy azoknak, akiket bizonyos don-
tések érintenek, részt kell venniiik a déntésrol
folytatott vitaban.

Az informacids miiveltség oktatasaban a konyv-
tarosoknak van némi kezdeti elonye mas szak-
makkal szemben, mivel rendelkeznek az infor-
maciokezelés technikai készségeivel, tovabba
szakmai szemléletiikbe olyan értékek épiiltek be,
mint az informacidhoz valé szabad és egyenld
hozzaférés elve.

Sziikségszerii, hogy az informacids miveltség-
gel kapcsolatos szakmai gyakorlatunkat ugy ala-
kitsuk, hogy az oktatas megfeleljen a digitalis
korszak kihivasainak. A tartalom megvaltozasa
ugyanis egylitt jar az oktato és az oktatas hagyo-
manyos szerepének a megvaltozasaval. Az isme-
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retatadas helyébe a tanulas — mindenek el6tt az
6nallo tanulas — segitése 1ép. Ehhez azonban meg
kell szlinnie a konyvtarosok és az oktatok kozot-
ti rivalizalasnak, amelyet az egyiittmiikdésnek
kell felvaltania. Ezt képviseli Ruth Stubbings és
Ginny Franklin irasa.'® Azt mutatja be, hogy mi-
lyen ellenallast valtott ki, amikor az egyetemi
konyvtar munkatarsai az informacios miiveltség
integralt oktatasa soran ,,oktatok™ lettek.
Dolgozatuk egy részében az informacids miivelt-
ség fontos résztertiletét, a plagiumot és annak
elkeriilésének kérdését vizsgaljak, amelynek f6
forrasa a hallgatok korében altaldban a megfe-
lel6 tanulasi készségek hianya.

Az egyiittmiikodés lehetdségét viszont Greg
Walton és munkatdrsai irasa mutatja be.!”
Markless és Streatfield mar emlitett tanulmanya-
ban'® éppen az integralt oktatas kapcsan éllapitja
meg, hogy az informacids miiveltséggel kapcso-
latos kutatasok csak akkor hozhatnak komolyan
vehetd eredményeket, ha a hallgatdk és az okta-
tok a tanulds integrans részének tekintik azt.

A hallgatok — bar szamos készséget képesek el-
sajatitani — nem tudjak azokat 0j tanulasi hely-
zetekre atvinni. Nem ismerik fel, hogy az egy
meghatarozott teriileten elsajatitott készségek
mas teriileten is alkalmazhatok. Ezért arra kell
batoritanunk 6ket, hogy amikor tevékenységii-
ket megtervezik, konkrét célokat tartsanak szem
eldtt, figyeljenek a varhat6 akadalyokra, kriti-
kusan kozelitsenek az informaciohoz, és folya-
matosan értékeljék azokat a problémamegoldas
soran. Olyan, helyzetekhez ko6tott tanulasi és
megismerési helyzeteket kell nytjtanunk sza-
mukra, amelyek lehetové teszik, hogy amit ta-
nulnak, az konkrét kontextusokhoz kt6djék, ne
pedig éltalanossagban tanuljanak rola.
Markless és Streatfield ismertet egy olyan mo-
dellt, amely a tudas létrehozasara és atalakita-
sara helyezi a hangsulyt, azzal az elképzeléssel,
hogy a hallgatok a jovOben a kutatasi feladato-
kat nem pusztan informaciogytijtésnek tekintik
majd, hanem sajét tdvlatokat és (j meglatasokat
alakitanak ki. A (brit) felsGoktatas ugyanis a kri-
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tikai szemléletii és 6nallo hallgatok kinevelését

tlizte ki célul. Ezt a keretet gyakorlatokkal, prob-

lémakkal és tanacsokkal tolthetik meg az oktatok
és a konyvtarosok.

A modell harom f6 folyamata a kovetkezo:

1. az informaciohoz vald kapcsolodas,

2. az informacioval torténo interakcio,

3. az informécid hasznélata.

Az informacidhoz vald kapcsolddas a kovetke-

zOket tartalmazza:

e ameglevo tudés és tudashiany szambavétele;

e aprobléma definidlasa: a fokusz és a hatarok

meghatarozésa;

helyzetkép kialakitasa, attekintés;

bongészés (célzott €s véletlenszerti);

kapcsolatrendszerek kialakitasa;

a forrasok azonositasa;

az informéciok és forrasaik helyének megal-

lapitasa;

o fokuszalas (magaban foglalja a kulcsszavak
azonositasat és a kérdések megalkotasat);

e szisztematikus keresés;

e a folyamat (az elérehaladas) ellendrzése.

Az informéacidval torténd interakcid (személyes

és csoportos tavlat és allaspont kialakitasanak)

elemei:

e az informécié megkérdojelezése;

o ¢értékelés és ellendrzés;

e finomitas €s interpretalds (az alkalmassag

megteremtése);

analizis és szintézis;

uj fogalmak, tudas és érvek létrehozasa;

elegendd tudas (kell-e még informacid?);

strukturalés (az értelem megteremtése érde-
kében);

o reflexio.

Az informaci6 hasznalata a kovetkezdket je-

lenti:

e a megtanultak birtokba vétele (a megtanul-
tak komplexitdsdnak és gazdagsaganak a ki-
fejezésével) a megfelel6 hordozdok hasznala-
taval,;

e kommunikalés tobbféle (odailld) formatum-
ban;
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o megfeleld idézés és hivatkozas;

e az informacid felhasznaldsa problémameg-
oldés, dontéshozatal és kritikai gondolkodas
céljaira;

e az informaci6 ujrastrukturalasa kiilonb6zo
célokra (ide értve a kiilonb6z6 hordozokra
valo atalakitast);

e afolyamatra és eredményére torténd reflexio.

Andretta 6sszegzésiil megallapitja, hogy hosszi

ut vezet meg annak az idealis allapotnak az el-

éréséig, amelyet a (mar emlitett) Pragai Nyilat-
kozat és az Alexandiai Nyilatkozat képvisel.

Megint csak Markless és Streatfield az, aki ki-

emeli, hogy az informéciés miiveltség oktatasa

csak ugy lehet eredményes, ha arra épit, amit
mar tudnak a hallgaték. Nem célszerli ugyanis
feliilrdl kezelni 6ket azzal, hogy mindent nulla-

10l kezdiink. Felhivjak a figyelmiinket arra, hogy

az informaciés miiveltség oktatasara jol felhasz-

nalhat6 tananyagok keletkeztek az 1980-as évek
brit kozépiskolai oktatasdban.

Erdemes odafigyelniink a személyiségtipusok

és az informacios viselkedés Gsszefiiggéseire

is. A hallgatok a kovetkez6 harom tipusba so-
rolhatok:

1. Akik a keresésre minimalis id6t és energiat
forditanak, a konnyii hozzaférést elényben
részesitik a mindséggel szemben, és nehéz-
ségbe iitkozik szamunkra az informéacio kri-
tikai értékelése.

2. Akik a forrasok széles korét hasznaljak, ru-
galmasan bongésznek. Gyakran a véletlenre
hagyatkoznak és nyitottak a megismerés ira-
nyéban.

3. Akik nagy foku késztetést éreznek, sziszte-
matikusan kozelednek egy-egy probléma-
hoz, hajlanddk az informacié megszerzése
érdekében erofeszitést kifejteni, intellektua-
lis kivancsisag hajtja, és csak a jo mindségii
informacio érdekli dket. (Ez az idealis infor-
maciokeres sztereotipidja.)

Az informacids miiveltség oktatdsa soran hajla-

mosak vagyunk arra, hogy az utébbi tipus tome-

ges kinevelésére torekedjiink, mikozben a masik
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két tipus képviseloit és azok készségeit is fej- Royal School of Library and Information Science, 2005. 65-83.p.
lessteniink kellenes 6. Markless, S., Streatfield, D.: Three decades of information literacy:
; redefining the parameters. 15-36.p.

Az informaciés miiveltséggel kapcsolatos kuta- 7. Hughes, H.-Bruce, Ch. - Edwards, S.: Six frames for information

tasok szerintiik azt mutatjék hogy az informa- literacy education: a conceptual framework for interpreting the
’ relationship between theory and practice. 37-58. p.

ciés miiveltség csak akkor vehetd komolyan,ha g Engl a modelirsl a szerzok egy korabbi irasa alapjan (Bruce,

a hallgatok és az oktatok egyarant az oktatas in- |C = Edg;fd& S. - Lupton, le Six Ffaf;‘fés fo: |nf0fmaﬁﬂn
, e e ; iteracy Education: a conceptual framework for interpreting the
tegrans részének tekintik. A legproduktlvabbnak relationships between theory and practice. ITALICS. Innovations
a konstruktivista pedagdgia bizonyult, mert a ta- in Teaching And Leaming in Information and Computer Sciences.
4 1Lk PO § 4 4 vol. 5, no. 1, 2006. http://www.ics.heacademy.ac.uk/italics/vol5-
nula,s, r,n'eg,elesehez k,Otl,az lsmeretek’ lf’eszs,egek 1/pdf/sixframes_final%20_1_.pdf (2006. marcius 21.)) mar
elsajatitasat. Kulcskérdés ebben, hogy jol valasz- részletesebbem szoltam. (Koltay Tibor: Informacios miiveltség:
szuk meg, mikor van Szﬁkség tanari kozremuko- pedagogiai forradalom a konyvtarban? = Konyvtari Figyeld. 53.

dé tovibbs h f femb iik. h évf,, 2. sz.,2007. 278-288. p.)

Sale EvAIO, UOEY L EICIDS Vegyuk’ ogy 9. Hughes, H.~Bruce, Ch., - Edwards, S.: Models for reflection and
¢épitstink arra, amit a tanulok magukkal hoztak. learning: a culturally inclusive response to the information literacy
3 imbalance. 59-84. p.
KOltay Tibor 10.  Tobbé-kevésbe elfogadottnak tekinthetjiik, hogy az informéaciés
miveltség fogalma ernyéfogalom, amely magaba foglalja az
Internet-irastudast, szamitogépes irastudast, média-irastudast
és mas irastudasokat (miveltségeket).

‘legyzetek 11. Az angol empower ige és a beldle képzett empowerment fGnév

ezt fejezi ki, mikdzben nehezen fordithaté egyetlen, egyszavas

1. Koltay Tibor: Kézikonyv az informacios kultararol, gyakorlé terminusként. Az empower sz6 mésik jelentése feljogosit,
szakembereknek. Andretta, Susie: Information literacy: A felhatalmaz, téve pedig a power fénév, amelynek egyik jelentése
practitioner’s guide. Oxford, etc.: Chandos Publishing, 2005. = hatalom.

Kényvtari Figyeld. 52. évf,, 1. sz., 2006., 139-145.p. 12.  Williams, P.,— Minnion, A.: Exploring the challenges of developing

2. Andretta, S.: Information literacy: the functional literacy for the 21st digital literacy in the context of special educational needs. 115-144. p.
century. 1-13.p. 13. Whitworth, A.: Communicative competence in the information age:

3. Préagainyilatkozat. Atarsadalom informécios miiveltségéért. = Csik towards a critical pedagogy. 85-113. p.

Tibor (szerk) Informaciés miveltség és oktatastigy. Nemzetkézi 14.  Feather, J. P.: Theoretical perspectives on the information society.
szemle. Budapest: Orszagos Pedagdgiai Konyvtar és Mizeum, In: Challenge and change in the information society. Ed. by Susan
2006. 11-12.p. http://www.opkm.hu/download/ImOk.pdf (2006. Hornby and Zoé Clarke. London: Facet, 2003., 3-17.

aprilis 26.) 15, 103.

4. Beacons of the Information Society. The Alexandria Proclamation 16.  Stubbings, R., - Franklin, G.: Does advocacy help to embed infor-
on Information Literacy and Lifelong Learning. IFLA, 2005. http: mation literacy into the curriculum? A case study. 145-167. p.
Ilwww.ifla.org/lll/wsis/BeaconinfSoc.html (2006. szeptember 6.) 17.  Walton, G. et al.: Facilitating information literacy teaching and

5. Virkus, S. et al.: Information Literacy and Learning. = European learning in a Level 1 sport and exercise module by means of
Curriculum Reflections on Library and Information Science collaborative online and reflective learning. 169-202. p.

Education. Ed. by Leif Kajberg and Leif Larring. Copenhagen: 18.  Markless, S., Streaffield, D.: Three decades of information literacy:
redefining the parameters. 15-36.p.

Glébusz kidllitas Zircen

Visszakerultek a zirci ciszterci apdtsdg Reguly Antal MGemlékkdényvtardba azok a 350 évnél
is régebbi glébuszok, amelyeket hisz évvel ezelbtt szdllitottak az OSZK-ba, hogy ott resta-
urdljak Sket. Ezek a darabok az orszag legrégibb, Hollandidban készult, nagy méretd féld-
és éggdmbijei. A kidllitast kiséré konferencian elhangzott, hogy elkészilt a gdmbok digita-
lizéldsa is. Tovébbi informdacidk: http://lazarus.elte.hu/hun/tantort/2008/04-11-zirc/zirc.htm
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http://www.ics.heacademy.ac.uk/italics/vol5-1/pdf/sixframes_final%20_1_.pdf
http://www.ics.heacademy.ac.uk/italics/vol5-1/pdf/sixframes_final%20_1_.pdf
http://lazarus.elte.hu/hun/tantort/2008/04-11-zirc/zirc.htm

BENYEI Miklos

A civis szellem nyomtatott hirn6-
kei : irasok a debreceni konyv- és
lapkiadas torténetérél / Bényei
Miklés. — Debrecen,

Szerz6i kiadas, 2007. — 266 p.
ISBN 978-963-06-2979-9
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Fejezetek Debrecen konyv-
és sajtotorténetébol

Révész Imre, Debrecen 20. szazadi tudés piispoke 1940-ben pub-
likalt Debrecen lelke cimili tanulmanyaban a varos €s 6ntudatos
lakdi, a civisek egyik leglényegibb tulajdonsaganak a lokalpatri-
otizmust tartotta. Mint irta: ,, Elni, mozogni, fejlédni akart a deb-
receni ember minden idében, de csak ott, a magyar foldnek és a
magyar torténetnek ama nagy utkeresztezodésén, ahova ot a ma-
gyar sors egyszer odadllitotta. A lokalpatriotizmus a debreceni
léleknek olyan kiilonleges vondsa, amely a torténetben is, a jelen-
ben is elsd pillanatra feltiinik — s amelyet ennél markansabb kifej-
lettségben a torténelmi magyar teriileten sehol sem talalunk meg
az egy szekelységen kiviil.” A debreceni 6ntudatnak és lokélpat-
riotizmusnak kétségteleniil van mib6l meritenie. Sok évszazados
torténelme soran két alkalommal is az orszag ideiglenes fovarosa
volt, de oktatasi, miivelodési intézményei révén a nemzet életében
szintén a varos hatdrain messze tilmutatd szerepre és jelentoségre
tett szert. Kiilonféle miifaju alkotasok sora tanusitja, hogy valoban
megkiilonboztetett helye és jelentdsége van a magyar telepiilések
a sajatos lényegiséget, amit Révész Imre a ,,kalvinista Roma” lel-
keként hatarozott meg, vagy a kolté Gulyds Pdl a debreceni mult
nagy gondolati versében, a Debrecen, o-kikotoben idézett fel.

Debrecen torténete immar négy évtizede targya Bényei Miklos
munkdssaganak, €s nyugodt szivvel kijelenthetd, hogy folyama-
tosan gazdagodo életmiive nemcsak a jelen, de a jové Debrecen-
kutatasaban is megkeriilhetetlen. A tiszantili nagyvaros historia-
janak behato vizsgalatatol természetesen nem fliggetleniil, hanem
azzal szoros kapcsolatban bontakozott ki a szerz6 konyvtari hely-
torténeti-helyismereti elméleti €s gyakorlati tevékenysége, és valt
e kiilongytijtemények vitathatatlanul legnagyobb hazai szaktekin-
télyévé, szamos nélkiilozhetetlen kézikonyv irdjava és publikaci-
oival, valamint nem utolsésorban egyetemi oktatdi munkdjaval
konyvtaros generaciok tanitdjava. Bényei Miklods szamos, a varos
torténetével kiilonféle szempontok szerint foglalkozo6 kotet utan
a kozelmultban tette kozzé Debrecen helytorténeti irodalma. Va-
logatott bibliogrdfia cimmel konyvészeti Osszeallitasat, amely
— valogatva, vagyis tobbek kozott a napilapok cikkeit mellézve
— t6bb mint 10 000 tételben ad szdmot a helység multjaval fog-
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lalkozo relevans publikaciokrol. Egyfajta nagy
szintézise e kotet Bényei munkassaganak, hi-
szen 0tvozodik benne a véaros tudos kutatdjat
jellemz6 erudicid a tapasztalt és elméletileg is
felkésziilt bibliografus szorgalmaval. A Debre-
cen-bibliogréfia ismételten markénsan bizonyit-
ja azt a klasszikus tételt, hogy szakkonyvészet
Osszeallitoja egyuttal a diszciplina kiemelked6
miivel6je kell hogy legyen. A monumentalis ta-
jékoztatasi eszkoz egyébként a Debrecen torte-
nete cimi sorozat befejez6, hetedik koteteként
jelent meg, és a kollektiv véallalkozasban késziilt
korabbi tomusok egyik szerzdje — talan mondani
is folosleges — Bényei Miklos volt.

Sokat irtak tehat a varosrol, sok publikaci6 latott
napvilagot Debrecen konyv- és nyomdatorténe-
térol is; utdbbirdl idaig két 6sszefoglalé monog-
rafiat tettek kozzé: Csiiros Ferencé 1911-ben,
Benda Kdlman és Irinyi Karoly munkaja pedig
1961-ben jelent meg. Mindkét kotet évfordulds
kiadvany volt, az 1561-ben Huszdar Gal altal
alapitott officina elsd nyomtatvanya megjelené-
sének 350., illetve 400. évforduldja alkalmabol
foglaltak 6ssze a nyomda torténetét. Ha csak e
két monografia késziilt volna a debreceni nyom-
dészatrol és konyvkultirardl, mar az is érzékel-
tetné nem akarmilyen szerepét a magyar tipogra-
fia torténetében: a varosban talalhaté a jelenlegi
Magyarorszag legrégebben alapitott és folyama-
tosan miikodé miihelye (a torténelmi orszag te-
riiletérol is csak Kolozsvar elézi meg, az 1550-
ben létesitett Hoffgreff, majd késébb Heltai-féle
nyomda 6ta lényegében megszakitas nélkiil dol-
gozik officina a kincses varosban). De 1986-ban
alapos forraskutatasok alapjan, a 425. évfordu-
16hoz kapcsolododan jelent meg a Nyomdatorte-
neti és nyomddszéletmod-kutatadsi tanulmanyok
cimi terjedelmes gyijteményes kiadvany, vala-
mint szép szammal lattak napvilagot az elmult
évtizedekben a civisvaros konyvkulturdjanak
egy-egy részkérdését bemutatd kotetek. Ezek
soraban hagyta el a sajtot 7oth Bélatol A debre-
ceni rézmetszo didkok, Takdcs Béla munkaja, A
debreceni konyvkotd miivészet, ugyand irta meg

KONYVTARI FIGYELO 2008/

a Gyongyhimzéses debreceni diszkotéseket tar-
gyald konyvet és — a kitiing forrdsadottsagoknak
koszonhetben — tette k6zzé A debreceni nyom-
da mintakényve cimii tomust. A kdzelmultban,
2002-ben pedig ijabb tanulmanykétet jelent meg
Debreceni festett pergamenkdtések cimmel.
Mindezek ellenére iddig még nem irédott meg
a debreceni konyvkultira egészét bemutato at-
fogo szintézis. Bényei Miklos tobb irasaban siir-
gette ennek elkészitését; most megjelent kotete
ugyan nem poétolja ennek hidnyat, am kétség-
teleniil kijeloli azokat a kérdéseket, amelyekre
az 0sszehangolt kutatdsoknak majdan iranyulni
kell, és fontos allomast jelent az Gsszegzéshez
vezetd ton.
A civis szellem nyomtatott hirnékei. Irdsok a
debreceni konyv- és lapkiadas torténetérdl
cimi, illetve alcimi kotet tanulmanygyfjte-
mény, a szerzo kiilonféle rendeltetésti és miifaju
irasait tartalmazza. Akad kozottiik terjedelmes, a
levéltari primer forrasokra alapozott tanulmany,
és talalhatunk a kotetben oldottabb, a tudoma-
nyos apparatust melldzd esszét. De olvashatunk
ismertetéseket, helytorténeti vonatkozasu elvi-
modszertani cikkeket, és helyet kapott a kotetben
a helyi sajté torténete kapcsan a Szentmihalyi
Janos palydjanak debreceni szakasza cimi dol-
gozat is, amely a Szentmihalyi-emlékkotefben
jelent meg elészor. (Mint ismert, a bibliogra-
fia tudomanyanak kés6bbi kivaldsaga debrece-
ni banktisztviseld koraban, az 1930-as években
kiilonféle helyi lapokban rendszeresen publikalt
zenekritikakat.)
A szerz6 az iradsokat két nagy tematikus rész-
be sorolta. Az els0, a kisebb terjedelmi (7-74.
p.) a Konyvkiadas; terjedelmesebb a Lapkiadas.
Ugyanakkor az els6 cikluson beliil tobb cikket
talalunk, itt 24 iras kapott helyet, a masodikban
valamivel kevesebb, 21 kozlemény tanulma-
nyozhatd. Vagyis a debreceni konyvkiadassal,
nevezetes konyvekkel, miihelyekkel foglalkozd
irasok tobbsége rovidebb terjedelmii, a tudoma-
nyos apparatust mell6z0, eredetileg napilapban
publikalt olvasmanyos tjsagcikk. Ezekben az él-
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vezetesen megirt konyv- és nyomdészattorténe-
ti miniatirokben talalkozhatunk Huszadr Gallal,
Melius Juhdsz Péterrel, de a szerzo felvillantja
Marothi Gyorgy vagy Weszprémi Istvan portréjat
is egy-egy miiviik keletkezésének, megjelenésé-
nek bemutatdsa kapcsan, és felidézi Debrecen
mivelddéstorténetének sok mas jeles szemé-
lyét, epizodjat. Olvashatunk e részben Adyrodl;
nem eléggé koztudott, hogy elso kotete, a Versek
1899-ben a varosban hagyta el a nyomdat.

Ezek és a kiilon nem emlitett tovabbi irasok
egymashoz csak lazén kapcsolodd elétanulma-
nyaként olvashatok a majdani szintézisnek, és
mint ilyenek sziikségszeriien hézagos fejlodés-
rajzat adjak a debreceni konyvtorténetnek, ezzel
szemben a Konyvkiadas elnevezésii rész beveze-
t0 tanulmanya (4 debreceni konyvkiadas multja
és jelene) rovid, de egységes szempontok sze-
rint megrajzolt keretét nytjtja a kezdetektdl az
1980-as évekig, az iras keletkezéséig. A dolgozat
megsziiletésének kozvetlen kivaltd oka az volt,
hogy 1988-ban megalakult a Csokonai Kiado;
az 1980-as évek végének atalakuld és forrongd
korszakaban létesiilt tehat ismét igazi fohivata-
st konyves miihely a varosban. A szocializmus
id6szakanak centralizalt miivelodéspolitikaja
ugyanis korabban nem engedélyezte Budapes-
ten kiviil konyvkiadok miikodését; a magyar irdk
egységes fellépése, az froszovetség akkori stilya
ugyan a hatalomtol kikényszeritette 1955-ben a
Magvet6 Konyvkiaddé Debrecenben, Pécsett és
Szegeden miikodo lednyvallalatai megalakité-
sanak engedélyezését, am 1957-ben az irodal-
mi ,.konszolidacid” jegyében kozpontilag mar
meg is sziintették e helyi konyvkiadokat. Ennek
megfelelden a varosban kiadott konyvek kiilon-
boz6 tudomanyos intézmények, kozgytjtemé-
nyek, tarsadalmi szervezetek vagy éppen a me-
gyeli, illetve varosi tanacs kozreadasaban lattak
napvildgot. Vagyis — és ez természetesen nem
csak debreceni sajatossag volt — Magyarorsza-
gon évtizedeken 4t nagy multi, gazdag szellemi
élettel, tudoméanyegyetemmel rendelkez6 varo-
sok sem voltak arra méltok, hogy konyvkiadoval
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rendelkezzenek, meg kellett elégedniiik azzal,
hogy un. ,,nem hivatasos konyvkiadok” jelentes-
sék meg helyi szerzok tobbnyire egyaltaldn nem
helyi jelent6ségti miiveit. (A kotet tanulmanyai-
nak egyike a frissen alakult Csokonai Kiad6 els6
évét veszi gorcso ala.)

A kotet masodik, terjedelmesebb része a Lap-
kiadas (75-252. p.) Kétségtelen sajatossaga
Debrecen sajtotorténetének, hogy viszonylag
késon indultak a varosban a lapok, csak 1843-
ban jelent meg a kereskedelmi célokat szolgald
Debreczen-nagyvdradi Ertesité cimii hirdetési
ujsag. Vitathatatlanul igaz Bényei Miklds meg-
allapitasa, miszerint a ,, debreceni polgarosodas
megkésettsége és ellentmondasossdaga” volt az
oka annak, hogy csak par évvel a forradalom
el6tt indult, raadasul nem is ,,igazi”, vagyis po-
litikai cikkeket k6z16 ujsagként, hanem hirdetési
hetilapként. Ugyanakkor Debrecen a magyaror-
szagi varosok nagy részét mégis csak megel6z-
te a lapalapitasban. 1843 el6tt — Kereszty Istvan
munkaéja (4 magyar és a magyarorszagi saj-
10 idorendi attekintése 1705-1849. = Magyar
Konyvszemle, 1914.) a forrdsom — csupan a
kovetkez6 varosokban jelent meg periodikum
magyar vagy egyéb nyelven: Pozsony, Buda,
Sopron, Besztercebanya, Nagyszeben, Koma-
rom, Kassa, Gyor, Pest, Temesvar, Kolozsvar,
Brass6, Arad, Karolyvaros.

Inkébb az egész magyarorszagi — €s ezen beliil a
magyar nyelvii — sajté induldsanak, pontosabban
kibontakozasanak viszonylagos megkésettségérol
lehet beszéIni. 1848/1849 hozta meg a nagy atto-
rést, és immar Debrecenben is keletkezett ,,iga-
zi” Ujsag. Az orszaggyllés és a kormany 1849-es
ott-tartozkodasanak kovetkeztében természete-
sen valtozatos tartalmu és a politikai erviszony-
ok mentén szervez6do periodikumok jelentek
meg; persze kétségtelen tény, hogy ezeket a la-
pokat azért nem lehet egyértelmiien a debrece-
ni kiadvanyok k6zé sorolni, hiszen nem a helyi,
hanem az orszagos politika és a torténelem sod-
rasa hivta 6ket létre, pontosabban kényszeritette
ki megjelenésiiket a civisvarosban.
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Hérom terjedelmes, levéltari forrasokra tdmasz-
kodé nagy tanulmany adja e rész gerincét: 191/8—
1919 debreceni sajtoja, Debrecen sajtoja 1944.
oktober — 1945. aprilis, A debreceni sajto 1944
utan. Ezekhez a tanulmanyokhoz csatlakoznak
azutan olyan sajtotorténeti mélyfurasok, mint
példaul az Adalékok a vasit és a debreceni saj-
10 kapcsolatanak torténetéhez, a mar emlitett
Szentmihalyi Janos palydjanak debreceni sza-
kasza vagy e sorban emlithet6 4 debreceni sajto
a kozoktatas megujulasaeért. Recenziok, kisebb
irasok tartoznak még ebbe a tematikus blokkba,
amelyet két elvi-modszertani jellegii dolgozat
fog keretbe. Az els6, a Polgadri fejlodés és he-
lyi sajto a debreceni periodikumok multjanak
nagy ivii attekintése, a masik, 4 helyi sajto tor-
téneti kutatdasanak néhdany kérdése pedig egyike
Bényei Miklos modszertani vonatkozasi jelen-
t0s €s fontos tanulmanyainak. Ahogyan az els6
részben, a konyvkiadassal kapcsolatos irdsoknal
is irta, e résznél is hangsulyozza, hogy miel6bb
sziikséges lenne a debreceni sajtotorténeti szin-
tézis elkészitése.

A két nagy tematikus részben a kézlemények
a targyido rendje szerint sorakoznak. A cikkek
végén mindenhol megtalaljuk az eredeti kozlés
bibliografiai adatait, és ha valtozott a cim vagy a
szoveg, rovid utbaigazitas tajékoztat e tényrdl. A
kotet valamennyi irdsdban, a jegyzetekkel kisért
tanulmanyokban épp tgy, mint a népszeriisitd
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cikkekben, roppant sok, a tovabbi kutatas sza-
mara nélkiil6zhetetlen adat taldlhatd. A gyakorld
bibliografus és elméleti szakember szerz6 termé-
szetesen gondosan szerkesztett név- és cimmu-
tatoval konnyiti meg az adatok visszakeresését,
az anyagban valo tajékozodast. Kissé folosleges-
nek tiinhet e magatol értet6do segédletek emlité-
se, &am mégsem az, mert sajnos ismét egyre tobb
olyan konyv jelenik meg, amelybdl kihagytak a
sziikséges mutatokat.

Bényei Miklds az eloszoban a kotettel kapcsolat-
ban irja: ,,Szeretném hinni, hogy a sok-sok adatot
tartalmazo valogatas hozzasegithet a civisvaros
torténetenek, kozelebbrol elmult két évszazada-
nak alaposabb megismeréséhez. Haszonnal
forgathatjak majd a helytorténeti kutatok, a
pedagogusok, a didkok, a sajto munkatdrsai,
a spontan érdeklodok stb. S miutan Debrecen
a magyar konyvkultura és a hazai idészaki saj-
10 fejlodesében hosszu ideje kiilonleges és fon-
tos szerepet jatszik, a kotet a nemzeti kulturdlis
orokség mélyrehatobb, arnyaltabb feltardsahoz
is adalékokat, tampontokat nyujthat, a miivelo-
déstorténet orszagos folyamatainak megértését
is elémozdithatjia.” Ehhez csak annyit fiizhe-
tiink hozza — nem hittel, hanem teljes bizonyos-
saggal —, hogy feltételes helyett kijelent6 mod-
ban lett volna szabatos és pontos az idézett rész
fogalmazasa.

Pogany Gyorgy

Elkészilt az Orszaggydlési Konyvtar Orszaggylési dokumentumok (Képvisel6hazi naplék
és iromdanyok, férendihdazi naplok 1861-1918) c. adatbdzisa. Az adatbdzisban 57 év 769 ké-
tetének, 312 670 oldal terjedelm{ anyaga vdalt kereshetévé az interneten.

Az adatbdzisrél tovabbi informdacidk olvashaték a kényvtar honlapjan (www.ogyk.hu/legfr/
hirek/20080611_mpgy.html).

Az adatbdzis elérhetdésége: http://mpgy.ogyk.hu

(Redl Kdroly hire, Katalist, 2008. jun. 12.)
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Uiru it. ..

A Berzsenyi Déniel Kényvtar Evkonyvének
negyedik kotetérdl

A szombathelyi Berzsenyi Daniel Konyvtar azon megyei konyv-
tarak kozé tartozik, melyek évkonyv kiadasara vallalkoznak. Igaz,
az anyagiak hidnya miatt hosszu sziinet utan (1980-ban jelent a 3.
kotet) sziiletett meg a konyvtar negyedik évkonyve; megjelenését
az intézmény tevékenysége, sokrétli munkaja mar szinte halaszt-
hatatlannd tette és az NKA tamogatasa lehetové tette.

A kotet lapjain olvashatd tanulmanyok — tekintettel a terjedelmi
korlatokra — nem tiikr6zhetik az évkonyv legutébbi megjelenése
ota eltelt id6szak valamennyi valtozasat, elvégzett feladatat. Ki-
vanjuk (és reméljiik), hogy, az évkonyv-sorozat kovetkezo tagjara
kevesebbet kell varnunk.

A kiadvany tartalmilag négy jol elkiilonithetd fejezete nagyjabdl
a konyvtari gyakorlat jelen problémai, ill. tevékenységei — szol-
galtatés, gylijtemény, feltards — szerint csoportositja az irasokat. A
négy f6 témakor: Szolgaltatasok és hasznaloi elégedettség; Kony-
vek a gytijteményb0l és a szellemi miihelyb6l; Elektronikus kata-
l6gus; Események a multbdl €s jelenbdl. Ez utdbbi fejezet (Gerd
Gyula és Rdcz Agnes munkaja) sajatos retrospektiv figgelékként
kapcsolodik a tanulmanyokhoz: kronologikus adattar Vas megye
konyvtariigyérol a kezdetektdl 2006-ig.

Egy formai megjegyzés ide kivankozik: a kiadvanyban a fejeze-
tek tipografiailag nem kiiloniilnek el hatdrozottan egymastol, ami
nehézkessé teszi az eligazodast a szovegek kozott.

Az elengedhetetlen szerkesztdi el6sz6 utdn a Szolgdltatdasok és
hasznaloi elégedettség c. fejezet a nyilvanos konyvtari szolgalta-
tasok vizsgalatanak eredményérol késziilt tanulmannyal kezd6dik,
és az ezredfordul¢ koriili évek helyzetét veszi gorcso ala. Pallosiné
Toldi Marta, a konyvtar igazgatdja a téle megszokott alapossag-
gal tdjékoztat arrol az elemzésrol, melyet a szakmat gyokeresen
atalakito informatikai és technolégiai valtozasokon tilmenden
2000-2002 kozott a Berzsenyi Daniel Konyvtarban végbement
épiiletbdvités és korszertisités is sziikségessé tett. Képet kapunk a
tradicionalis konyvtar korszer(i infrastrukturaju média- és infor-
macios kozponttd valasanak folyamatardl, valamint azokrol a mak-
ro- és mikro tarsadalmi tényezokrol — tobbpartrendszer, kultdrafi-
nanszirozas, gazdasagi és foglalkoztatési szerkezetvaltozas stb. —,
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melyek a valtozasban szerepet jatszottak.

A hasznaléi kort illetden a szerzé beszamol ar-
16l a széles korti pr-munkardl, ami hozzajarult
ahhoz, hogy ,,minden elvoné hatas ellenére”a
konyvtarnak fennallasa 6ta a legtobb regisztralt
olvasodja 2005-ben volt. Grafikonokon illuszt-
raljak a regisztralt konyvtarhasznalok, az olva-
sotabor alakulasat életkor és foglalkozas szerinti
megoszlasban 1990 és 2005 k6zo6tt. Ugyanerre
az id6északra vonatkoznak a személyes konyv-
tarhasznalat alakulasarol késziilt indexek. A kol-
csonzés, a helyben hasznalat és a latogatasok
mérését szolgald szoftver és a magneskapu belé-
pésszamlaldja korrekt és sokrétii statisztikai ada-
tokkal alapozta meg az elemzést. E harom szem-
pont szerint elemzi a szerz0 a 14 éven aluliak és
a 14 éven feliiliek megoszlasat és konyvtarhasz-
nalati mutatdit. A gyijtemény igénybevételével
kapcsolatban a kolcsonzések naponkénti alaku-
lasandl figyelemre mélto adatot taldlunk, ami a
legutdbbi (1982-es) felmérés Ota egyre markan-
sabb: a konyvtar szombati igénybevételének ki-
ugré voltat. Kitér a szerz6 a konyvtarhasznalat
—kolesonzés, szamitdgép, dokumentumok hely-
ben — kiilonboz6 aspektusaira, motivacidjara is.
A tomegesen igénybevett alapszolgaltatasok fel-
véazolasa mellett (pl. a tavolrdl elérhet6 digitélis
tartalmak igénybevételének vizsgalataval) ezt a
képet a Berzsenyi Konyvtarrol még arnyaltab-
ba lehet tenni.

A rendszervaltast kovetGen a telepiilések életé-
ben szinte egészében megvaltozott a kozfeladat-
ellatas finanszirozasara létrejott intézményrend-
szer. Németh Tiborné és Pallosiné Toldi Marta
tanulmanya a telepiilési intézményrendszeren
beliil a kényvtarfinanszirozas valtozasa kovet-
keztében kialakult Vas megyei allapotokat mu-
tatja be.A VASKIR-r61 (Vas Megyei Konyvtari
Informaciés Rendszer) sz616 szocioldgiailag is
megalapozott elemzésiik a konyvtari stratégia
kialakitasanak alapjaul szolgalt, melynek meg-
irdsa e tanulmany készitésekor még csak folya-
matban volt. Elemzésiik atfogo: képet kapunk a
megye telepiilésszerkezetérdl, a kozigazgatasi
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egységekrol és a kiilonbozo szempontok k6zo6t-
ti Osszefliggésekrol — teriilet nagysaga, telepii-
1ések szama, kistérségi tarsulasok, népesség-
szam csokkenése: 1élekszam, megyeszékhely
tulreprezentalasa, megyén beliili vandorlas, la-
kossagon beliili nemzetiségi dsszetétel, Gsszné-
pesség életkora —, melyek figyelembevételével
valik érthetové és értékelhetévé egy kialakitott
stratégia. Megdobbentd — és feltehetden orsza-
gosan is igaz — az az adat, hogy egy-egy telepii-
1és felmérésére szolgalo, a teljesitoképességet, a
fejlettséget mérd harminc statisztikai szempont-
bdl a vasi kistelepiilések (1000 lakos alatt 180)
onalléan csupan harom-négy adatnal tudnak po-
zitiv mutatot jelezni. A szigortian korrekt felmé-
rés eredményeként azt a kovetkeztetést vonjak le
a szerzOk, hogy az itt élok igényeinek ellatasat
konyvtari szempontbol is csakis a telepiilések
kozos konyvtari miikodése biztosithatja. Ennek
szellemében alakitottak/alakitjak ki azt az ella-
torendszeri formét, melyben ,,az elsdleges cél-
allomas a megye legkisebb lélekszamu falva”.
A szolgaltatohelyek megoszlasa, az ellatorend-
szer miikodésének biztositasa, a miikodési hattér
megyei timogatasanak részletes ismertetését ta-
laljuk a cikkben. A 90-es években az ellatérend-
szer valtozasa a pénziigyi feltételrendszer valto-
zasat vonta maga utan. Vildgosan kideriil, hogy
a kozponti ellatas elkertilhetetleniil sziikséges;
ugyanakkor az dnkormanyzatok anyagi hozza-
jérulasi kotelezettsége és az 6nalldsagra valo to-
rekvés egyiitt jelenik meg Vas megyében is, és
ez nem egyszer zavart okozott/okoz a konyvtari
ellatasban (is). A cikk irdja szinte figyelmeztet:
csak az ellatorendszerek és az 6nkormanyzatok
kozott l1étrejott szerzodések tisztazhatjak a fel-
tételeket ugy jogi, mint pénziigyi szempont-
bdl. A megye térségére vonatkozé feladatokat,
a VASKIR miikodésének alapelveit a Megyei
Kozgyiilés valamint a Varosi Konyvtari Kama-
ra kozosen dolgozta ki — ennek historiaja 1994-
t6l 2005-ig kovetheté nyomon a cikkbdl. Vila-
gos képet kapunk arrdl, hogy a konyvbeszerzési
tarsulasok voltaképpen a korabbi ellatérendsze-
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ri egylittmiikodés helyére 1éptek. Az ilyen tipu-
su tarsulasoknal — kapjuk a figyelmeztetést — az
ellatérendszerek szerzoédéseihez hasonléan kell
eljarnunk.

Képet kapunk az NKA-tdl palyazat Gtjan nyert
pénzbdl 1étrehozott helyi kezdeményezésrdl, az
Ujdonsdghkonyvtdrrél, mely a kispénzii telepiilé-
sek vasarlasanak kiegészitését célozza. Kar, hogy
még kevés a tapasztalat a teljes korii szolgaltatas
megrendelésérol Andrasfa, Hegyhatszentpéter,
Petdmihalyfa és Radockolked esetében, hiszen
a leirt gyakorlat a mozgokonyvtari ellatashoz
hasonléan alternativat jelenthet a kistelepiilé-
sek konyvtari ellatdsa szaméra.

Nagy Eva részletes tanulméanyban szdmol be a
Nemzeti Kulturalis Orokség Minisztériuma 4l-
tal kiirt Konyvtari mindségfejlesztés — konyvtari
korszeriisités c. meghivasos palyazatra késziilt
felmérés eredményeirdl €s a teljesitménymuta-
1ok szamitasarol. A Konyvtari Intézet altal 6sz-
szeallitott kérdoivek kitoltésére 2003. november
10-29. és 2004. februar 1-15. kozott keriilt sor.
A négy kérdéscsoport koriil megfogalmazott kér-
dések koziil az elsore kapott valasz: Mit csinalt
a konyvtarban?, kiilondsebb meglepetést nem
okozott, a hagyomanyos konyvtari szolgéltatas-
rol adott hagyomanyos képet: a latogatok dontd
tobbsége (70%-a) konyvet kolcsonzott. Osszeha-
sonlitasként: egy 1999-ben végzett felmérésben
ez az arany 72% volt'). Ugyanakkor figyelemre
méltd, hogy a diagram szerint 16-féle szolgalta-
tasbol az olvasok 21-21%-a hasznal valamilyen
célra internetet, ill. szadmitégépet, sajnalatos
modon valtozatlanul a korabban idézett, 1999-
es felméréshez képest. A kérdés a gyakorisagot
nem vizsgalja, igy a szamok nem differencidlnak
arendszeres, ill. az egyszeri hasznalo k6zott. Itt
viszont mar talalkozunk, bar csak szorvanyosan,
a nivos szolgaltatas igénybevételével is: a tavo-
li hozzaférési dokumentumok, ill. adatbazisok
hasznalataval.

1. Tamési Csilla: Kényvtarhasznalok és a kozkonyvtarak. = Konyvtari
Figyeld, 48.6vf.2002.1-2. sz. 71-100.
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A ,,Mit keresett ma?” masodik kérdéscsoport
kapcsan a két diagram nem csupan a dokumen-
tumtipus szerinti olvasoi elvarasrol ad képet, de
a konyvtarosok szakmai felkésziiltségérol és a
z0 a valaszaddk 25, ill. 23%-4anal jelezte, hogy
az elvart dokumentumon (kényv, CD, video,
DVD) til a hasznél6 kapott olyan informéaciot,
mely Ujabb kolcsonzésre késztette. Onkritikus
elemezés boncolja annak a 4%-o0s mutatonak a
hatterét, amikor a felhasznalék nem kaptak va-
laszt a problémajukra.

A harmadik kérdéskor két csoportban foglalko-
zik a felhasznaloi elégedettség kérdésével. Az
els6 az eligazito jelek elhelyezése, a terek el-
rendezése, a konyvtar kiils6 €s belso allapota,
az akadéalymentes bejutéds és kozlekedés, a do-
kumentumok mindsége, a kényvtarosok szakmai
felkésziiltsége, a masik a kiilonb6z6 szolgal-
tatdsok vetiiletében. A feleletvalasztos kérdoiv
alapjan kozolt statisztikai diagramokbol kideriil,
hogy az elégedettségi mutatd 12 esetben a leg-
magasabb, harom esetben ( 4 konyvek példany-
szama és mindsége, Mas anyagok példanyszdima
és mindsége €s a Varakozasi idé a szolgaltatas
igénybevételére) pedig a masodik helyen szere-
pelt. A negyedik kérdéskor hat diagramja a hasz-
nalokrol ad beszédes képet. Kideriil, amit az ol-
vasaskutatasi vizsgéalatokbdl is tudunk, hogy
csaknem kétszer annyi n6 latogatja a konyvta-
rat, mint a férfi, leginkabb 25 és 49 év kozottiek;
30%-ban nappali tagozatos egyetemi hallgatok,
valamint, hogy az olvasok csaknem harmada he-
tente latogatja a konyvtarat.

A palyazat masik eredménye a teljesitménymu-
tatok vizsgalata volt. Segitségével — valamint
Muranyi Péter: A szabvany uj ruhdja c. tanulma-
nyaban ko6zolt ajanlasait is figyelembe véve — re-
mélhetden egyértelmiibbé vélik majd a konyvtari
szolgaltatasok hatékonysaganak mérése, vala-
mint a kapott eredmények felhasznalhatosaga a
dontés-elokészitésben és normativak meghataro-
zasaban. A kétfordulos palyazat meglepo ered-
ménye az lett, hogy az egylittmiik6d6 kényvta-
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rak — a kecskeméti Katona Jozsef Konyvtar, a
szombathelyi Berzsenyi Daniel Konyvtar és a
szegedi Somogyi Konyvtar — adatainak 0ssze-
vetése, 6t év adatainak felhasznalasaval a kovet-
keztetések levondsa ujabb vizsgélatokat: Gj mé-
rési modszerek kidolgozésat tette sziikségessé,
melyet egy k6zos palyazati beszamolo tartalmaz.
(Jelen tanulmanyban A4 gyiijtemény iranti érdek-
lodés és A szolgaltatasok hatékonysdganak mu-
tatdi szerepelnek.) Nagy Eva tanulménya mogott
alapos és kimerit6 munka rejlik. A szerzé mégis
Onkritikusan jelzi: az olvasok altal kialakitott po-
zitiv kép ellenére a rendszer néhany eleme ala-
pos javitasra szorul.

Az olvasast népszeriisitd térekvések jegyében
megszervezett két egymast kovetd mozgalom-
rol, a 2000-ben kiirt Olvasds éve c. palyazatrol
¢és a 2005-ben meghirdetett Nagy Konyvrol sza-
mol be Németh Tiborné Vas megye kozkonyv-
tarainak tevékenysége alapjan.

A Ranganathan nyoman kialakult tézis, a ,, 7isz-
teld a multat, és tegyél ajovoért” jegyében szii-
letett a Konyvek a gyiijteménybdl és a szellemi
miihelybdl c. fejezet négy tanulmanya a régi
konyvekrol, az els kiadasokrdl, a dedikalt mii-
vekrél valamint a konyvtar kiadvanyairdl.

A Berzsenyi Déniel Konyvtar gytijteményében
fellelhetd 1711 elotti konyvek gyarapitasanak,
feltirasanak torténetérdl, szambavételiikrol és
megjelenési lehetdségiikrdl irt Szabo Marta.
Kovetendd példaként kellene tekinteniink a cik-
kében leirt akciot, melyet a muzealis dokumen-
tumok restauralasara hirdetett meg a konyvtar.
Az ,,6rokbe fogadott” dokumentumok rekordja-
ban a patrénus nevét is feltiintették. Az annotalt,
kultartérténeti megjegyzésekkel ellatott csatolt
konyvjegyzék 67 kiadvanya kozott megtalal-
hatjuk Julius Caesar 1519-ben Velencében ki-
adott konyvét a gall haborukrol, vagy Werbdezy
Harmaskonyvének masodik, 1643-as bartfai ki-
adasat. (A cikket boséges irodalomjegyzék te-
szi teljessé.)

A konyvtar dllomanyaban talalhat6 negyvenha-
rom elsd kiadasrdl (editio princeps) Székelyné
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FRECENZIO
Torok Tiinde készitett 6sszeallitast. A muze-
alis értéki kiadvanyok szerzo6i kozott irodal-
munk modern klasszikusait (pl. Kassak Lajost,
Szentkuthy Miklost, ill. a kortarsak koziil Ester-
hazy Pétert, Nadas Pétert) talaljuk.

A dedikaciokutatashoz nyujt segitséget Janics
Edina tanulménya, mely a Berzsenyi Daniel
Konyvtar dedikalt konyveibol valogatott. A né-
héany oldalas tanulmany szdmba veszi ,,az emo-
cionalis indittatasbdl papirra vetett gondolatok™
szerepét is (pl. Szentkuthy Miklés mualkotas-
ként nyilvantartott dedikacidit épp Ggy, mint a
forrasként, életrajzi, helytorténeti stb.segitséget
nyujté ajanldsokat, possessori bejegyzéseket).
A konyvtar kiadvanyairdl — a fejezet negyedik
tanulmanya — sz616 attekintésében Kobolkuti
Katalin képet ad arr6l a példamutato tevékeny-
ségrol, melyet a BDMK fejtett ki 1973-t61 a he-
lyi sajatossagokra €pit6, folyamatosan bovithetd
kozponti szolgaltatasok kozvetitésének és 1étre-
hozasanak lehetdségeirdl. Sorra veszi e tevé-
kenységeket, €s kitér a szolgaltatasokat ismer-
tet6 kiadvanyokra, bemutatva a bibliografidkat,
repertériumokat és az életpalyakat bemutato ta-
nulménykateteket. Kuriozumként konyvelhetok
el egy megyei konyvtar életében azok az em-
1ékiilésekhez Gsszeallitott konferencia-kotetek,
melyek bekeriiltek az orszag tudomanyos vérke-
ringésébe. Kiemelkedik a tudomanyos igénnyel
szerkesztett, grafikus ltal tervezett Szombathely
bibliogrdfidja. A megyei konyvtar munkatarsa-
inak lelkiismeretes allomanyépitd és a helyis-
mereti feltdré munkdjanak koszonhetéen a 9089
tételbdl allo kiadvany nem csupan a konyvtar
legnagyobb bibliografiai vallalkozasa volt, de a
helyismereti kutatasok nélkiil6zhetetlen forrasa-
va valt. A szemlézett kiadvanyok sorat a periodi-
kus és médszertani kiadvanyok, valamint az ap-
rényomtatvanyok szdmbavétele teszi teljessé.

Janics Edina és Szekelyné Torok Tiinde foglalta
Ossze az OLIB 7.1 integralt konyvtari rendszer
alkalmazasanak tapasztalatait. A kényvtar és a
hagyoményos feltard eszk6zok bemutatasa utan
a feltaras gépesitésének kozvetlen elézménye-
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ir6l olvashatunk. A leirtakbdl kideriil: a szom-
bathelyi konyvtar az els6k kozott csatlakozott a
hazai szamitogépes konyvtari fejlesztésekhez, a
szombathelyi konyvtarosok elsdk kozott kapcso-
l6dtak be ,,.. a hazai konyvtariigyet alapjaiban
érintd automatizalas elméletének kidolgozasa-
ba, javaslataikkal folyamatosan jelen voltak a
szakmai kozéletben.” 1973-ban itt kezd6dott el
a kolcsonzés gépesitésének tervezése, melynek
kudarcat az akkori hazai sziikés szamitégépes
kinalat okozta. Az 1989-ben elkésziilt Konyvta-
ri kolcsonzési rendszer vonalkoddal elnevezést
rendszer viszont mar a kolcsonozhetd dokumen-
tumokrdl is adott informaciét. Az OLIB beve-
zetését a MicrolSIS alkalmazésa elézte meg,
melyre az addig fénylyukkarty4n nyilvéantartott
helyismereti gyiijteményt, elébb a VAS, majd a
VAS 2 adatbazis épitésével tették elérhetdvé.

Az 1996-ban megvasarolt OLIB 7.1-es rendszer
hasznalatat a zenei dokumentumok adatbevite-
lével kezdték. A szerzo, a vilagviszonylatban is
professzionalisnak tartott rendszernek nem a tel-
jesitményét emeli ki els6sorban. Az 1996 6ta Ma-
gyarorszagon is kaphaté OLIB funkcionalités,
hasznalhatdsag, megbizhatosag, hatékonysag,
karbantarthatdsag, hordozhatdsag szempontja-
bol 21 kategoridban itthon az egyik legmagasab-
ban értékelt konyvtari szoftver. Felhivja viszont
a figyelmet a feldolgozas folyamata sordn — a
katalogizalé modulban, ahol a feltaras eredmé-
nye valamennyi modulban tiikkr6zédik — észlelt
rendszerproblémakra (pl. kidertilt, hogy ellent-
mondas taldlhato6 a HUNMARC- és az ISBD-
formatumok ko6zott; problémék jelentkeznek a
tobbkotetes dokumentumok leirasanal, 4000 ka-
rakternél hosszabb leirasokat nem képes meg-
jeleniteni; nem tdmogatja az egységes parancs-
nyelvet (CCL-t) stb., a rekordok importalasanal
nem tudja értelmezni az alarendelt bibliografi-
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ai szintet). A felhasznaléi interfészben elsésor-
ban a parancsmoddu kersoéfeliiletet hianyoljak (a
mentivezérelt keresés mellett), valamint a tobb
gylijteményben valo keresést. Szdmos kompro-
misszumos megoldas leirdsa bizonyitja, hogy
szakértelem nélkiil a legrangosabb rendszer
sem képes a személyre szabott informécidszol-
galtatasra. Ez a koriiltekintGen megirt tanulmany
jOl tiikrozi a Berzsenyi Konyvtar szakmai felké-
sziltségét, ugyanakkor tdmpontot, szemponto-
kat is nyujt az integralt rendszer bevezetése elott
all6 konyvtarak szamara. Nyilvanvalonak tiinik,
hogy amint a koriilmények lehetové teszik, a
Berzsenyi Konyvtar az OLIB tovabbi fejlesz-
téseinek (http://www.oracle.com/technology/
products/database/oraclel1g/index.html ) is-
meretében megfelelden dont a rendszer tovabbi
fejlesztésérdl/sorsarol.
Geré Gyula 6sszeallitasaban és Racz Agnes
kontroll-szerkesztésével késziilt el a kiadvany
zar6 fejezete: ,,Vas megye konyvtarai— konyvtar-
iigye a magyar konyvtartorténeti kronologiaban
1470-2006” cimmel.
Csak remélhetd, hogy a hazai konyvtartorténe-
ti kronoldgia szinte egyszemélyes intézménye,
Ger0 Gyula tevékenysége, sok kovetore talal. A
kronologia elsé bejegyzésébdl megtudjuk, hogy
1470-ben konyvhordozé volt a konyvtarosok ti-
tulusa, az egyik utolsébol (2006. november
21-december 4.) pedig arrdl értesiiliink, hogy a
Gazdaségi és Kozlekedési Minisztérium a szom-
bathelyi megyei konyvtarban inditott diploma-
sok szdmara informéacids tarsadalmi tanacsado
képzést. Koltdi a kérdésem, vajon a szombat-
helyi képzésen jelentévok, akiket manapsag
eTanacsadonak, (vagy mentornak) is neveznek,
tudjak-e, hogy 0k szegrdl-végrol a németujvari
ferencrendi kolostor ’ken hordozoi’-nak kései
leszarmazottai?

Hajdu Katalin

e
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Konyvtar- és
informdciétudomany

08/082

WELLER, Toni — HAIDER, Jutta: Where do we go from here? An opinion on the
future of LIS as an academic discipline in the UK = Aslib Proc. 59.vol. 2007.
4/5.n0. 475-482.p. Bibliogr.

Hogyan tovabb? A konyvtar- és tajékoztatastudomany mint felséok-
tatasi szakteriilet helyzete és jovéje az Egyesiilt Kiralysagban

Informatika; Kényvtarosképzés -fels6foku; Kényvtartudomanyi kutatas;
Tanterv, oraterv

A cikk bemutatja a konyvtar- €s informacidotudomany (LIS) jelenle-
gi helyzetét és jovobeni szerepét az Egyesiilt Kiralysagban. A szer-
z0k véleménye szerint a helyzetet a kovetkezok jellemzik: a kohé-
zi6 hidnya, a tudoményos kutatasok sziikségességének igazolasa a
szakmai képzésben val6 azonnali alkalmazhatésaguk tekintetében,
valamint a szakadék az informacios szakma és az informéciétudo-
manyi kutatasok kozott. A cikk bevezeté gondolatokat k6zol ezekrdl
a tényekrol. Rovid attekintést és értékelést nyijt a jelenlegi helyzet-
6l a szerzOk nézOpontjabol. Pierre Bourdieu tanulmanya alapjan az
egyetemet, mint hierarchikusan felépitett rendszert vizsgalja. Kifejti,
hogy meg kell erésiteni az egyetemi LIS-kutatdsokat, folytatni kell
az elméleti vitakat, és mindennek tiikkroz6dnie kell a tananyagban
is. Megvizsgélja, milyen tényezOk jatszanak kozre abban, hogy a
konyvtar- és informacidtudomanyi kutatdsok milyen helyet foglal-
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nak el jelenleg az egyetemi vilagban. A szerzok
vitainditonak szantak tanulmanyukat.
(Autoref. alapjan)

08/083

CASTELLUCCI, Paola: Eredita e prospettive per la docu-
mentazione in Italia = Boll.AIB. 47.vol. 2007. 3.no. 239-
255.p. Bibliogr. jegyzetekben.

Res. angol nyelven

A dokumentaci6 oroksége és kilatasai Olaszor-
szagban

Dokumentacié; Informatika; Terminologia

Lopez Yepes: A dokumentaci6 fogalma és ha-
tdsa a szakember- és kutatoképzésre Spanyol-
orszagban (= Boll.AIB. 45.vol. (2005.) 3.no.
277-295.p.) cimi cikkébdl kiindulva Bisogno
1980-as dokumentacido-elméleti konyvét
(Bisogno, Paolo: Teoria della documentazione,
Milano: F. Angeli, 1980) elemezve megéllapit-
ja, hogy annak 6roksége ma is érvényes. Az
alapkérdés ugyanis az, hogy a ,,dokumentacid”
mint fogalom és kifejezés érvényes-e még az
adott szakteriilet megjelenitésére; ha nem, va-
jon mivel valthato fel a torténeti, immar szaz-
éves fogalom; és végiil is mi a diszciplina ku-
tatasi teriilete?

A ,,dokumentacio” elemeit nemzetkozi (Otlet,
1934) és olasz (Bisogno, 1980) hagyomanyok
fektették le, €s az olasz nyelvi hagyomany ma
is hasznalja, akar levéltar- vagy konyvtar-
tigyrol (-tanrdl), akar bibliografiarél van szo.
Nemzetkozi szinten a kifejezés egyre ritkabban
fordul eld, az informatika tuddsai a dokumen-
tacids kutatasokat egyre inkabb ,,information
retrieval”, technolégiai megkozelitésben adat-
bank cimke alatt targyaljak, sot, egyre gyakrab-
ban ,,information science”-ként emlitik.
Bisogno szerint a dokumentacié ,,a dokumen-
tumok feltérképezésével, feldolgozasaval, koz-
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lésével, kutatasaval és terjesztésével” foglalko-
zik, illetve olyan mentalis tevékenység, amely
a dokumentum fogalmi tartalmat elemzi és in-
terpretalja annak érdekében, hogy meghatarozza
informativ egységeit, és megfelel6 eljarasokkal
terjessze azt. Igy a diszciplina mindkét — elmé-
leti és gyakorlati — aspektusa lathat6. Hason-
l6an vélekedik Lopez Yepes, aki szerint a do-
kumentécid kettds természetli, egyarant van
szakmai (professzionalis) és elméleti (teoreti-
kus) karaktere. Bisogno, aki idézett konyvét az
elméleti aspektusnak szentelte, leszogezi, hogy
episztemoldgiai nézépontbdl a dokumentacid
rendelkezik mindazokkal az elemekkel, ame-
lyek barmely lehetséges tudomany alapjait ké-
pezik: van altalanos elmélete, terminolégidja és
sajat moédszertana.

Az adatbazisok, az ,,information retrieval” és
a Net ,,paradigmajanak™ megszilardulasa csak
technoldgiai, technikai valtozas, ami mogott a
tartalom azonos maradt; igy Bisogno 6roksége
ma is érvényes. Kétségtelen, hogy ma az internet
a legkedveltebb targya mindenféle tanulméanyok-
nak, gyakran gyliimolcs6z6 parbeszédet tartva
fenn a tarsdiszciplindkkal, kiilonosen a konyv-
tartannal, és ugyanakkor befogadva azokat az
Osztonzéseket, amiket a multidiszciplinaris meg-
kozelités, kiilondsen az uigynevezett ,,cultural
studies” kinal manapsag.

(Mohor Jend)

08/084

WELLER, Toni: Information history. Its importance, rele-
vance and future = Aslib Proc. 59.vol. 2007. 4/5.no. 437-
448.p. Bibliogr.

Az informéaciotorténet jelentésége, relevanciaja
és jovéje

Informéacié,; Kényvtartudomany térténete; Tanterv,
Oraterv

Az utébbi évek egyik legdinamikusabban fej-
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16d6 tudomanyteriilete az informaciotorténet.
Hatarteriiletrél 1évén sz6, nem meglepd, ha a
torténészek €s az informaciétudomannyal fog-
lalkoz6 kutatok egyarant latnak benne fantazi-
at. Az eredmények publikalasaval egyidejiileg
azonban természetes modon langolt fel a vita a
kutatasi modszerekrol, a hasznalt fogalmakrol,
a jovo utjairol.

Az informacié tudomanyarol, térténeti dimenzi-
0jardl sz4l16 — az utdbbi 50-60 év soran megjelent
— munkak tobbnyire a tarsadalmi jelenségek és
az informaci6 kapcsolatat vizsgaltak, hangsu-
lyosan kezelve azt a kérdést, hogyan valtozott
a tarsadalmi kozeg a végbement fejlodés révén.
Az informacid torténete ebben a kontextusban
az emberiség ¢és a tudas kilonboz6 formai ko-
z6tti viszony bemutatasaval torodott. Markansan
elvalik ettdl a brit A. Black véleménye, aki az
1800 utani id6szakban afféle erny6fogalomként
alkalmazza azt, beleértve az informaciods tarsa-
dalmat, az informaciomenedzsment torténetét,
az infrastruktura vonatkozésait, ugyanakkor ki-
véve a korbol a konyvtartorténetet (ez utdbbit
részletesen targyalja). Tény, hogy a konyvtartor-
ténet megfoghatdbb, mig az informaciotorténe-
lem fogalma joval elvontabb, mert nemcsak arra
kisérli meg a valaszadast, hogy mi volt, vagy mi
most az informacio, de az a mod is érdekli, aho-
gyan egyes korok az informaciordl gondolkod-
tak, illetve alkalmaztik azt.

Vannak, akik a kiutat a posztmodern torténe-
lemtudomany mddszereiben vélik felfedezni.
Ez az irdnyzat egyre jobban el6térbe allitja az
elmult korok hétkdznapi emberének gondolko-
désat, élete soran szerzett tapasztalatait. Innen
szemlélve a kérdést (és figyelembe véve, hogy
a nevetés vagy a félelem kultartorténetérdl mar
sziilettek komoly munkak) egyesek nem tartjak
lehetetlennek, hogy az informaciorél kozgazda-
sagi, politikai, tarsadalomtorténeti vagy kultura-
lis aspektusdban irjanak. Black mindehhez hoz-
zateszi, hogy ezzel akér a modernitas torténeti
ive is megrajzolhat6 lenne — ha visszanyilunk
egészen a 14-15. szézadig.
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REBERATUMOK

A korvonalazdd6 moddszertani alapvetésnek
mindazonaltal nem szabad figyelmen kiviil
hagynia az informéciétudoméanyrél mostanra
széles korben elfogadott nézeteket. Csak igy
lehet elkeriilni azokat a buktatokat, amelyeket
a tul sziik korti kutatas, a tobbi teriiletre oda nem
figyel6 szemléletmdd eredményezhet. Anakro-
nisztikus — bar kétségkiviil tetszetds elmélet elsd
hallasra — parhuzamot vonni a 15. és a 20. sza-
zadban végbement technikai fejlodés k6zott, és
egyenesen kommunikaciés forradalomrol be-
szélni a kora ujkorban. Ugyanigy elvetendd,
hogyha tlsdgosan teleologikus fejlodési képet
rajzolunk az elmult 6t évszazad torténéseirdl.
Tekintve, hogy ma sem rendelkeziink altalano-
san elfogadott, pontos definicidval az informa-
ciot illetden, torténelmietlen a mult magyarazata
(és vizsgalata) ezzel a modszerrel, fogalom-
készlettel. Mindenekeldtt kontextualizalni kell
az egyes kifejezéseket, keletkezésiik és haszna-
latuk idejében vizsgalni azok jelentését és sze-
mantikai viselkedését, és az igy létrej6tt eredmé-
nyek fényében id6vel az informaciétorténelem
—egyébként igéretes teriilete — is gazdag és hasz-
nos tudomanyaggé valhat.

(Vasbanyai Ferenc)

Lasd 128

Lasd 84, 103, 137
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08/085

LUNA-MORALES, Maria Elena — COLLAZO-REYES,
Francisco: Anélisis historico bibliométrico de las revistas
latinoamericanas y caribenas en los indices de la ciencia
internacional: 1961-2005 = Rev.Esp.Doc.Cient.  30.vol.
2007. 4.no. 523-543.p. Bibliogr.

Res. angol nyelven

Kozép- és dél-amerikai folyoiratok a nemzetkozi
tudomanyos indexekben (1961-2005): torténeti és
bibliometriai elemzés

Adatbazis; Bibliometria; Felmérés; Folydirat; Publika-
las -tudomanyos kiadvanyoké

A nyolcvanas évek elejétdl kezdve szamos szer-
z6nél tiinnek fel olyan megallapitasok, hogy a
harmadik vilag (és ide értik Latin-Amerika és a
karibi térség orszagait is) tudomanyos élete ke-
véssé van jelen a nemzetkozi szintéren, hogy fo-
lyéiratai és az azokban megjelend publikaciok ke-
vés befolyassal vannak a tudomany fejlodésére.
Mivel a Science Citataion Index 1965, a So-
cial Science Citataion Index 1974, az Arts &
Humanities Citataion Index pedig 1978 ota tar-
talmazza a sziikséges adatokat, azokat csak ki
kellett gytijteni, és meg kellett vizsgalni az adott
kérdés szempontjabol. Az eredmény szerint 121
folyoirat 45 éven keresztiil folyamatosan bizto-
sitotta a térség jelenlétét az ISI harom indexé-
ben, 136 021 publikacioval. Ezek 68%-a az SCI,
19%-a az SSCI és 13%-a az A&HCI témakoré-
be vag. A legtébb (27) folydirat mezdgazdasa-
gi, bioldgiai €s kornyezettudomanyi targyu, ezt
25 természettudomanyi, 23 tarsadalomtudoma-
nyi, 20 orvosi-bioldgiai, 16 human tudomanyi,
6 klinikai orvosi és végiil 4 miiszaki és szami-
tastechnikai jellegti koveti.

A folyoiratok tobb mint fele két orszagbol, Bra-
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ziliabol (33) és Mexikobol (32) szarmazik, eze-
ket Argentina (16) és Chile (10) koveti. A 121
cimbdl 69 (57%) €16, 43% megsziint az adott
periddusban, 11 folyodirat véltoztatott cimet, és
kettd indult ujra. A folyoiratok 38%-a a hetvenes
években indult, jelentés még a kilencvenes és a
nyolcvanas évek 1ij cimtermése (19 ill.18%). A
folydiratok atlagéletkora orszagonként valtozo,
17 év (t6bbek kozott) a chilei, venezuelai, ku-
bai, mig legrévidebb (13 év) a mexikoi lapok at-
laga, a 121 lapra vonatkoz6 atlagéletkor 15 év.
A ,legéregebb” egy 1967-ben indult, ma is €16
argentin orvosi folydirat.
Az indexekbe felvett publikacidk szdma szerint
atlagosan folydiratonként 1124 tanulmany, éven-
te folydiratonként 73 keriilt be az ISI indexeibe.
A 69 €16 folydirat 2005-6s évfolyamabol ezek
szerint kb. 6tezer publikacié szerepel az inde-
xekben, ami a térség teljes tudomanyos publi-
kécios termésének egyhatoda. A mezdgazdaséagi,
bioldgiai targyu folydiratok 2004-ben szamitott
impakt faktoranak folydiratonkénti atlaga 0,259,
az orvosi-bioldgiaiaké 0,192, a természettudo-
manyiaké 0,445, a muszaki, szamitastechnika-
iaké 0,159, a klinikai orvosiaké 0,197, végiil a
tarsadalomtudomanyiaké 0,125.
Az ISI indexeiben megjelend latin-amerikai €s
karibi folyoiratok folyamatosan névekvé meny-
nyisége, és az a tény, hogy a mindenkori é16
Osszes folyoirat tobb mint felét feldolgozzak az
indexek, azt mutatja, hogy a térség tudomanyos
teljesitménye jelen van a nemzetkozi tudoma-
nyos kommunikécioban.

(Mohor Jeno)
08/086
NAVARRETE-CORTES, José — FERNANDEZ LOPEZ,
Juan Antonio [et.al.]: Recursos informativos en la web:
aplicacion de técnicas bibliométricas para medir su uso =
Rev.Esp.Doc.Cient. 30.vol. 2007. 4.no. 492-502.p. Bibliogr.

Res. angol nyelven

Bibliometriai technikak alkalmazasa halozati in-
formacioforrasok hasznalatanak mérésére
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Bibliometria; Hivatkozas; Honlap; Portal; Matemati-
kai modszerek

Az utébbi évtizedben azok az informacids
szolgaltatasok, amelyek a webet kommunika-
cids csatornaként hasznéljak, alapvetd tajéko-
z6dasi eszk6zokké valtak. Egyre nagyobb tehat
az igény az elektronikus cimtarak osszeallitasat
elésegitd technologiak irant. Ezek kozé tartoz-
hat a targykori portalok tartalméanak Osszealli-
tasét segité mddszer, amely bibliometriai elvek
alapjan konnyiti meg az interneten elérhet6 for-
rasok kivalasztasat.

A ,,webszéjtokat” folyodiratcikknek, a latogataso-
kat (kapcsolddasokat) hivatkozasoknak tekintve
(lefordithatatlan szo6jatékkal) a citation helyett
a sitation mennyiségét szamolva a bibliometria
modszerei alkalmazhatok. Ezek szerint N.°
Sitations,, =X U, awebimpakt faktor pedig
Weblf =X X, és X Y, hanyadosa, ahol U ,
az adott egyetem szerverére vald bejelentkezé-
sek szdma, X, az egyetemi szerveren talélhato
oldalakra val6 bejelentkezések szama, Y., pe-
dig a szerver altal nyujtott oldalak mennyisége
(természetesen csak a honlapon keresztiil elér-
het6 oldalakrol van sz0). A stlyozott hivatkozas
(referenciacion ponderada, tehat RP) az RP,,, =
N.° Sitations * Weblf képlettel szamolhato ki.
A spanyol egyetemi konyvtarhalozat (Rebiun)
segitségével 48 egyetemi konyvtar honlapjat
vizsgaltak meg, és 10650 szerverhez tartozo
22082 kiils6 forrast talaltak. A magzonat 289
szerver (2,7%) alkotja, ahol az RP 34%-a kon-
centralddik. Az els6 zonéban a szerverek 20%-a
az RP 71,5%-at adja. Osszegzésként megallapit-
haté, hogy Bradford szorddasi térvénye, ha nem
is alkalmazhat6é formalisan a web informécio-
forrasainak vilagaban, mégis érvényes modell-
nek latszik a forrasok stiriisége szerinti zonak
meghatarozasara, €s ezaltal az elektronikus for-
rasok kivalasztasdnak segitésére. Sziikség van
tovabbi vizsgalatokra, a médszer kiprobalasa-
ra mas forrasok korében is, és hangsulyozando,
hogy ez a médszer csak egyike lehet a forras-
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véalogatasnak, ahol a keres6gépek alkalmazasa
¢és a mar miikodo targykori portalok tanulma-
nyozasa legalabb olyan fontos, nem is szdlva a
forrasok értékelésének hagyomanyos modjarol
(ahol a hozzaférhetdségtdl a lefedésig, a hasz-
nalhatdsagtdl a megbizhatdsagig szamos szem-
pont vétetik figyelembe).

(Mohor Jend)

08/087

DE ROBBIO, Antonella: Analisi citazionale e indicatori
bibliometrici nel modello Open Access = Boll.AIB. 47.vol.
2007. 3.no. 257-289.p. Bibliogr. jegyzetekben.

Res. angol nyelven

Hivatkozas-elemzés és bibliometriai mutatok az
Open Access modell esetében

Bibliometria; Elektronikus publikacio, Hozzaférhe-
t6ség

A tudoményos kutatasok értékelésének egyik
kozismert eszkdze a bibliometria, amely ma-
tematikai és statisztikai technikékat alkalmaz a
publikéciok eloszlasi mintainak elemzésére, és
azoknak a tudomanyos kommunikaciéra vald
hatasuk, befolyasuk feltarasara.

A bibliometriai mutatok egyike az impakt faktor
(IF), noha nem az egyetlen, melyet vonatkozata-
si pontként az ISI ajanl. A bibliometriai médsze-
rek kiterjesztése a vilaghalora webometria néven
valt kozismertté, és a WIF (Web Impact Factor)
szamitds ma mar altalanos gyakorlatnak mond-
haté. Kiilonosen a nyilt hozzaférés (open access
— OA) vilagaban terjed t6bb 11j kezdeményezés
és projekt, amelyek a bibliometria eszkoztara-
bdl meritve vizsgaljak a hagyomanyos IF alter-
nativainak lehetdségét, mint pl. az Eigenfactor,
a Hirsh-index és annak valtozatai.

Mig a hatastényezo a szerzdk altal produkalt
mutatd, van egy olyan mutatd is, amit az olva-
sok hoznak létre: ez a bibliometriai indikatorok
Uj generacidjahoz tartozo hasznaltsagi tényezd
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(usage factor — UF), amely kiegészitheti — de
nem helyettesitheti — a hagyomanyos, vagy al-
ternativ impakt faktor mutatokat. Ahhoz persze,
hogy komoly elemzéseket lehessen e téren vé-
gezni, meg kell szervezni a kapcsolodasi (log)
adatok gytijtését, és el kell terjeszteni a meg-
felel6 statisztikai szabvanyokat és a hasznalati
adatok mérésének szabvanyos modszereit. Ami

még figyelembe veendd — €s amirdl széles kor-
ben folyik a vita —az a vélekedés, hogy a szaba-
don hozzéaférhetd publikaciot feltehetdleg tob-
ben olvassak, és valdsziniileg tobb hivatkozast
is kap. Kérdés tehat, hogy az OA terjedésével
Uj jelentést kapnak-e az idézési és a hasznéla-
ti mutatok.

(Mohor Jend)

Kdnyvtar- és tajékoztatdsigy

08/088

LOR, Peter Johan: Libraries in times of open access =
Inf.Serv.Use. 27.vol. 2007. 4.no. 193-205.p. Bibliogr.
37 tétel.

A konyvtarak és a nyilt hozzaférés
Elektronikus folyoirat; Hozzaférhet6ség; Megbrzés

A kifejezés maga nem 1j keletii a konyvtariigy-
ben: nem is olyan régen még azt jelentette, hogy
az olvasok hozzaférhetnek a (szabad)polcos al-
loméanyhoz. Ujabban pedig azt a tendenciat ér-
tik alatta, amely — altaldban valamennyi tudo-
manyteriileten tapasztaltakkal parhuzamosan
— az egyre nagyobb mértékii hozzaférés bizto-
sitdsaval keresi a potencialis hasznalok kegye-
it. Definialni t6bb izben is megprobalték (igy
az Open Access Initiative, az elFL-IP szerzdi
Jjogi kézikonyvében, vagy a Bethesda és a Ber-
lin Nyilatkozatokban). Az emlitett forumokon
egyetértettek a szerzOk vagy a jogdij tulajdono-
sai altal mindenkinek szabadon, visszavonhatat-
lanul, vilagméretekben, alland6 jogot biztositd
hozzaférésben a dokumentumok hasznalatara,
masolasara, terjesztésére. Korébe vonja a miivek

330

kiegészitésekkel ellatott teljes anyagat, standard
elektronikus formatumban azonnal a publikalas
utan elhelyezve legaldbb egy online tarhelyen,
amelynek kezel6je akadémiai intézet, tudoma-
nyos tarsasag, korményszerv, vagy egyéb szer-
vezet lehet.

A tarolohelyeknek két tipusa van: a nyilt hozza-
férésti archivum (open access archive), amelyek
nagy része egyetemek, kutatdintézetek fenntarta-
saban létezik (institutional repositories), €s mar
megjelent cikkek masolatait, illetve doktori disz-
szertaciokat, kézikonyveket, oktatasi segédanya-
gokat, un. ,sziirke irodalmat” tartalmaz. Ezek
szama ma kb. 800. Ugyanakkor a Directory of
open access journals az online publikalt, ingye-
nes kb. 2500 folyoirat 125 ezer cikkének anya-
gat teszi hozzaférhetové, alternativ iizleti modell
alapjan miikodve.

Hérom ok siettette az open acccess jelenség
elterjedését. Az els6 (mint majdnem minden-
ben) az anyagi tényez0: a spiralisan emelke-
d6 arak nem kimélik a folydirat-kiadast sem,
hiszen 1975-1995 ko6zott a nyomtatott lapok
arai 2-3-szorosukkal néttek az inflacié mérté-
kéhez képest. A kovetkezmény nem maradt el,
és a legtobb helyen drasztikusan csokkentették
az elofizetéseket. Raadasul a digitalis megosz-
tottsag egyre mélyiti a vilag fejlett és fejlodo
orszagai kozotti szakadékot. Masodikként a
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szerzOk, a kiadok és a hasznalok kozotti kap-
csolat kiegyensulyozatlan és méltanytalan vol-
tat szoktak felhozni. A harmadik pedig a tech-
noldgia fejlodése, amely lehetdséget ad a lapok
kiadoinak arra, hogy pontosabban hataroljak be
célkozonségiiket.

A konyvtarosi reakciokra kezdetben a visszafo-
gott lelkesedés volt jellemz6. Kétségtelen pozi-
tivumnak tiint t6bbek k6zott, hogy ett6l kezdve
a konyvtér sajat példannyal rendelkezhet a fo-
lydiratbdl, az archivalasnak nincsen idéhatéra,
megsziinnek a korlatozasok (tér, ido, hozzaférés
gatjai), jogot nyerhet, hogy barmennyi digitalis
cikket akarhany hasznalénak elkiildhessen, mi-
kozben nem kérddjelezhetd meg a jogszert hasz-
nalat sem. Sziikségtelenné valnak a licencek, az
arakrél sz616 alkudozés akér intézményként,
akar konzorciumként. Es ami talan a legfonto-
sabb: nem kell lemondani el6fizetést a pénzhi-
any miatt. Mindez teljes mértékben egyezik az
IFLA alapelveivel, ami az informacidhoz jutés
egyenl6tlenségének felszamolasat hirdeti.

A sikertorténetet latva nem marad mas hatra,
mint a konyvtar szerepét definidlni az 4j helyzet-
ben. Annyi mar most bizonyosnak latszik, hogy
az open access-rendszer mellett nem tinik el a
fizet0s hasznalat sem — minden bizonnyal hosz-
szu tavon fognak €lni egymas mellett. Ahogy a
konyvtarak is fenn fognak maradni ebben a ve-
gyes (fizetds/szabad) kornyezetben. Meg kell
talalni tehat annak a moédjat, hogy a konyvta-
rak az olvasdi igények magasabb szintli kielé-
gitésére is képesek legyenek: igy példaul kiilon
katalogusba rendezhetik a nyilt hozzaférést la-
pokat, metaadatokat hozhatnak 1étre a valogatas/
taldlatok minél pontosabb meghatérozasahoz, a
keresdmotorok egyre profibb alkalmazasanak is-
mereteit dtadhatjdk a hasznaloknak is. Ha tavo-
labb tekintiink, akkor pedig konyvtari digitalis
kiaddi tevékenységet latunk (OA-publikaciok),
valamint specidlis OA-rendszereket konyvtari
fejlesztésben, ritka vagy specialis anyagok di-
gitalizalasat, OA-anyagok megorzését. A felfutd
profil még azt is lehetévé teheti, hogy az egyes
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intézmények hozzajarulhassanak a szerzoi dijak
ellentételezéséhez.
(Vasbanyai Ferenc)

~ Nemzetkéri konyvidrigy |

08/089

SCHLEH, Bernd: Afrikanische Trommelwirbel und ein
Paukenschlag aus USA. Millionen-Spende beschleunigt
Lobbyarbeit fir Bibliotheken. Die IFLA auf dem Weg zum
politischen Akteur = BuB. 59.Jg. 2007. 11/12.no. 820-
825.p.

Res. angol és francia nyelven
Az IFLA vilagkongresszusa Durbanban

Egyesitilet -kbnyvtari -nemzetk6zi; Konferencia -nem-
zetkdzi

2007 augusztusdban a dél-afrikai Durbanban
rendezték meg az IFLA 73. vildgkongresszu-
sat. Az 6tnapos rendezvényen 3100 konyvta-
ros és informacids szakember vett részt, akik
120 kiilonb6z6 orszagbol érkeztek. Kiilonb6zo
szakmai témakrol értekeztek, a konyvtari szoci-
alis munkatol kezdve a katalogizalasi kérdése-
ken keresztiil a digitalizalasi problémakig. Tobb
politikai téma is felmeriilt, mint példaul a benn-
sziilottekkel kapcsolatos ismeretek, a digitélis
szakadék, a korrupci6 €s az AIDS. Fekete Af-
rikdban jelenleg 38,6 millié fert6zott ember él,
csak Dél-Afrikdban 1000 ember hal meg napon-
ta ebben a betegségben. A konyvtarak aktivan
kozremikodnek a megel6zésben, informaciot
nyujtanak, felvildgositast adnak. Mas problé-
makrol is nyiltan beszéltek, példaul a til erds
idegen hatasrol a nyelvek és az irodalom terén.
Kiegészitd programként afrikai és amerikai dob-
pergést hallgathattak a résztvevok. Bill és Melin-
da Gates alapitvanya egymillio dollart ajanlott
fel az IFLA javara. ,,A pénzt annak a szerepnek
a hangstlyozasara forditjuk, amelyet a konyvta-
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rak az informdciods tarsadalom fejlodésében be-
toltenek”— nyilatkozta Claudia Lux, az IFLA 4j
német elnoke. Ramutatott, hogy a kényvtarakért
lobbizni kell, €s a szocidlpolitikai elkotelezettség
egyre fontosabba valik a jov6ben.

(Autoref. alapjan)

08/090
HOLLENDER, Henryk: Who will take over the libraries of
the new Europe? = LIBER Q. 17.vol. 2007. 3/4.no.

Ki viszi tovabb az Gj Eurépa konyvtarait?
Kényvtarosi hivatas; Kényvtariigy

Elgondolkodtaté képet fest Henryk Hollender a
kozép-eurdpai térség konyvtarainak unids csat-
lakozas uténi allapotardl. Nem kevesebbet allit,
mint hogy 1989-ben a kontinens nyugati fele
még ugy tekintett térségiinkre, mint a lelki és
intellektualis értékek tarhazara, am mara a ku-
tatasi potencialrdl sz616 adatok is azt mutatjak,
hogy az egyesiiléssel felszabadult energidk ki-
fulladéban vannak.

Viszonylag kevéssé tartak fel a szerzo szerint,
hogy a konyvtariigy teriiletén milyen valtozasok
mentek végbe régionkban. Pedig szdmos kér-
désben dont6 folyamatok zajlottak le az elmult
sziik két évtizedben. A lengyel helyzet ismer6-
jeként tisztdban van vele, hogy a konyvtari au-
tomatizalas sok helyen koncepciotlan, kapkodd
volt. Ha rendelkezésre éllott is megfeleld forras
a technologiai Gjitasok atvételére, a megvaldsi-
tas gyakran tiikrozte a stratégiai gondolkodas
hianyéat. Eltéré gyakorlatot kovet példaul Len-
gyelorszag és Litvania a digitalizalas terén: mig
elobbiben tulnyomo tobbségben archiv (levélta-
ri) anyagot dolgoznak fel, a balti allamban na-
gyobb hangsulyt helyeznek a friss szakirodalom
(doktori disszertaciok, kutatasi anyagok) modern
formaban valo rogzitésére.

Uj utakon jar a konyvtarosképzés is, ami ma-
gatol értetddo jelenség. Fennall a veszélye

332

ugyanakkor, hogy a tananyagban eluralkodik
az elmélet, az jabb és Gjabb modulok csupan
érdekes szinfoltot jelentenek, de nem konnyitik
meg a ralatast a tudomanyteriilet egészére. En-
nek kovetkeztében nehéz megmondani, meny-
nyit is ér valdjaban egy kozép-eurdpai felsGok-
tatasi intézményben kiallitott LIS— (/ibrary and
information science) diploma. Annak gyakorlata
sem mindig kovetkezetes — legalabbis Lengyel-
orszagban —, hogy bizonyos vezet6i allasok be-
toltéséhez milyen végzettséget kovetelnek meg
a jelentkezOktol.
Es ha méar a munkahelyeknél tartunk: a szerz6
szerint az elmult években nem sikeriilt szakitani
a konyvtarakrol — és a benniik dolgozo szakem-
berekr6l — kordbban kialakult sztereotipiakkal.
A tarsadalom j6 része még ma is kényelmes,
biztos munkat 14t a konyvtarossagban (bizo-
nyos foku fizikai tevékenységgel!), ami jobba-
ra szoérakoztatd, hiszen az ott dolgozok mindig
mas olvasoval talalkozhatnak. Pozitiv vonasa,
hogy rugalmas, konnyen megtanulhato, illetve
egy kis idejli kihagyas (mondjuk ndk esetében
néhany, gyermekneveléssel eltoltott esztendd)
utan Ujra konnyen folytathatonak latszik. Hoz-
z4 kell tenni, hogy a szakmardl kialakult kép
nem fiiggetlen a (lengyel) konyvtarak vezetdi-
t6l sem. A politikai fordulat nem jért egytitt Or-
ség-/generaciovaltassal, és ennek bekovetkezte
hosszi folyamat eredménye lesz. Nem mintha
a kozépkortak képtelenek lennének valtani, de
nagyobb a valdsziniisége annak, hogy az 1989
el6tti rutin szerint dolgoznak, ami kevéssé ha-
tékony és inspirativ az ujdonsadgok megismeré-
sének tekintetében.
Kérdés tovabba, hogy a demografiai mutatok
el6legezte 01j kornyezetben hol fogja megtalal-
ni a helyét a jové konyvtara. Mas szavakkal:
egy eloregedd, egyidejlileg a multikulturalitast
egyre természetesebben megélo tarsadalom fel-
fedezi-e valaha K6zép-Eurdpaban, amit nyuga-
ton mar régen a kulturdk kozvetitésével gyako-
rolnak.

(Vasbanyai Ferenc)
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08/091

SOKOLOV, Aleksandr Sergeevi¢: O razuvitii bibliote¢nogo
dela. Doklad na zasedanii Pravitel'stva Rossijskoj Federa-
cii 1 noabra 2007 goda = Bibliotekovedenie. 2007. 6.no.
1.,8-13.p.

A konyvtariigy fejlesztésérdl. Beszamol6 az
Orosz Foderacié kormanyanak 2007. november
1-jei lilésére

Kényvtarigy

Az oroszorszagi konyvtarak helyzetét taglald
jelentés szerint az Orosz Foderacidban mintegy
130 ezer konyvtar miikodik a végrehajtd hatalom
foderalis szervezetei, az 5nkormanyzatok, a val-
lalatok, a hivatalok és mas szervezetek fenntar-
tasaban. Az orszag harom legnagyobb konyvtéara
amoszkvai Orosz Allami Kényvtar (41,7 millié
konyvtari egység), a szentpétervari Orosz Nem-
zeti Konyvtar (34,5 millié konyvtari egység) és
az Orosz Akadémiai Konyvtar (22 milli6 konyv-
tari egység, 300 intézeti konyvtar).

Az orosz kulturdlis minisztérium irdnyitasa
ala tartozik mintegy 47 ezer nyilvanos konyv-
tar, koztiik 9 ezer foderalis, 261 regionalis (85
tudomanyos, 107 gyermek- és ifjusagi, 69 pe-
dig a vakok szamara), és 46,8 ezer varosi, vala-
mint 36,2 ezer kozségi kényvtar — és az Orosz-
orszagi Konyvkamara. 2006-ban 6sszesen 55,7
millié felhasznalé fordult meg a konyvtarak-
ban 459,4 milli6 alkalommal és 22,5 millids az
orosz konyvtarak honlapjain keresztiil tértént
tavhasznalatok szama. Az oktatasi és tudoma-
nyos minisztérium iranyitasa alatt tovabbi 66
ezer altalanos iskolai és tobb mint 3 ezer ko-
z€p- és felsdfoku oktatasi intézményhez kap-
cso0l6do konyvtar mikodik. Az ipar, a kozleke-
dés és a tavkozlés teriiletén kb. harom és félezer
konyvtar miikodik, tovabba létezik 720 specialis
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mezdgazdasagi, és masfélezer orvosi és egész-
ségiigyi gylijtemény is.

Napjainkban a konyvtarak a legaktualisabb
problémakat a gyiijteményszervezés teriiletén
élik at. Az Orosz Foderaciéban évente tobb
mint szazezer hagyomanyos konyv és mintegy
11,5 ezer elektronikus kiadvany jelenik meg, az
UNESCO ajanlésa szerint a gytijteményekben
1000 lakosra szamitva évente 220-250 darabos
konyvgyarapodést kellene elérni. Manapsag a
Foderacio régidinak tobbségében ez a szam nem
haladja meg a 100-150 kétetet (s6t: az Eszak-Ka-
ukazusi teriileteken, Szibéria egyes régidiban és
a Tavol-Keleten ez a szam mindossze tiz kitet; a
kozségi konyvtarak tobbségébe pedig 1) szak- €s
szépirodalom a kilencvenes évek 6ta gyakorlati-
lag egyaltalan nem jutott el). 2006-ban a varosi
konyvtarakban atlagosan és felhasznalonként 7,6
rubelt koltottek beszerzésre, €s az utdbbi 6t év-
ben az 0j kiadast miiveknek csak 10, a gyermek-
konyveknek 3 szazaléka jutott el a konyvtarakba
(az eurdpai orszagokban ez az arany eléri a 30-
35 szazalékot). A konyveknél joval népszeriibb
periodikumokbdl a varosi konyvtarak 10-15 fo-
lyoiratot és 5-8 napilapot, a kozségi konyvtarak
3 folyoiratot és 1-2 napilapot fizetnek eld. A kul-
turalis minisztérium és a foderacios kormanyzat
2008 és 2010 kozott Gj tamogatasi rendszert ve-
zet be a nyilvanos konyvtarak allomanygyarapi-
tasanak anyagi segitése érdekében.

A kulturalis minisztérium iranyitasa alatt 4llo
konyvtarakban O0rzott dokumentumok koziil
kb. 1,5 milli6 a kddex és a kézirat, 1,3 millid
a régi konyvek és 6 milli6 az egyéb szempont-
bol ritka és értékes miivek szama, kiilonleges
banasmodot igényld Orzésiik jelenlegi helyzete
azonban katasztrofalis. Az épiiletek megteltek
és gyakran balesetveszélyesek, nincs megfele-
16 szell6ztetés €s 1égkondicionalas, hidnyoznak
a papir savtalanitasara €s a restauralasra alkal-
mas szakemberek, eszkdzok és berendezések,
hianyos a biztonsagtechnika — kivételesen jo
helyzetben csak a fentebb emlitett hdrom nagy-
konyvtar van Moszkvaban és Szentpétervaron.
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A 2006 és 2010 kozotti idészakra meghirdetett
,,Oroszorszag kulturaja” program keretében 6sz-
szesen 87 millio rubelt dldoznak a konyvtarak
allomanyvédelmére.
A konyvtarak szamitogépesitése teriiletén na-
gyon sok megoldand¢é feladat és probléma so-
rakozik. Az utébbi idében ugyan tizenkétszere-
sére nott a konyvtarakban elhelyezett személyi
szamitogépek mennyisége, €s tizenegyszeresére
a szamitogépek mellett dolgozo emberi eréfor-
ras mértéke — ez azonban egyelére nem hozott
attorést az elektronikus katalogusok €s a szé-
mitégépen rogzitett és visszakereshet6 tételek
szamanak gyarapodasaban, a kilencvenes évek-
ben beszerzett szamitogépek napjainkra egyeb-
ként is elavultta valtak mar. A rendelkezésre allo
pénziigyi forrasok azonban kizardlag a foderalis
fenntartasu konyvtarak szamitastechnikai meg-
ujitasara elegenddek. Az ,,Oroszorszag kultira-
ja” program lehetdséget teremtett Gn. kényvta-
ri modellek kidolgozasara — egyelore a kozségi
konyvtarak szdmara (a program végére ossze-
sen 200 modell-konyvtar jon 1étre, ez azonban
mindossze 0,5 szazalékat jelenti az e tipusban
miik6dd valamennyi konyvtarnak).
A jelentés — amely a tovabbiakban kitér
még a hatranyos helyzetliek szamara 1étre-
hozott gyiijtemények €s az iskolai konyvta-
rak helyzetének ismertetésére is — elérhetd az
interneten (www.government.ru/government/
governmentactivity/rfgovernmentsession/2007/
z011107/materials/).

(Hangodi Agnes)

08/092

Stratégia rozvoja slovenského knihovnictva na roky 2008-
2013. Prekladacia sprava = Kniznica. 8.ro¢. 2007. 11/
12.n0. 3-20.p.

Res. angol nyelven

A szlovak konyvtariigy fejlesztési stratégiaja
2008-2013: eldterjesztési javaslat
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Fejlesztési terv

A stratégiai terv elfogadasaval az allami kényv-

tarpolitika a kovetkez6 6t évre meghatarozza a

konyvtarak fejlesztésének céljait, prioritasait,

irdnyait. A szlovék konyvtari rendszer egészét

érinti a terv, mert csak stabil rendszer képes a

tudastarsadalmat mindségi konyvtari-informa-

cids szolgaltatdsokkal ellatni.

A konyvtari tertilet prioritasai:

— a hasznalodk kulturalis, informacios, miive-
16dési, tudomanyos-kutatasi sziikségleteinek
kielégitése, a konyvtari-informacios szolgal-
tatasok fejlesztése,

— a kulturalis és tudomanyos 6rékség, a nem-
zeti irasbeliség védelme és megorzése.

Az elsddleges célok keretében az alabbi straté-

giai feladatok megvalositasa sziikséges:

1. akonyvtarak informacidtechnoldgiai fejlesz-
tése,

2. informécioforrasok biztositasa a konyvtarak

szamara,

konyvtari-informatikai szolgaltatasok,

4. adigitélis kulturalis és tudomanyos 6rokség
kialakitasa, védelme és hozzaférhetové tétele,

5. amuzedlis dokumentumok és gytijtemények
regisztracidja és védelme,

6. a konyvtéari emberi eréforrasok fejlesztése,
képzése,

7. az élethosszig tart6 tanulas timogatasa és a
hasznalok informécios frastudasanak javitasa,

8. konyvtarépités és —rekonstrukcio, a konyv-
tari allomany védelme.

Az els6 prioritas keretében kiemelt legfontosabb

két cél: a konyvtarakban folyamatos, akadaly-

mentes, nyilvanos €s anyagilag kedvez6 interne-
tes hozzaférés biztositasa valamennyi allampol-
gar szamara; integralt, egytittmi{ikdo rendszerek
¢s szolgaltatasok kialakitasa az informacidkhoz,

a kulturélis és tudomanyos 6rokséghez vald

gyors €s hatékony hozzaférés érdekében.

Ahhoz, hogy a konyvtarak bet6lthessék szere-

piiket a tuddstarsadalomban, megfelel6 meny-

nyiségli informacioforrasra van sziikségiik, ezért

W
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az allomanybeszerzésre forditott 6sszegeket fo-
kozatosan kozeliteni kell az IFLA ajanlésaihoz
és a fejlett eurdpai orszagokhoz a masodik cél
részeként.

A harmadik prioritas kapcsan a konyvtari-in-
forméacios szolgaltatadsok modernizacidja, szin-
vonaldnak emelése sziikséges, valamennyi al-
lampolgar szdmara akadadlymentes hozzaférés
megvalositasaval (kiemelve a fogyatékkal €16k,
hatranyos helyzetiiek és kisebbségek korét).
Negyedik cél: a digitalizalasi folyamatok le-
bonyolitdsahoz sziikséges technoldgiai felté-
telek biztositasa, hogy a szlovak vonatkozasi
dokumentumok digitalizalasaval és az eredeti
digitalis dokumentumok hozzaférésének bizto-
sitdsaval hosszu tdvon megvaldsuljon ezeknek
a gytjteményeknek a feltarasa, archivalasa, vé-
delme és elérése.

A régi nyomtatvanyok €s muzealis konyvtari
dokumentumok védelme magéban foglalja a fi-
zikai védelmet és a tartds megorzést egyarant.
ElsObbséget élveznek az 6todik cél keretében a
hazai dokumentumok, de az eurdpai kulturalis
orokség részeként a tagabb foldrajzi kornyezeti
jelentds orokségek is.

A hatodik cél a konyvtarosok képzésének és
karrierfejlesztési lehet6ségeinek egyidejii meg-
valdsulasat tiizi ki, olyan foglalkozési szabva-
nyok elkészitésével, amelyek a konyvtarosok
céliranyos €s szisztematikus szakmai fejlodé-
sét tamogatjak.

Az alapvet6 emberi jogok, az élethosszig tartd
tanulds tdmogatésa és a tdrsadalom valamennyi
rétege szamara az informacios irastudas szinvo-
nalanak javitasa a hetedik prioritas célja, amely-
ben valamennyi konyvtartipus érdekelt.

Az el6zo stratégai idOszak alatt Szlovakidban
nem épiilt 4j konyvtarépiilet, csak rekonstruk-
cidk zajlottak. A kovetkez0 stratégiai tervben is
szerepel a megfeleld konyvtari terek kialakitésa,
atalakitasa, kiilonos tekintettel a kiilsé €s belsod
akadalymentesitésre.

A stratégiai terv anyagi megvaldsitasat tobb for-
rasbol biztositjak: allami koltségvetésbol (kb. 5
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millidrd Sk), az EU Strukturalis Alapjaibol, Az
Informécios Tarsadalom Operativ Programja
(0sszesen kb. 192 millié eurd) és a Regiona-
lis Operativ Programok (kb. 158 millié euro)
keretébol.
Az allami koltségvetésbol vald finanszirozés
részleteit agazatonként, konyvtartipusonként,
éves szinten tobb varidcioban is kidolgoztak.
(Prokai Margit)

08/093

MIURA, Gregory: Pushing the boundaries of traditional her-
itage policy. Maintaining long-term access to multimedia
content = IFLAJ. 33.vol. 2007. 4.no. 323-326.p.

Res. francia, német, spanyol és orosz nyelven

Akulturalis orokséggel kapcsolatos politika kiter-
jesztése: a multimédias tartalmakhoz valé hozza-
férés biztositasa hosszu tavon

Hozzaférhet6ség; Konyvtarpolitika; Megbrzés; Multi-
média; Nemzeti kényvtar

A francia nemzeti konyvtar (Bibliothéque natio-
nale de France, BnF) elektronikusdokumentum-
gyljteményének vezetdje szerint a multimédia-,
szoftver- és elektronikus dokumentumok mero-
ben uj feladatokat jelentenek a kulturalis intéz-
mények szdmara, melyek nehézségeit a kiadok,
kutaték és a nagykozonség is hajlamos alabe-
csiilni.

A francia kotelespéldany-jogszabalyok két 1ép-
cs6ben integraltak a multimédiat és a szoftve-
reket a meg6rzendd dokumentumok korébe;
1975-ben a Nemzeti Fonotéka (Phonothéque
nationale — a mostani Audiovizualis részleg
elédje) feladata lett a nem hagyomanyos doku-
mentumok, igy a mozgoképek gyiijtése. A nyolc-
vanas években jelentek meg az els6 szoftverek,
oktatdsi anyagok és jatékok, majd az 1992. évi
jogszabalyban a fizikai hordozon kiadott multi-
média-dokumentumokra, szoftverekre €s adat-
bazisokra is kiterjesztették a beszolgaltatasi k6-
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telezettséget. (A filmeket a Centre national de la
Cinématographie, a radio- és tévéadasokat pedig
az Institut national de I’ Audiovisuel gyiijti.)
Fontosnak tartja hangsilyozni a szerzd, hogy
a multimédia-dokumentumok és a szoftverek
a médiatorténet mostohagyermekei: megfeled-
keznek rdluk, pedig a BnF audiovizualis gytij-
teménye 30 ezer tételbol all, és évente 4 ezerrel
gyarapodik. Igen sokfélék (multimédia-doku-
mentumok, videojatékok, szoftverek, gyermek-,
oktato, szak- és onképz6 adatbazisok, e-folyo-
iratok, intézményi, egyesiileti és cégkiadvanyok,
digitalizalt dokumentumok), némelyik szokatlan
is a konyvtarban, de a kutatokat érdeklik, és a tu-
domanyos kutatast foglalkoztatd anyagok gytij-
tése a nemzeti konyvtarak feladata. Erdekes mo-
don az online kiadvanyok megjelenésével sem
csokken a szdmuk. A sokféleség a hordozokra
is jellemz6 (audiokazetta, floppy, multimédia-
kartya, USB stb.).

A sokféleségbdl adodik, hogy a hozzaférés bizto-
sitasa is sok problémat okoz; gyakorlatias meg-
oldasokat alkalmaznak, de a miiszaki fejlodés
kovetkeztében egyre nehezebb a kompatibilitas
biztositasa.

A gytijtemény a nemzeti konyvtar Tolbiac-szér-
nyéaban az AV-olvaséteremben tanulményozhato.
A kért anyagot kérésre az eredeti platformon és
konfiguracidval, vagy azzal kompatibilis forma-
ban installdlja a részleg technikusa egy nappal
elébb vagy aznap, ha a szabvanyos munkaéllo-
masokon ez nem lehetséges.

A-régebbi anyagok tovabbi hasznalata érdekében
mar 2005-ben elkésziilt az elektronikus doku-
mentumok hosszi tdvii megorzésének munkater-
ve, amely az emulalas segitségével gyakorlati-
as ¢€s kisérleti médon biztositja a hozzaférést; a
masik hordozdn térténd adatmentés ugyanis nem
jelent megoldést. Ennek a programnak a kereté-
ben a téma legjobb szakértdit, a gytijtok k6zos-
ségét nyerték meg az egyiittmiikodésre; a harom
legnagyobb egyesiilettel (MOS5.com, ACONIT,
Silicium) allnak szoros kapcsolatban.

A tanulmany befejez0 része a megdrzési munka-
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terv részleteivel, a felmeriild nehézségekkel és
megoldasokkal foglalkozik, ismertetve a hasz-
nalo6 korében végzett vizsgalat eredményét, majd
kitér a jové — kozte a holland nemzeti konyvtar-
ral k6z6s projekt — terveire is.
(Az IFLA 2006. évi vilagkonferenciajan el-
hangzott eldadéas szovege angolul elolvashat6 a
http://www.ifla.org/IV/ifla72/papers/091-Miura-
en.pdf cimen is.)

(Muranyi Lajos)

08/094

LEROUX, Eric — LAJEUNESSE, Marcel: Le gouvernement
du Québec et sa Politique de la lecture et du livre de 1998.
Les objectives et les réalisations = Doc.Bibl. 53.vol. 2007.
1.no. 27-41.p. Bibliogr.

Res. angol és spanyol nyelven

A québeci kormany olvasas- és konyvpolitikaja
1998-ban. Célok és eredmények

Kényvtarpolitika; Mdvelédéspolitika; Olvasasra ne-
velés

1998 tavaszéan a Lucien Bouchard vezette qué-
beci kormédny megfogalmazta konyv-és olvasas-
politikdjat. A cikk csaknem tiz év utan vizsgal-
ja a kitiizott célok eredményességét. Torténtek
elorelépések, a programhoz hozzatettek, de el is
vettek beldle. A 3-5 éves id6szakra szant intézke-
déseket a periddus végén visszavontak, masokat
pedig azért, mert az 0j kormany mas prioritaso-
kat tlizott maga elé. A tanulmany atfogd elem-
zést nyujt az 1998 6ta eltelt idészak politikaja-
1dl, 6sszehasonlitva a célokat az eredményekkel.
Kiemeli az olyan jelentGs eseményeket, mint a
Québeci un. Grande Bibliothéque és a Kommu-
nikdacids és Kulturalis K6zpont és Konyvtar 1ét-
rehozasa, és roviden ismertet egyes projekteket,
amelyeket kiilonb6z0 politikai megfontolasok-
bol vetettek el.

(Autoref. alapjan)
Ldsd még 107
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08/095

LARSEN, Kirsten: Bibliotek.dk. Opening the Danish union
catalogue to the public = Interlend.Doc. Supply. 35.vol.
2007. 4.no. 205-210.p.

Bibliotek.dk. A dan kozponti katalogus megnyi-
tasa

Gépi konyvtarkézi kolcsonzés; Kozponti katalogus -
online; Statisztika

A bibliotek.dk a dan nyilvanos kozos katalogus
hasznaloi feliilete, amely 2000 oktéberében nyilt
meg. A dan allam anyagi timogatasaval a Dan
Bibliografiai Kozpontban miikodik, ahol folya-
matos fejlesztésérol is gondoskodnak.
A kozos katalogus nyilvanos elérhetdvé tételé-
nek célja, hogy a nagykdzonség szamara olyan
hozzaférést nyujtsanak a konyvtari gytijtemé-
nyekhez, amely kérési (dokumentumrendelési)
lehetdséget is tartalmaz. Sok orszagban széles
korben elérhet6 a szakmai kdzponti katalogus,
de Déaniaban ez nem ingyenes (DanBib). Ezt a
végfelhasznalok csapasként élték meg, és a fej-
lesztok mar kezdettdl fogva hasznaléi katalogus-
ban gondolkoztak, a szakmai katal6gus haszna-
161 igényekhez torténd hozzaigazitasa helyett.
Az adatbazis a dan egyetemi, tudomanyos és
szakkonyvtarak, valamint a kozkonyvtarak
rekordjait/allomanyadatait tartalmazza. Ezen-
kiviil magaban foglalja a teljes dan nemzeti
bibliografiat (konyvek, id6szaki kiadvanyok,
cikkek, kottak, halozati dokumentumok, DVD-k
stb. anyagat). 2007 juliusédban az adatbazis 10,5
millié tételt tartalmazott.
A bibliotek.dk hasznaldi szempontbdl a kovet-
kez6 sajatossagokkal rendelkezik:
— nyolc kiilé6nb6z6 keresési mod, pl. téma sze-
rinti bongészés, vagy csak haldzati dokumen-
tumok keresése;
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— akeresési eredmények az FRBR (Functional
Requirements for Bibliographic Records) al-
tal ,,ihletett” munkaformatumban valé meg-
jelenitése;

— Ugy érti: ...” tipusu segitség a keresési kér-
dés atfogalmazasara;

— minden rekordban linkek 0j keresésekhez/
lehetéségekhez;

— ,,probald a keresést a Google-ban”;

— dokumentumkérési lehetdség a legkdzelebbi
konyvtarban, fiiggetleniil attdl, hogy az adott
koényvtarban megvan-e a kért dokumentum
vagy sem;

— szallitas a hasznal¢ altal kért konyvtarba;

— sajat személyes beallitdsok mentése (keresés,
megjelenités, kedvenc konyvtarak stb.);

— akedvenc konyvtar beallitasa, aminek segit-
ségével lathatova valik, hogy ott elérhetd-e a
kért cim;

— figyeldszolgalat (e-mailben vagy mas mo-
don), hasznaléi blog.

A cikk a tovabbiakban néhany fontosabb jel-
lemz6t ismertet részletesen. A fejlesztok szan-
dékosan nem a Google-ben hasznalt egymezds
keresést és a relevancia-sorrendet alkalmaztak,
helyette inkabb a hasznal6tol probaljak a lehetd
legtobb informacidt beszerezni a keresésre vo-
natkozoéan, ezért kinaljak a tobbféle keresési le-
hetdséget. A kereséseknek tobb mint a fele a nem
alapértelmezettként beallitott modon torténik.

Az FRBR-forméatum lényege, hogy ugyan-

azon mi kiilonboz6 kiadésait kapcsolja ossze.

Ez azért fontos, mert a hasznalok néha attekin-

tést szeretnek kapni egy mu sokféle kiadasarol

(pl. egy szimfbénia esetében), néha pedig egy

konyv barmelyik kiadasa megfelel szamukra.

A bibliotek.dk-ban a keresési eredmények a re-

kordok munka-klaszterében vannak megjelenit-

ve olyan modon, hogy a kiilénboz06 kiadasok és
dokumentumtipusok egy klaszterben szerepel-
nek. A hasznalok néhany kiadast latnak, de egy
kattintassal az 6sszest megjelenithetik. Sok ka-
talégusban nem torddnek a rekordok megjele-
nitésével, a legjobb esetben ikonokat alkalmaz-
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nak, de a hasznaldknak igy is sok idegen szdval
és szammal kell megbirkézniuk. Nem beszélve
az ISBD-s megjelenitésrdl, ami gyakran olyan,
mintha egy mérnok készitette volna. Ezért a
fejlesztok fontosnak tartjak, hogy folyamato-
san kapcsolatban legyenek a hasznaldkkal, akik
olyan problémakra vilagithatnak ra, amelyeket
egyébként nem vennének észre.
A szolgaltatés sikerét sokféleképpen lehet mér-
ni, de a legfontosabb mér6szam a hasznalat
mértéke és a hasznalok szama. A legmagasabb
értéket 2007 tavaszédn mérték, amikor az egyik
héten 104 ezer felkeresést és 80 ezer latogatot
regisztraltak.
A szolgéltatas nem lehetne sikeres a dan konyv-
tarak egyiittmiikodése nélkiil, hiszen 6k ,,szallit-
jék az arut”. Az adatbazis frissitését a konyvtarak
az un. VIP adatbazison keresztiil végzik, ahol a
konyvtarakrol és szolgaltatasaikrol kapcsolatos
informaciok is szerepelnek, pl.: a konyvtar neve,
postai €s e-mail cime, a konyvtarkozi kérések
fogadasanak maédja, a honlap és a helyi online
katalogus URL-je stb.
A bibliotek.dk minden koltségét a dan allam fe-
dezi, ami 2007-ben 9,5 millié din koronat tett
ki. Végiil egy vélemény a legutobbi hasznaloi
felmérésbol: ,,A bibliotek.dk biztosan az egyik
legjobb dolog Déniéban.”

(Feimer A'gnes)

08/096

BARSUKOVA, Svetlana Alekseevna — BELOKOLENKO,
Maria Vladimirovna: CBS kak optimal'naa organizacionnaa
forma realizacii bibliote¢nyh programm = Bibliotekovede-
nie. 2007. 5.no. 34-39.p.

Akozpontositott konyvtari rendszer mint a konyv-
tari programok megvaldsitasanak optimalis szer-
vezeti formaja
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Centralizélas; Gépi kényvtari halozat; Munkaszer-
vezes

A moszkvai konyvtarak innovacids tevékeny-
sége és az erre épiilo szolgaltatasok elsdsorban
komplex célprogramok keretében valdsulnak
meg. Ide sorolhaté a 2004-2006-ban megvald-
sult kozkonyvtarak mint szellemi kézpontok fej-
lesztésének komplex célprogramja is. Ez a prog-
ram a varos konyvtarainak korszer{isitését célzo,
1999-2003. évi komplex programok folytatasa
volt; olyan varosi programokra tdmaszkodott,
mint a Moszkva kulturdja, Elektronikus Moszk-
va stb. A véros dél-nyugati részében 14 kényv-
tarat osszefogd centralizalt konyvtari rendszer
aktiv részt véllal ezekben a programokban. Az
elért eredményekben nagy szerepe van annak,
hogy a fejlesztéseket a rendszerben végezték,
nem a konyvtarak kiilon-kiilon. A centralizalas,
a szakositds, a koncentralas és az 6sszefogas te-
szi lehet6vé a megszoritd intézkedések idején a
konyvtari szolgéltatasban jelentkezd problémak
leghatékonyabb megoldasat.

A centralizalas érinti az allomanygyarapitast,
a miiszaki hatteret, a pénziigyi eszkozoket, az
adminisztrativ-gazdasagi és az innovacios-mod-
szertani tevékenységet. Kiilonosen érzékelhetok
az elonyei, amikor egy konyvtarat tatarozas vagy
alloméanyellendrzés miatt be kell zarni. Ilyenkor
az olvasodkat a legkozelebbi konyvtarba iranyit-
jék at, de a régio lakosai mindvégig ugyanannak
a varosrésznek a szolgaltatasait tudjak igénybe
venni.

A rendszer konyvtarai szakositva vannak, mun-
kajukban azt az irdnyt tudjak fejleszteni, ame-
lyik a korzetiikben igényelt szolgaltatasok ko-
ziil a legjellemz6bb, mig a tobbit a minimalisra
csokkentik. A konyvtarak felel6sek egy-egy
kiilongytijtemény fejlesztéséért, gondozasaért is
(pl. kiilfoldi irodalom, helytorténeti dokumentu-
mok stb.). Ennek kdszénhet6en az egész régio
kiilonbozo forrasokat tud hasznalni, €s sokrétii
szolgéltatdsban részesiil. A szakositasra példa,
hogy a 2003-2005. évi, a fogyatékkal €10k re-
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habilitacidjara iranyul6é komplex célprogramba
tortént bekapcsolodaskor a régiobol egy olyan
konyvtarat jeloltek ki, amelyik a vakok és gyen-
gén latok tarsadalmi egyesiilete és az Oket fog-
lalkoztatd vallalatok kdzelében talalhatd.

Az er6k és az eszk6zok koncentralasa killono-
sen fontos volt a konyvtarak miiszaki bazisanak
korszertisitésekor. Az els6 szakaszban minden
eszkozt a kozponti kdnyvtarban a tavkozlési
kozpont 1étrehozéasara forditottak. Ennek ko-
szonhetden a kozpont a moszkvai kozkonyvtari
hélozat egyik alapkonyvtéra lett. Ezutan a koz-
pont koré helyi halozatot telepitettek, amely-
be tiz konyvtarat kapcsoltak be. A konyvtarak
olyan miiszaki eszkozoket kaptak, amelyekkel
a helyi feladatok megoldasa mellett a kdzpont
forrasait és technologiajat is tudjak hasznélni:
a folydiratok kozponti katalogusat és adatbézi-
sat, teljes szovegli adatbazisokat stb. A szerve-
ren keresztiil az internetre kijutva tovabbi szol-
galtatasokat tudnak nyujtani az olvasoknak. A
konyvtarak kozotti kapesolatot az elektronikus
posta és a rendszer honlapjan az informécidcse-
rére készitett oldal segiti. Masik példa a vonal-
kodos rendszer bevezetése volt, amikor az elso
fejlesztések a kiilfoldi irodalom feldolgozaséara
kijel6lt konyvtarban folytak.

Az dsszefogas munkacsoportok létrehozasat je-
lenti. A legfontosabb munkatervi és program-
pontok megvaldsitasara alakitott munkacsopor-
tokban a k6zponti konyvtar szakemberei vesznek
részt. Az eredmények az Elektronikus Moszkva
program megvaldsitasaban vagy harom konyv-
tarban muzedlis-kiallitasi részlegek kialakitasa-
ban mutatkoznak meg. A modszertani szolgala-
tok és konyvtarak osszefogasaval jott létre az
egyik konyvtarban a pszicholdgiai segitd koz-
pont, amelyet azutan tobb is kovetett. A konyvta-
rak olvasoéi dsszetételiiktol fliggben szakosodtak,
a pszicholdgusok kiilon foglalkoznak az iskolaba
késziilokkel, a serdiilokkel, a kiilonleges banas-
modot igényldkkel.

Az utdbbi idében vitdk folynak arrél, hogy a
nagyvarosokban a halézatokat regionalis szinten
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REFERATUMOK
kell-e kialakitani, vagy keriiletenként, illetve va-
rosi szinten. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy
a jelenlegi megoldas a legoptimalisabb.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 100, 125, 138

08/097

GADD, Elizabeth — LODDINGTON, Steve [et.al.]: A com-
parison of academics’ attitudes towards the right protection
of their research and teaching materials = J.Inf.Sci. 33.vol.
2007. 6.no. 686-701.p. Bibliogr. 27 tétel.

Hogyan vélekednek az oktatok kutatasi és okta-
tasi anyagaik szerz6i jogi védelmérdl?

Egyetemi oktat6; Felmérés; Kutatasi jelentés; Tan-
kényv; Szerz6i jog

A tanulmény két JISC 4altal tamogatott vizsga-
latot hasonlit 6ssze. Az elsé a ROMEO (Rights
Metadata for Open Archiving) projekt keretében
zajlott, és azzal a jogvédelemmel foglalkozik,
amelyre a kutatési eredményeiket nyilt hozzafé-
résii kornyezetben publikélo felsGoktatasi szer-
z6knek van sziikségiik. A masodikat a Rights and
Rewards projekten beliil végezték, és az okta-
tasi anyagaikat hasonl6 feltételekkel publikalo
szerzOk jogvédelmére iranyult. Az eredmények
egybevetése utan kideriilt, hogy sem a kutatok,
sem az oktatok nincsenek tisztdban az altaluk
készitett anyagok szerz6i jogi helyzetével. A ku-
tatok sokkal szigoribbnak bizonyultak az enge-
délyek megadaséaval kapcsolatban, de liberalisak
a feltételek megszabasanal. Az oktatok tobbféle
engedélyt adnanak, de szigortbb feltételek mel-
lett. A szerzOk arra a megallapitasra jutnak, hogy
ugyanaz a jogi megoldéas nem lehetséges a kuta-
tasi és az oktatdsi anyagoknal.

(Autoref.)
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08/098
BASEFSKY, Stuart: The Personal Information Trainer =
Inf. Outlook. 11.vol. 2007. 11.no. 11-17.p. Bibliogr. jegy-
zetekben.

A személyi informacios tréner — uj modszer érté-
keink megmutatasara

Hatékonység; Kényvtarosi hivatés; Kényvtérkép; Uze-
mi szakkényvtar

A konyvtarosok és mas, informacidval dolgozéd
szakemberek onértékelése gyakran nem egyezik
azzal a képpel, amely a koérnyezetiikkben alakul
ki réluk, illetve foglalkozasukrol. Hogy valtoz-
tathatunk ezen a nemkivanatos jelenségen? A
Cornell Egyetem oktatdjanak véleménye sze-
rint egyértelmiivé kell tenniink a munkaltatonk
szamara, milyen értéket is képviseliink mi ma-
gunk.

Az iréas alapjan az egyik leghatékonyabb méd
erre az un. PIT (Personal Infromation Trainer)
gyakorlatanak bevezetése. A PIT olyan konyvta-
ros, vagy informacioval foglalkozé szakember,
aki a cég munkdjaban kulcsfontossagunak itélt
személyek elorehaladasaért felelds. Feladata,
hogy gondoskodjon mindarrdl, ami a munkafo-
lyamatok maximalis elvégzéséhez sziikséges: el-
sOsorban a naprakész informaciorol, amely nél-
kiil kreativ és produktiv munka nem képzelhetd
el. Kétségtelen, hogy a személyre szabott figye-
lem kivételezettséget sugall, hiszen masok cso-
portos munkéban kapjak a tréninget. Am az otlet
kitalaldi éppen a kollégdk kozott teremtett nyilt
versenyhelyzetben latjak a legnagyobb 6szton-
70 erot.

Tévoli célja a szerzo altal leirt moédszernek még-
sem pusztan ennyi. Sokkal inkabb a koényvtar-
hasznaldkat, illetve a konyvtarat fenntartd in-
tézmények dontéshozoit szeretné radobbenteni
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arra, hogy a szolgéltatdsok mindsége egyarant
fontos valamennyi érintett fél szamara. Ehhez
persze megfeleld felkésziiltségli személyi allo-
manyra van sziikség. A PIT jelenléte garancia a
magasan kvalifikalt tehetségek odavonzéséra és
megtartasara, hiszen azt tizeni a jelentkezoknek,
hogy a cég hajlandé szellemi kapacitasukba be-
fektetni, és odafigyel rajuk.

A cikk 1épésrol-1épésre attekinti a konyvtari-in-
formécids kozpont vezetdjének az intézmény ve-
zet6ivel, valamint a humaner6forras-osztallyal
folytatott egyeztetéseken kovetendo stratégiajat.
A megbeszélésen feltétleniil el kell hangzania
annak az érvnek, hogy a hazon beliili szakérté
pluszmunk4jabol sokszorosan lehet profitlni a
késobbiekben (ellenpélda a Baker&McKenzie
nemzetkdozi jogiroda, ahol megprobaltak kiszer-
vezni a konyvtari szolgaltatasokat — a kovetkez-
mények lattan az eredmény nemsokara a dontés
visszavonasa lett). El kell tudni fogadtatni a HR-
részleggel az elképzelést, mar csak a k6zos érde-
kek okén is. Ezek utan a PIT-rendszert célszerti
kezdetben sziik korben elkezdeni, gondosan kiva-
lasztva azt a személyt, aki kollégai kozott megfe-
lel6 tekintéllyel rendelkezik. A sikeres folyamat
révén igy masok szdmara is vonzdéva valik az
otlet. Hangsulyozni kell, hogy idovel mésok is
részt vehetnek a kisérletben, és nem szabad elfe-
ledkezni a 6 honaponként tartando értékelésrol,
amely a tovabblépésrdl hivatott donteni.

Es hogy miikédik-e vajon a rendszer a gyakor-
latban? Az iras szerz6je harom példan keresz-
tiil bizonyitja, hogy a nem elhanyagolhaté révid
tavu hatdsokon tal vératlan elényok is szarmaz-
tak a tréningekbél. igy példaul a Cornell Egye-
tem HR-szakemberei valamennyien érdekl6dni
kezdtek a szerz6 intézménye, konyvtéra irant.
Az adminisztracion dolgozé kollégéknak ha-
sonld képzést inditottak a konyvtari mintéjara,
mig az egyetemi vezetés szovegirdjaval vald
kozos munka az informalis kapcsolatokon ja-
vitott sokat.

Miel6tt egy konyvtar raszanna magat hasonlo
program lefuttatasara, néhany kérdést tisztdznia
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kell. Mindenekel6tt azt, hogy a demokratikus
elvek tiszteletben tartdsa — mindenki egyenlo-
en kezeljenek-e bizonyos munkaszituaciokban
—hogyan viszonyul a szolgaltatasok sikerességé-
hez. A szerz0 altal leirt folyamatr6l hosszi tavon
fog elddlni, hogy illik-e a konyvtérosi vilagba, és
el tud-e terjedni mashol is. Hiszen — bar egyéni
kezdeményezésre épiil — elobb-utdbb csakis in-
tézményesiilve toltheti be funkcidjat.
(Vasbanyai Ferenc)

08/099

VEGA, Robert D. - CONNELL, Ruth S.: Librarian’s atti-
tudes toward conferences. A study = Coll.Res.Libr. 68.vol.
2007. 6.no. 503-513.p.

Szeretnek-e a konyvtarosok konferenciakra jarni?

Konferencia -nemzeti; Kényvtarosi hivatas;
Kézvéleménykutatas

Szédmos konyvtarban a szakmai eldmenetel
egyik feltétele a konferencidkon val6 részvé-
tel — legalabbis az Egyesiilt Allamok fels6ok-
tatdsi konyvtaraiban. Az egyszerii részvételtol
a poszterbemutatdig, majd az eléadasig valod
eljutast tekintik a szakmai fejlédés természe-
tes 1épcsofokainak. Az amerikai konyvtarosok
egyesiilete (ALA) és szekcioi is rendezvényeik
szamos elonyét hangsulyozzak, a konyvtarve-
zetok pedig fejlodésiik, elomeneteliik fontos té-
nyezdjének tekintik a konferencidkat.

A szerzOk arra voltak kivancsiak, miért 1atogat-
jék (vagy nem latogatjak) a konyvtarosok a szak-
mai konferencidkat, illetve mi a véleménytiik a
kiilonb6z6 rendezvényformakrol (kerekasztal-
beszélgetésekrol, poszterbemutatokrol stb.). Ha
ezek a konferencidk valdban nagyon fontosak ,
akkor valamennyi érdekeltnek — szervezdknek,
eléadoknak és a résztvevoknek is — tisztaban kell
lenniiik a konyvtarosok véleményével.

A szakirodalomban szamos példa akad mind a
konferenciakat dicsérd, mind az azokat elutasito
irasokra, ezeket roviden ismertetik is a szerzok.

KONYVTARI FIGYELO 2008/2
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REFERATUMEIK
A konyvtarosok véleményének megismerésére
a kérdobives felmérés modszerét valasztottak,
ahol a motivaci6 mellett az életkori adatokra €s
a nemre, a munkahely tipuséra, a beosztasra, a
munkaban eltoltott idére, a konferencia-részvé-
tel éves atlagéra, tovabba a kapott munkahelyi
timogatas mértékére is rakérdeztek. Arra is ki-
vancsiak voltak, hogy a kiilonb6z6 rendezvény-
tipusok fontossagat miként értékelik a résztve-
vok.
A tizennégy pontos kérddiv (melyet tanulma-
nyuk végén mellékeltek) egy kereskedelmi fel-
mérési rendszer segitségével keriilt fel a vi-
laghaléra, majd hét nagy levelezdlistan (CJC,
COLLIB, ILI, LIBREF, LITA, PubLib, RUSA)
is felhivték ra a szakma figyelmét, hogy minél
szélesebb korbdl kapjanak valaszt. (A lehetsé-
ges 17 000-bol 794 konyvtaros valaszolt 2005.
szeptember 20. és oktober 11. k6zott a feltett
kérdésekre.)
A konferencidkra jaras két legfontosabb moti-
vacidjat a remélt szakmai megujulas (56%) €s
a szakmai kapcsolatok apolasa (40%) jelentet-
te. A konferencia-latogatok zome (34%) dtvenes
éveiben jart — a harmincas és negyvenes kor-
osztaly 21-21 %-ot tett ki, valamivel kisebb a
huszonévesek (10%) és a hatvan éven feliiliek
(8%) aranya. A tobbség (75%) évente egy-két
konferenciara tudott elmenni; a részvételt alta-
laban a munkahely finanszirozta kisebb-nagyobb
mértékben — bar akadtak, akik semmilyen tdmo-
gatasban sem részesiiltek. A rendezvénytipusok
értékelésében jelentOs eltérés mutatkozott a fel-
sOoktatasi és a kozkonyvtarakban dolgozok véle-
ménye kozott. A valaszadok néhany nyilt kérdés-
re is részletesen valaszoltak, ezek eredményét is
részletesen elemzik a szerzok.
A felmérés néhany megallapitasa tovabbi kuta-
tast érdemel majd a jovOben, de a kapott ered-
mények igy is tanulsdgosak minden konferen-
cia-szervez0 szamara.
(Muranyi Lajos)

Lasd még 90, 113, 126
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08/100

ROBINSON, Lyn — GLOSIENE, Audrone: Continuing pro-
fessional development for library and information science.
Case study of a network of training centres = Aslib Proc.
59.vol. 2007. 4/5.n0. 462-474.p. Bibliogr.

Tovabbképzés a konyvtar- és informaciétudoma-
nyi teriileten. Esettanulmany egy kelet-eurdpai és
kozép-azsiai orszagok szamara szolgaltaté okta-
tokozpont-halézatrol

Kényvtarosképzés -posztgradudlis; Kényvtarosképzd
intézmény; Tovabbképzés

A ,nyitott tarsadalom” elvével Karl Popper a
masodik vilaghdboru borzalmainak megismét-
16désétol akarta megdvni az emberiséget. El-
képzelése alapjan a jog uralméan nyugvo tarsa-
dalmi rendszer alkalmas kell legyen arra, hogy
sziikségtelenné tegye az erdszak alkalmazasat
akdr allamok, akar egyes szocialis rétegek konf-
liktusdban. A minél nagyobb tobbség szamara
jotékony dontések meghozatalahoz Popper az
informacidhoz val6 szabad hozzéaféréssel for-
malodo kritikus, raciondlis vitat tekintette alap-
feltételnek.

Ezeknek az elveknek a jegyében hozta 1étre
Soros Gyorgy a Nyilt Tarsadalom Kezdemé-
nyezést (Open Society Initiative, OSI), amely
tevékenységét Kozép- és Kelet-Europa, Kozép-
Azsia, valamint Haiti és Mongolia orszagaiban
fejti/fejtette ki. Azért pont itt, mivel az emlitett
régioknak az elmult évtizedekben lezajlott fej-
16dése — rohamosan valtozé gazdasagi, politi-
kai kérnyezet — sok hasonlésagot mutat az 1945
utani eurdpai torténésekkel. Nem vératott sokat
magara a konyvtari és informacids teriileten dol-
goz6 szakembereknek a képzése, majd idovel
tovabbképzése sem (continuing professional
development, CPD), akiknek feladata a tarsa-
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dalom részérdél mutatkozé egyre novekvo igé-

nyek magas szinvonalu kielégitése: az OSI 1994

Ota tAmogatja a valtozd nevil szervezddéseket

(ezt jelenleg éppen Information Programme-

nak nevezik), hogy minél hamarabb megujult

szemléletii, szolgaltatas-orientalt kozpontokka
valhassanak. Alland6 kapcsolattartasuknak (LIS

Fellowship) kezdettol fogva kozponti eleme volt

a tréning, a tovabbképzés, majd logikus folyta-

tasa lett az 1999-ben létrehozott Képzési Koz-

pontok Halézata (Training Centre Network for

Librarianship and Information Science, TCN-

LIS).

A 23 orszagban miik6dd kozpontok nem egy-

forma szinvonalon, és alkalmanként eltér6 in-

tenzitassal vesznek részt az egytittmiikodésben.

Ennek magyarazata abban (is) keresend6, hogy

szamos allam idokozben tagjava valt az Eurdpai

Unio6nak, ami szdmukra dontden mas kornyeze-

tet jelent. Hatéves miikodésiik az alabbi kérdé-

sek atgondolasara késztette Oket:

— mindeddig nehéz volt egységes ,,tananyagot”
meghatérozni az eltérd igények, témak, infor-
macids kornyezet okan: néhany kozos téma
mellett ,,atmeneti”, ,,efemer”, ,,helyi” témak
jellemzik munkéjukat;

— foglalkozni kell a vezetési/iranyitasi/
értékelési kérdésekkel, ahol nagy sulyt kap
a meglévo és elérhetd forrasok tigye;

— atkell tekinteni az alkalmazott tanitési és ta-
nulasi mddszereket (a tavoktatasrol egyér-
telmien kidertilt, hogy nem népszerii ezen a
téren);

— gondosan kell megvalasztani a képzési koz-
pontok elhelyezését (kormanyzati/szakmai
szervezetek, kutatéintézmények, egyete-
mek konyvtartudomanyi tanszékek mellett)
— a tapasztalatok alapjan legtobb potenciélt
a két utébbi forma rejti a felhasznalok sza-
mara;

— aCPD és a hivatalos képzés viszonyaban ke-
rillendd az egymassal valo vetélkedés, ehe-
lyett a szinergidban miikodés latszik a leg-
hasznosabbnak;
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— ésszertien kell tudni meghatarozni, eseten-
ként elkiiloniteni egymastol a helyi illetve
az altalanos képzési stratégiat, témakat, for-
makat.

A TCN-LIS eddigi miikodése bebizonyitotta,

hogy képes mindségi pluszt nyujtani az érintett

orszagok konyvtari €s informécios szakembe-
reinek munkajahoz, sikeres — mas teriileteken
is kovetendd — példajat nydjtva a nemzetkozi
egytittmikodésnek.

(Vasbanyai Ferenc)

08/101

HELLMICH, Julia: Bachelor und Master zwischen allen
Stiihlen? Reichlich Chancen und ein paar Fallstricke fiir
die neuen Absolventen im Berufsfeld Bibliothek und Infor-
mation = BuB. 59.Jg. 2007. 10.no. 706-711.p. Bibliogr.
labjegyzetben.

Res. angol és francia nyelven

Lehetdségek és csapdak a konyvtar- és informa-
ciotudomanyi szakos végz6sok szamara

Kényvtarosképzés -fels6foku; Kényvtarosképzeés -ko-
zépfoku, alapfoku; Munkabér, alkalmazas

Németorszagban az egyetemi tantervek gyorsan
valtoznak. A konyvtar- és informaciétudomény
teriiletén minden szemeszterben uj Bachelor
és Master tanfolyamok indulnak a darmstadti,
hamburgi, hannoveri, kolni lipcsei, potsdami
és stuttgarti szakfdiskolakon ill. foiskolakon.
Az egyetemi szintii képzés egyetlen helyen, a
berlini Humboldt Egyetemen folyik. Ezek az j
képzések kevesebb tanulmanyi id6t igényelnek,
allaslehetOséget biztositanak egész Eurdpaban,
és a mester programok kutatasi lehetdséget is
nyujtanak. Mindazonaltal nem biztos, hogy a
végzettek valdban sikeresek lesznek a jelenlegi
allaspiacon.

Németorszagban a konyvtari asszisztensek sza-
mara is 1étezik képzés (kézismert neve FaMI,
a német Fachangestellte fiir Medien- und
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Informationsdienste, azaz a média- és informa-
cids szolgaltatasok szakalkalmazottai elnevezés-
bol szarmazik), amely ugyanigy harom évig tart,
mint a Bachelor képzés a legtobb szakfdiskolan,
¢s ez a tény versenyhelyzethez vezethet. Ezenki-
viil a FaMI program kiegészitéseként terveznek
egy képzést, amely ,,az informéacios szolgaltata-
sok felelose” cimet igéri, ami tovabb élesitheti
a versenyt.
Az is bizonytalan, lesz-e elegendd jol fizetett
allas a szakfdiskoldkon jelenleg folyé Master
kurzusok végzosei szamara. Mostanaig az egye-
temi konyvtarakban a ,,fels6szintli” konyvtari al-
kalmazotti allasokhoz egyetemi diplomara volt
sziikség. A szakmaban és a hallgatok korében
meglehetdsen nagy a bizonytalansag a Bachelor
és a Master programok jovObeni hasznossaga-
val kapcsolatban.

(Autoref.)

08/102

GIBBS, Paulette - COWSER, Catherine Sue [et.al.]: Pub-
lic library trustees: characteristics and educational prefer-
ences. Aresearch study = Public Libr.Q. 26.vol. 2007. 1/2.no.
21-39.p. Bibliogr.

Milyen tipusu képzést igényelnek a kozkonyvta-
ri kuratorok?

Felmérés; Knyvtéri tanacs; Kézmdiivel6dési konyv-
tar; Tovabbképzés

[A forrés-folydirat az alabbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A cikk egy 2005-6s felmérés modszertanarol
és eredményeir6l szdmol be, amely Indiana al-
lam kozkonyvtari kuratorait vizsgalta. A kurato-
rok demografiai 6sszetételének felderitése utan
kérdéseket tettek fel az altaluk Ohajtott képzés
tartalmarol és annak formajardl. A kuratorok a
koltségvetés-készitést és a stratégiai tervezést je-
161ték meg kiemelt képzési teriiletként. A jogot/
felelosségvallalast, a kuratorium €s az igazgatd
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kozotti kapesolatot és mas témakat kevesebben
valasztottdk. A kuratorok a helyi programokat
részesitették elonyben, bar sok valaszadé az
online szolgaltatds mellett tette le voksat. Mas
allamokban folytatott korabbi vizsgalatokhoz
képest a kuratorok nagyobb hanyada vett mar
részt oktatasi programokban (a jelenlegi vizs-
galatban részt vevok 39%-a, szemben a korabbi
29 illetve 20%-kal). Végiil a korabbi kutatasok-
hoz hasonldan a kuratorok nem reprezentaltak
kelloképpen a népességet, mivel sokkal képzet-

tebbek és tobb koztiik a n6, mint azoknak az al-
lampolgéroknak a korében, akiknek a konyvta-
rait irdnyitjak.

(Autoref.)

Lasd még 82

Lasd 89, 99

Konyvtdrak és tdjékoztatdsi intézmények

0 ;'. Ne'“lefl kiin Ire

08/103

HANAKOVIC, Stefan: Vznik a osudy prvej slovenskej
narodnej kniznice. 1. ¢ast = Kniznica. 8.ro¢. 2007. 11/
12.no. 54-61.p. Bibliogr. 19 tétel.

Res. angol nyelven

Az elsé szlovak nemzeti konyvtar keletkezése és
sorsa, 1. rész

Koényvtartérténet -nemzeti; Nemzeti kényvtar
HANAKOVIC, Stefan: Vznik a osudy prvej slovenskej
narodnej kniznice. 2. ¢ast = Kniznica. 9.ro¢. 2008. 1.no.
19-23.p. Bibliogr. 18 tétel.

Res. angol nyelven

Az elsé szlovak nemzeti konyvtar keletkezése és
sorsa, 2. rész

Kényvtartorténet -nemzeti; Nemzeti kényvtar
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A szlovék nemzeti konyvtari kezdemények
kialakuldsat szamos tényez6 nehezitette. Fel-
tétele volt a sajat anyanyelven alapul6 6néllé
nemzeti 1ét, és az a cél, hogy a nemzeti nyel-
vii irodalombol ko6zos konyvtarat alapitsanak.
Az 6nall6 nemzeti ontudat erdsitését szolgalta
Anton Bernolak munkassaga. Miiveinek hatasa-
ra a szlovak nyelv és nemzet a szlav k6zosség
egyenrangu tagjava valt. Kovetdinek tobbsége
azonban nem tartotta fontosnak, hogy nemzeti
konyvtarat alapitsanak. Két Bernolak-utod, Mar-
tin Hamuljak és Michal ReSetka foglalkozott ko-
molyan a nemzeti konyvtari gondolat megva-
l6sitasaval. Hamuljak kényvtari gyiijteményét
tartjak a Matica slovenskd Konyvtara egyik
alapkovének. A kutatdsok azt igazoltdk, hogy
bar Hamuljak gylijteménye gazdag és egye-
temes volt, nem jelentette a nemzeti konyvtar
1étrejottét, mert ennek a szerepnek semmilyen
szempontbol sem felelt meg.

Az els szlovak nemzeti konyvtar igazi alapito-
ja 1820-ban Michal Resetka, aki ekkor megje-
lent miivével (Bibliotheca Pannonio-Slavica) és
nyilvanos konyvtari gytijteményével azt a szan-
dékot, célt is megfogalmazta, hogy a konyvtar az
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egész szlovak nemzet kincsévé valjon. A , tisz-
ta” szlovak konyvtari gylijteményt, mint az elsé
szlovak nemzeti konyvtarat az alapité mielSbb
egy tudoméanyos nemzeti intézménnyel szan-
dékozta osszekapcsolni. A konyvtar feladatai
kozé nem csak a nemzeti nyelven megjelend
dokumentumok gyiijtése, hanem azok tudomé-
nyos feltarasa, bibliografia készitése, a miivek
megorzése €s kozrebocsatasa is hozzatartozott.
Resetka ismerte mas nemzeti konyvtarak gya-
korlatat, a pesti Széchényi Konyvtar és a bécsi
Hofbibliothek tevékenységét is. Ismerte Josef
Jungmann cseh irodalomtérténeti és bibliogra-
fiai mlvét, melyre kéziratai utalnak. A szlovak
nyelvrol és irodalomrol késziilt miive megerdsi-
ti, hogy nem amatdrként tevékenykedett, egyre
inkabb masok kozremiikodésének sziikségét is
érezte a szlovak miivek, kéziratok dsszegytijté-
sében, szambavételében. Segitdi kozé tartozott
Michal Chréstek és Andrej Radlinsky.

Resetka tudomanyos tevékenységéhez tartozik
a Szlovék Irodalomtorténet (Dejiny literatury
slovenskej) 1853-ra tervezett megjelentetése,
amelybe partnerként Michal Chrastek is be-
kapcsolodott. Resetka tevékenységében az iro-
dalomtorténeti jelleg 6sszekapcsoldodik a bibli-
ografiai tevékenységgel, a miivek bibliografiai
leirdsdval. Munkassaga nem csak az irodalom-
torténet, hanem a szlovak patriotika konyvtari,
bibliografiai feltarasaban is tudomanyos igényti.
A nyitrai plispoki székre palyazva terveket szott
a Szlovak Tudomanyos Akadémia megvalosi-
tasara is Nyitran, ami akkor a magyarositasi t6-
rekvések miatt nem valésulhatott meg. Annak
a tudomanyos kollektivanak a tagjaként, ame-
lyet ReSetka alapitott és fogott 6ssze, Michal
Chrastek tudomanyos konyvtari-bibliografiai
tevékenysége emelkedik ki, aki vitathatatlanul
a retrospektiv és kurrens szlovak nemzeti bibli-
ografia megalapit6java valt.

A szlovak nemzeti konyvtar kezdeményei
Resetka — kezdettdl fogva nyilvanos — konyv-
taraban gyokereznek. 1820-1841 kozott a
konyvtar 179 nyilvantartott olvasdja ingyen
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kolcsonzott 2244 konyvet. Az alapité halalaig
az olvasok szama meghaladta a 200-at. ReSetka
konyvtarosként gondosan tigyelt a folallitott te-
matikus konyvtéri szakrendre, a konyvek tisz-
tasagara. Az dllomanyban 600 idegen nyelvii és
tobb mint 1000 szlovak mii volt megtalalhat6 a
kezdetektdl. Tartalmilag nemzeti jellegii konyv-
tara irodalmi kiildetésével, nemzeti tevékenysé-
gével kiemelkedett a korabeli konyvtarak koziil.
Gyltijteményének része volt a 17-19. szdzadban
(Pozsonyban, Locsén, Kassan, Nyitran) megje-
lent idegen nyelvii miivek mellett foként a szlo-
vak nyelvii irodalom, amivel a szlovak nemzeti
konyvtar elvi alapjainak lerakdsédhoz, a nemze-
ti ontudat erdsitéséhez jarult hozza. Munkassa-
ga a kulturalis és torténeti gyokerek létjogo-
sultsagat igazolja. Konyvtaranak katalégusa
(Catalogus librorum Michaelis olim Resetka) a
Matica slovenska bezarasa utan Nyitrara kertilt,
majd elveszett. Gylijteménye torzoként keriilt a
Matica slovenska Konyvtaraba.
A szlovak nemzeti konyvtar torténete tehat
Resetka szlovak konyvtari gylijteményével és
Chrastek bibliografiai tevékenységével kezdo-
dik, amelyekkel a szlovak nemzet mostoha ko-
rilmények kozott valt a kozép-eurdpai kulturalis
nemzetek elismert tagjava.

(Prokai Margit)

08/104
PEREMYSLEYV, Viktor Ivanovi¢: U¢ebnaé kniga s dostavkoj
na dom = Bibliotekovedenie. 2007. 5.no. 75-78.p.

Tankonyv - hazhoz szallitassal
Egyetemi kbnyvtar -miiszaki; Szolgaltatasok

A Moszkvai Allami Kézlekedéstudomanyi
Egyetem (Moskovskij gosudarstvennyj univer-
sitet putej soobSenid ) Tudomanyos-Miiszaki
Konyvtara az orszag egyik legnagyobb felso-
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oktatasi konyvtara. Allomanyaban tébb mint
2 milli6 egység talalhato, az olvasok szama 23
ezer. Szolgaltatasait 3 olvasoteremben és 7 kol-
csonzohelyen (6 a tankényveké, egy a tudoma-
nyos irodalomé) nyujtja. 2005-ben nyilt a pro-
fesszorok olvasoterme. A konyvtarat 1896-ban
alapitottak, mar a kovetkez6 évben t6bb mint
huszezres allomanya volt. Gyarapitasra mindig
jelentds Osszeget koltottek, ennek nagy része
sokszor adomanyokbol szarmazott. A gyarapi-
tasi keret tobb mint a felét tudomanyos folyoira-
tokra forditottak, els6sorban kiilfoldiekre. Még
1898-ban a konyvtar az egyetem Uj épiiletébe
koltozott, a termekbe Németorszagbol rendel-
tek konyvszekrényeket. 1999-2001-ben a szaz
évvel korabbi fényképek alapjan restauraltdk a
termet és a butorokat.

A konyvtarban az elektronikus, vonalkédos
rendszerre €piild kolcsonzés 2005 szeptembe-
rében kezdett miikdni. Az adatbazisban mint-
egy 327 ezer nyomtatott kiadvany cime szere-
pel, és tovabbi 15 ezer teljes szovegti kiadvany
(szabvéanyok, modszertani anyagok stb.). A teljes
szovegt adatbazisokat a leguijabb berendezések-
kel allitjak eld, olvasni ezeket az olvasotermek-
ben és az egyetem kollégiumaiban lehet. A mdd-
szertani anyagok szabadon elérhetdk az egyetem
portaljan (www.miit.ru) keresztiil. A konyvtar
elektronikus katalégusa a tudomanyos-miisza-
ki és az oktatasi-mddszertani irodalmat teljes
korlien tartalmazza, miikédik a tavoli rendelé-
si rendszer. Moszkva varos timogatasanak ko-
szonhetden az egyetemet optikai szalas atviteli
csatorna koti 6ssze az Orosz Tudomanyos Aka-
démia (Rossijskad akademiad nauk = RAN) tudo-
manyos telekommunikacios intézetével. Ennek
koszonhetéen mind a professzorok és az oktatok,
mind a hallgatok hozzaférhetnek a RAN elekt-
ronikus koényvtarahoz, a hazai és nemzetkozi
hal6zatokhoz.

A konyvtar valamennyi osztalyan szamitégépes
munkahelyek miik6dnek. Az automatizalt kényv-
tari technologia moduldris elven épiil fel. Az elekt-
ronikus katalogus percre kész adatokat nyt;jt
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— az oktatashoz sziikséges allomanyok Ossze-
tételérol,

— a tanulashoz sziikséges alapvet6 és ajanlott,
kiegészitd irodalomrol,

— egy-egy tantargyhoz tartozé konyvek meg-
1térdl,

— a szakirodalom megoszlasarol az intézetek,
karok és csoportok kozott,

— a félév végén visszaadandé irodalomrol.

Az automatizalt konyvtari technoldgia beveze-

tésével a konyv utjaba (a valogatas, rendelés és

feldolgozas utan) olyan lépések keriiltek, mint

— azolvaso a katalégusban kivalasztja és meg-
rendeli a sziikséges kiadvanyokat (14tja, hogy
az adott kiadvany hol kolcson6zhetd);

— akonyvtaros a megrendelés alapjan 6sszeké-
sziti a kért konyveket, ellenorzi, nincs-e va-
lamilyen hétraléka az olvasonak; az olvasd
vonalkddos olvasojegyével (smart-card) kol-
csonzi ki a konyveket, a kdlesonzést a konyv
leltari szamaval rogzitik;

— avisszavétel is a leltari szam alapjan torténik.
A konyvek mozgatasat a kiilonb6z6 konyv-
tarak kozott kovetik a katalogusban. Ha egy
konyvet térolnek az alloméanybol, rekordjat
is torlik a katalogusbol.

A szamitégépes konyvtari rendszer bevezetése

lehetdséget adott az allomanyok hasznalatanak

ellendrzésére, fegyelmezettebbé tette a konyv-
tarosokat és az olvasokat. Az ijonnan inditott

»stoplista” azoknak a nevét tartalmazza, akik

hosszl ideig nem hozzék vissza a konyveket.

Ha valaki erre felkertil, az egyetem egyik konyv-

tarat sem (a hét intézeti konyvtarat sem) veheti

igénybe. A kozponti konyvtarban két osztalyon
mikodik a visszacsatolas: az olvaso ellenGrizni
tudja a kért konyv helyzetét.

A jovot tekintve az egyetem részese az Oktatds

nemzeti program keretében folyd innovaciok-

nak. Ez azt jelenti, hogy fejlesztéseihez jelen-
tés allami tdmogatéast kap, amit sajat forrasai-
bol egészit ki.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 110-112, 124, 139, 142

KONYVTARI FIGYELO 2008/2

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben


http://www.miit.ru

08/105

VENTURA, Roberto: La valutazione della biblioteca pub-
blica. Problematiche e strumenti di misurazione dell'impatto
culturale, sociale ed economico = Boll.AIB. 47.vol. 2007.
3.no. 291-327.p. Bibliogr. jegyzetekben.

Res. angol nyelven

Kozkonyvtarak értékelése: kulturalis, tarsadal-
mi és gazdasagi hatasuk mérésének problémai
és eszkozei

Feladatkor; Hatékonysag; Kézmiivel6dési konyviar;
Téarsadalmi kévetelmények

A konyvtar tarsadalmi befolyéasa, hatdsa ma-
géaban foglalja az alapjait €s a modjait annak a
kommunikacionak, ami a kényvtar és kornyezete
kozott zajlik. Nyitott kérdés ez, mivel a konyv-
tartudomény nem tette teljesen vilagossa, hogy
mik az igazi értékek. Igaz mindez a konyvtari
szolgaltatasok teljes korére, a konyvtar nyujtot-
ta dokumentumkeresd rendszerektdl a téjékoz-
tatd szolgéltatasokon at (az elsé eligazitastol a
személyre szabott referenszig) a konyvtar, mint
Osszetett egész felfogasaig.

Azigény és a konyvtari kinalat viszonyat kiilon-
b6z6 szempontokbdl vizsgalhatjuk. Lehet egy
supply-side megkozelités, mely szerint a kindlat
hozza létre a keresletet (a konyvtaros itt a kul-
turalis politika alakitoja, akinek nagy szabadsa-
ga van jelentds forrasok felett annak érdekében,
hogy a potencialis ,,piacot” minél szélesebben
at tudja hatni). A demand-side megkozelitéssel
egy erds, és jol finanszirozott nyilvanos szolgal-
tatast latunk, mely a teljes korii mindség elvi és
a fogyasztoi elégedettség gyakorlati talajan all,
¢s az olvaso akar egyéni igényeire 6sszpontosit,
¢és elonyben részesiti az aktiv hasznalot, am a
bevonast célzo projektek, vagy kisérletek révén
figyelmet fordit a potencialis kozonségre is. Kii-
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lonbséget tehetiink aszerint is, hogy a konyvtari
szektort a maga egészében, mint egy regionalis
vagy orszagos kozszolgaltatast fogjuk fel, vagy
a szolgaltatasok mindségét és a kornyezetbe valo
integralodas mértékét vessziik figyelembe, amit
az egyes konyvtar elért a maga specialis tertile-
ti sszefiiggéseiben. gy kiilonbozik egymastol
a kozkonyvtar tarsadalmi, (és kulturalis, gaz-
dasagi) értéken alapuld legitimécidja az inst-
rumentalis és utilitarisztikus legitiméaci6tol. Az
els6 esetben egy konyvtari rendszer az altala-
nos értékek egy soranak hordozdja, jellemzbi a
kozjavakéhoz hasonloak: minden polgér azonos
jogokat élvez a nyujtott ingyenes szolgaltatasok
tekintetében. A masodik esetben egy konyvtar
egy meghatarozott hasznaldi kor céljait szolgal-
ja, és a maganjavakhoz hasonld, emelt tartalmi
szinvonali, személyre szabott (szabhatd) szol-
géltatasaiért dijat kér. Az egyik esetben a konyv-
tar-kozosség, a masikban a konyvtar-hasznald
viszony a meghatarozd, €s e két nagymértékben
kiilonb6z6 megkozelitésti gyakorlat egyiitt €l a
konyvtarigyben.

A kulturélis javak és szolgaltatasok (benne a
kozkonyvtarak) 1étjogosultsagat szamos meg-
kozelités alapjan lehet igazolni: Az igazolas
lehet természetes: a kulturdlis javak élvezete
az ember természetes €s elvitathatatlan igénye.
Lehet formadlis: ez a kozjavak elméletéhez nyul
vissza: a k6zjo fogyasztasa (élvezete) nem csok-
kenti, hogy mas egyidejiileg ugyanugy élvezze;
a kozjé mindenki szamara elérhetd, nem csak a
hasznélatukért fizeték szamara; a kozjavakat a
piac nem tudja hatékony mddon kezelni. Lehet
haszonelvii: a kollektiv hasznossdg maximali-
zalaséra torekvés oda vezet, hogy egy kozosség
érdeke lesz meghatarozo. Lehet perfekcionista:
a tarsadalom szervezettsége az emberi kivalosa-
got kell, hogy szolgalja (ez a szlik kulturalis elit
szolgalatdhoz vezet). Lehet kozosségi: a kultura-
lis javak megodrzése egy helyi kozosség kollektiv
identitasat erositi, csakhogy ehhez a teljes mult
megorzésére lenne sziikség, ugyanakkor mas
szocio-kulturalis hétterti csoportoknak mas fel-
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fogasa van a javakrol és az identitasrdl, és id6-
ben egy csoport identitdsa sem konstans. Lehet
liberalis: az allam csak a minden egyén 4ltal el-
ismert egyetemes jogokkal t6r6djon, hagyjon a
polgérok egyéni vagy csoportos szabad valasz-
tasara bizva minden mast. Az igazolas lehet de-
mokratikus: cél a kultira megkozelithetosége a
lehet6 legtobb személy szamara, a finanszirozas
tegye lehetdvé a kozonség szélesitését, mindez
oktatd-neveld kiildetéssel jar egyiitt, és nem all
tavol a paternalizmus veszélyétol. Lehet instru-
mentalis: a kultura és a miivészet nem kultura-
lis, hanem politikai, ideoldgiai, szocialis okok-
boél tamogatand6 (mint a multban egyhazi vagy
allami hatalmak tették). Alapja lehet a kultura-
lis befogadas: a kifejezés szabadsaganak meg-
Orzése mind az alkotd, mind az élvez0 részérol,
az alkoté teljes szabadsagot kap az eldallitas
¢s a terjesztés eszkozeinek megvalasztasaban
— fé16, hogy az anyagi eszk6zok egyenldtlentil
oszlanak el. Végiil lehet az igazolas gazdasagi,
értékelmélet adja, illetve a befektetett anyagi-
ak megtériilése, vagy a koltséghatékonysag.
(Az IFLA/UNESCO kozkonyvtari manifesz-
tuma részben a természetes, részben a demok-
ratikus igazolés, illetve az erés befogadas elve
szerint irja le a kozkonyvtart, mint tarsadalmi
intézményt.)

Nehezen megvalaszolhato kérdés, hogy mi-
lyen indikatorokkal értékeljiik a hatést, hiszen
a konyvtar irdnyitasaban legalabb harom sze-
repld vesz részt, kiilonféle indittatasbol. Az ol-
vasok kedvéért van a konyvtar, hogy ingyen és
egyenlden férhessenek hozza a dokumentumok-
hoz, az informacidkhoz, a kultirahoz. A kényv-
tar egyrészt az iskolat kovetd és kiegészitd ok-
tat6 intézmény, a szocialis befogadas eszkoze,
a kulturalis 6rokség megdrzdje és tovabbaddja,
ugyanakkor kiilonféle igények és hasznalati mo-
dok szolgéldja.

A konyvtarosok altalaban a dokumentumok
demokratikus és enciklopédikus, cenzuramen-
tes valogatasahoz, az informaciok mindségi
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¢és megbizhat6sagi szemponti értékeléséhez,
a bibliografiai ellendrzéshez €s az autentikus
dokumentumleirashoz ragaszkodnak, az infor-
maciok ésszerli és hasznalhaté rendezéséhez;
ugyanakkor érzékenyek a valamilyen szem-
pontbdl hatranyos helyzetii polgarok igényei
irant is. A politikusok a konyvtéariranyitas kul-
turalis és gazdasagi felelosei, hiszen 6k hataroz-
nak a forrdsoknak a kozszolgaltatasok kozotti
megosztasarol.

A brit muzeumi, konyvtari és levéltari tanacs
(MLA) pl. a teriilet gazdasagi vitalitasanak eld-
segitését, az egészség elomozditasat és az egész-
ségiigyi egyenlttlenségek csokkentését, a gyer-
mekek, a fiatalok, a veszélyeztetett csaladok és
az 1d6sek életmindségének javitasat, az iskolai
szinvonal emelését, a biztosabb és szilardabb
kozosséget tekinti prioritasnak, amit a konyv-
tar sajat kozossége érdekében tehet. Egy auszt-
ral tanulmany szerint a konyvtar minéségével
¢s tarsadalmi produktivitdsaval kapcsolatban a
kutatdsokat a kovetkezok felé kell iranyitani:
a kozkonyvtar tarsadalmi szerepe; a tulajdon
érzése, amit a kozosségek a konyvtaruk irant
mutatnak; a konyvtar oktato-neveld szerepe; a
konyvtar gazdasagi hatdsa; hatdsa az olvasas-
ra és az irastudésra; része a kozosségen beliili
identités és bizalom fejlodésében; egyenlGség a
szolgaltatasok nyujtasaban. Amerikai tanulma-
nyok szerint a konyvtarak eldsegitik a helyi gaz-
daségi tevékenységet és fejlodést; szamitdgép-,
internet-hozzaférést biztositanak; informaciokat
nyujtanak; hozzajarulnak a demokratikus tarsa-
dalomhoz €s a polgari felelosségtudathoz; ta-
mogatjak a helyi szervezeteket; ,,b6lcsotol a si-
rig” szolgaltatasokat nytjtanak a polgaroknak;
tdmogatjék a felndttképzést; hozzajarulnak a
szabadid6 hasznos eltoltéséhez; tamogatjak a
helyi kultarat és miivészetet; fontos szolgalta-
tasokat nyujtanak a gyermekeknek. Mas szavak-
kal: szolgaltatasaikkal segitik a helyi kiskeres-
kedelem ujraéledését; eldmozditjdk az iras- és
olvasaskészséget; kiegészitik az oktatasi intéz-
mények munkéjat; az informacios eszkozok sza-
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mos fajtajahoz nytjtanak széles korti hozzaférési
lehetdséget; segitik az idos emberek elfoglaltsa-
gét és mentélis aktivitasuk fennmaradasat; elo-
mozditjak a helyi, regionalis és nemzeti kultira
¢és a miivészetek ismeretét; hozzajarulnak a pol-
garok tajékozottsagahoz, ami elésegiti az allam-
polgari felelosség érzésének kialakulasat, igy a
demokracia fejlodését.
A befektetések megtériilésének vizsgalatdhoz
sziikség van a konyvtari szolgaltatasok értéké-
nek megéllapitasara is, amit a kovetkezé modo-
kon lehet megbecsiilni: mennyi lenne az adott
kozszolgaltatas ara, ha piacon kellene megvenni;
mennyit kellene fizetni az adott informacié meg-
szerzéséért, ha a konyvtar nem létezne; mennyi
a konyvtari szolgaltatas igénybevételével meg-
takaritott id6 értéke.
Az ilyen vizsgalatokba bevont konyvtarak mé-
rete és tevékenysége annyira kiilonbozik, hogy
az eredmények Osszehasonlitdsa nem lehetséges.
Az ilyen vizsgélatokat iddszakonként meg kell
ismételni, a kozszolgalati politika valtozasait is
figyelembe véve. A konyvtar tarsadalmi mérle-
gének vizsgalata vissza kell, hogy hasson az el-
méletre és a felséfoku szakképzésre is. Végiil,
a tarsadalmi hatas tanulmanyozasanak vélaszt
kell taldlnia arra a kérdésre is, hogy a konyvtar-
nak a kulturalis politika alakitdjanak kell-e len-
nie, vagy arra kell-e szoritkoznia, hogy kiilde-
tését fenntartdja célkitiizéseinek szolgalataban
teljesitse be, és eszkozként legfeljebb javaslat
kidolgozojaként érintse a kulturélis politika
szférajat.

(Mohor Jend)

08/106

ARNS, Jennifer Weil - DANIEL, Evelyn H.: Five proposi-
tions for reframing public librarianship from a value-cen-
tered perspective = Public Libr.Q. 26.vol. 2007. 3/4.no.
15-29.p. Bibliogr.

Ot javaslat a kozkonyvtarak szerepének Gjragon-
dolasahoz - értékkozponti megkozelitéshal

KONYVTARI FIGYELO 2008/

REFERATUMOIR
Feladatkor; Kényvtarpolitika; Kényvtarigy térténete;
Kdzmiivelbdési kbnyvtar
[A forras-folydirat az alabbi cimen szerezhetd be:

HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A kozkonyvtéarak értékét, szerepét és feladatkor-
ét mar sokféleképpen meghataroztik, és valo-
di természetiikrdl mostansag tovabbra is széles
kort vita folyik. A cikkben leirt kutatas torténeti
szempontbdl kozeliti meg ezt a kérdést, egy hires
amerikai konyvtaros, Ernestine Rose New York
Public Library-ben t6ltott életpalyajat felhasz-
nalva szemlélteti azt az 6t javaslatot, amely a
kozkonyvtarak mint kulturdlis intézmények
értékkozpontu értelmezéséhez vezet. Ez a fajta
szerepkor jelentds fizikai, gazdasagi €s moralis
forras bevonésaval jar, és az altaluk szolgalt ko-
z0Osség szocialis és intellektualis teljesitményé-
nek javitasat célozza.

(Autoref. alapjan)

08/107
BUDYNSKA, Barbara: Aktualna kondycja bibliotek publicz-
nych = Bibliotekarz. 2007. 12.no. 2-7.p.

A kozkonyvtarak jelenlegi helyzete Lengyelor-
szagban

Gyarapitasi keret; K6zmiivel6dési kbnyvtar; Olvaso;
Statisztika; Szamitogépesités

Az utobbi években kirajzolddott, mely ténye-
z0k befolyasoltak tartésan a kozkonyvtarak ké-
pének alakulasat Lengyelorszagban. Két jol lat-
haté tendencia figyelhet6 meg: az egyik, hogy
a kozkonyvtarak megujuld gytijteményeik, inf-
rastrukturajuk, technikai felszereltségiik révén
egyre vonzobb intézményekké valnak; a ma-
sik — az eldzdvel ellentétes — tendencia, hogy
a konyvtérak latogatottsaga, kihasznaltsaganak
mértéke egyre csokken, az olvasok szamaval
egyetemben.

Erdemes megnézni, hogy mutat mindez a sta-
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tisztikdk tikkrében. A kozkonyvtarak és fiokjaik
szama egyre csokken. 1990 és 2006 kozott 1771
konyvtarat, ill. fiodkkonyvtarat zartak be (az 6sz-
szes 17,2 %-at). A halozati struktiira ugyanakkor
nem valtozott. Az egy konyvtarra es6 olvasok
szamanak novekedésével a szolgéltatas szinvo-
nala csokkent. A torvényi valtozasok, a miniszté-
riumi pénzek lehivhatésaganak kritériumai hata-
sara a kozkonyvtarak egy része az utobbi idében
onalldsult, és , kulturalis intézményként” regiszt-
raltatta magat. 2005-ben 11,4, 2006-ban 3,8 sza-
zalékkal csokkent a nem 6nall6 intézményként
funkcionél6 kozkonyvtarak szama.

A kozkonyvtarak haromszintli halézataban a
kozépsé szintet képviselik a jarasi konyvtarak.
J6llehet mar nyolc év eltelt a jarasi konyvta-
rak intézményének ujraélesztése ota, tovabbra
sincs minden vidéki jarasnak sajat konyvtara.
2006-ban 236 regisztralt jarasi konyvtar 1éte-
zett, ezek 74,5 szézaléka tartozott valamely vi-
déki jarashoz.

Az 6nkorményzatok gyakorta hajlamosak figyel-
men kiviil hagyni torvényi kotelezettségiiket, s
ez ugyancsak érinti a kozkonyvtarak legalacso-
nyabb szintjét: a kozségi konyvtarakat. 2006-ban
15 kozségben nem miik6dott konyvtar.

Az utébbi harom évben jelentds pozitiv elmoz-
dulas tapasztalhat6 a konyvgyijtemények alaku-
lasa terén, mind a mennyiségi, mind a mindségi
mutatdkat véve alapul. 2006 végén a kozkonyv-
tarak osszalloménya 135 498 892 kotetet szam-
1alt, 0,3 szazalékkal tobbet, mint az el6z6 esz-
tendében. Az év soran 63 020-szal tobb kotetet
vasaroltak, mint 2005-ben. 69 milli6 ztotyt
(kozel 5 milliard forintot) koltottek j kotetek
vésarlasara. Mindez nagyrészt a kulturalis mi-
nisztériumi dotaciobodl, valamint az onkormany-
zatoknak e célra elkiilonitett forrasaibol valdsult
meg (kortilbeliil 40:60 szazalék aranyban). Kii-
16n figyelmet érdemel ugyanakkor, hogy a no-
vekedés a falusi konyvtarak szintjén egyenetlen,
ami e konyvtéarak instabil helyzetére utal. Ami
a gyltjteményfejlesztésre koltott pénzeket illeti:
mig az egy lakosra es6 0sszeg jelentéktelen mér-
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tékben novekedett, addig a konyvtari egységek
atlagara csokkent, ami egyfeldl a kozbeszerzé-
seknek kiszonhetd, masfeldl a kiillonbozo aren-
gedmény-rendszereknek, harmadrészt a kozségi
konyvtarak szamara vasarolt jelentés mennyisé-
g, alacsonyabb arfekvést konyvnek.

Az audiovizuélis és elektronikus dokumentumok
tovabbra is csak egy kicsiny szeletét képezik a
gylijteményeknek. Az utobbi években jelentds
elmozdulés figyelheté meg az utébbiak javéara
mind a hasznalatban, mind a beszerzés terén.
Az elektronikus dokumentumok beszerzésé-
re forditott 6sszegek a vérosi konyvtarak ese-
tén nagyobb mértékben ndttek, mint a falusiak
esetében.

Pozitiv véltozasok mutatkoznak a konyvtarak
szamitogéppel vald ellatottsaga terén. Mostan-
ra minden masodik konyvtar rendelkezik sza-
mitégéppel. A falusi konyvtarak szamitogéppel
val¢ ellatottsdga nagyobb mértékben novekszik,
mint a varosiaké, ami szintén pozitiv fordulat-
nak konyvelheto el. A konyvtarakban talalhato
szamitogépek 83,5 szazalékan volt elérhetd az
internet.

A szamitogéppel vald ellatottsag persze nem
azonos a szamitogépesités mértékével. Ami az
utébbit illeti: 2006-ban a 4456 szamitoégéppel
rendelkez6 konyvtarnak minddssze az 59 sza-
zaléka (2629 konyvtar) hasznalt valamilyen
konyvtari programot.

A kedvez6 valtozasok ellenére a 2004-es esz-
tendd ota csokken az olvasok szama a lengyel
kozkonyvtarakban. Ma a lengyel allampolgarok
mintegy egyotode (18,4 %) tagja valamelyik koz-
konyvtarnak. Els6sorban a fiatalabb korosztaly-
okhoz tartozok latogatjak kisebb létszamban a
konyvtérakat, jollehet tovabbra is koziiliik keriil
ki az olvasok 47 szézaléka. Ez a csokkend ten-
dencia egyarant osszefliggésbe hozhato a lengyel
tarsadalom eloregedésével, illetve a fiatalok kiil-
foldre vandorlasaval. Szintén nem elhanyagolha-
t6 tényez0 az életszinvonal emelkedése, amely-
nek kovetkeztében a lengyel haztartasok jelentds
hanyadaban talalhatd internetes hozzaférés, s az
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azt hasznalok szaméra a konyvtar kevésbé jelent
vonzo alternativat.
A kozkonyvtarak teriilete az utobbi években no-
vekedett. Jelenleg egy varosi kozkonyvtar 4tla-
gosan 205,5 m? helyet foglal el, mig egy falusi
61,2 m?-t. Az alkalmazottak létszama 2006-ban
0,3 szazalékkal novekedett. Az alkalmazottak 30
szazaléka rendelkezik fels6fokt, 38 szazaléka
kozépfoku szakképesitéssel.
Alapvetden a lengyel kdzkonyvtarak miikodé-
sével kapcsolatos problémak nem kiilonboznek
a mas orszagok konyvtarait érintéektol.
(Dancs Szabolcs)

08/108
BUDYNSKA, Barbara: Jaka biblioteka powiatowa? = Po-
radnik Bibl. 2007. 10.no. 3-11.p.

Milyen a jarasi konyvtar?

Jarasi kényvtar; Konyvtari halozat; Mikddési felté-
telek

Lengyelorszagban a jarasi konyvtar intézmé-
nyének ujrateremtésére 1999-ben keriilt sor,
azéta a teriileten nem sok valtozas tortént. A
helyzet megyvitatasara gytltek 6ssze 2007 &p-
rilisdban a lengyel jarasi konyvtarak képvise-
161 Pita varosaban, hogy megtalaljak a valaszt
a kérdésre: ,,Milyennek kell lennie egy jarasi
konyvtarnak?”.

A helyzetelemzésbdl kideriilt: 2006-ban 282 ja-
rasi konyvtar volt Lengyelorszagban, ebb6l 210
vidéki jarasokban, 26 vidéki és varosi jarasok-
ban, 46 varosi jarasokban. (A lengyel k6zigazga-
tasi rendszerben un. vidéki és varosi jarasok van-
nak: elobbiek tobb szomszédos kozséget fognak
egybe, utdbbiak voltaképp jarasi jogu varosok.)
Az Osszes (314) jaras 79 szazalékaban van tehat
— a torvényi kotelezettségnek megfelelden — ja-
rasi szintli konyvtar. 2006-ban jelentds szambeli
véltozéas nem tortént: kettdvel emelkedett a jarasi
konyvtarak szdma. Csupan két vajdasagban (a
16dz-i és a wielkopolski vajdasdgokban) rendel-

KONYVTARI FIGYELO 2008/2

REFERATUMOK
kezett minden jards jarasi szintii konyvtarral.
Lengyelorszagban a jarasi konyvtaraknak harom
tipusa létezik: vidéki jarasi konyvtarak (ide tar-
tozik a konyvtarak nagy tobbsége), a jarasi jogu
varosok konyvtarai és a kétféle feladatot ellatd,
vidéki és varosi jarasi konyvtarként is funkci-
onal6 konyvtarak. Ezek aranyszamai 1999 o6ta
alig valtoztak. A szambeli véltozasok, a jara-
si konyvtarak megszaporodéasa hasonléképpen
nem volt hatéssal a szervezeti felépités szerinti
megoszlasra: a konyvtarak 89%-a lat el a jarasi
szinten tilmutat6 feladatokat; 2,1%-ukat alaki-
tottak at teljes egészében jarasi konyvtarra (eb-
bol négy eldzodleg vajdasagi statuszia konyvtar
volt); 8,5 szazalék a kezdetektol jarasi konyvtar-
ként miikddik; az olsztyni jarasban létrehoztak
a Nyilvéanos Virtualis Jarasi Konyvtarat, amely-
hez 12 kozség csatlakozott szamitdgépes halo-
zaton keresztiil.

A jarasi jogu varosokban 2006-ban 72 konyv-
tar miikodott.

A jarési konyvtarak helyzete Lengyelorszagban
a valtozo torvényi szabalyozas kovetkeztében
instabil. Szdmos példa van arra, hogy egy jarasi
feladatokat ellatd konyvtarral az Gnkormanyzat
szerz6dést bontott, hogy egy masik konyvtarat
bizzon meg hasonlé feladatkorrel, majd héna-
pok mulva ez utdbbitol vették el a jarasi konyv-
tari megbizast, visszautalva azt az el6z6nek stb.
Olyan is el6fordult (pl. a dabrowai jarasban, Ga-
licidban), hogy egy sok éve jol miikodo, nagy
tapasztalati konyvtartél vontak meg a jarasi
konyvtari feladatok ellatasanak jogat.
Ahelyzet kuszasagénak az oka, hogy nincsenek
meghatarozva azok a normak, standardok, ame-
lyek alapjan ki lehetne vélasztani a megfeleld
intézményt a jarasi konyvtari feladatok ellata-
sara. Ennek kovetkezménye, hogy egymastol
nagyon eltérd jellegli intézmények toltik be ezt
a szerepet, ami meglehetdsen nehézkessé teszi
az egytittmiikodést.

A jérasi konyvtarak miikodési koriilményei ha-
sonldak. A foglalkoztattak szdma mindenhol
alacsony: minden harmadik kényvtarban 6-10,
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minden 6todikben 11-15 személy dolgozik, de
talalunk olyan helyeket is, ahol mindéssze egy
vagy két alkalmazott van.

A konyvtari helyiségek méreteiben nem jegyez-
hetd fel jelent6s javulas, mig a konyvgytijtemé-
nyek mérete jelentds mértékben novekedett az
utobbi esztendOkben. A jarasi konyvtarak 18
szazalékaban a kotetek szama 45-60 ezer ko-
zOtt mozog.

Az utébbi években komoly fejlédés mutatkozott
a szamitogépekkel valo ellatottsag terén. Mig
2006-ban atlagban 2,5 szamitogép jutott egy
konyvtarra az orszagban, addig a vidéki jarasi
konyvtarak esetén ez a szdm: 5,2.

(Dancs Szabolcs)

Lasd még 102, 123, 129

08/109

BILSKA, Grazyna: Biblioteki dzieciece w niektorych kra-
jach Unii Europejskiej = Poradnik Bibl.(Dod.). 2007.
10.no. 1-4.p.

Gyermekkonyvtarak az Eurépai Uni6 egyes or-
szagaiban

lfjusagi és gyermekkdnyvtar, Nemzetkézi helyzet-
kép

A konyvtari kornyezettel vald ismerkedést ér-
demes min€l korabbi életkorban elkezdeni. A
gyermekkonyvtarak feladatai és problémai az
USA-ban vagy az Unid orszagaiban sok min-
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denben hasonlitanak. A feladatok egy része stan-
dardizalt, ezek pl.: a gyermek képzelderejének
fejlesztése; az olvasas népszerisitése; az egyéni
képességek feltarasa és fejlesztése; a munka és
szorakozas biztonsagos kornyezetének megte-
remtése; a gyermekek méltosaganak tiszteletben
tartdsa; az iskolai nevelés tamogatasa.
Belgiumban jellemzd, hogy mar a 3 éves élet-
kor alatti gyerekek is beiratkoznak valamilyen
konyvtarba. Minden kézkonyvtarnak van gyer-
mekrészlege, ahol a teljes allomany 15-20 szaza-
1¢ka talalhatd. A kozkonyvtarak szorosan egyiitt-
miikddnek az iskolai konyvtarakkal.

Daniaban 2004 és 2006 kozott valosult meg
az aarhusi konyvtar interaktiv gyermekkonyv-
tar projektje, amelynek {6 célja az volt, hogy
a konyvtar vonz6 alternativat nyujtson az
internettel szemben. A cél érdekében a konyvtar
dolgozoi kiilonbozo szakértéket (pl. gyermek-
pszichologusokat, informatikusokat) is bevon-
tak a projekt megvaldsitasaba. Dania amugy is
élen jar e téren. Az olvasdk 80%-a fiatal, a gyer-
mekkort olvasok évente atlagban 42 konyvet
kolesonoznek ki.

Franciaorszadgban egyre tobbeket foglalkoztat
a specialisan gyermekek szamara kialakitott
konyvtari egységek miikodésének problémaja.
Egyes konyvtarak — pl. Lyonban, La Rochelle-
ben — felszamoltak gyermekrészlegeiket: a gytij-
teményt tematikusan, mindenki szdmara hozzé-
férhet6en rendezték el. Az orszagban a 14 éven
aluli gyermekek alkotjdk az olvasokozonség
23%-4t, ugyanakkor a gyermekkonyvtaros-
képzés problematikus. A gyermekkonyvtarak
a kisebb telepiiléseken miikddnek a leghatéko-
nyabban.

Finnorszagban iskolai konyvtarak helyett az is-
kolakkal és ovodékkal jol egyiittmiikodd koz-
konyvtarakat talalunk.

Spanyolorszagban fontos szerepet tulajdoni-
tanak a konyvtaraknak a gyermekek fejlodé-
sét illeten. Informacids portalokon, kényvta-
ri weboldalakon népszeriisitik az olvasast és
nyujtanak kiillonb6zd segédleteket az olvasas
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megszerettetéséhez. A konyvtarak kiilonb6z6
alapitvanyokkal, privét szervezetekkel karoltve
veszik ki résziiket a legfiatalabb olvasé korosz-
talyt megcélzo projektekbol.

Hollandidban a kozkonyvtarak olvasdinak
60%-at teszik ki a gyermekek és fiatalok. A
kozkonyvtarak a helyi iskolakkal, oktatési in-
tézményekkel egyiittmiikodve igyekeznek ta-
mogatni a didkokat a tanulasban pl. kiilénb6z0,
az otthoni tanulast, a nyelvtanulast eldmozditd
weboldalak inditasaval.

frorszagban évente keriil megrendezésre az or-
szagos gyermekkonyvhét. Ezenkiviil kiilonb6zo
népszertisito tevékenységeket folytatnak a gyer-
mekkoruak olvasésat elosegitendd. Kiadnak egy
a gyermekirodalomrol sz616 folydiratot, illetve
minden évben megrendezik az olvasoi feszti-
valt. Az orszag minden kozkonyvtardban talal-
hat6 gyermekrészleg, ahol atlagban a teljes gytij-
temény 35%-a talalhato.

Németorszagban 1995-ben a Bertelsmann Ala-
pitvany kezdeményezésére hat kozkonyvtar fo-
gott 6ssze egy projekt keretében a koz- €s isko-
lai konyvtarak kozotti egytittmiikodés kiépitését
tlizve ki célul. A Stuttgarti Varosi Konyvtar a
koordinatora a ,,Children in libraries” elnevezé-
sti programnak, amely az informaciotechnoldgia
hasznalatanak képességét szandékozik fejlesz-
teni a legfiatalabb konyvtarhasznalok korében.
Németorszagban az iskolai konyvtarak hal6zata
nem miikodik hatékonyan. A kzkonyvtarakban
nincs elkiilonitett részleg a gyermekek szamara,
de gondoskodnak a gyermekirodalom beszerzé-
sérdl, ily modon tamogatva az iskolakat.
Portugéliaban az ,,Infouniverso — Digital Library
for Children” cimii projekt a 9-12 éves gyereke-
ket célozta meg, s 14 kozkonyvtar osszefogasa-
bol sziiletett. Célja a konyvtarak bekapcsolasa
az oktatasba a korszer(i technol6gidk hasznala-
tara valo nevelés terén.

A Gyermekkonyvek Nemzetkozi Tanacsa-
nak (IBBY) szlovak szekcidja a postyéni koz-
konyvtar gyermekrészlegével egyiittmiikodve
egy olyan jatszohazat alakitott ki, ahol a gye-
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rekek irokkal talalkozhatnak, amat6r vagy pro-
fesszionalis szinieléadasokat tekinthetnek meg
stb. A kozkonyvtarak az iskolai konyvtarakkal
kar6ltve az olvasast népszertisité weboldalt {ize-
meltetnek, ahol pl. megjelentetik a gyerekek él-
tal irt recenziokat.

Svédorszagban kiilonos figyelmet forditanak az
olvasasra nevelésre. Mar az ujsziilottek is kony-
veket kapnak ajandékba a helyi 6nkormanyzat-
tél. Az 1967-ben alapitott Gyermekkonyvek
Svéd Intézetének a feladatkorébe tartozik az
olvasas propagélasan tul a gyermekkonyvekrol
vald informaciok szolgéltatasa.

Nagy Britannidban a ,,National Reading Ini-
tiative” orszadgos kezdeményezés keretében
weboldalokon buzditjak a sziiloket, hogy ol-
vassanak gyermekeiknek. Egyes konyvtarak
»csaladi olvasast” tartanak, mely alkalmakon
az apukdk és fiaik beszélgethetnek kozos ol-
vasmanyaikrol (,,Dads & Lads”). Nagy siker-
nek orvend a vakéci6 ideje alatti olvasast nép-
szerlisitd orszagos rendezvény, amelyben a
kozkonyvtarak 85%-a vesz részt. Az orszagban
minden kozkonyvtarnak van gyermekrészlege,
ahol atlagban a teljes gytijtemény 22%-a talal-
hatd. A konyvtarak szorosan egyiittmiikodnek
az iskolai konyvtéarakkal.

(Dancs Szabolcs)

Lasd 93
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Munkafolyamatok és szolgdltatdsok

08/110
WOODWARD, Hazel: Acquiring e-books for academic li-
braries = LIBER Q. 17.vol. 2007. 3/4.no.

E-konyvek beszerzése az Egyesiilt Kiralysag fel-
sdoktatasi konyvtaraiban

Alloméanygyarapités; Elektronikus kbnyv; Felmérés;
Felséoktatasi konyvtar

A tanulmény az angol JISC (Joint Information

Systems Committee) elektronikus konyvekkel

kapcsolatos tevékenységérdl szamol be. A JISC

Collection Team képviseli az angol fels6oktatasi

konyvtarakat — szam szerint 180-at — az elekt-

ronikus tartalmak kiadéival és aggregatoraival

folytatott targyalasokon, vagyis nemzeti kon-

zorciumként funkciondl a felsGoktatasi szféra

szamara.

2006-ban a JISC elektronikus konyvek munka-

csoportja (EBWG) megvaldsithatosagi tanul-

manyt készittetett a felsGoktatasi konyvtarak

elektronikuskonyv-beszerzéseirdl, valamint a

JISC ebben jatszott szerepérol. A beszdmold

2007-ben késziilt el, és az alabbiakat allapitot-

ta meg:

— a konyvtarak nem tudjak, milyen elektroni-
kus konyvek vannak a piacon,

— az intézményekben alig ismerik az elektro-
nikus konyvek értékét és fontossagat,

— akonyvtarosok és a kiadok nincsenek tiszta-
ban egymas igényeivel az e-konyvek terén,

— tal bonyolultak az aggregéatorok vagy a ki-
adok platformjaihoz vezet6 utak,

— tul kevés elektronikus konyv kaphatd,

— ami kaphato, az is elavult vagy érdektelen az
angol felhasznal6 szdmara,
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— az arképzési modellek nem megfelelok,

— akiadok elektronikus formaban nem a kere-
sett tankonyveket teszik elérhetové, és a fel-
tételek is rosszak.

A beszamoldbdl az is kidertil, valdjaban mit var-

nak a konyvtarosok:

— olvasmanyjegyzékeket, elsésorban tankony-
vekrol,

— kurrens cimeket,

— szélesebb valasztékot, ami megfelel az angol
felsdoktatasban,

— rugalmassagot, ha el6fizetés és az egyszeri
vasarlas kozott kell donteni,

— érzékeny terhelési kotelezettségeket €s ar-
képzést,

— tObbszords €s egyidejii elérést,

— ahost szerver konnyebb elérését a Sibboleth/
ATHENS felhasznalok esetében, és

— egy sokkal szisztematikusabb mddszert, ha
meg akarjak tudni, milyen e-konyvek kap-
hatok.

A munkacsoport szempontjabdl megnyugtatd

volt, hogy a koényvtarosok zome tisztaban volt

azzal, milyen fontos szerepet jatszik a JISC az
e-konyvek beszerzésében, a beszdmolé megal-
lapitasainak elemzése és megvitatasa utan pedig
egyetértettek abban, hogy a kovetkezd fontos te-
enddjiik egy olyan projekt kidolgozasa, amely
beinditja a konyvtarosok elektronikus konyvpi-
acat, és amely a legfontosabb kotelez6 olvasma-
nyokra dsszpontosit. Igy sziiletett meg az orsza-
gos e-konyvfigyeld program (National E-Book

Observatory Project) otlete, amelynek sordn a

180 fels6oktatasi konyvtar két évig kozel 600

ezer font értékben négy nagy tudomanyteriilet

(tizleti, miiszaki és orvostudomanyok, médiais-

meretek) szakirodalméhoz juthat hozza.

A tanulmany masodik részében ennek a kétéves

programnak a célkitiizéseit, a sziikséges tende-
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rek lebonyolitasat, menetrendjét és els6 eredmé-
nyeit ismerteti a szerz6, majd befejezésképpen a
projekt elényeit s jotékony hatasait 6sszegzi. (A
tanulmany elsd valtozatat a LIBER varsoi kon-
ferencidjan, a 2007 nyaran elhangzott eldadason
ismerhette meg a konyvtaros szakma.)
(Muranyi Lajos)

08/111

BADE, David: Rapid cataloging. Three models for address-
ing timeliness as an issue of quality in library catalogs =
Cat.Classif.Q. 45.vol. 2007. 1.no. 87-123.p. Bibliogr.
jegyzetekben.

Gyors feldolgozas: harom id6takarékos modszer
a konyvtari katalogusok mindségének javitasara

Egyetemi kbnyvtéar; Esettanulmany; Gépi dokumen-
tumleiras; Hatékonysag

[A forras-folydirat az alabbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A cikk a ,,gyors” katalogizalassal kapcsola-
tos elofeltételezéseket, célokat és alkalmazasi
szabalyokat elemzi harom nagy felsdoktatdsi
konyvtarban. A Chicagdi Egyetem un.W-gytij-
teményében meg sem kisérlik a katalogizalast,
csak a rendelési rekordot hasznéljak, és a do-
kumentumokat a nyilvanos térben a raktari jel-
zetek szerinti sorrendben taroljak. A Princetoni
Egyetem modelljében a katalogizalast rogton a
dokumentum beérkezése utan elvégzik, amely-
nek célja, hogy ,,a jovobeni konyvtarosok sza-
mara elegendd informaciot nyujtson arrdl, hogy
az adott cim megvan-e a gylijteményben vagy
sem”, és a targyszavakkal és osztalyozasi jelze-
tekkel a konyvtar hasznéloit is segitse. Végiil
a Cornell Egyetem munkafolyamatéban a re-
kordokban szereplé barmiféle informaciot ide-
iglenesnek és ezért jelentéktelennek itélnek, a

KONYVTARI FIGYELO 2008/2

REEERATUMORK

sziikséges adatokat késobb, kereskedelmi szol-
galtatoktol szerzik be.
(Autoref.)

08/112

LUNDY, M. Winslow: Providing access to uncataloged spe-
cial collections with in-process records = Cat.Classif.Q.
45.vol. 2007. 1.no. 39-58.p. Bibliogr.

Feltaratlan kiilongydjteményekhez valé hozzafé-
rés biztositasa félkész rekordok segitségével

Egyetemi kbnyvtar; Gépi dokumentumleiras; Kozponti
kataldgus -online; Kiiléngydjtemény; Letéltés

[A forras-folyéirat az alabbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

Sok konyvtar alkalmazza az allomanygyarapita-
si munkafolyamat soran azt a mddszert, hogy az
OCLC WorldCat katalégusabol exportélja a bib-
liografiai rekordokat a sajat online katalogusaba.
A University of Colorado at Boulder konyvtara-
nak kiilongytijteményi osztalya e modszert fel-
hasznélva egy végzos hallgatd alkalmazasaval
megoldast talalt arra, hogy a kordbban a haszna-
16k szamara ismeretlen kiilongytijteményekhez
hozzaférést nytijtson addig is, amig a dokumen-
tumokat teljesen fel nem dolgozzak. A hallga-
toi segéderd bevonasaval lebonyolitott projekt
egyszerre javitotta a katalogizalasi munka haté-
konysagat és a hozzaférés mértékét olyan forra-
sokhoz, amelyek fontosak lehetnek a hasznalok
szamara kutatdsaikhoz €s a tanulashoz. A még
nem katalogizalt dokumentumok feldolgozasban
1év6 online rekordokkal torténd ,,megjelenitéseé-
vel” mas konyvtarak is lathatova tehetik ,,rejtett”
gytjteményeiket a hasznaldk szamara.
(Autoref.)

08/113

HALL-ELLIS, Sylvia D.: Language proficiencies among cat-
alogers and technical services librarians = Tech.Serv.Q.
25.vol. 2007. 2.no. 31-47.p. Bibliogr.
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Miért fontos a nyelvismeret a katalogizaloknal és
mas feldolgozoknal?

Dokumentumleiras; Felmérés; Konyvtarosi hivatas;
Nyelvismeret -kényvtarosoké

[A forras-folydirat az alabbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A munkaltatok és a feldolgozd osztalyok ve-
zetdi egyre inkabb felismerik, mennyire fon-
tos olyan katalogizalok alkalmazasa, akik tobb
nyelven irnak és olvasnak. A szerzé empirikus
kutatds keretében vizsgalta, hogy 289 megkér-
dezett az angolon kiviil milyen nyelvismerettel
rendelkezik. A valaszadok beszamoltak arrol is,
milyen feladatokhoz van sziikségiik nyelvtudas-
ra, és melyek az altaluk leggyakrabban hasznalt
nyelvek. A nyelvtudast altaldban nem a konyv-
tari képzés soran szerzik, és foleg angol nyelvii
rekordok mas adatelemekkel vald kiegészitésé-
re hasznaljak. A nyelvtudassal rendelkez0 kata-
logizalok sokat tehetnek azért, hogy a helyi és
globalis szinten rendelkezésre all6 tobbnyelvii
forrasok maximalisan elérhet6k legyenek.

(Autoref’)
Lasd még 140

Lasd 95

08/114

MAYR, Philipp - WALTER, Anne-Kathrin: An exploratory
study of Google Scholar = Online Inf.Rev. 31.vol. 2007.
6.no. 814-830.p. Bibliogr.

A Google Scholar keresési lehetéségeinek vizs-
galata, kiilonos tekintettel a tudomanyos foly6-
iratokra
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Adatbazis; Elektronikus folybirat; Folyoirat; Index;
Informéaciokeresési rendszer értékelése; Online in-
formaciékeresés

A tanulmany a Google 1j tudomanyos keresd
szolgaltatasa, a Google Scholar (GS) fontosabb
funkcidit vizsgalja, kiil6nos tekintettel a tudoma-
nyos folyoiratok lefedettségére. Kiilonboz6 fo-
lyéiratlistakra kerestek: nemzetk6zi tudoményos
lapokra a Thomson Scientific-bdl (SCI, SSCI,
AH), nyilt hozzaférésii folybiratokra a DOAJ-
bol, és német tarsadalomtudomanyi lapokra a
SOLIS adatbazisbdl. Az adatgytijtés 2006 au-
gusztusaban tortént.

A tanulmany ramutat a GS-index hidnyossagaira
a lefedettség és a naprakészség terén. Bemutatja,
mely webszerverek a keresdszolgalat legfonto-
sabb adatszolgaltatoi, és milyen informacidfor-
rasok szerepelnek benne hangsulyosan. A német
irodalom kevéssé van képviselve a GS-ben, €s
a nyilt hozzaférésti tartalmak elérésében is hi-
anyossagok mutatkoznak. Jelenleg a legfébb
adatszolgaltatok a nagy kereskedelmi tudoma-
nyos kiadok. Ot kiilonbozd folydiratlistat vizs-
galtak, azon beliil 9500 cimet, melyeket kiilon-
b6z6 méretiik és szakteriiletiik miatt nehéz volt
Osszehasonlitani. Tovabbi problémat jelentett az
eredeti lista folydiratcimeit a GS folyodiratcim-
adataival egyeztetni. A tanulmany folyoiraton-
ként csak az elsd szaz talalatot vizsgalta.

Arra a kovetkeztetésre jut, hogy bar a GS-nak
van néhany érdekes vonasa, példaul a hivatko-
zaselemzés vagy a szabadon let6lthetd anya-
gok, szamos gyenge pontja (hidnyossagok az
atlathatosagban, lefedettségben és naprakész-
ségben) miatt nem helyettesitheti a specialis re-
feral6 és indexeld adatbazisokat é€s a konyvtari
katalogusokat.

(Autoref. alapjdin)
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08/115

OCHOA, Marilyn - JESANO, Rae [et.al.]: Testing the fed-
erated searching waters. A usability study of MetaLib =
J.Web Librariansh. 1.vol. 2007. 3.no. 47-66.p. Bibliogr.
17 tétel.

Hasznalhatdsagi tanulmany a MetaLibrdl

Egyetemi hallgaté; Ember-gép kapcsolat; Felmérés;
Gépi informéaciokeresés; Informaciokeresési rendszer
értékelése; Kutato -mint olvasé

[Aforras-folydirat az alabbi cimen szerezhet6 be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A MetaLib Library Portal olyan keres6eszkoz,
amely egyetlen feliileten tobbféle elektronikus
forras egyidejli keresést teszi lehetévé, és a for-
rasok eredeti feliiletének linkjeit is megadja.
Sok konyvtar alkalmazza mar ezt a konyvta-
ri portalt vagy kiilonboz6 elemeit. A Floridai
Egyetemen a MetaLib bevezetését megeldzden
a szerzOk hasznalhatdsagi vizsgalatot végeztek
annak megallapitasara, hogy a MetaLib eszko-
zei mennyire felelnek meg az egyetem kutatoi
kozosségének. A 2006-o0s tavaszi szemeszter so-
ran 15 kutato és hallgatd vett részt a termék tesz-
telésében és az eredmények megvitatasaban. A
cikk bemutatja a MetaLib értékélésénél hasznalt
modszereket, tobbek kozott az idébeosztas ki-
alakitasat, a forgatokonyv alapjan torténo és a
fokuszcsoportos kérdezést, a résztvevok tobor-
zasét és a hasznalhatosagi teszt lebonyolitasat.
A szerzOk ezenkiviil a tanulmany legfobb ered-
ményeit is bemutatjak, és megoldasi javaslatokat
adnak a ,,Jelentés a Metalib hasznalhatosaganak
vizsgalatarol” c. hivatalos dokumentum 6sszeal-
litdsdhoz, valamint elemzik azokat a kihivasokat,
amelyekkel a keres6eszkdzok hasznalhatdsaga-
nak tesztelésénél szembesiilhetiink.

(Autoref.)
08/116
BADE, David: Relevance ranking is not relevance ranking
or, when the user is not user, the search results are not
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search results = Online Inf.Rev. 31.vol. 2007. 6.no. 831-
844.p. Bibliogr.

Relevancia-sorrend, mit értiink rajta?
Online informéaciokeresés; Relevancia; Terminolégia

A cikk a relevancia szerinti rendezés ma hasz-
nalatos technikai megval6sitasai kozti kiilonb-
ségekkel foglalkozik, illetve azzal, hogy az al-
goritmusok fejleszt6i, valamint a kényvtarosok
hogyan értelmezik és fogalmazzak meg a re-
levanciat és a relevancia szerinti rendezést. A
PLWebTurbo és a C2 ilyen célu szoftvereinek le-
irasait, valamint egy konyvtaros blogbejegyzését
veszi alapul az arra adott reflexiokkal egyiitt,
¢s mindezt szembedllitja a relevancia ISI-féle
citacios rekordokban megjelené felfogasaval
(White, 2007). A szerz0 szerint a szoftverleira-
sok és a konyvtarosok a relevancia szerinti ren-
dezésen egyarant értik a kiilonb6z6 szurrogatu-
mokon végzett, statisztikai modszereken alapuld
automatikus eljarasokat és az informaciokeresd
személy valddi igényei szerinti relevancia-sor-
rend megallapitasat. Ez a terminoldgiai zavar
félreértésekhez €s torz hasznaldi modellekhez
vezet.

(Autoref. alapjan)

Lasd még 132, 134

08/117

MOSLEY, Pixey Anne: Assessing user interactions at the
desk nearest the front door = Ref. User Serv.Q. 47.vol.
2007. 2.no. 159-167.p.

Az olvasok els6 kérdései, amikor belépnek a
konyvtarba

Felmérés; Hasznaldi szokasok; Hatékonysag;
Referensz
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A konyvtér bejaratanal taldlhaté informacios
pultok nem 1;j keletiiek az Egyesiilt Allamokban
(sem). Elofordul itt tajékoztatas vagy kolcsonzeés
is, de csak utbaigazités folyik altalaban, kevésbé
képzett munkaerdkkel. Ez a ,,szakember-takaré-
kos” megoldas lassan negyvenéves multra tekint
vissza, €s az Un. ,,lépcsdzetes szolgaltatasi mo-
dell” része, de mivel a leendd olvasok itt talal-
koznak elGszor ,,a” konyvtarral, fontos, milyen
benyomasok érik Oket.

A Texasi A&M University Library (http://
library.tamu.edu/portal/index.jsp) ennek tuda-
taban mérte az olvasoi elégedettséget 1997-ben
200 hasznaldja korében, és a kapott eredmények
nem igazolték a , lépcsdzetes szolgaltatasi mo-
dell” létjogosultsagat.

A tanulmany szerzdje ezutan 2003 dszén kozel
2000, az informacids pultnal feltett kérdés és
az arra kapott valaszok elemzésére vallalkozott.
(Kezdetben az informacids pult biztonsagi és ut-
baigazité funkcidja még kiilonvalt, de késobb ez
Osszeolvadt, a személyzet feladata az ellendrzés
és az egyszerlibb kérdések megvalaszolasa. En-
nek megfeleléen nem szakképzett konyvtarosok
teljesitenek szolgalatot.) Az eldzetes adatokat az
ALA 2004. évi konferencidjan bemutatta, majd
a visszajelzések nyoman atdolgozta irasat; és azt
vizsgalja, milyen problémakkal fordulnak az ol-
vasok az informacios pulthoz, és ezeket hogyan
fogalmazzédk meg. Az eredmények minden tipu-
su €s nagysagu konyvtar szamara tanulsagosak
lehetnek.

A felmérésre az egyetem nyolcemeletes kozponti
konyvtaraban (Evans Library) keriilt sor. A kér-
déseket €s valaszokat (a datum és az id6épont
feltiintetésével) a szolgalatot teljesitok sokszo-
rositott tirlapon rogzitették kézirassal — ezt azu-
tan didkok irtdk at egy Microsoft Access adat-
bézisba. 1781 olvasd 1890 kérdését rogzitették
(szazan egynél tobb kérdést is feltettek).

A vizsgalat f6 szempontjai: a kérdésre adott va-
laszok helyessége és pontossaga, valamint an-
nak megallapitasa, mire keresett valaszt az olva-
sOk tobbsége. A kapott eredmény pozitiv volt: a
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valaszok 74,3%-a korrekt volt, csupan 3,8%-uk
volt hibas, de igazabdl a maradék 21,9% volt
az érdekes. Ezek fele olyan szamitastechnikai
problémékra kérdezett ra, amelyeket nem lehe-
tett roviden megvalaszolni, mig a masik felénél
megallapithatatlan volt utélag, hogy megfeleld
utbaigazitast kaptak-e az olvasok.
A kérdések tobbsége ismétlodott, és csak ru-
tinszerli vagy egyszerl valaszt igényeltek (pl.
merre taldlhatd a masoldrészleg, ATM, a tan-
konyvgytijtemény stb.). A hibas véalaszok elem-
zése tobb tdmponttal is szolgalt az informacids
pult kialakitasdhoz és az ott szolgalatot teljesitok
jobb felkészitéséhez. Tébb megoldas is kinalko-
zik a probléma megoldasara:

1) az informécios pult ,hatdrainak” tisztazdsa
(csak utbaigazitas),

2) a személyzet alaposabb felkészitése és tjé-
koztat6 anyagokkal valé ellatasa,

3) tajékozott és jobban fizetett személyzet be-
allitasa,

4) konyvtar célszerti atalakitasa, a részlegek logi-
kusabb elrendezése, a hasonl6 funkcidji szol-
galati pontok 6sszevonasa. (Az Evans koényv-
tar is sort keritett ezekre a felmérés utan.)

A tanulmény 6sszefoglaléan megallapitja, hogy

az informacios pultoknal a

— alatogatok tobbsége a keresett szolgaltataso-
kat nem a ,,megszokott” nevén keresi, hanem
a problémajara keres valaszt: ezt kell értel-
meznie az informacids pultnal a szolgalatot
teljesitonek;

— aszemélyzetnek tisztdban kell lenni a felso-
oktatasi konyvtarakban az oktatott szakokkal
¢s kutatasi irdnyokkal,

— a szamitogépek elterjedése nyoman egyre
nagyobb igény mutatkozik a konyvtarban a
muszaki jellegii segitségre is.

A konyvtar vezetésének mindezek alapjan tisz-

taznia kell a funkcid és az ehhez sziikséges sze-

mélyi, pénziigyi feltételek kérdését is.

(Muranyi Lajos)
Lasd még 119, 142
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Lasd 95

08/118
SAVINA,
bibliografi¢eskogo azyka v informacionnyh strukturah
Rossii = Bibliotekovedenie. 2007. 6.no. 57-61.p.

Inna Aleksandrovna: Rasprostranenie

A bibliografiai nyelv terjesztése az oroszorszagi
informéaciés strukturakban

Bibliografia; Tajékoztatasi intézmény; Tajékoztato ki-
advanyok készitése

A dokumentélis kommunikéci6 hivatalos struk-
turdja az Orosz Foderacioban a kovetkezo ele-
mekbdl épiil fel: kiadoi tevékenység, konyvke-
reskedelem, tomegkommunikécids eszk6zok,
konyvtariigy, levéltarak, tudomanyos-informa-
cids tevékenység, mizeumiigy, iranyitas, bib-
liografiai tevékenység. A bibliografiai nyelv
miikodését biztosito legfontosabb informacios
struktirak az alabbiak:

— konyvtari halézat — tagkonyvtarai végzik a
dokumentumaramlat bibliografiai elemzését
és szintézisét;

— Orszagos Tudomanyos-Miiszaki Informacids
Rendszer — az ide tartoz6 informacids intéz-
mények gytjtik az informaciot, katalogusaik-
ba és kartotékaikba bedolgozzak, hagyoma-
nyos €s elektronikus formaban bibliografiai
termékeket adnak ki, a felhasznaldéknak in-
formacids és konyvtari-bibliografiai szolgal-
tatast nytjtanak.

Az informacids kozpontok alakitjak a bibliogra-

fiai tajékoztatast szolgalo kiadvanyok rendsze-

rét, amely magéaban foglalja:

KONYVTARI FIGYELO 2008/2
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— az Oroszorszagi Konyvkamara altal készitett
¢s kiadott orszagos bibliografiat,

— tudomanyos-segédbibliografidkat. Ide sorol-
hatok a bibliografiai (jeladd) kiadvanyok, a
referalo kiadvanyok és a tematikus szemlé-
ket tartalmaz6 kiadvanyok vagy szemlegytij-
temények.

— ajanlo bibliografiakat,

— masodlagos bibliografiakat.

A bibliografidk elektronikus forméban is el-
érhetok, CD-n és az interneten. Az interneten
taldlhatok az elektronikus konyvtarak (pl.
www.ruslan.ru, www.elibrary.ru), a konyvta-
rak elektronikus katalogusai (pl.www.nlr.ru), a
weblapokrdl sz016 operativ informéaciok, adat-
bézisok, agazati elektronikus enciklopédiak és
kézikonyvek, elektronikus folyodiratok, oktatd
programok és tesztek. Az interneten talalha-
to informaciod 70%-a bibliografiai, kiilonb6z6
honlapokon lehet elérni 6ket. Az adatbazisokban
feldolgozott bibliografiai informaci6 — tartalom-
tol fliggden — a kovetkezo csoportokra oszthato:
teljes szovegil, multimédias, kézikonyvek cime-
it tartalmazo, faktografikus, kartografikus, sta-
tisztikai, referatumokat tartalmazo adatbazisok.
A bibliografiai forrasokat azok az adatbazisok
képezik, amelyekben a rekordok a dokumentu-
mokrdl csak a bibliogréfiai leirast tartalmazzak,
¢s utalokat a publikalt dokumentumokra (folyo-
irat- és Ujsagcikkekre, konferenciai anyagokra,
eldadasokra stb.).

A bibliografiai nyelv mint a nyelvi képz6dmé-
nyek rendszerének egyike lehetové teszi, hogy a
felhasznalok tajékozddni tudjanak a tarsadalom
informécios forrasaiban. Az informacios tarsa-
dalomban a bibliografiai nyelv — mint bonyo-
lult mechanizmus — miikédése biztositja a bib-
liografiai informacio gytijtését, rendszerezését,
kritikus értékelését és eljuttatasat az érdekelt
felhasznalokhoz, kielégitve ezzel informacids
igényeiket.

(Viszocsekné Péteri Eva)
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08/119
WYATT, Neal: 2.0 for readers = Libr.J. 132.vol. 2007.
18.no. 30-33.p.

A konyvtar 2.0 az olvasokeért

Annotécio; Esszeriisités; Referensz; Szamitogép-
halézat

Az amerikai konyvtarak olvasasi tanacsado és
konyvajanlési tevékenységének megujulasarol
szamol be a tanulmany — és egyben a szépiro-
dalom olvasasardl irt kalauz (Readers’advisory
guide to nonfiction) — szerzdje. Az eddig is foly-
tatott gyakorlat — az olvasott konyvekrdl készi-
tett feljegyzések és az olvasokkal folytatott min-
dennapos parbeszéd —1j dimenzidi jelentek meg
az annotdciok 0jjasziiletésével és ujszert alkal-
mazasaval, ami az olvasok aktivabb kézremiiko-
désével ,,forradalmasitja” az eddigi konyvtaros
tevékenységet. Konyvajanlo jegyzékek, tema-
tikus vagy olvasmanylisték eddig is késziiltek,
olykor rovid annotéaciokkal is kiegészitve az ol-
vasmanyok alapvetd konyvészeti adatait. Ez a
mobdszer alakul at napjainkban az un. Konyv-
tar 2.0 eszkOzeinek felhasznalasaval, amikor is
mindenki szdmara hozzaférhet6 konyvtari kata-
légusokban, blogokban és olyan konyvkatalogi-
zalo és -gylijté honlapokon jelennek meg, mint a
LibraryThing, Goodreads és a Shelfari. Utobbi-

ak kommentarokat, cimkéket, ismertetéseket és
értékeléseket, konyvtarosok és olvasok ajanlo-
jegyzékeit, kivansaglistakat tartalmaznak.
Mig a hagyomanyos annotacidknak ujra le kel-
lett irnia a konyv katalogusadatait, a 2.0-s anno-
tacionak nem; hiszen a technolégia ezt ma mar
lehetové teszi. (A Content Café és a Syndetic
Solutions nevii szolgaltatasok a koényvboritdk
képét, a tartalomjegyzékeket, 6sszefoglalokat
¢s ismertetéseket is integraljak a katalogusba).
A katalogus még inkdbb 2.0 jellegiivé valik, ha
olvasoi kommentarok, értékelések és cimkék is
megjelennek benne.
A tanulmany ezutdn néhany nagyobb megyei
konyvtar megoldésait ismerteti részletesebben,
igy a michigani Ann Arbor District Library
(AADL), a Hennepin County Library (HCL)
és a Danbury Library, illetve néhany ohidi k6z-
konyvtar kisérleteit, idézve a konyvtarak mun-
katarsainak véleményét is. Azokban a konyvta-
rakban, ahol a katalégus még nem rendelkezik
ezekkel a tobbletlehetdségekkel, az olvasasi ta-
nacsadas a mar emlitett kozosségi katalogizalo-
oldalak (LibraryThing, Goodreads €s a Shelfari)
felhasznalaséaval folyik.
A tovabbi tajékozodast segiti a 32. oldalon ko-
z0lt illusztracio6 (LibraryThing) és a 33. oldalon
a keretes URL-lista.

(Muranyi Lajos)
Lasd még 136

Tdjékoztatds, tdjékoztatdsi rendszerek

08/120
DAVIES, Ron: Library and institutional portals. A case study
= El.Libr. 25.vol. 2007. 6.no. 641-647.p.

Kényvtari és intézményi portalok. Esettanul-
many
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Elektronikus konyvtar; Esettanulmany [forma]; Portal;
Szolgéltatasok; Tajékoztatas -mezégazdasagi

A cikk célja, hogy bemutassa egy olyan konyvta-
ri portél kifejlesztésének tapasztalatait, amely a

kutatasi informaciohoz valo integralt hozzaférés
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érdekében sziiletett egy intézményi honlap ré-
szeként. Bebizonyosodott, hogy érdemes a hori-
zontalis intézményi portal mellett egy vertikalis,
szakositott konyvtari portalt 1étrehozni, amely
gyors alkalmazast tesz lehetdvé, és csokkentett
karbantartasi koltségekkel jar. Minden olyan in-
tézmény szdmara, amely osztott informacidfor-
rasokhoz kivan integralt hozzaférést biztositani,
megfontoland6 egy konyvtari portal 1étrehozasa.
Az esettanulmany feltarta, hogy a gyakorlatban
csekély mértékii az atfedés az intézményi és a
konyvtari portal kozott, egymast kolesondsen ki-
egészitd termékekrol van sz6. Mindazonaltal bi-
zonyos foku integraciéra van sziikség, ami még
megoldésra var.

(Autoref.)
Lasd még 119, 123, 125, 134, 140-141

08/121
LEE, Caitriona M — BATES, Jessica A.: Mapping the Irish
biblioblogosphere. Use and perceptions of library weblogs
by Irish librarians = El.Libr. 25.vol. 2007. 6.no. 648-663.p.
Bibliogr.

Az ir konyvtari blogoszféra feltérképezése. Ho-
gyan hasznaljak az ir konyvtarosok a blogokat?

Informacioaramlas; Kommunikacio; Kényvtarosi hi-
vatas; Szamitdgép-halozat

A dublini koényvtaros foiskolan empirikus kuta-

tast inditottak azzal a céllal, hogy az ir konyv-

tarosok korében megvizsgaljak a blogok hasz-

nalatanak és fogadtatasanak fobb jellemzoit. A

kutatas a kovetkez6 kérdésekre kereste a va-

laszt:

1. Milyen tipusu konyvtari és konyvtarosi
blogok vannak frorszagban?

2. Az ir konyvtarosok hasznalnak-e blogokat
és egyéb kozosségi kommunikacids techno-
l6giakat?

KONYVTARI FIGYELO 2008/2
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3. Milyen tényezok befolyasoljak a blog tech-
noldgia elterjedését ir konyvtari korokben?

A kutatasi kérdések megvalaszolasahoz harom
mddszerrel gytijtottek informaciot. 2006 juliu-
sa és augusztusa folyaman 8 ir konyvtéari vagy
konyvtarosi blog tartalmat elemezték. Kérdéives
felmérést is végeztek, amelyben ir kényvtaro-
sok véleményét tudakoltak a blogokrol és egyéb
kozosségi kommunikacios technologiakrol. Osz-
szesen 86 konyvtarbol kaptak vélaszt a kérdé-
sekre. Végiil harom ir blogol6 konyvtarossal is
készitettek interjukat.

A tartalomelemzés soran négyféle kategdriat kii-
1onboztettek meg. A ,,szlir6” (filter) tipus kiil-
sO tartalmakhoz vezet6 csatoldsokat szolgéltat,
esetlegesen megjegyzésekkel kisérve azokat. A
vizsgalt blogok 12,5%-a tartozott ide. A kovet-
kezd tipus a klog (knowledge blog = tudas blog),
amelybol kétféle van: kiils6 és bels6 tudastar-
talmakat kozvetitd. A megkiilonboztetés alapja,
hogy a szervezeten (intézményen) kiviili, vagy
azon beliili tudéastartalmakat szolgéltat a blog.
Az 0sszesbol 25% kiilso, 37,5% pedig bels6
klog volt. A negyedik a kevert tipus, amely a
fenti jegyeket egyarant hordozza (25%). Azon
blogok korében, ahol ismert a bejegyzéseket
ird személye, tobb volt a férfi (69%), mint a né
(31%). A szlird tipusba tartozé blogok frissiilnek
a leggyakrabban, majd a vegyes tipusba tarto-
zok, végiil a kiils6, majd a bels6 klogok akti-
vitasa a legalacsonyabb. A bejegyzések hossza
is a szlird tipusban volt a legnagyobb. Minden
vizsgalt blog esetében nagyon kevés volt az ol-
vasoi hozzéaszdlas. A legnépszeriibb szoftver a
Blogger volt.

A konyvtarosok korében készitett kérdo-
ives vizsgalat szerint a konyvtarosok 63%-a
mar olvasott blogot. 10% rendszeresen, 16%
néha, 33% ritkan, 36% pedig soha nem olvas
webnaplokat. Konyvtari blogot a valaszaddok
53,5%-a még soha nem latott, és csak kevesebb
mint 5% allitotta, hogy gyakran olvas ilyet. A
kovetkezo érveket soroltdk fel a blogolds mel-
lett: segit a személyzetnek naprakésznek lenni az
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ujdonsagok terén, Gjabb tevékenység, amely in-
terakciot igényel, a blog hasznalhaté marketing
célokra. Az ellenérvek koziil a leggyakrabban
emlitett, hogy id6igényes, és allandé informa-
cidszerzési kényszert jelent. Miért nem tartanak
fent a konyvtarak blogot? A leggyakoribb valasz,
hogy a konyvtaros nem tekinti kellen ,,szak-
mai” eszk6znek a blogot, illetve, hogy a konyv-
tar mas modon kommunikal a hasznalokkal (a
weboldalan, e-mailben, hirlevelekben, szordla-
pokban stb.).
A harom mélyinterjuban megkérdezett blogger
szerint a hatékonysag novelhetd, ha egy egész
csapat €s nem csak egy ember felelds a bejegy-
zésekért. A blogolas elonyeként emlitették, hogy
az 6nallosag és a kreativitas biiszkeséggel tolti el
a blogol6 konyvtarost. Az allando kényszer az 4j
tartalmak készitésére, a célk6zonség elérésének
nehézsége €s a linearis struktirabol fakadé kor-
latok a legfébb hatranyok. A bloggerek is emli-
tették a megjegyzések, az interakciod hidnyat.
Indokoltnak tiinik tovabbi kutatasokat folytatni
mind a kdnyvtari blogolas, mind pedig az elekt-
ronikus kommunikaci6 tobbi teriiletén (e-mail,
weboldalak, levelezolistak). Erdemes lenne ir
bloggerek tapasztalatait mélyebben is megis-
merni, illetve az ir tapasztalatokon kiviil mas
orszagok blogoszférajat is hasonld szempontok
mentén elemezni.

(Toth Mateé)

08/122
BROOKOVER, Sophie: Why we blog? = Libr.J. 132.vol.
2007. 19.no. 28-31.p.

Miért j6 a blog?

Egyetemi konyvtar; Elektronikus hirdetétabla; Kom-
munikacio; Public relations

Teresa Stoner kis hijan feladta a blogolast, mi-
elott még igazabol elkezdte volna. Hidnyos
HTML-ismeretei miatt inkabb kin volt szama-
ra a dolog, mint élvezet. Pedig az indianai Saint
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Joseph County Public Library (SJCPL) egyik
fiokkonyvtaranak vezetdjeként béven lett vol-
na mirdl iria. Szerencsére egy szoftverfrissités
révén lényegesen egyszeriibbé valt a blog keze-
Iése. Teresa azdta rendszeresen €s kedvtelve irja
beszamoloit az olvasok szdmara.

Terri Bennett, a New York allambeli Webster
Public Library igazgaténdje a naluk miik6do
belso és kiilsé blogok sikerei alapjan ugy véli,
ezek olyan személyes viszony kialakitasanak
eszkozei, melyek ledontik az intézményi fa-
lakat a konyvar és a hasznalok kozossége ko-
zott. Judy Hohmann, azel6tt a Hennepin County
Libray kommunik4ci6s €s partneri kapcsolato-
kért felelOs osztaly vezetdje szerint a blogok ki-
valé kozlekedési eszkozok, melyek segitségével
a hasznaldk tudomadsara juttathatjuk, hogy is-
merjiik és fontosnak tartjuk azokat a dolgokat,
melyek 6ket foglalkoztatjak.

A Webster Public Library gyermek- és csala-
di részlegében a hat kiilonboz6 idébeosztasban
dolgozé munkatars szdméara létrehozott és alta-
luk miikodtetett belsé blog pedig tokéletesen
bevalt a kozos ligyek iranyitasaban, kivalo ki-
egészitdje lett a személyes kommunikacionak
¢s az e-mailes iizeneteknek.

Az Ann Arbor District Library honlapjan formai-
lag ugyan egy blog miik6dik, de a posztok olyan
sokszinliséget mutatnak — téméjuk az ifjusagi
irodalomtdl az elektronikus jatékokon keresztiil
a helyi hirekig terjed —, hogy Eli Neiburger in-
formaciotechnoldgiai igazgatd szerint valdjaban
bloggytijteményrdl beszélhetiink inkabb.

A blogiras egy felmérés szerint mindossze napi
10-30 percet vesz igénybe a munkaidébdl. A
konyvtarosokat mindenképpen érdemes batori-
tani, meg kell tanitani a szoftver hasznélatara és
a helyes blogolasi stilusra. Marianne Kruppa az
SJICPL web szakértdje a blogkezelési tanfolyam-
hoz kapcsolodoan részletes utmutatot készitett
a WordPress blogszoftverhez, sszegylijtotte a
leggyakrabban feltett kérdéseket (FAQ), s ezeket
a bels6 honlap wikijében is hozzaférhet6vé tette.
Egy konyvtéri blog inditasakor célszerii korvo-
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nalazni a lehetséges témakat. Ezek altalaban az
1j beszerzések, a konyvtari programok és ese-
mények, az online forrasok és a konyvtari szol-
galtatasok. Valdjaban azonban két dolog tartja
mederben a bejegyzéseket és hozzaszolasokat: a
torvények betartasa és a résztvevok elképzelései.
A sokszintiséget lathatjuk az Amanda Etches-
Johnson 4ltal kozzétett Blogging Libraries
Wikiben a 400 aktiv kényvtari blog kozott ,,la-
pozgatva” (blogwiki.notlong.com).
A sikerességet lemérhetjiik a hozzaszo6lasok
szamabol vagy szamos rendelkezésre allo sta-
tisztikai szoftver, példaul az ingyenes Nedstat
(www.nedstat.com) vagy a SiteT-racker
(www.sitetracker.com) segitségével.

(Fazokas Eszter)

Lasd 149
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ANDREASEN, Kent Skov: Nethorgerkampagnen. The on-
line citizen campaign = Scand.Public Libr.Q. 40.vol. 2007.
4.no. 10-11.p.

»Kampany az online allampolgarokért”: az
internethasznalat népszeriisitése a dan koz-
konyvtarakban

Kozérdek( tajékoztatas; Szamitogép-halozat; Varo-
si kbnyvtar

Déniaban 2006 6szén keriilt sor a Fyn — a
Jylland és Sjaelland kozott fekvo kisebb — szi-
geten az Odense Kozponti Konyvtar vezetésé-
vel és harminc kozkonyvtar kozremiikodésével
arra a harom hénapos regionalis kampéanyra
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(Netborgerkampagnen), amely azokat az ottho-
ni internet-hozzaféréssel nem rendelkez6 allam-
polgarokat akarta elérni, akik vagy nem tudnak
az interneten megtalalhaté k6zhasznl informa-
ciokrol és szolgaltatasokrdl, vagy nem szoktak
ezeket hasznalni.

Azért a konyvtarakra esett a valasztas, mert nyil-
vanosak és olyan intézmények, ahol a kozigaz-
gatas és a kozintézmények a legtébb allampol-
gart konnyen el tudjak érni, emellett ingyenesek,
a névtelenséget is garantaljak, és az informaci-
okat és szolgéltatasokat barki konnyen megta-
lalja a konyvtarosok segitségével. Az esemény
lebonyolitdsdba két fontos szereplé is bekap-
csolddott: az orszagos televizid altal miikod-
tetett regionalis hirportal (www.fyn.dk) és az
Informationssamfund Fyn (az informaciétechno-
logia és -strukturdk fejlesztésében érdekelt va-
rosi és regionalis intézmények, kutatointézetek
és cégek halozata).

A kampény soran a legfontosabb lehetoségek
mellett (e-box, digitélis alairas, konyvtari webol-
dalak stb.) néhany fontos, kozérdekii témara is
felhivtak a figyelmet (munka és tanulés, nyugdij
és egészség stb.). A harom hdnap alatt specialis
ikonnal jelezték a konyvtarak szamitogépein a
kampéany bemutatkozé moduljat, illetve a koz-
hasznt szolgéltatdsokat bemutatd prezentaciot.
(A konyvtarosokat el6zéleg tanfolyamon készi-
tették fel a varhatd teenddkre). A marketing is
fontos volt: a kozteriileteken elhelyezett plaka-
tok, buszon olvashaté hirdetések (valamint a jol
bevalt konyvjelzok és képeslapok) azokat céloz-
tak meg, akik nem jarnak rendszeresen konyv-
tarba. (A kampany kozvetett célja a konyvtarak
tovabbi népszertisitése volt).

A kampényt helyi szinten a 2005. évi nagy orsza-
gos program (Kozszolgéltatasok az interneten)
folytatasaként szervezték meg, de mar folyik
annak az orszadgos szeminariumnak az eloké-
szitése, amelyen az elektronikus allampolgari
szolgaltatasokban érintett politikusok, vezet6k
¢s munkatéarsak fognak részt venni. 2007 6szén
a dan konyvtarak azoknak az ingyenes elektroni-
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kus dokumentumoknak a népszeriisitésébe fog-
nak, amelyek elérhetdk a k6zkonyvtarakban.
(Muranyi Lajos)

Vezetés, iranyitas

08/124

PINTO, Maria — FERNANDEZ MARCIAL, Viviana [et.al.]:
La herramienta BiQual como instrumento para el estu-
dio de la calidad del servicio en bibliotecas universitarias
espanolas de ciencia y tecnologia = Rev.Esp.Doc.Cient.
30.vol. 2007. 4.no. 465-491.p. Bibliogr.

Res. angol nyelven

A ,BiQual” eszkoz alkalmazasa spanyol termé-
szettudomanyi és miiszaki egyetemi konyvtari
szolgaltatasok minéségének tanulmanyozasara

Egyetemi konyvtar -természettudomanyi és miiszaki;
Felmérés; Hatékonysag

Az eurdpai felséoktatas jelenlegi fejleményei
az egyetemi konyvtarak kiildetését és szerepét
is megvaltoztatjak, ennek kovetkeztében egy-
re fontosabb a konyvtari szolgaltatdsok mind-
sége, €s a mindség tanulmanyozasa, értékelése.
A marketing vilagaban, a magéanszektor szama-
ra még a nyolcvanas években fejlesztették ki a
SERVQUAL modellt. 2000-ben pedig a texa-
si egyetemen hoztak 1étre a LibQual eszkozt,
melynek {6 célja az volt, hogy az egyetemek
konyvtarhasznaldinak 4j igényeit és Uj szoka-
sait figyelembe véve azonositsa a legjobb gya-
korlatokat az 1j igényeknek jobban megfeleld
szolgéltatasok kifejlesztése érdekében. Ezeket
a tapasztalatokat kiegészitve a kataldn egyetemi
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konyvtarak szamara készitett elégedettség-vizs-

galat modszereivel és mas kérddivek tanulséa-

gaival fejlesztették ki egy allami finansziroza-
su projekt keretében az — elsGsorban egyetemi

— konyvtéarak szolgéltatdsainak megismerésé-

re és értékelésére szolgalé BiQual elnevezésii

modszert. A 45 tételbdl all6 elektronikus kérd6-

iv (melynek utolso kérdése nyitott, azaz szabad

szoveges kommentérra ad lehetséget) 6t szem-

pontot vesz figyelembe az értékeléshez:

— hozzdférhetdség: minden, ami a szolgaltata-
sok és a gylijtemény hasznalatéat, hasznalha-
tosagat garantalja, a nyitvatartasi id6tol kezd-
ve;

— funkcionalitas: mindazok a fizikai jellem-
z0k és mindaz a technikai felszereltség, ami
az optimalis hasznalhat6sagot biztositja,
beleértve pl. a honlap hasznalhatésagat, az
elektronikus dokumentumrendelés lehet6sé-
gét is;

— kommunikdcio: mindazon mechanizmusok
megléte, amelyek a konyvtarosok és az ol-
vasok kozotti folyamatos és hatékony infor-
méacidaramlast biztositjak;

— a szolgaltatasok hasznalata,

— szolgaltatasok ,, hozzaadott értékkel”: annak
megallapitasara, hogy az olvasok elfogadjak
és értékelik-e a tudastarsadalmat jellemzd 1)
tajékoztatasi tendencidkat, legyen sz6 pl. sze-
lektiv informacidterjesztésrol, vagy a folyo-
iratcikkek elérésérdl kulcsszavak segitségé-
vel.

A kérdoiv elészor 16 tulajdonsagot, illetve lehe-

toséget sorol fel azt kérdezvén, hogy a haszna-

16 mennyire tartja fontosnak, illetve mennyire

elégedett azzal. A kovetkez0 blokk a konyvtar-

hasznélat mértékét és modjat tarja fel, majd a

lehet6ségek felsorolasaval a tovabbi igényeket,

illetve a konyvtar lehetséges (és az olvaso sza-
mara kivanatosnak tlind) jov6jérdl kér tajékoz-
tatast, végiil a szabadon megfogalmazott ajan-
lasokat kéri. Az olvasé (hasznal6) szempontjait

kozéppontba helyezo elektronikus kérdoivet 19

spanyol muszaki és természettudomanyi egye-
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temi konyvtéar olvasoi (oktatdk és hallgatdk) vé-
leményének vizsgélataval probaltak ki, kedvezo
eredménnyel.

(Mohor Jeno)
Lasd még 96, 105

08/125

CERNOVA, Dagmar Richi: Problémy pfi vyuzivani
finanénich prostredkd te Strukturalnich fondi EU pro roz-
voj knihovnictvi (na pfikladu Plzefiského kraje) = Ctenar.
59.ro€. 2007. 10.no. 286-289.p.

Problémak az EU Strukturalis Alapokbél szarmazo
forrasainak konyvtari fejlesztésekre torténd fel-
hasznalasaban (a plzeii teriilet példaja)

Egylittmiikodés -belfoldi; Fejlesztési terv; Szamité-
gép-hélozat; Tamogatas -pénzigyi -allami, hat6sagi

A plzeni teriilet az EU anyagi forrasait a régioé
konyvtarainak internettel valo ellatdséra vette
igénybe, egyedi projekt alapjan. A forrdsokat a
kozos Regionalis Operativ Program 2.2-es, kul-
turalis és informatikai minisztériumokhoz kap-
cso0lodo projektje biztositotta. Megvaldsitasaban
a teriileti informatikai hivatal és az egyetemi és
tudomanyos kényvtar miikodott kozre.

A projekt egyik célja az volt, hogy a részt ven-
ni kivano konyvtérakat ellassa nyilvanos, nagy-
sebességli interneteléréssel és multifunkciona-
lis szamitogépekkel. Eredetileg 196 konyvtar
csatlakozott, mely végiil 6sszesen 275-re bo-
viilt. A teriilet népsiirlisége meglehetdsen ala-
csony, ami a szolgaltatok megtériilési ideje
szempontjabol kedvezétlen. A projekt nyoman
minden konyvtarba 256 Kbps sebességiit ADSL
vonal bevezetését kezdeményezték. A mésik cél
olyan informécios tartalmak kialakitdsa, ame-
lyek maximalis informacidellatast biztositanak
a teriileten éloknek.

A projekt 2004-ben kezdddott, gyakorlati meg-
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valositasat 2005 6szét6l 2006 tavaszaig tervez-
ték, de végil egy évvel késdbb fejezodott be.
Az anyagi forrasok 75%-at az EU Strukturalis
Alapja, 10%-at allami koltségvetés, 15%-at a pa-
lyazoé biztositotta. A teljes koltségvetés 14 851
ezer K¢ volt. A szamitégépek az informatikai hi-
vatal tulajdonaba keriiltek, a projekt befejezése
utén az egyes telepiiléseknek a hivatal jelképes
1 K¢ 4ron f6lajanlotta megvételre. A projekt ré-
sze volt az alkalmazott személyzet tovabbkép-
zése (internethasznélat, informacidtechnoldgia).
A 10 tanfolyam keretében Osszesen 63 érdekld-
do vett részt.

A megvalositas soran az alabbi kockazatok és
problémaék meriiltek fol:

A legnagyobb szervezési gondot az jelentette,
hogy a projektet kb. 1900 képviseld, legalabb
800 ora alatt hagyta jova. 245 partnerségi szer-
z6dés megkotésére volt szitkség, melyben 6ssze-
sen 300 konyvtaros miikodott kozre. A palyazati
kézikonyv rendkiviil bonyolultnak, nehezen ét-
tekinthetonek bizonyult. Az eurdpai pénzek fel-
hasznalasénak szigoru és Osszetett folyamatat a
cseh hatosagok tovabb komplikaltédk. A ROP-ok
tobbéves cseh jelenléte 6ta sajnos nem sikeriilt
palyazatirdi, a timogatasok igényléséhez konk-
rétan kapcsolodo tanfolyamokat inditani.

A szolgaltatok teriileti sajatossagokra hivatkoz-
va csak egyéves késéssel tudtak valamennyi
konyvtarban biztositani a megfeleld internetes
hozzaférést, sebességet. A kapcsolatfelvételt a
telepiilési feleldsokkel sok esetben nehezitette az
adatok valtozasa, mivel a regisztralt konyvtarak
adatainak frissitése sokszor elmaradt. A projekt
politikai felelosségével kapcsolatban kideriilt,
hogy a kormany €s a minisztériumok igéretei
sokszor megbizhatatlanok voltak.

Az anyagi forrasok tekintetében kockazati té-
nyezOt jelentett, hogy a projekt el6finansziroza-
su, a forrasokat az igényl6 csak a megvalosulast
kovetden kapja meg. A plzeiii teriilet esetében
szerencsére a helyi teriileti forrdsok megoldast
jelentettek, de hasonld forrasok csak anyagilag
erds és stabil palyazok szaméra lehetnek reali-
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sak. A projektigénylés koltségei legalabb 300
ezer K¢ koriiliek voltak. A bonyolult adminiszt-
racio is kockazati tényez6t jelent, el6fordulhat,
hogy nem fedezik a vart koltségeket. A projekt
Osszetettsége és a konyvelési szabalyok koveté-
se néha er6n feliilinek bizonyult.
Osszességében a 275 konyvtarbol 151 csatlako-
zott ADSL vonalon, 35 mitholdon keresztiil (aki-
ket a Cseh Telekom ,,nem csatlakoztathatonak™
vélt), 89 konyvar pedig egyéb modon (sajat te-
lepiilési megoldassal). A projekt jarulékos hoza-
déka, hogy sok helyen a kényvtarak internettel
valo felszerelése egyéb konyvtar-korszertisité-
seket is eredményezett (épiilet, butorzat, nyitva
tartasi id6 novelése stb.).
A plzetii teriileten a regisztralt konyvtaraknak
tobb mint a fele vett részt a projektben. A telepii-
1ések onerébdl nem tudtak volna megvaldsitani
a fejlesztéseket, az kizarolag a projekt eredmé-
nyeként valdsulhatott meg.

(Prokai Margit)

08/126

KIM, Kyung-Sun — CHIU, Ming-Hsin [et.al.]: Recruiting a
diverse workforce for academic and research librarian-
ship. Career decisions of subject specialists and librar-
ians of color = Coll.Res.Libr. 68.vol. 2007. 6.no. 533-
552.p. Bibliogr.

Munkaeré-toborzas fels6oktatasi és tudomanyos
konyvtarakban: karrierlehetéségek szakreferen-
sek és szines borii konyvtarosok szamara

Felmérés; Képesités; Kbnyvtaros -hatranyos helyze-
td; Kényvtaros-toborzas; Szakreferens-szolgalat

A konyvtarakban és egyéb kulturélis intézmé-
nyekben fontos szerep jut a mas tudomanyagak-
ban val¢ jartassagnak és az idegennyelv-tudas-
nak, hiszen ezaltal szinvonalasabb szolgaltatasok
nyujthatok az egyre soksziniibb felhasznalok
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szamara. Az Egyesiilt Allamokban a statiszti-
kai adatok azt mutatjak, nagy sziikség van szak-
tudoményban jartas, illetve kiilonb6z6 etnikai-
kulturélis hattérrel rendelkez6 konyvtarosokra,
elsésorban felsdoktatasi konyvtarak esetében,
mivel 2010-ben kozel 83 ezer konyvtaros tolti
be 65. életévét, és vonul nyugdijba. Jelenleg is
magas (23,1%) a betoltetlen szakreferensi alla-
sok szama a kozepes és nagyobb koz- és felso-
oktatasi konyvtarakban. Az is gondot okoz, hogy
a népesség korében joval magasabb az etnikai
kisebbségek részaranya (30%), mint a konyv-
tarosok, illetve konyvtar szakos hallgatok ko-
z6tt, bar ennek orvoslasara tobb cselekvési terv
1s késziilt.
A pontos helyzetelemzés és a megfelelé mun-
kaer6-toborzési stratégidk kidolgozasa érdeké-
ben két orszagos felmérés is késziilt az Ameri-
kai Konyvtarosegyesiilet (ALA) és a fiiggetlen
allami tigynokség, az Institute of Museum and
Library Services (IMLS) tamogatasaval, hogy
1) tisztdzzak azon konyvtaros hallgatok palya-
valasztasi dontéseinek hatterét, akik valame-
lyik szaktudomanybol is fokozatot szereztek,
illetve
2) megtudjak, hogyan és milyen életkorban va-
lasztjak a kisebbségek a konyvtaros palyat,
milyen konyvtartipusokat preferalnak, és
mely munkaerd-toborzasi stratégiak a haté-
konyak.
A szakirodalom alapos attekintése utan, amely-
ben a szakreferensekre, a kisebbségek foglal-
koztatédsara és a munkaerd-toborzasra vonat-
kozé megallapitasokat elemzik, a felmérések
modszertani kérdéseit ismerteti a tanulmany.
Mindkét esetben webalapu kérdéivet hasznal-
tak; az els6 téméndl a kérdéiv a személyzeti
munka, a palyavalasztas €s a szakreferensek
szakirodalmara alapozva késziilt, mig a maso-
diknal a palyavélasztasi dontések, munkaerd-
toborzas és a didkok — koztiik a kisebbséghez
tartozok — palyan valo megtartasanak az irodal-
ma volt a kiindulasi alap. (A kérddiveket pro-
batesztelés utdn véglegesitették, a vilaghalon
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pedig Zoomeranggal, illetve PHPSurveyorral

tették hozzaférhetové.)

Az els6 kérdoiv 13, a masodik 32 kérdést tar-

talmazott, €s az ALA altal akkreditalt képzo-

intézmények hallgatdi, illetve az etnikai (az
afroamerikai, az 4zsiai, a spanyol anyanyelvii
¢és az indian) kisebbséghez tartozé konyvtar
szakos didkok korében vizsgalodott. (Az adat-

gytjtésre 2005 janudrja és majusa, illetve 2004

novembere és 2005 marciusa k6zott kertilt sor;

az elsé felmérésben 326, a masodikban 182 ér-
tékelhetd valaszt elemeztek.)

A eredményeket kiilon alfejezetekben és sza-

mos tablazattal szemléltetve kozlik, melyek

fontosabb megallapitasai koziil az alabbiakat
lehet kiemelni:

— amunkaerd-toborzasra jotékony hatassal volt
a szakképzés anyagi tamogatasa és konyvtari
munkalehetoségek biztositasa;

— a palyaképeknek sokkal inkébb volt szerepe
az etnikai kisebbségek kérében, mint a vala-
mely szakon fokozatot szerzettek esetében;

— az egyetemi konyvtarakban dolgozok befo-
lyasa és a leend6 konyvtarosok mentoralasa
is inkébb a kisebbség korében volt jellemzo;

— amunkaerd-toborzast sokkal differencialtab-
ban és célzottan kell megszervezni;

— a felmérések eredményei ugyan nem altala-
nosithatok a kényvtaros szakma egészére, de
fontos részletekre iranyitottak ra a figyelmet.

A tanulmany végiil a j6v6ben elvégzendo kuta-

tasi iranyokra tesz javaslatot.

(Muranyi Lajos)

08/127

SCHEIN, Julie — DELISSER, Belinda: How to hire without
regret = Inf.Outlook. 11.vol. 2007. 10.no. 11-16.,18.,20-
21.p.

Hogyan valasszuk ki a megfeleld jeloltet az allas-
interju soran?

Kényvtarosi hivatas; Munkabér, alkalmazas; Veze-
tés
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Kozhely, hogy a sikeres konyvtari munka lénye-
ges elofeltétele a megfelel6 ember kivalasztasa
egy palyazat jelentkez0i koziil. A rossz dontések
kovetkezményei ugyanis elobb-utobb moralis té-
ren, de legtobbszor anyagiakban is megmutat-
koznak, ezért megszivlelendok azok a techni-
kak, amelyeket az amerikai szerzéparos kinal a
konyvtarvezetoknek, legyen sz6 barmilyen ma-
gas pozicid bet6ltésérol.

A szerz6k szerint 9 pontban foglalhatd Gssze a
kovetendo stratégia. Mindenekel6tt ismerni kell
a munkakorrel jaro feleldsséget, elvarasokat, ve-
zetési kultarat. Ezt kovetden lehet meghirdetni
az allast, ugy, hogy a jeloltek egy — a munka-
adoi oldalrdl — alaposan eldkészitett interjun ta-
lalkoznak a kérdésekkel: ez magaban foglalja a
sulyponti kérdések definialasat, a szakmai 6n-
életrajzok megismerését, az értékelés szempont-
jainak kidolgozasat. Az interjinak a lebonyoli-
tasat koveti azutan a dontés — €s a szerencsések
szamara az allasba 1épés.

A szakértok a problémakoncentralt, strukturalt
interjuk mellett tornek landzsat, szemben a be-
szélgetés jellegii, oldottabb, 4am kevésbé haté-
kony valtozattal. Fontosnak tartjak, hogy az
emlitett 1épcsdket a cég huméneréforras-mene-
dzserével egyiitt jarjuk végig, megosztva a fele-
16sséget az egyes elemek kozott. Sok jelentke-
z0 esetén célszerii eldvalogatast végezni, hiszen
elozetes telefoninterjuk révén kisziirhet6 az al-
kalmatlan jeloltek nagy része, mi pedig idot spo-
rolunk. Figyeljiink az aprosagokra, igy példaul
tanulményozzuk a beadott anyagokat a jelolt ér-
kezése elott. Amatorizmust sejtet, ha beszélgetés
kozben akarjuk atnézni azt (valljuk be, az is...).
A Forbes magazin felmérése pedig dva int attol,
hogy a jelolt valamennyi allitasat készpénznek
vegylik: szerintiik mintegy 2/3-uk kozmetikazott
palyézattal hazal. A fentieken tul szamoljunk va-
lamennyi jelentkezére azonos 1dot, és konnyit-
siik meg a sajat dolgunkat azzal, hogy el6zetesen
kidolgozzuk a kritikus teriiletekre 6sszpontositd
értékelésiinket. Javasolt tovabba, hogy a ,,nem
elfogadhat6”, ,,elfogadhatd” és ,kiemelked6”
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teljesitményeket kiilon jelezziik. Ezek dsszes-
sége — figyelembe véve a szakmai tapasztala-
tot, a végzettséget — nagy valoszinliséggel he-
lyes dontést fog eredményezni.

Nagy teret szentel a cikk a kérdezés technikéja-
nak, amir6l — akarmelyik szerepben is vettiink
mar részt allasinterjun — mindannyiunknak le-
het fogalma. Igen gyakorlatias, hogy a munka-
jogi perek elterjedésének okan, megadja annak
a honlapnak a cimét, ahol az interjuk soran szi-
goruan keriilend6 kérdéseket gytijtotték ossze
(nézziik meg, hatha egyszer még hasznat vesz-
sziik!). A szerzok targyaljak a beszélgetés soran
tanacsolt viselkedés elemeit: legyiink figyelmes
hallgatdsag; tartsunk szemkontaktust beszélge-
topartneriinkkel; készitsiink jegyzeteket; tigyel-
jiink a jelolt testbeszédére is. Ramutatnak arra,
milyen fontos, hogy mi is valaszoljunk a ne-
kiink feltett kérdésekre és nem csak a folyamatos
kommunikaci6 érdekében. (Arra azért vigyazni
kell, nehogy aranytalanna valjon a parbeszéd,
és hirtelen mi talaljuk magunkat az interjuvolt
szerepében.)

Ha megszivleljik az amerikai szakérték tana-
csait, szinte biztosak lehetiink abban, hogy a
legmegfelelobb jeldltet fogjuk alkalmazni a
konyvtarunkban. Ez pedig hatékonyabb mun-
kavégzést, magasabb munkamoralt eredményez,
valamint hosszu tavon biztositja a folyamatos
munka lehet6ségét, hiszen nem kell allando sze-
mélycseréktol tartanunk.

(Vasbanyai Ferenc)

08/128

KONDRASKINA, Elena Vasil'evna: ,Massovoe
obsluZivanie” — staroe nazvanie s novym soderzaniem
(problemy ponatijnogo apparata = Bibliotekovedenie.
2007. 5.no. 30-33.p. Bibliogr. 28 tétel.

Csoportos foglalkozas - régi elnevezés j tarta-
lommal
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Csoportos fogalkozas az olvasokkal; Public relations;
Terminolégia

A tomegekkel folytatott munka (magyar termi-
nolégiaval: csoportos foglalkozas — a szerk.) fo-
galma Oroszorszagban a konyvtari gyakorlat-
ban a 20. sz4zad elején terjedt el, idovel sajatos
tartalmat és politikai felhangot kapott. A szazad
elején még a kényvtarakban a sok olvasdval tor-
téno foglalkozast ,,iskolan kiviili képzésnek”,
»kulturélis felvilagositd6 munkanak™ nevezték.
Az 1920-as években jelent meg az ideoldgia a
tartalomban, amikor a felvilagositas egyuttal po-
litikai munkat is jelentett. Valoban tomegesen
indultak a konyvtarakba azok az emberek, akik
éppen csak megtanultak irni-olvasni. A kordb-
ban koz- vagy nyilvanos konyvtarnak (publi¢naa
biblioteka) nevezett intézmények ekkor kaptak
a tomegkonyvtar (massovaa biblioteka) besoro-
last. A konyvtari dolgozok 1924-ben tartott or-
szagos kongresszusan a jelsz6 a ,.konyvet a to-
megeknek” lenini 6rokség volt.

Az 1960-1970-es évek szakirodalméaban a t6-
megekkel folytatott munka kiilonb6z6 értelme-
zéseket kapott. Sokszor a konyv és az olvasas
propagandajat jelentette. Az 1980-as években
jelent meg ,,az olvasdk tomeges kiszolgalasa”
fogalom, megkiilonboztetve az olvasoval torté-
n6 egyéni foglalkozastdl. Az 1997-ben kiadott
konyvtari terminologiai sz4tar is az egyéni és a
tomeges kiszolgalast kiilonbozteti meg. Ekkor a
hangsuly mar a felhasznélok és a lakossag alta-
lanos informacids-kulturalis igényeire tevodik,
eltlinik az ideoldgiai tartalom.

Az 1990-es években végbement politikai és
gazdasagi valtozasok uj kifejezéseket hoztak a
konyvtariigy teriiletén is. A ,,tomegekkel foly-
tatott ...” fogalmat tobben eléviiltnek, ,,ideolo-
giaval terheltnek” tartjak. A tevékenység meg-
jelolésére a PR-t, az elemzd-kommunikacios
tevékenységet stb. ajanljak. Masok a ,,szabad-
1d0s” jelzot vagy a ,,pedagdgiai technika” fo-
galmat részesitenék eldnyben. Ugyanakkor a
tomeges kiszolgalas — a reklam és a PR mellett
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— Oroszorszagban is a marketingtevékenység
fontos eleme.
Bar folytatddik a megfelel6 szakkifejezés kere-
sése, csak azért nem érdemes 1j terminologiat
kialakitani, hogy az megfeleljen a divat kovetel-
ményeinek. A szerz szerint tovabbra is haszna-
latban marad a ,,tomeges kiszolgalas” nem egy-
értelmti, de elfogadott fogalma.

(Viszocsekné Péteri Eva)

08/129

CASSELL, Kay Ann — WEIBEL, Kathleen: Public library
response to women and their changing roles revisited =
Libr.Trends. 56.vol. 2007. 2.no. 303-327.p.

NGi olvasok és valtozo szerepiik a kozkonyvtarak-
ban: egy 1980-as felmérés megismétlése

Felmérés; Néolvaso; Szabadidé felhasznalasa

A szerzok egy 1980-as felmérés megismétlésé-
re vallalkoztak, amikor azt vizsgaltak, jelenleg
milyen programokat szerveznek a legnagyobb
amerikai kozkonyvtarak nok szamara. Az Egy
Hoénap a Nokért elnevezésti akcid ideje alatt
szamos konyvtar szervezett programot, de sok
konyvtarnak ez egyébként is rendszeres tevé-
kenységei kozé tartozik. A nok szamara szer-
vezett programokat a nok érdeklédésének és
igényeinek sokfélesége, e programok tdmoga-
tottsdga €s a ndi témajhi kiadvanyok boviilo ki-
nalata indokoljak. Maguk a ndk a katalizatorai
e programoknak, ugyanis 6k a kozkonyvtarak
legaktivabb latogatoi és a programok elsddle-
ges résztvevoi. Bar a konyvtarosok nem szere-
tik célkozonségiiket nemek szerint elkiiloniteni,
tovabbra is olyan programokat szerveznek, ame-
lyek inkabb a ndket vonzzak.

(Autoref.)
08/130

SOLYLAND, Eli: Rock festival librarians = Scand.Public
Libr.Q. 40.vol. 2007. 4.no. 24-25.p.
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REFERATUMOR
Konyvtar-népszeriisités egy rockfesztivalon

Ifiusagi olvasé; Kényvtarpropaganda; Varosi kényv-
tar

Norvégiaban, az arendali kzkonyvtar munkatar-
sai kozott is gyakori téma: hogyan tehetnék ma-
gukat és szolgaltatasaikat lathatobba, kozkedvel-
tebbé a fiatalok korében. 2007-ben elhataroztak,
hogy részt vesznek az orszagban a legjobbnak
tartott rockfesztivalon, a Tromoya szigeti Hove-
ban. Az 6tnapos fesztival szervezdi 6rommel fo-
gadtak jelentkezésiiket. Bar a konyvtarosok 40
és 60 év kozottiek, és soha rockfesztivalon még
nem jartak, a tréningek és megbeszélések soran
egyre inkabb felbatorodtak, és kezdték magukat
kifejezetten ,,cool”-nak érezni.

Mikor elérkezett az ideje, kocsira pakoltdk a
konyveket (425 mu példanyait), 50 kg 4j kép-
regényt, kavézbasztalokat, transzparenseket,
konyvtartokat és nem utolsdsorban egy agyat.
A standon vald berendezkedés utan kiilonb6z6
nyilvanos helyeken 20 regényt helyeztek el, ez-
zel az lizenettel: ,,Ha megtalaltad, helyezd ma-
gad kényelembe, olvasd el, ird le rola a vélemé-
nyed a konyvbe vagy a konyvtar blogjaba. Aztan
add a konyvet a baratodnak, vagy hagyd olyan
helyen, ahol mas is megtalalhatja.” A fogadtatas
annak ellenére jO volt, hogy a konyvtar honlapja-
ra nem sok visszajelzés érkezett. A ,,Cserélj egy
konyvet” akcio keretében egy ladanyi olcso ki-
adasu konyvet tettek ki, azzal az elképzeléssel,
hogy barki valaszthat bel6le, és kicserélheti sajat
konyvével. Mivel kevesen érkeztek konyvvel a
zsebiikben, az akcié konyvkolcsonzéssé alakult.
Sajnos a vezeték nélkiili internetkapcsolat nem
miikodott megfelelden, igy a nemzeti konyvtari
tagsagi kartyabol sem tudtak tul sokat kiadni. A
konyvtar sajat kolcsonzérendszere sem funkcio-
nalt, igy a k6lcsonzok nevét €s mobilszamat pa-
piron régzitették. A modszer bevalt: mindossze
egy konyv veszett el az 6t nap soran.

A napilapok, kiilondsen a fesztival hiraddja irant
végig nagy volt az érdeklddés. A konyvek koziil
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az,,1001 album, amit meg kell hallgatnod, mie-
16tt meghalsz”, valamint a ,,Norvég pop és rock
lexikon” volt a legnépszeriibb. Kozkedveltek
voltak az irodalmi miivek €s a képregények is.
Sok fiatal orakat tolt6tt a konyvtarosok tarsasa-
gaban a népszeriivé valt heverore telepedve, ol-
vasgatva és beszélgetve. Mivel az id6jaras nem
volt til kegyes a résztvevokhoz, eléfordult, hogy
a zuhogo esOben 40 ember talalt kellemes mene-
déket a 36 m?-es konyvtari standon. A konyvta-
rosok minden vérakozésat felilmulva dsszesen
2200 latogatdt regisztraltak. Nagyon hamar koz-
tudott lett, hogy itt mindenki segitséget kaphat,
akar a véarosba valo bejutas lehet6ségei irant ér-
deklodik, vagy mobiltelefonjat akarja feltolteni,
akar otthonos nyugalomra, olvasasra vagy kavé
melletti csevejre vagyik. A fiataloktol rengeteg
pozitiv visszajelzést kaptak — igy nem lehetett
kétséges, hogy a kovetkezo fesztivalon is ott a
helyiik. A konyvtar honlapjan olvashaté infor-
maci6 szerint (www.arendal.folkebibl.no) idén
is felallitottak standjukat a junius 23-tdl 27-ig
tartd6 Hove Fesztivalon.

(Fazokas Eszter)

08/131

STIMSON, Nancy F.: Library change as a brand-
ing opportunity. Connect, reflect, research, discover =
Coll.Res.Libr.News. 68.vol. 2007. 11.no. 694-698. Bib-
liogr. 11 tétel.

Valtozasok a konyvtarban mint lehetéség aj mar-
kanév kialakitasara

Egyetemi kényvtar; Kényvtarpropaganda; Tervezés

A nagyobb valtozasok, mint példaul a konyv-
tar épiiletének a felijitasa, alkalmas a konyvtari
,markanév” (brand) kérdésének tjragondolasa-
ra. Barmiféle eseményrol széljon egy hir vagy
sajtokozlemény, ami kényvtarunkra iranyit-
ja a kozfigyelmet, j6 alkalom intézményiink
imazsanak vizsgalatara, erOsségeinek tisztaza-
sara, és hogy magunkat a konyvtarhasznalok
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tudataban az esetleges versenytarsak (mas in-
formécidforrasok és szolgaltatasok) kozott po-
zitivan el tudjuk helyezni. Egy felujitas esetében
a markanév-kialakitas folyamata befolyasolhatja
az 1j terekkel, konyvtari szolgaltatasokkal kap-
csolatos dontéseinket is.
A tanulmény a California-San Diego Egye-
tem (UCSD) egyik konyvtaranak (Biomedical
Library) 2004 decembere és 2006 augusztusa
kozotti ideiglenes atkoltozése (€s a régi épii-
let atépitése) alatt végzett 6nvizsgalatardl és
markanév-kialakitasar6l szamol be; szerzdje a
konyvtar kiils6 kapcsolataiért felelos munkatars
(outreach services librarian). Az is kideriil az
irasbol, hogy voltaképpen minden konyvtarnak
van markaneve, még ha a konyvtarosok err6l
nem is vesznek tudomast.
Az alapfogalmak (/ibrary brand, brand identity,
brand aspiration) tisztazasa utan az egyes elvég-
zett feladatokrdl olvashatunk, mint amilyen
— a konyvtér kiildetésnyilatkozatanak és a ko-
rabbi alapértékek ujraértékelése,
— atéma irodalmanak attekintése,
— a folyamat megtervezése, és
— amunkatarsak mozgdsitasa (brainstorming)
néhany alapvetd kérdés megyvitatasara (Miért
jarnak még az olvasok a kényvtarba? Mi az
egyedi sajat konyvtarunkban? Miért hozzank
jonnek az olvasdk, nem a konkurencidhoz?
Milyen lesz az uj konyvtarépiilet?)
Az iiléseken felmeriilt 6tleteket néhany alapvetd
markaértékre ,,redukaltak”, amelyek a dolgozdk
szerint a konyvtar mindségi jellemz0it reprezen-
taltdk, majd ezeket tovabb sziikitették néhany
alapvetd gondolatra (key ideas), amib6l a mar-
kanév-nyilatkozat (brand statement) 6sszeallt.
Ezt Gjra atnézték abbol a szempontbol is, hogy
anyilatkozat a koényvtar honlapjat, szolgaltatasa-
it és mas szempontokat tekintve is megallja-e a
helyét. Kozben tobb felmérés is késziilt az olva-
sok (alsoévesek, felsdéévesek, fokuszcsoportok)
korében, s ezek eredményeit (a kiilonb6z6 olva-
s0i csoportok eltérd térigényeit stb.) is figyelem-
be vették mind az 0j konyvtar kialakitasaban és
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majdani miikédtetésében, mind a markanév-nyi-
latkozat (és a mottd) megfogalmazéasaban. Mi-
vel a nyilatkozat hosszi, rovid motto is készilt,
amelyr6l végiil szavazas dontott: egy négysza-
vas, a legfontosabb jellemzoket magaba stiritd
motto lett a ,,nyertes”: Connect, reflect, research,
discover (Osszekot, reagdl, kutat és felfedez).

Ha mar megvan a markanév, alkalmazni és ,,élet-

REEERATUMOR

ben tartani” is tudni kell... A tanulmany befeje-
z6 része ennek gyakorlati megoldasait ismerteti,
nem feledkezve meg a folyamat pozitiv, az egész
szakmai kozosséget aktivizdlo mozzanatainak
bemutatasar6l sem. (A markanév-nyilatkozat a
mottdval a folydirat 696. oldalan olvashatd.)

(Muranyi Lajos)
Lasd még 98, 122-123

Felhasznaldk és hasznalat

08/132

ROWLANDS, lan — NICHOLAS, David [et.al.]: What do
faculty and students really think about e-books? = Aslib
Proc. 59.vol. 2007. 6.no. 489-511.p. Bibliogr.

Hogyan vélekednek a hallgatok és a tanarok va-
I6jaban az e-konyvekrél?

Egyetemi hallgatd; Egyetemi oktato; Elektronikus
konyv; Felmérés ~

A szakirodalom az utobbi években elsdsorban az
elektronikus folydiratok hasznalatat, elfogadott-
sagat vizsgalta. Mivel az elektronikus informé-
cidhordozok ennél tagabb kort jelentenek, és az
e-konyvek szerepe az oktatas €s a kutatas terén
is egyre meghatarozobb (ezzel parhuzamosan
piaci potencialjuk is n6), a szerzok indokolt-
nak érezték felmérést késziteni a szolgaltatas
ismertségérodl, elfogadottsagardl. 2006 végén
a University College London mintegy 27 ezer
didkjat és oktatdjat kérték meg e-mailben arra,
hogy vegyenek részt a vizsgélatban. Bér a va-
laszadok szama 2000 alatt maradt, az eredmé-
nyek reprezentativnak tekinthetdk, és orientél-
hatjak a konyvtari szférat a jovobeni stratégiai
kialakitasaban.

KONYVTARI FIGYELO 2008/2

Az elektronikus konyvek hasznaldi tilnyomo-
részt egyetemi tanulményaik soran talélkoztak
eldszor ezzel az informacidhordozdval. Mara
sokan koziiliik annyira megszokték, hogy szi-
vesebben hasznéljdk, mint a szovegek nyom-
tatott valtozatat. Ami konyvtarosi szempontbodl
érdekes lehet, hogy 60%-uk sajat keresés révén
jut el a taldlatokhoz, nem igényel hozza segit-
séget. Leggyakrabban a szoveggytiijteményeket,
kézikonyveket, tudomanyos monografidkat ke-
resik, a doktori iskolak hallgatéi kimutatha-
téan nagyobb ardnyban, mint a diploma elott
allok. Népszertiségiiket az magyarazza, hogy
naprakész(ebb) informacidt szolgéltatnak, az
elektronikusan megjelenitett szovegeket kony-
nyebb kezelni, masolatot késziteni, azonkiviil
az e-konyv helykiméld, és napszaktol fiigget-
leniil elérhet6. Ami a megbizhatosagukat illeti,
a hasznaldk koratdl fuggben valtozik a megité-
Iésiik: az idésebbek kétkeddbbek ezen a téren.
Ha negativumot kell vele kapcsolatban taldlni,
legtobbszor a nehezen olvashatdsagot emlitik. A
hasznaldok nemek €s korosztalyok szerinti meg-
oszlasa ugyancsak szignifikdns kiilonbségeket
mutat: a holgyek rendszeres(ebb)en dolgoznak
vele, és 22-25 éves kor kozott a leginkabb hasz-
nalt (44%), mig a negyvenes-6tvenes generacio
mar joval ritkdbban él vele (29%).

Tanulsagos kozelebbrdl megvizsgélni a keresé-
si stratégiakat. Ezek feltérképezése azt mutatja,
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hogy a hasznaldk egy része egyéb konyvtarak
katalogusaiban, kiadoi katalogusokban, konyv-
szemlékben (is) kutakodik; markansan jelen
vannak a Google vagy az Amazon kinélta lehe-
toségek; végezetiil az egyetem (UCL) konyvta-
ri szolgaltatasait, olvasmanylistait is rengetegen
hasznaljak (tegyiik hozza: az egyetemi polgarok
kore igen magasra értékelte a nyomtatott doku-
mentumokkal kapcsolatos szolgéltatdsok szin-
vonalat!). Az eredményekbdl a kutatok szama-
ra viladgosan kirajzolédott a keresési stratégiak
mintézottsaga. Ez nagy segitség lehet a jovoben
azok szamara, akik az e-konyveket akarjak nép-
szertisiteni. Els6 1épésként a konyvtari személy-
zet javaslatat fontoltak meg, akik az intézmény
honlapjan elérhet6 hasznalati Gtmutato6t latnadnak
szivesen, egyiitt az emlitett formatumban elér-
hetd mivek listajaval.
A londoni egyetemen folytatott felmérés egy
atfogdbb vizsgélat (a CIBER’s SuperBook) ré-
szeként sziiletett meg. Varhatd, hogy a legfon-
tosabb tanulsagokat masutt is, illetve finomabb
modszerekkel tovabb kutatjak majd.
(Vasbanyai Ferenc)

08/133

MARCELLA, Rita— BAXTER, Graeme [et.al.]: The informa-
tion needs and information-seeking behaviour of the users
of the European Parliamentary Documentation Centre. A
customer knowledge study = J.Doc. 63.vol. 2007. 6.no.
920-934.p. Bibliogr.

A hasznalok informaciosziikségletei és informa-
ciokeresési szokasai az Eurdpai Parlament Doku-
mentaciés Kozpontjaban

Felmérés; Hasznaloi szokasok; Igény; Orszaggy(ilési
kényvtar; Szolgaltatasok

A tanulmény annak a hasznaléi vizsgalatnak
az eredményeit ismerteti, amelyet az Eurdpai
Parlament Dokumentacios Koézpontja (PDC)
kezdeményezett az aktudlis és a potencialis
»ugyfelek” véleményének és igényeinek meg-
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ismerésére. 2004 februarjaban 72 hasznaloval és
a személyzet 11 tagjaval folytattak mélyinterji-
kat Briisszelben. A szerzok hangsulyozzak az in-
formaci6 fontossagat a parlamenti kdrnyezetben,
és leirjak azokat a tevékenységeket, amelyeket
a valaszaddk informaciofiiggoként jellemeznek.
Réamutatnak, mennyire valtozik, boviil az infor-
macios igény a torvényhozasi folyamat soran. A
PDC hasznéldinak informécidkeresési szokéasa-
it tarjak fel, és azokat a kritériumokat, amelyek
alapjan 6k az informacié mindségét értékelik.
Arra a kovetkeztetésre jutnak, hogy a haszna-
16k gyakran kritikatlanul és pragmatikus médon
hasznaljak a legegyszertibben elérhetd informa-
ciét, felaldozva a mindséget a konnyii hozzaférés
érdekében. A tanulméany kiilonleges informéacios
kornyezetet, az Eurdpai Unioét mutatja be, ahol
a hasznaldok elégedettek informaciokeresési szo-
kasaikkal, és nem szivesen vennének részt ezek
fejlesztését célzo képzésekben.

(Autoref.)

08/134

D’ELIA, George — ABBAS, June [et.al.]: The impact of
youth'’s use of the Internet on their use of the public library
= J.Am.Soc.Inf.Sci.Technol. 58.vol. 2007. 14.no. 2180-
2196.p. Bibliogr.

Fiatalok internetezési szokasainak hatasa koz-
konyvtar-hasznalati szokasaikra

Felmérés; Gyermekolvasd; Hasznaloi szokasok; If-
jusagi olvaso; Online informacidkeresés; Szamito-
gép-haldzat

Osszesen 4032, 5-12. osztalyos fiatal korében
felmérést végeztek annak kideritésére, hogy
internethaszndlatuk mennyire befolyédsolja
a kozkonyvtarak hasznalatat. A fiatalok egy
vagy tobb helyrdl 100%-ban hozzaférnek az
internethez, és bar negyedrésziik a konyvtar-
ban fér hozz4, ez volt a legkevésbé népszerii
elérési hely. Akiknek nincs otthon hozzaférésiik,
azok is legkevésbé a konyvtarban hasznaljak
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a haldt. A fiatalok 69%-a felkereste a konyvta-
rat az iskolaév folyaman. Az a tény, hogy van-e
otthon internet-hozzaférésiik, nem volt hatassal
arra, hogy mennek-e a konyvtarba, ugyanakkor
az otthoni hozzaférés a konyvtari latogatasok
gyakorisagat befolyasolta. Akinek nincs otthoni
hozzaférése, az gyakrabban keresi fel a konyv-
tarat, akinek van, ritkabban. Az internethasznalat
egyértelmiien csokkentette a kozkonyvtar mint
személyes informacioforras iranti igényt, viszont
nem volt hatassal az iskolai feladatok miatti vagy
szorakozasi célu felkeresésére. A fiatalok koré-
ben az internet és a konyvtar hasznalata egymast
kolcsonosen kiegészitd tevékenységnek szamit.

(Autoref.)

08/135

SALTER, Anne - BROOK, Judith: Are we becoming an alit-
erate society? The demand for recreational reading among
undergraduates at two universities = Coll.Undergrad.Libr.
14.vol. 2007. 3.no. 27-43.p. Bibliogr.

Nem olvaso tarsadalomma valunk? A szérakoz-
tato irodalom olvasasa iranti igény egyetemistak
korében

Egyetemi hallgato, Felmérés; Olvasasi szokasok;
Szbrakoztaté irodalom

[A forras-folydirat az alabbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A szorakoztatd olvasmanyok irdnti igény csok-
kendben van, mig a filmek, a DVD-k és mas for-
matumok irant novekedést mutat. Annak a jele
ez, hogy a mai egyetemistak az olvasas helyett a
filmnézést valasztjak? Milyen hatdssal van ez az
egyetemi konyvtarak allomanygyarapitasi politi-
kajara? E kérdések megvalaszolasara a szerzok
felmérést végeztek, hogy felderitsék, ha van va-
lasztasi lehetoségiik, olvasnak-e a didkok, vagy
inkabb filmet néznek. A vizsgalat arra is kitért,

KONYVTARI FIGYELO 2008/2

REGERATUMOR

mennyi id6t forditanak a didkok az olvasasra,
€s mit olvasnak.

(Autoref.)
Lasd még 145

08/136

FOKEEV, V.A.: Nacional'nad programma podderzki i raz-
vitia ¢tenia: bibliografi¢eskij aspekt = Bibliografia. 2007.
5.no. 8-14.p.

Orszagos olvasasfejlesztési program-bibliografai
nézépontbol

Fejlesztési terv; Olvasasra nevelés

A 2006-0s év folyaman kidolgozasra, november
24-én hivatalos elfogadasra keriilt, majd nyom-
tatasban is megjelent az Orosz Féderacié nem-
zeti olvasésfejlesztési programja. A kidolgozas
munkalataiban a kulturalis, a tudomanyos, az
oktatasi, a konyvkiadoi és a konyvkereskedelmi
szféra jelentds képviseldi vettek részt az orosz
konyves szovetség €s a foderalis sajtd- és to-
megkommunikécids tigynokség felkérésére. A
program legfontosabb célja: felhivni a felno-
vekvO nemzedékek figyelmét az olvasas fon-
tossagara, visszaszerezni €s visszaadni az ol-
vasas rangjat az orosz tarsadalom valamennyi
rétege szamara.

A program részletesen kitér a konyvtaraknak az
olvasasfejlesztésben betoltendd szerepére — kiilo-
nos tekintettel a konyvtarak feltaro és ajanlo jel-
legti bibliografiai feladataira —, hiszen mint tar-
sadalmi intézmény, a konyvtar képes megoldani
a legfontosabb informéciés-bibliografiai felada-
tot: az informécid elérésének biztositasa érdekeé-
ben egy-egy adott helyre koncentralja a nemzeti
konyv- és sajtotermék teljes repertoarjanak be-
mutatasat. Az utobbi évek egyik legjelentdsebb
bibliografiai torekvéseként a ,,Libnet-centrum”
az egyes konyvtarak altal épitett adatbazisok és
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adatbankok egyesitésével 1étrehozta az orosz or-
szagos kozos katalogust. Ugyanakkor tovabbra
is feltétlentil fontos a konyvtaraknal a bibliogra-
fiai informaci6 szétsugarzasaban bet6ltott szerep
erdsitése, mert a szisztematikus feladatvégzés
egyelore hianyzik.

A program kidolgozo6i elismerik, hogy az orosz
oktatasi rendszer nem fordit kelld figyelmet az
olvasassal kapcsolatos kompetencidk kialakita-
sara, inkabb csak az olvasni tudas technikajanak
kialakitasat hangsulyozza, emiatt a tanulokban
nem alakulnak ki az sszetett, specialis informa-
cidk feldolgozasahoz sziikséges készségek. Az
iskolai konyvtérak is alkalmatlanna véltak az ez-
zel kapcsolatos modszertani munkéra: a diakok-
nak és a pedagégusoknak sz616, az olvaséas meto-
dikajaval foglalkoz6 szakirodalom fizikailag €s
tartalmilag egyarant elavult gy{ijteményiikben.
A tervezett program megvaldsitdsa soran tehat
komoly hangsulyt kell fektetni a vonatkozo iro-
dalom bibliografiai szinti §sszegytjtésére €s a
bibliografidk hasznalatdnak megtanitasara.

A programnak megfeleléen az olvasas népsze-
risitésének feladatai a kovetkezOk: az olvasés-
fejlesztésre alkalmas informacids kornyezet és
az informacio elérése érdekében az olvasok sza-
mara sziikséges feltételek kialakitasa; az el6z0-
eket tdmogat6 szakirodalom kivalasztasa (ez a
bibliografusok feladata): a kijelolt célra legal-
kalmasabb irodalmi miifajok, kényvek, szove-
gek eljuttatasa a kiillonboz6 olvasoi rétegekhez
(ajanlo bibliografiak formajaban és eredetiben);
a tarsadalom véleményének pozitiv iranyba for-
ditdsa az olvasas értékét €s jelentOségét illetd-
en; az olvaso ember, a konyvek, az irodalom, a
konyvtarak és a konyvesboltok pozitiv példainak
kiemelése; a nem olvasok és a keveset olvasok
bekapcsolasa a programba.

Az olvasasfejlesztés tamogatasaban komoly sze-
rep harul a konyves iparra. Az orosz konyvke-
reskedelem az utébbi idokben mind a kiadott
miivek szamét, mind sokféleségét tekintve fe-
lilmulta a szovjet idoket: megsziint a kordbban
sokszor tapasztalt konyves ,,deficit”, amikor a
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konyvkereskedésekbe nem jutott elegendd pél-
dényszam, mindenki — kiilondsen a nagyvaro-
sokban — hozzajuthat a keresett miivekhez. A
meghirdetett program erdteljesen tdmaszkodik
az Orosz Konyvkamara éltal épitett €s valameny-
nyi dokumentumtipusra kiterjed6 orosz nemze-
ti bibliografidra, valamint az orosz Books in
Print-re. A bibliogréafiai informaciok elérhetok
interneten keresztiil is, ezzel a lehetoséggel
azonban egyeldre csak az osszlakossag 15 sza-
zaléka képes élni.
A program mindezek megvalositaséhoz tudoma-
nyos és modszertani kozpontok meglétét felté-
telezi és megallapitja, hogy Oroszorszdgban
miikddnek olyan intézmények — és nem csak az
Orosz Allami és az Orosz Nemzeti Konyvtar,
hanem tobb foderalis és regionalis konyvtar is
—, amelyek képesek tudoményosan kozeliteni az
olvasas, az irni-olvasni tudas, az oktatasi rend-
szer, a konyvkereskedelem problémaihoz. Az
olvasasi készségek fejlesztésére alkalmas em-
beri er6forras-menedzsment is fontos témaja a
programnak csakugy, mint annak megallapitasa,
hogy az olvasasfejlesztést tamogatja valameny-
nyi, a konyvtariigyre vonatkozé kozelmultban
elfogadott foderalis jogszabaly. A programban
meghataroztak a célnak megfeleld indikatoro-
kat, a tervezett konkrét eredményeket, a meg-
valositas eszkozeit, modszereit. A program id6-
tartama (2007-2020) hdrom egymasra kovetkezd
szakaszra oszthato: 2007-2010, 2011-2015,
2016-2020. A programhoz szorosan kapcsolo-
dik az 1j tipusu, sokfunkcids konyvtari modell,
az un. XXI. szazadi orosz konyvtar jellemzdi-
nek kidolgozasa.

(Hangodi Agnes)

08/137
MELENT'EVA, U.P.: Istoria izu¢enia ¢tenia v Rossii = Bib-
liografia. 2007.6.no. 29-34.p. Bibliogr. labjegyzetben.
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Az olvasaskutatas torténete Oroszorszagban

Kényvtartigy torténete; Olvasaskutatas

Az olvasoi réteg megjelenése Oroszorszagban a
keresztény vallas felvételével és az orosz allam
kialakuldsaval kothetd ossze. Az elsé konyv-
kereskeddk a XI. szdzadban jelentek meg az
orszagban, de magat az ,,0lvasé” kifejezést az
orosz irodalmi nyelv csak a XVII. szdzadban
kezdte hasznélni. Az olvasdk tudomanyos meg-
figyelése a XIX. szazad elején kezd6dott: mar a
cari nyilvanos kényvtar miikodésének els6 éve-
iben végeztek az olvasokra vonatkozd szocio-
l6giai megfigyeléseket az akkori igazgato, A.
N. Olenyin kezdeményezésére, majd az ered-
ményeket publikaltak is a konyvtar 1817-es év-
konyvében. A tovabbiakban két tendencia hatott
erételjesen a kutatdsokra: egyfeldl az orosz li-
beralis értelmiség népet felvilagositd szandéka,
masfeldl a sziiletoben 1év6 forradalmi mozgal-
mak propagandisztikus elképzelései.

Az els6 kutatok nem is konyvtarosok voltak (mi-
vel maga a szakma még akkoriban formélédott),
hanem irék, pedagégusok és statisztikusok — va-
lamint a narodnyikok és forradalmi demokratak.
Az els6k kozott fordult a nép korébol kikeriild
olvasék felé Lev Tolsztoj, aki az 1850-es és 60-as
évek forduldjan elemi iskolai tanitok segitségé-
vel végzett vizsgalatait a Jasznaja Poljana cimii
lapban publikélta. Az 1870-es években a ki-
emelked6 pedagdégus €s népiskola-szervezd N.
A. Korf (1834-1883) vizsgalta a falusi lakossag
konyvvel valo ellatottsagat, érdeklodési koriiket,
az irodalomrol alkotott véleményiiket. Tapaszta-
latait és modszereit késobb H. D. Alcsevszkaja
(1841-1920) hasznalta fel a harkovi vasarnapi
ndiskoldban: pedagdégusok korében tanulma-
nyoztak a munkasnodk olvasasi szokasait, beszEl-
getéseket folytattak az olvasottakrol és hangos
felolvasasokat tartottak. A sokéves megfigyelé-
si folyamat eredményeit 1884 és 1906 kozott
haromkatetes kézikonyvben publikaltak, ,,Mit
olvasson a nép?” cimmel. Az 1870-es években
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indult el a narodnyikok falujaré6 mozgalma is,
amelynek soran megfigyelték tobbek kozott az
olvasasi és a konyvvasarlasi szokésokat. Ezek a
vizsgalatok nem csak az orszag kozponti teriile-
teit érintették, hanem a szamiizottek f6ldjének
szamité Nyugat-Szibériat is. A konyvtarakban
az olvasokra vonatkozo vizsgalatok alapvetd-
en statisztikai jellegliek voltak (Gsszetétel, a
latogatasok gyakorisaga, kért és kikolcsonzott
konyvek).

A XIX. szazad olvasasszocioldgiai kutatasainak
legnagyobb orosz eredményei N. A. Rubakinnak
koszonhetoek. A hires bibliografus, konyvtar-
tudomanyi kutatd, szociologus €s publicista
1895-ben ,,Etlidok az orosz olvasok6zonségrol”
cimmel a tarsadalom kiilonb6z0 rétegeinek szo-
ciografiai megkozelitésben megfogalmazott ol-
vasasi szokasait bemutatd alapmunkat jelentetett
meg. Rubakin 1907-ben Svéjcban €lt, ahol isko-
lat alapitott az olvasasszociologia és a konyvek
népszertsitésére, a szakirodalom a rubakini ha-
gyomanyok és modszerek XX. szazadi kovets-
jeként Umberto Ecot nevezi meg.

1917 utan az olvasaskutatas allami feladatta valt,
ekkortol kezdtek a kutatasokkal konyvtarosok
foglalkozni — leginkabb még mindig az egyes
tarsadalmi rétegek olvasds iranti érdeklodését
vizsgéalva. 1925-ben Népmiivelési Népbiztos-
sag alakult, amely megprobalta eldzetesen ki-
alakitott tervek alapjan folytatni az olvasdkra
vonatkozo vizsgalatokat, ezek eredményei leg-
tobbszor az egyes néprétegek szamara Osszealli-
tott jegyzékek voltak ajanlott olvasmanyokrol. A
szovjet idok olvasasi helyzetképét Je. Dobrenko
rajzolta fel részletesen 1997-ben megjelentetett,
,»A szovjet olvaso formalasa” cimii miivében.
Az 1960-as évektdl kezdve az olvasaskutatas
jellemzden kozpontositott és nagy tomegeket
atfogé forméban, valamennyi olvasoi réteget
(munkasok, parasztok, egyetemi és munkasif-
jusag, gyerekek, iskolasok, tanarok, mérnokok)
érintve, parhuzamosan t6bb kiilonb6z6 maod-
szer (kérd6iv, megfigyelés, interju, dokumen-
tumelemzés) alkalmazasaval folyt, majd fo-
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kozatosan kiterjedt a konyvtarhasznalatra is. A
kutatasok donté tobbségét a mai Orosz Allami
Konyvtar elédjének szocioldgiai osztalya végez-
te (a legnagyobb vizsgélatok évei: 1968, 1973,
1978, 1980), késdbb a munkéba bekapcsolddott
amai Orosz Nemzeti Konyvtar jogelodje (1966,
1967, 1968-1978, 1980). A felméréseket az ak-
kori Szovjetuni6 tagallamaiban (Ukrajna, Eszt-
orszag, Orményorszag, Kirgizia) is lefolytattak,
majd a hetvenes évektdl kezdve a szocialista ta-
bor orszagaira is kiterjesztették.

A nyolcvanas években bekovetkezett politi-

Informdcideldallitas,

kai valtozasok utan az olvasaskutatasba a két
nagy konyvtar mellett fokozatosan bekapcso-
16dott az Osszoroszorszagi Kozponti Kozvéle-
mény-kutat6 Intézet, az Orosz Allami Gyermek-
konyvtar, a Rubakinrél elnevezett alapitvany és
a Bibliomarket nevili tudoméanyos-modszertani
kozpont. A legutobbi idékben a kutatok figyelme
a specialis olvasai rétegek (olvasasi nehézségek-
kel kiizddk, egészségiigyi és szocialis szempont-
bél hatranyos helyzetiiek) felé fordult.

(Hangodi Agnes)
Lasd még 135

-megjelenités és-terjesztés

08/138

SOMMER, Dorothea: Digitalisierung von Drucken des
17. Jahrhunderts an der Universitats- und Landesbib-
liothek Halle. Werkstattbericht zu einem DFG-Projekt
der Aktionslinie VD 16/ VD 17 = ABI-Tech. 27.Jg. 2007.
4.n0. 236-247.p.

17. szazadi nyomtatvanyok digitalizalasa a Hallei
Egyetemi és Tartomanyi Konyvtarban. Miihely-
beszamolé a DFB altal tamogatott VD 16/VD 17

projektrdl

Digitalizalas; Egyetemi kényvtar; K6z6s katalogiza-
las; Régi és ritka konyvek; Retrospektiv bibliografia;
Tamogatas -pénziigyi -allami, hatdsagi

Az elkovetkezd években a konyvtarak szama-
ra a legnagyobb kihivas a digitalizalt anyagok-
hoz val6é hozzaférés megkonnyitése révén egy
integralt informacids kornyezet megteremtése
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lesz. A széles korli informacidellatas megva-
l6sitasa érdekében az intézmények egyre in-
kabb a tomeges digitalizalas mddszeréhez fo-
lyamodnak. A tanulmany bevezetést nyujt abba
a kisérleti programba, amelyet a hallei Szaszor-
szag-Anhalt Tartomanyi és Egyetemi Konyvtar
a Német Kutatasi Tarsasag tdmogatasaval hajt
végre. A projekt keretében kb. 10 ezer 17. sza-
zadi német nyomtatvanyt (9sszesen mintegy
600 ezer oldalt) két éven beliil digitalizalnak. A
»Ponickau” gylijtemény anyagat a 17. szazadi
német nemzeti bibliografia tarta fel, amelyet a
digitalis nyomtatvanyokkal kibévitve 17. szaza-
di virtualis konyvtarra fognak fejleszteni. A ta-
nulmany vizsgélja a ,,public-private partnership”
lehetOségeit is. Bemutatja a digitalizalt nyomtat-
vanyok hasznalhatésaganak novelésére szolgalo
zolja a projektben részt vevo partnerek kozotti
munkafolyamatokat. Ismerteti a Vizualis Kényv-
tar alkalmazasi lehetdségeit, amelyek kozott
kiilonb6z6 modszerek szerepelnek metaadatok
generalasara, allandé azonositok (URN) alkal-
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mazasara €s a kataldgusrekordok automatikus
bovitésére a regionalis kozos konyvtari haldzat
(GBV) online forrasaival. Kiilon figyelmet szen-
tel a mindségbiztositas kérdéseinek, amelyet a
digitalizalasi és indexelési folyamat soran au-
tomatikus és intellektudlis kontroll kombinéci-
6ja biztosit.

(Autoref.)

08/139

JONCHERE, Laurent: Des livres électroniques pour les
étudiants. Une action de I'Université numérique en Région
Bretagne = Bull.Bibl.Fr. 52.tom. 2007. 6.no. 28-33.p.

Res. angol, német és spanyol nyelven

Elektronikus konyvek egyetemistak szamara. Bre-
tagne un. ,Digitalis Egyetem” projektje

Egyetemi kényvtar; Elektronikus konyv; Szolgaltata-
Sok hasznalata

72 ezer, fels6foku tanulmanyait végz6 hallgatot
érint az a kezdeményezés, amelyet a franciaor-
szagi bretagne-i régid konyvtarai inditottak el:
2005-2006-ban a K6z6s Dokumentacids Szol-
galtatds (SCD) segitségével osszeallitotak egy
olyan elektronikus konyvtarat, amely a hallga-
tok munkdjat, tanulasat, kutatasat segiti francia
nyelvii elektronikus kényvekkel. A szervezok
érzékelték a szegényes francia nyelvii szakiro-
dalmi konyvkereskedelmi kinalatot, ezért don-
tottek egy ilyen jellegii szolgaltatas bevezetése
mellett.

Elészor feltérképezték a kiadok rendelkezésre
all6 anyagat, majd latva, hogy ez sem nyelvben
sem mindségben, sem mennyiségben nem fedi le
a BA-MA képzések szintjének kovetelményeit,
megprobaltak meggy6zni a kiaddkat, hogy ja-
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vitsanak kiadoi politikajukon, jobban igazodva

a kereslet sziikségleteihez. Az utols6 mozzanat

a kereskedelmi forgalombdl kikopott, hianyzo

miivek feltérképezése volt. Ezeket tételesen,

tudomanyteriiletenként 0sszegytijtotték, és va-
lamennyit digitalizaltak. A nagyszabasu mun-
kat felmérések, tanulmanyok sora elézte meg.

A projektet a Bretagne Régio Digitalis Egyete-

me (UNRB = Université Numérique en Région

Bretagne) névvel illették €s az internetrdl a be-

kapcsolt munkadllomés-pontokrél, vagy meg-

feleld azonositdval érhetd el a hozza tartozo
portalszolgaltatas, amelynek céljait 6t pontban
foglaltak Gssze:

1) A tanitasi-tanulasi kornyezet fejlesztése egy
intranet hal6zat segitségével.

2) A tanitashoz-tanulashoz sziikséges kiilonféle
szolgaltatasok kozos fejlesztése és elérheto-
sége.

3) Egy ETUDE nevii portal létrehozasa, hogy
egy helyen legyen minden oktatési-kutatési
informacio.

4) Ennek kapcsan olyan halézat 1étrehozasa,
ahova bekapcsolhatok az ETUDE elérésé-
hez sziikséges ingyenes munkaallomasok.

5) A folyamatos fejlesztés érdekében tapasztala-
tok gytijtése és elemzése a kiilonb6zo egye-
temi karokon.

Kozismert tény, hogy az interneten val6 megje-

lenés ma mar stratégiai eszkoz, lehetdség a na-

gyobb tomeg eléréséhez és megnyeréséhez, bar-
mirdl legyen sz6. Ez esetben a minél nagyobb
szamu nyomtatott dokumentum elektronikus
elérhetdsége a tét, hiszen az egyetemistak legfi-
atalabb generacidjanak megvaltoztak a tanula-
si szokésai: internetfogyasztok ok, mas mdodon

tanulnak, kutatnak, hasznaljak a koényvtarat. E

sziikségletekre pedig az oktatasnak és a peda-

gbgiai gyakorlatnak egyarant valaszolnia kell.

A felhasznalé szempontjabol ugyanis a kony-

vek elektronikus forméaban val elérhet6ségének

elonye nem csak az, hogy barhonnan hozzafér-
hetéek, hanem mindaz, amit ez a szamitogépes
forma mint lehet6ség magéaban hordoz. Toreked-
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ni kell arra, hogy az interaktivitas olyan szintii
legyen, mint a multimédia tartalmak esetében.
Ezt vizsgalva a NetLibrary még alul marad a
Google Konyvek programjaval szemben, amely
sokkal mozgalmasabb, sokkal hasznalhatébb és
élvezetesebb. A nehézségek ellenére azonban a
program nem csak a hallgatok €s a tanarok ko-
rében népszerii, hanem 2007-t61 mar az Oktatasi
Minisztérium is elismerte és a jovo egyik alap-
projektjeként tekint ra.

(Pajor Eniké)

08/140
LITVINOVA, Natal'a Nikolaevna: Setevye udalennye
resursy v bibliotekah = Bibliotekovedenie. 2007. 6.no.
52-57.p.

Tavoli elérésii halézati forrasok a konyvtarak-
ban

Elektronikus publikacié; Feldolgozé munka

A halézati tavoli forrasok egyre nagyobb szere-
pet kapnak a konyvtarak tevékenységében. Az
oroszorszagi konyvtarakban ezeket a dokumen-
tumokat mintegy 30 éve hasznaljak. A refera-
16-bibliografiai adatbazisokhoz a nagykonyvta-
rak az elsO kapcsolatokat az 1980-as években
létesitették. Tobb szaz konyvtarban azonban
a rendszeres hasznalat minddssze néhany éve
kezd6dott.

A hdlozati tavoli forrasok fogalom olyan forra-
sokat jelol, amelyeket az interneten lehet elérni,
de nincsenek a konyvtar tulajdonaban. Ez azt je-
lenti, hogy a konyvtar nem tudja ellendrizni eze-
ket a forrasokat, szemben azokkal, amelyeket
a sajat szerverén tarol. Ez a kiilonbség szamos
elméleti és gyakorlati problémat okoz. A tavoli
forrasok hasznalata kezdett6] fogva nem illesz-
kedett bele a hagyomanyos dokumentumok be-
szerzése-feldolgozasa-szolgaltatasa folyamatba.
Ugy tiint, mintha a veliik folytatott munka a vé-
gén kezdbdne, azaz az olvasoszolgalatban. A ha-
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16zati forrasok elérését altalaban az informacio-
technoldgiai részleggel, és nem a gyarapitokkal
¢s a katalogizalokkal egyiittmiikodve szervezték.
Ezért a haldzati forrasokat gyakran szolgaltatas-
ként tartjdk szamon, nem tekintik az dlloméany
részének. Ez a nézet azonban hibas, a rugalmat-
lan gondolkodas és a hagyomanyos dokumentu-
mokhoz valé hasonlitas kévetkezménye.

A halézati forrasok beszerzési, feldolgoza-
si menetében sok 1épés megegyezik a hagyo-
manyos dokumentumokéval, pl. valogatas, a
licencelend6 forrasok rendelése. Az allomanyba
bekeriilés hagyomanyosan a dokumentum fizikai
mozgatasaval jar; eredménye a feldolgozas és a
rendelkezésre bocsatas. Halozati forrasok esetén
ez a 1épés azt jelenti, hogy a konyvtar jogosult
lesz a szolgaltatisukra. Az Oroszorszagi Alla-
mi Konyvtarban (Rossijskad gosudarstvennai
biblioteka = RGB) a tudomanyos tanacs 2004-
ben hozott dontést arrdl, hogy a haldzati tavoli
forrasokat is fel kell venni az allomanyba; ezt
a hatérozatot a konyvtar alapszabalyzata is rog-
ziti. Az alloméanyok szervezésekor az ,,elhe-
lyezés” fogalom értelmét veszti, ugyanakkor
sokban hasonlit a dokumentumok tematikus el-
rendezéséhez a konyvtér kiilonboz6 helyisége-
iben. Ezen tilmenden a felhasznalok érdeklo-
désiiknek megfelelden sajat gyiijteményeket is
tudnak szervezni.

Az allomany nyilvantartdasanal a vita azon van,
mit tekintenek az elektronikus dokumentum egy
példanyanak. Egyesek szerint ez az egy szolgal-
tatonal elérhetd dokumentum, amelyet egyide;jii-
leg szamos gépre lehet let6lteni. Masok szerint
ez nem igy van, mivel nem a kényvtar rendel-
kezik a dokumentumoknak a szerverre tortén6
felvitelérdl és levételérol. Elektronikus konyvek
esetében egyszeriibb a helyzet, eltéré cimként
kell felvenni a kényvet, ha mas a szolgaltatoja.
Elektronikus folyéiratoknal bonyolultabb a kép,
mivel a szolgaltatok nem feltétleniil ugyanazzal
a tartalommal tehetik elérhet6vé a folyoiratot (pl.
kimarad a reklam). Az RGB-ben ugy dontéttek,
hogy egy leltari egységnek a kiadoi csomagot
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tekintik, és az ebben talalhaté dokumentumok
a kiegészito egységek.
A halézati tavoli forrasok tdroldsa nem tiinik vi-
tathato kérdésnek: a dokumentumokat a szolgal-
tatd tarolja; ha a licenc megengedi, és a konyvtar
letoltheti €s tarolhatja azokat, akkor a konyvtar
ellendrzése alé keriilnek és megszlinnek ,,tavo-
linak” lenni. A konyvtarak dolgoznak az elekt-
ronikus archivumok ko6zos kialakitasanak kii-
16nb6z6 formain — hasonldképpen a kevéssé
hasznalt nyomtatott irodalom letéti helyeihez.
Osszefoglalva: a licencelt halozati forrasok ese-
tében jogos az alloményalakitds hagyomanyos
folyamatairdl beszélni, Gjragondolva a forrasok
sajatos vonasait.

(Viszocsekné Péteri Eva)
Lasd még 86-87, 93, 110, 114, 132, 149

Infomacm- és kommunikmlos
 technolégia

08/141
PENNANEN, Jukka: Haastaako Web 2.0 kirjastot
kaytettavyyskisaan? = Kirjastolehti. 100.vsk. 2007. 2.no.
14-15.p.

Kihivast jelent-e a Web 2.0 a konyvtarak szamara
a szolgaltatoéi piacon? (Egy finn konyvtari szak-
ember véleménye)

Informaciétechnologia; Szamitdgép-halozat; Szol-
galtatéasok

A Web 2.0 tipust szolgaltatasokndl az a saja-
tosan Uj, hogy a felhasznald igényeihez mér-
ten gyorsan alkalmazkodnak, kénnyebben ke-
zelhet6k az eddigi programoknadl, és gyakran
ingyenesen vehetdk igénybe. Gyorsan frissiilé
informacidik megbizhatdak, hiszen nagytome-
gl felhasznal6 képezi az informaciok bazisat. A
Tieke kiadvanyaként nemrégiben megjelentetett
tanulmany: ,,A Web.2.0 — Bevezetés az internet

KONYVTARI FIGYELO 2008/2

REGERATUMOR

nyujtotta Uj tizleti tevékenységek lehetdségeir6l”
cimmel, mélységében és érthetden vazolja fel a
koncepcio filozofiajat és alapfogalmait.

Az interneten is hozzaférheté dokumentum igen
nagy olvasottsagrol arulkodik konyvtaros korok-
ben. A kiadvany a Web 2.0-at nemcsak mint az
tizleti tevékenység egyik modelljét mutatja be,
hanem mint a szolgéltatéi és felhasznéloi oldal
kollektiv, azaz kozosségi alkotasaként értelme-
zi, elemzi fejleszthetdségét és a tartalmak meg-
osztasanak modjat.

A ,,webkettonek” is nevezett koncepcio techno-
16giai megoldasai olyan 1j lehetéségeket kinal-
nak, melyek alapjaiban fogjdk megvaltoztatni a
webdizajnt, mely 1] tipust webes szolgéltatasok
elterjedését hozza magaval.

Korabban a legtobb webes tigyfélszolgaltatasnal,
mint pl. az elektronikus levelezési rendszerek-
nél vagy az internetes aruhdzak esetében is az
tigyfélnek/felhasznalonak folyamatosan kattint-
gatnia kellett, hogy befejezze, visszaigazolja a
kiilonféle kozbeeso 1épéseket az tigyintézés, ill.
a vasarlas és az aruhazban vald tovabbi , kozle-
kedés” megerdsitéseként. Az AJAX-rendszerii
szolgéltatas esetében viszont az ligyfél lénye-
gében egyetlen webes feliileten marad, ahova
mindig 4j informaci6 érkezik az ligyintézés
menetérol, vagy a szolgaltaté hozza az tigyfél
tudomasara a kozbiilsé biztonsagi lépéseket a
megerdsités céljabol. Kozben a felhasznald al-
tal megadott informaciok sem tlinnek el, mint
az a hatdsagok webes szolgaltatasainal korab-
ban gyakorlat volt.

A finn szerz6 szerint a konyvtarak egyesiteni
tudndk sajat szakértelmiiket a felhasznaldk ki-
nalta kollektiv ,,bolcsességgel”. A konyvtarak
meniikindlataban szerepld kozonségszolgalati
mentipont alatt a felhasznalok megoszthatnak
véleményiiket a konyvekrol, ill. ajanlhatnak is
azokat, éppen gy, mint azt az Amazon.com we-
bes 4aruhdz oldalain lathatjuk.

A konyvtarak mar ma is befogaddak a koncep-
cidt illetéen bizonyos mértékig. Azonban tény,
hogy a konyvpiaccal ellentétben a konyvtarak
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polcain és raktaraiban sok olyan kényv van
»elfekvoben”, melynek mar nincs kereskedel-
mi, piaci értéke. (A Web 2.0 tematikajaban és
fogalmi rendszerében ezt a jelenséget, a gyiijte-
ményt vizualizalé vonalas abrazolasrol elnevez-
ve a szakzsargon ,,hosszu faroknak” ismeri.) Az
uj lehetdség kiaknazéasa volna leginkabb az az
aspektus, amely a konyvtarakat bekapcsolhatna
egy bizonyos szintig a vilaghald kereskedelmi
jellegli miikodési kornyezetébe. Ez mindenkép-
pen t6bb haszonnal jarna.

A cikk a deriilat6 nyilatkozatok ellenére felve-
ti, hogy a Web 2.0 egy id6 utan kifulladhat vagy
csapdat is jelenthet a felhasznalok szamara. Tud-
e, akar-e pl. a konyvtaros tarsadalom a mar ki-
fejlesztett 2.0 kereskedelmi célu verzidkbol (bu-
torok, 6ltozkodés, divat stb.) profitalni? Ezek a
verziok kétségkiviil bizonyos célcsoportokra ira-
nyulnak, igy reklamértékiik foka alacsony, és id6-
vel maga a terjeszt§ lehet gétja a fejlddésnek.

A fejlodés sok iranyba mehet, de a k6zossé-
gi jelenlét, aktivitas sziikségessége egyeldre
eléggé tartosnak bizonyul. A szerzd szerint a
kollektiv bolcsesség fogja eldonteni végso so-
ron, hogy a vilaghalo fejleszt6i milyen irdny-
ban tartjak kivanatosnak a tovabbfejlodést. Ha
pedig a konyvtari felhasznalok is élnek a le-
hetéséggel, vagyis kollektiv médon kivannak
részt vallalni a konyvtarak jovobeni alakitasa-
ban, akkor errdl nekik meghatarozé tobbség-
ben kell hatdrozniuk. Ami pedig a kényvtara-
kat illeti: a munkatarsak az ilyenfajta valodi

egyuttmikodésre mar régota ,,vevok™!
(Kranitz Laszloné)

08/142

BOSC, Aurélie: Services en ligne. L'exemple de deux
bibliotheques universitaires australiennes = Bull.Bibl.Fr.
52.tom. 2007. 6.no. 51-55.p. Bibliogr. labjegyzetben.

Res. angol, német és spanyol nyelven

Online szolgaltatasok két ausztral egyetemi
konyvtarban

Egyetemi konyvtar; Informéacidtechnolégia; Szolgal-
tatasok

Ausztralidban az egyetemi konyvtarak kdzponti
szerepet jatszanak az egyetemi életben, és gyak-
ran 4llnak az 0j technoldgidk bevezetésének az
élén. A cikk két perth-i egyetem online szol-
galtatdsait mutatja be, amelyek kozé tartozik
a kozos keresés a nyugat-ausztraliai egyetemi
konyvtari katalogusokban, ,,Kérdezd a kényv-
tarost!” szolgaltatas e-mailben, azonnali iize-
net- €s szovegkiildés, RSS, blogok és wikik a
kommunikéci6 és az informacidkozvetités meg-
konnyitésére , tdvoktatas, informacidtudomanyi
tanfolyamok és vizsgak, Open Access publika-
ciok, LibQUAL+™ online mindségellendrzési
kontroll...stb.

(Autoref.)

Lasd még 121-122

Konyvtdrgépesités, konyvtarépiilet

Lasd 97
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BREEDING, Marshall: It's time to break the mold of the
original ILS = Comp.Libr. 27.vol. 2007. 10.no. 39-41.p.
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Milyenek legyenek az integralt konyvtari rendsze-
rek Uj generacioi?

Integralt gépi rendszer

Mivel napjainkban a kényvtarak — szerényebb
forrasok birtokaban ugyan — de egyre tobb szol-
galtatast nyujtanak egyre Osszetettebb alloméa-
nyukbdl, fontos szerepe van annak is, hogy mi-
lyen hatékonyan automatizalt eszk6zok segitik
ezt a munkat. Ezért — és masokkal ellentétben —a
cikk szerzdje, aki a Vanderbilt Egyetem konyv-
taraban (Nashville Tennessee) az innovativ tech-
noldgidk és kutatasok feleldse, a konyvtargépe-
sités szakértoje, ugy véli, hogy egyre nagyobb
lesz az integralt konyvtari rendszerek (IKR) sze-
repe, és most azon kellene gondolkodni, milyen
is legyen az IKR 11j generacidja.
A fejlesztoknek harom fontos tényez6t kell szem
el6tt tartaniuk:
1) az egyre nagyobb digitalis gylijteményeket,
2) az interfészekkel kapcsolatos megvaltozott
elvarasokat,
3) azt az érdeklddést, amely a nyilt hozzaférés
és a nyilt forraskodok irant megnyilvanul.
A kozeljovoben a konyvtari automatizélas fej-
lesztésében tobb figyelmet érdemelnek az in-
tegralt rendszerek, de teljesen ujragondolt for-
maban: az interfészek fliggetlenednek majd az
integralt rendszerekt6l, és az IKR csak egyike
lesz a tobbi, tartalmat és szolgaltatast nyu;jto
komponensnek. Az integralt rendszerek jelen-
legi alapstrukturaja idestova husz esztendos, és
mar megérett a gyokeres valtozasra (legalabb-
is funkcionalis részeit illetéen). Az j genera-
cids rendszereknek jobban kell majd a konyv-
tari munkafolyamatokhoz alkalmazkodniuk. (A
szerz6 folyamatban 1év6 felmérésének elso ered-
ményei azt mutatjak, a kényvtarosok nincsenek
megelégedve a jelenleg kaphato rendszerekkel
és a kapott tamogatassal sem, és alternativ meg-
oldéasokat fontolgatnak.)
A jelenlegi monolitikus, bonyolult rendszerek a
j6voben at fognak alakulni szolgaltatas-orientalt
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architektiraju rendszerekké, és jobban segitik
majd a konyvtarak munkajat. Az integralt rend-
szerek Uj generacidja persze nem sziiletik meg
marol holnapra, de méar nem kell sokaig varnunk
ra. Mig eddig a rendszerek miiszaki fejlesztése
dominalt, ezutan a funkcionalitas Gjragondolasa
¢és a mostani halézati szolgéltatasok felé nyitas
lesz a jellemz0. A konyvtargépesités fejlodésé-
nek kulcsa egyrészt a miiszaki infrastruktira
fejlesztésében €s a funkcionalitds olyan 4tala-
kitasaban rejlik, ami megfelel a konyvtarak va-
16s igényeinek, és elég rugalmas ahhoz, hogy
kovesse a jovobeli valtozasokat is.

(Murdanyi Lajos)

08/144

TAMMARO, Anna Maria: Lo sviluppo delle biblioteche
digitali in Italia: i risultati di un'indagine = Boll.AIB. 47.vol.
2007. 3.no. 335-348.p. Bibliogr. jegyzetekben.

Res. angol nyelven

Az elektronikus konyvtarak fejlédése Olaszor-
szagban. Egy felmérés eredményei

Elektronikus kényvtar; Felmérés

Az olasz elektronikus konyvtari helyzet megis-
merése érdekében végrehajtott felmérés célja az
is volt, hogy kiilonb6z6 adatgytijtési modszere-
ket hasznalva az elektronikus konyvtarak érté-
kelésének lehetséges modszereit is vizsgaljak.
Ezért a hasznaldkat kérddivvel és strukturalt in-
terjuval kérdezték; attekintették az elektronikus
konyvtari alkalmazasokat a rendelkezésre 4ll6
dokumentaciok és a résztvevok személyes ta-
pasztalatai alapjan; kérdoivvel fordultak az érin-
tett kiilonb6z6 kulturalis intézmények munka-
tarsaihoz; interjukat készitettek szakértokkel a
felmeriilt problémakra koncentralva; dsszeha-
sonlitottak a digitalis konyvtarak honlapjainak

381

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet megbizasahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



hasznalthatosagat és elérhetdségét.
Az els6 eredmények azt mutatjak, hogy az olasz
elektronikus konyvtarak fejlodése az eurdpai
tendencidkat koveti, €s hidnyozni latszik a stra-
tégiai megkozelités. Az esetek nagy tobbségében
a technolodgiai infrastruktura és a digitalis gytj-
temények egyéb technikai vonatkozasai kapnak
nagy fontossagot, elhanyagolva a hasznél¢ sza-
mara sziikséges olyan eszkozok megvalosita-
sat, mint a forrasok integralt katalogusa és mas
analitikus eszk6zok a digitalis forrasok azono-
sitasara és visszakeresésére. Ez egyebek mellett
a kulturélis intézmények szorosabb egyiittmi-
kodésének hianyabol is fakad. Az elektronikus
konyvtar kiildetése, hogy a hasznalok szémara
mindenki jogat tiszteletben tartva tegye lehetd-
vé az ismeretekhez val6 hozzaférést, gyakran el-
lentmond¢ érdekek kozotti egyensulyt teremtve.
Ennek elérése érdekében egy jobban hasznaléra
orientalt szolgaltatasi kultira kialakuldsara van
sziikség, ugyanis a hasznalonak kozponti szere-
pet kell jatszania az elektronikus konyvtar meg-
valositasaban.
A vizsgalat szandékosan nem tért ki a politikai
tdmogatas és a jogi szabalyozas kérdéseire, az
eredmények mégis ramutatnak néhany orszagos
szinten rendezendd problémara. Sziikség lenne a
digitalis gylijtemények valogatasi kritériumainak
orientdlasara; a konyvtarak, levéltarak és muze-
umok Osszhangjanak elomozditasara; a koz- és a
maganszféra kozotti korrekt egyiittmiikdés 6sz-
tonzésére (pl. a turizmus, az oktatatas-képzés, a
kiadoi ipar teriiletén); az elektronikus konyvta-
rak irdnyitasi rendszereinek felépitésére, kiilonos
tekintettel a kozpontositas €s a decentralizalas
egyensulyara, pl. a meg6rzés teriiletén; egy in-
dikator-egyiittes elterjesztésére az elektronikus
konyvtarak folyamatos értékelése céljabol.
(Mohor Jend)

08/145

CIACCHINI, Linda: Progettare la biblioteca digitale. La
centralita dell'utente = Boll.AIB. 47.vol. 2007. 3.no. 329-
333.p. Bibliogr. jegyzetekben.
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Res. angol nyelven

Az elektronikus konyvtar tervezése. K6zéppont-
ban a hasznalé

Elektronikus kényvtar;, Hasznalo; Tervezés

Az adatbazis olyan rekordok gytlijteménye, ame-
lyek pontosan megfelelnek egy meghatarozott
feltételnek, a WWW-t pedig (a kiilonféle kere-
s6gépek ellenére) semmiféle rendez6 elv nem
befolyéasolja. Az elektronikus kényvtar gyj-
teménye ezekkel szemben ,,megkozelitd” jel-
legli, azaz olyan digitalis objektumokat tartal-
maz, amelyek nagy val6szintiséggel megfelelnek
a hasznal6i igényeknek.

Azonban ha 6sszeszediink néhany (vagy akar
sok) digitalis (digitalizalt) dokumentumot, és
halozaton hozzaférhetové tessziik, még nem
hoztunk létre elektronikus konyvtarat. Az
elektronikus konyvtar olyan szervezet, mely
szakszemélyzet altal kivalogatott, rendezett
forrasokat nyujt, biztositja az azokhoz valé in-
tellektualis hozzaférést és terjesztésiiket, megor-
zi integritasukat, és biztositja hosszl idejii meg-
Orzésiiket, hogy azok gyorsan és gazdasagosan
hozzaférhetdk legyenek egy meghatarozott ko-
z0sség, vagy kozosségek Osszessége szamara.
Egy elektronikus konyvtar tervezésekor legalabb
a kovetkezd kritériumokat kell figyelembe ven-
ni: az informacioforrasok naprakészségének és
megbizhatdsaganak foka, az alkalmazas hato-
kore, a célkozonség, a grafikus és multimedialis
jellemzok, a koltségek, az informatikai kérnye-
zet, a konnyl hozzaférés, a gyors és praktikus
hasznalhatosag. Kiilonosen fontos ezek koziil a
célkozonség (a hasznald) és a tartalom. A tarta-
lom hatarozza meg az elektronikus konyvtarat,
de a haszndl¢ az, aki a tartalmat meghatdrozza;
alapveto fontossagu tehét a hasznal¢6 érdeklddé-
si korének lefedése. Elsddleges feladat a leend6
hasznalok, céljaik és sziikségleteik megismeré-
se. Tudomanyos-felsoktatasi kornyezetben fon-
tos az a lehetdség is, hogy a hasznalok hozzanak
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létre digitalis objektumokat.
Fuggetleniil att6l, hogy az elektronikus koényv-
tar multidiszciplinaris vagy szakosodott, 4lta-
lanos vagy helyi, magan- vagy kozkonyvtar,
alapvet0 Osszetevoi a gylijtemény, a szolgalta-
tasok és a haszndld. Mindharom &sszetevonek
sajatos jellemz06i vannak a digitalis kornyezet-
ben. A gylijtemény digitalis objektumokbol és
metaadatokbdl all; a szolgaltatasok online jelen-
nek meg; a hasznal¢ aktiv hatderd, id6- és térbeli
korlatozasok nélkiil. Minden (hagyomanyos és
hibrid) kényvtar profiljat az olvasé/hasznalé ha-
tarozza meg, az elektronikus konyvtar dinamiz-
musat (t6bbek koz6tt) a hasznald sokkal erdsebb
és hatékonyabb befolyasa jellemzi a tartalomra
és a szolgaltatasokra, a visszacsatolas mecha-
nizmusai révén.
A hasznaldnak, aki jol ismeri a technologiat,
¢és rovid ido alatt van sziiksége az informacio-
ra, olyan konyvtar kell, amely kielégiti ezeket
az igényeket. Jelenleg az ilyen tipusu konyvtar
szakteriiletekre és specialistakra korlatozodik,
am a kozeli jovoben egyre nagyobb korii érdek-
16dést valt majd ki.

(Mohor Jend)

08/146

CREPPY, Rachel: Archives ouvertes, archives institutio-
nelles et protocole frangais = Bull.Bibl.Fr. 52.tom. 2007.
6.no. 42-45.p.

Res. angol, német és spanyol nyelven

Nyilt archivumok, intézményi archivumok és a
francia modell

Cikk; Elektronikus folyoirat; Hozzaférhetéség, Meg-
Orzés

2006-ban Franciaorszagban nemzeti viszonylat-
ban 1j protokollt és vele egyiitt egy 0j fogalmat
vezettek be: a nyilt ,,archivumok” fogalmat. Ez
egy szervergép, amelynek memdridja 6rzi mind-
azokat a dokumentumokat, szovegeket, projek-
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teket, publikalt anyagokat és sziirke irodalmat,
amelyek valamilyen kutatds, szakmai munka
eredményeként sziilettek. Az egymast kovetd
valtozatok megoOrzésének lehetdsége gazdagit-
ja a tudomanyos kutatast, a tudomanyok kozotti
kommunikacidt, ingyenes hozzaférést ad min-
den interneteléréssel rendelkez6 szakmabelinek,
egyuttal lehetové teszi egy 0j tipust kutatdmun-
ka megsziiletését. (Itt kell megjegyezniink, hogy
az archivum fogalma napjainkban megvaltozott:
a szakirodalomban inkébb a repozitérium sz6
helyettesiti, amely alatt valaminek a gytjt6he-
lyét, 6sszességét, az adott téma vagy szakterii-
let digitalis gytijteményeit, konyvtarait, tudas-
tarat értjiik.)

A nyilt vagy intézeti archivum/repozitérium
olyan hely, ahol sszegyiijtve talalhaté a magan
és intézményi szféra mindenféle szakmai, admi-
nisztrativ, pedagdgiai, kutatasi, nemzeti 6rokség
korébe tartozd, vagyis mindenféle dokumentu-
ma. JellemzGjiikk még, hogy ezek teljes szoveg-
gel barki szamara ingyen elérhetdek.

Az eurdpai kezdeményezések koziil ki kell emel-
ni az OpenDOAR (http://www.opendoar.org) el-
nevezésl, egyetemek majd ezer gyiijteményébol
all6 nyilt archivumat, amelynek anyaggazdag-
saga a vilag tudomanyos publikacidinak kozel
15%-4t teszi ki. Eur6pa szerepe ebben az egész
rendszerben azzal magyarazhat6, hogy a hason-
16 gytijtohelyek fele itt talalhato. Az 6tlet 2001-
ben Budapesten sziiletett, majd Berlinben, Lyon-
ban fejlesztették tovabb a kutatdi-informatikai
konferencidkon, mig 2003-ban az IFLA és az
informacids tarsadalom csucskonferenciaja ho-
zott hatérozatot a nyilt archivumok megalkota-
sardl.

A holland nemzeti modell: a DARE (Digital
Academic Repositories), majd 140 ezer egye-
temi és egy€b intézményi tudomanyos pub-
likacio gytlijtéhelye. Internetes megfeleldje a
DAREnet (http://www.darenet.nl/). Az ango-
lok hasonl6 gylijteménye az INTUTE (http://
www.intute.ac.uk), amelynek hatarozott profil-
jat az adja, hogy csak az egyetemi intézmények
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és kutatéhelyek munkatéarsai és hallgatoi sza-
mara ¢és éltaluk irt dokumentumokat gytijti. A
blogoktdl az adatbazisokig minden egy helyen
érheto el e tarsadalmi réteg szamara. Nagy fi-
gyelmet fordit a metaadatok jelentoségére, hogy
ezzel is biztositsa a tobbi hasonld gylijtemény
kozotti atjarast.
A francidk nem kovetik az eddig kialakult rend-
szereket. Egyedi modszert talaltak ki: egy osz-
tott platformot hoztak 1étre a CNRS altal 2000-
ben kifejlesztett HAL (Hyper Article en Ligne)
applikécio segitségével. Ez a tudomanyos kom-
munikacidt elésegitd eszkoz lehetvé teszi a
publikacidk intézmények/személyek szerinti
feltérképezését és nyilvantartasat. Az alkalma-
zas természetesen szamos gonddal jar, és sok
megoldando problémat vet fel: a nyilt rendsze-
rek jogi szabalyozésat; az e-folyodiratok, a ha-
gyomanyos folydiratokban megjelent majd e
repozitdriumokban elhelyezett dokumentumok-
nak, az egyes eurdpai intézmények, adatbazisok
specialis adatelemeinek és a metaadatok k6zot-
ti kapcsolatoknak a gondjat. Ezeket a jovOben
csakis a tanarok, kutatok, konyvtarosok, infor-
matikusok k6z6s munkéja és egylittgondolko-
désa fogja megoldani.

(Pajor Eniko)

08/147
XIA, Jingfeng: Disciplinary repositories in the social sciences
= Aslib Proc. 59.vol. 2007. 6.no. 528-538.p. Bibliogr.

Szakteriileti archivumok a tarsadalomtudoma-
nyokban

Elektronikus publikacio; Megdrzés; Tajékoztatas -tar-
sadalomtudomanyi; Tudomanyos kutatas

A cikk attekinti a szaktertileti repozitériumok fej-

16dését a tarsadalomtudomanyokban. A jelenle-
gi repozitériumok mitkodését vizsgalva ramutat,
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hogy a digitélis archivumok helyes miikodtetési
mddja meg fogja valtoztatni az informacidaram-
las kultarajat a tairsadalomtudoményok teriiletén.
Sok archivum sikeresen alkalmazza a decentrali-
amodellel eredményesen érhetok el a kiilonb6z6
teriileteken tevékenykedd egyes kutatok. A leg-
tobb repozitériumnak nincs til nagy gyakorlata
a kutatok figyelmének felkeltésében. Tanulhat-
nanak sikeresebb ,.tarsaiktol”, hogy javithassak
sajat mikodési terviiket.

(Autoref. alapjan)

08/148

XIA, Jingfeng: Assessment of self-archiving in institution-
al repositories: across disciplines = J.Acad.Librariansh.
33.vol. 2007. 6.no. 647-654.p. Bibliogr. jegyzetekben.

Sajat archivalas négy tudomanyteriileten hét
egyetemi intézményi repozitériumban

Felsboktatasi intézmény; Megbrzés; Tudomanyos
kutatas

Az intézményi repozitériumokrol (IR) és mii-
kodtetésiikrol zajlo vitak alapkérdése, hogyan
biztosithat6 az egyetemi oktatok bevonasa az
archivalasba, hiszen az IR-ek hasznéalhatdsa-
ga nagyrészt a benniik elhelyezett tartalmak
nagysagrendjétdl fugg. Az oktatdk szamtalan
feladatuk mellett terhesnek érzik, hogy kutata-
si eredményeiket maguk toltsék fel az egyetem
repozitériumaba, noha ez csak par perces tobb-
letmunkat jelent, de ennél nyomdsabb az az ok,
hogy szakmai eldmeneteliik elsGsorban a (f6-
leg nyomtatott) lektoralt folydiratokban publi-
kalt cikkektol fiigg. Nincsenek tudataban az IR
elonyeinek, bar konyvtarosok felmérése szerint
a tudosok online megjelenése jelentésen megno-
veli mind ismertségiiket, mind idézettségiiket.

A szakirodalom szerint az archivalasi hajlan-
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dosag tudomanyteriiletenként is eltér: az elekt-
ronikus preprintek koroztetése és szakteriileti
repozitériumban vald elhelyezése mindennapos
gyakorlat a fizikusok és a kozgazdaszok koré-
ben, mig a tarsadalom- és human tudomanyok
miiveldire nem jellemzd. Az igazi probléma az
intézményi €s a szakteriileti repozitériumok el-
tér6 infrastruktirajaban rejlik: mig eldbbiek egy-
egy intézmény Gsszes tanszékének a tudomanyos
eredményeit gytijtik, a masodik tipus a szlikebb
szakteriilet szdmos intézményének kutatési ered-
ményeit tartalmazza. Az elektronikus tartalmak
feltoltésére is kétféle megoldas alakult ki:

1) minden tud6s maga felel6s (mandate) a fel-
toltésért, és ezt helyileg szabalyozzak,
illetve

2) ezt kozvetitdk (liason), konyvtarosok, didkok
vagy tanszéki adminisztratorok végzik.

A felmérés 2007 januarjaban négy tudomany-

teriilet (fizika, kémia, kzgazdasagtan, szocio-

l6gia) és hét — harom ausztral, harom angol és
egy svéd — egyetem esetében azt vizsgalta, ho-
gyan keriilnek tudomanyos eredményeik az in-
tézmény repozitériumaba. A tudomanyteriile-
tek kivalasztasaban az jatszott szerepet, hogy
mind hagyomanyosan oktatott szak legyen, és
egyenld aranyban legyen koztiik szakteriileti
repozitériummal rendelkez6 és nem rendelkezd
diszciplina. A hét egyetem a szerzd korabbi fel-
mérésében is szerepelt, s 9sszehasonlitasi alapul
is szolgalt, tovabba EPrints-alkalmazast hasz-
nalt, amely a hasonl6 szoftverek k6zott egyediil
tartalmazza a ,,felt6ltve XY altal”(Deposited by

...) mezdt, ami az értékelés egyik fontos eleme

volt. (A vizsgalat emellett a metaadatokat, a tel-

jes szoveg meglétét, tipusat, formatumat, vala-
mint a bekertiilt kozlemények és tudésok szamat
is elemezte.)

Az alapos vizsgalat eredményei nem erdsitet-

ték meg azt a vélekedést, hogy a szakteriileti

repozitériumokban tapasztalattal birok inkabb
hajlandok az intézményi archivumokba felt6l-
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teni eredményeiket; sokkal fontosabbnak bi-
zonyult az archivalas mikéntje: a tudésok fe-
lelosségére alapozd volt a sikeresebb. A kapott
eredmények aligha éltalanosithatok, hiszen a
szerz6 csak EPrints-alkalmazéast hasznaldkat
vizsgalt hét egyetemen, de kitlizott céljat el-
érte: 1) megkozelitéseket talalt az intézményi
repozitériumok értékeléséhez. A jovoben ezt a
vizsgalatot még szélesebb korben, mas alkalma-
zé4sok bevonasaval is folytatni kell.

(Muranyi Lajos)

08/149

GILOUX, Marianne — PEREZ, Isabelle Mauger: Le disposi-
tif national d’archivage et de signalement des theses élec-
troniques = Bull.Bibl.Fr. 52.tom. 2007. 6.no. 46-49.p.

Res. angol, német és spanyol nyelven

Az elektronikus disszertaciok nyilvantartasa és
nemzeti archivuma

Disszertacio; Elektronikus publikacio, Megbrzés

2006 augusztusa 6ta Franciaorszagban az elekt-
ronikus Phd disszertacidkat be kell jelenteni a
STAR-ba (Signalement des théses, archivage et
recherche) az ABES (Agence bibliographique
de I’enseignement supérieur) altal kifejlesztett
orszagos rendszerbe. A STAR miikddteti a disz-
szertaciok kolcsonzeését az intézmények k6zott,
és jeloli ki a szamos résztvevd szerepét a folya-
matban.
Minden intézmény, mely doktori diplomat allit
ki, koteles a disszertacio egy példanyat felajan-
lani a k6zos adatbdzisba. A hivatalosan elismert
doktori értekezést metaadatokkal is ellatjak, biz-
tositjak a hosszu tavii archivalast és a széles korli
terjesztést.

(Autoref.)
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ABI-Tech. — ABI-Technik (DE)

Aslib Proc. — Aslib Proceedings (GB)

Bibliografia — Bibliografia (RU)

Bibliotekarz — Bibliotekarz (PL)

Bibliotekovedenie — Bibliotekovedenie (RU)

Boll.AIB — Bolletino AIB (IT)

BuB — BuB Forum fiir Bibliothek und Informa-
tion (DE)

Bull.Bibl.Fr. — Bulletin des Bibliotheques de
France (FR)

Cat.Classif.Q. — Cataloging and Classification
Quarterly (US)

Coll.Res.Libr. — College and Research Librar-
ies (US)

Coll.Res.Libr.News — College and Research Li-
braries News (US)

Coll.Undergrad.Libr. — College and Undergradu-
ate Libraries (US)

Comp.Libr. — Computers in Libraries (US)

Ctenat — Ctenaf (CZ)

Doc.Bibl. — Documentation en Bibliothéques
(CA)

ElL.Libr. — The Electronic Library (I)

IFLA J. — IFLA Journal (I)

Inf.Outlook — Information Outlook (US)

Inf.Serv.Use — Information Services and Use
@)

Interlend.Doc. Supply — Interlending and Docu-
ment Supply (GB)

J.Acad.Librariansh. — Journal of Academic Li-
brarianship (US)

J.Am.Soc.Inf.Sci.Technol. — Journal of the
American Society for Information
Science and Technology (US)

J.Doc. — Journal of Documentation (GB)

J.Inf.Sci. — Journal of Information Science
(GB)

J.Web Librariansh. — Journal of Web Librarian-
ship (US)

Kirjastolehti — Kirjastolehti (FI)

KniZnica — KniZnica (SK)

LIBER Q. — LIBER Quarterly (I)

Libr.J. — Library Journal (US)

Libr.Trends — Library Trends (US)

Online Inf.Rev. — Online Information Review
¢y

Poradnik Bibl. — Poradnik Bibliotekarza (PL)

Public Libr.Q. — Public Library Quarterly (US)

Ref. User Serv.Q. — Reference User Services
Quarterly (US)

Rev.Esp.Doc.Cient. — Revista Espafiola Docu-
mentacion Cientifica (ES)

Scand.Public Libr.Q. — Scand.Public Library
Quarterly (Sx)

Tech.Serv.Q. — Technical Services Quarterly
(Us)
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UTMUTATO A KONYVTARI FIGYELO SZERZOI ES
KOZREMUKODOI sZAMARA

e Folyodiratunk a magyar konyvtar- és tdjékoztatasiigy elméletével és gyakorlataval foglalkozo6 tanulmanyo-
kat és a kiilfoldi konyvtariigyi fejleményeket bemutato irasokat varja kozlésre.

e Miifajok, terjedelem: 6néll6 tanulmanyok 20-23 A/4-es oldal (1 A/4-es oldal, 1,5-es sortavolsaggal:
2000 n); szemletanulmanyok 10-20 A/4-es oldal; tomoritések, forditasok 5—15 A/4-es oldal; recenziok
3-6 A/4-es oldal, referatumok 1-2 A/4-es oldal. A megadott terjedelemtdl a szerkesztdséggel egyeztetve,
el lehet térni.

o Kéziratok leadasa: e-mailben szovegféjlként (pl. rtf) csatolva varjuk a kéziratokat. A sz6veget a téma at-
tekinthetsége érdekében érdemes alcimekkel tagolni. A cimhierarchiat szamozassal lehet jel6lni. A tipog-
rafiat a szerkesztdség alakitja ki. A roviditések feloldasat az els6 el6fordulasnal kell megadni.

o Illusztraciok (abrak, képek, tablazatok): az illusztracidkat kiilon fajlban adjék at, a szovegben pedig
folyamatos szamozéssal kérjiikk megjeldlni a helyiiket. A folydiratban csak fekete-fehér illusztraciokat tu-
dunk kozolni, ezért a szines dbrak, tablazatok, grafikonok készitésénél erre legyenek tekintettel. Digitalis
illusztraciot jpg formatumban kérjiik, az internetes forrasnal az URL feltiintetését varjuk. Az abrakat fo-
lyamatosan szamozzék be arab szammal és adjanak abracimet is. A tablazatoknak is legyen sorszama és
cime.

e Irodalomjegyzék, hivatkozas: a szoveg hivatkozasait Irodalom cim alatt a cikk végén kérjiik felsorolni.
A cikk szovegében a fels6 indexbe irva kérjiik a hivatkozas sorszamat. Ha ilyen nincs, a szerzok betlirend-
jében adjak meg az irodalmat. A labjegyzetet *-gal adjak meg az oldal aljan. Amennyiben haromnal tobb
a megjegyzések szama, a cikk végén, folyamatos sorszdmozassal kérjiik megadni. Internetes forrasra tor-
ténd hivatkozésnél zérdjelben az utolsé megtekintés idejét is tiintessék fel.

F olyéirqtcikkre hivatkoza:s:
UNGVARY Rudolf — PASZTI Laszl6: A foldrajzi nevek mint az adatbazisrekordok hozzaférési
pontjai. = Konyvtari Figyeld, 15. (51.) évf. 2005. 4. sz. 765-789. p.

Kényvre hivatkozas:
KENDRICK, Terry: Strategic marketing plans that really work. A toolkit for public libraries.
London, Facet, 2006. 225 p.

Konyvrészletre torténd hivatkozasndl.:
HARASZTI Palné: A konyvtari szolgaltatas jogi szabalyozésa. In: Kényvtarosok kézikonyve 4.
Hatartertiletek. Szerk. Horvéth Tibor, Papp Istvan, Bp. Osiris, 2002. 87-118. p.
e Tartalmi 6sszefoglalé: a tanulményokhoz és a Kitekintés rovat irdsaihoz 10—15 mondatos tartalmi dssze-
foglalast kériink mellékelni az angol reziimék készitéséhez.

e Javitas, tipografia: a szerkesztoség stilarisan és nyelvhelyességi szempontok alapjan javithatja a kézira-
tokat. Sziikség esetén szaklektorok nézik at a kéziratot. A tartalmat érinté valtoztatast a szerz6vel mindig
egyeztetni kell. Az irdsok tipografiai kialakitasat a szerkesztOség végzi. A szerzo kérheti a betordelt cikket
korrektirara.

e Szerzdi jog: a szerzokkel kotott felhasznalasi szerzodés szerint a szerkesztdségnek joga van a cikkek
elektronikus valtozatat az adott szam hagyomanyos megjelenését kovetd fél év mulva kitenni a folydirat
ingyenes archivumaba, ingyenes hasznalatra. Amennyiben a lapban kozolt irasok egy mésik folydiratban
is megjelennek, kérjiik, hivatkozzanak a Konyvtari Figyeldben tortént elsé kozlésre.

e Tiszteletpéldany: a Tanulmanyok, Kitekintés és Konyvszemle rovatok szerzdit a folydirat megjelenése
utan egy tiszteletpéldany illeti meg.
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A KOVETKEZO SZAM
TARTALMABOL

A FOLDRAJZI NEVEK ES SZEREPUK AZ
INFORMACIOKERESESBEN (NEMZETKOZI
FEJLODES, PROBLEMAK, ES TAPASZTALATOK
A KOZTAURUSZBAN ES GEOTAURUSZBAN)

VALOGATAS A FULOP GEZA EMLEKULES
ELOADASAIBOL

(FULOP GEZA KANDIDATUSI ES DOKTORI
ERTEKEZESE; FULOP GEZA TANSZEKVEZETOI
MUKODESE; NOI OLVASOKOZONSEG A
FELVILAGOSODAS KORABAN)

KOZKONYVTARAK SZLOVENIABAN

HIRDESSEN $
A KONYVTARI FIGYELOBEN!

KOZLES MEGALLAPODAS SZERINT.
ERDEKLODNI LEHET A SZERKESZTOSEG
CIMEN ES TELEFONJAN.

e o



2008/2 KONY-ViTARIN EIGYELION




	203-206
	207-221
	222-233
	234-240
	241-246
	247-256
	256-260
	261-264
	265-280
	281-296
	297-301
	302-307
	309-324
	325-386



