Tdjékoztatdsi rendszerek

Halézatok, regiondlis rendszerek |

07/112

MICHEL, Volker: Das Konzept ,Virtuelle Fachbibliothek”.
Resiimee und Ausblick = ABI-Tech. 26.Jg. 2006. 4.no.
245-252.p. Bibliogr.

Res. angol nyelven

A ,virtualis szakkonyvtarak” fogalma. Osszegzés
és kilatasok

Elektronikus konyvtar; Portal; Szamitégép-halozat;
Téjékoztatas

A médiatechnolodgia jelenlegi fejleményei, a
hatartalan és az egész vilagra kiterjed6 adat-
¢s kommunikéaciéaramlas kihivast jelent a ha-
gyomanyos informacidszolgaltatd intézmények
szamara, és ujfajta gondolkodast és stratégi-
at igényel. A kilencvenes évek vége 6ta az Un.
,virtualis szakkonyvtarak”, amelyeket a gytijto-
kori egytittmiikodésben részt vevod konyvtarak
és tudomanyos tarsasagok miikddtetnek, igére-
tes koncepciot jelentettek Németorszagban. En-
nek lényege, hogy egy kdzponti webes feliile-
ten egy adott szakteriilethez tartozé valogatott
nyomtatott és digitalis médiat gytijtottek ossze,
rendszerezték és kiilonb6z6 hozzaférési lehetd-
ségeken keresztiil kinaltak meghatarozott tudo-
manyos kozosségnek. A cikk roviden attekinti a
ViFA koncepci6 alakulasat, és bemutat néhany
problematikus teriiletet, amelyek a megvalosulas
soran jelentkeztek és ma is aktudlisak.

(Autoref.)

07/113

SLOAN, Bernie: Electronic discussion lists = J.Libr.Admin.

44.vol. 2006. 3/4.no. 203-225.p.

374

Elektronikus levelezélistak és vitaforumok

Szamitdgép-halozat; Tapasztalatcsere

[Aforras-folydirat az alabbi cimen szerezhetd be: HAWORTH DOCUMENT
DELIVERY CENTER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N.Y. 13904]

A konyvtarak és az Oket ellato cégek mér hisz
éve hasznaljak az elektronikus levelezdlistakat
és vitaforumokat. Az utdbbi tiz évben e listdk
kiilondsen népszertiek, jelenleg tobb mint 250
konyvtari vonatkozasu levelez6lista miikodik.
A cikk bemutatja a kiilonboz06 tipusu listakat és
forumokat, attekinti az egyes konyvtari levele-
z6listak demografiai osszetételét, és vizsgalja,
hogy ezek hogyan befolyéasoljak a konyvtarak
¢és konyvtarosok munkdjat. Annak érdekében,
hogy a résztvevok a leheto legjobban alkalmaz-
zak ezt a hatékony kommunikécios eszkozt, egy
fontos fogalmat kell szem el6tt tartaniuk: a fe-
lelosségét. A konyvtarosok részérol ezt azt je-
lenti, hogy mérlegelniiik kell annak jelentosé-
gét, hogy amit irnak, azt az olvasok ezrei fogjak
olvasni. A forgalmaz6 cégek részérdl pedig azt,
hogy magukat mindig becsiiletesen és nyitottan
kell bemutatniuk.

(Autoref.alapjin)
07/114
MEHO, Lokman I.: E-mail interviewing in qualitative re-
search. Amethodological discussion = J.Am.Soc.Inf.Sci.T
echnol. 57.vol. 2006. 10.no. 1284-1295.p. Bibliogr.

Az e-postai mélyinterjik alkalmazasa a mindségi
kutatasban. Médszertani kérdések és ajanlasok

Elektronikus posta; Felmérés; Médszertani dtmuta-
t6 [forma]

A cikk azokak a tanulmanyoknak a tapasztalatait
foglalja 6ssze, amelyek sorén az elektronikus le-
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velezést hasznalték fel mélyinterjuk készitésére.
Vizsgélja, milyen elonyokkel jar és milyen kihi-
vast jelent, ha mindségi kutatas soran e-mailes
interjut alkalmaznak. Arra a kovetkeztetésre jut,
hogy bar lehetdség szerint tobbféle maodjat kell
hasznalni az interjukészitésnek, az e-mailes in-
terju sok esetben életképes alternativat jelent a
személyes és a telefonos interjival szemben.
Végiil a sikeres é€s hatékony e-mailes interju-
készitésre vonatkozodan ajanlasokat fogalmaz
meg a szerzo.

(Autoref.)

07/115

RIDI, Riccardo: Citare Internet: tradizioni da confermare e
miti da sfatare = Boll.AIB. 46.vol. 2006. 3.no. 247-253.p.
Bibliogr. 18 tétel.

Res. angol nyelven

Hogyan idézziink az internetrl? Megerdsitendd
hagyomanyok és lerombolandé mitoszok

Elektronikus publikacio; Hivatkozas

Az internetr6l szarmaz6 dokumentum, ha meg-
bizhatd, lelkiismeret-furdalas nélkiil idézheto,
hivatkozhaté minden bibliografiai kontextus-
ban. Am az URL-cim egyéltalan nem helyette-
sitheti az idézet vagy a hivatkozas megszokott
elemeit. Azokat tovabbra is fel kell tiintetni, a ha-
gyomanyokat kovetve, amig csak lehet, viszont
nagyobb figyelmet kell forditani a kronoldgiai
elemekre. Ugyanakkor el kellene keriilni, hogy
ok nélkiil kiilonbséget tegyiink a hagyoményo-
sabb dokumentumok bibliografidnak nevezett
listaja, €s az interneten felfedezett dokumentu-
mok listdja ko6zott, amelyet gyakran igen val-
tozatos és nemegyszer bizarr nevekkel illetnek.
Friss felmérések is azt mutatjak, hogy a tudoma-
nyos publikaciékban hivatkozott, a netr6l szar-
maz6 dokumentumok igen nagy része mar révid
1d6 elteltével sincs jelen az eredeti URL-cimen.
Szamos més dokumentum viszont évek milva
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is megtalalhato, egyrészt az internet Archive és
hasonl6 eszk6zok, masrészt a teljes és pontos hi-
vatkozas eredményeként.

(Mohor Jend)
Lasd még 76, 104, 106, 124, 127

Termeszeﬂudo nényi és muszukl
~ tdjékortatdss @ |

07/116

VENUDA, Fabio: Il GIS (Geopgraphic Information System)
in biblioteca. (Seconda parte) = Boll.AIB. 45.vol. 2005.
4.no. 477-488.p. Bibliogr. 39 tétel.

Res. angol nyelven

A GIS (foldrajzi informaciés rendszer) a konyv-
tarban, 2. rész

Szoftver; Tajékoztatas -foldrajzi

A tanulméany elsdé része (Boll.AIB. 45.vol.
(2005.) 3. no. 327-346.p.) a GIS technikai jel-
lemzoit és konyvtari alkalmazasanak két 6 terii-
letét (az ellatando teriilet, a ,,piac” megismerését,
a stratégiai tervezés segitését, illetve a referensz
szolgaltatasok bovitését) ismertette. A masodik
rész néhany rendelkezésre 4ll6 szoftvertermé-
ket mutat be. Az ESRI (Environmental Systems
Research Institute, Inc. www.esri.com) éa a
Maplnfo (www.mapinfo.com) kinédlata mellett
kiilésen érdekes a Civic Technologies cég ki-
fejezetten konyvtari célra fejlesztett terméke,
a LibraryDecision (www.cicvictechnologies.
cony/librarydecision), amely az USA 2000-es
népszamlalasi adataira eléfizetett konyvtarak
szamara teszi lehet6vé helyi adatok sokoldalt
felhasznalasat, technoldgidja azonban mas adat-
felhasznélast is megenged. A cég szoros kapcso-
latban all néhany nagy konyvtari szoftverfejlesz-
tével (pl. Dynix, TLC, Innovative stb.) is. Az
amerikai hadsereg berkeiben 1982 6ta fejlesztett,
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és az egyetemi kornyezetbe 1995-ben atkeriilt
Geographic Resources Ananlysis Support System
(GRASS) ma public domain-ként érhetd el, nem
csak az eredeti, Unix-ban fejlesztett, hanem
windowsos valtozatban is (www.grass.itc.it)
(Mohor Jend)

Orvosiudomunyl Imekoitulévs'_; 'i

Lasd 84

Konyvturludomanyl, informatikai

i
tdjékoztatds %
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CAPELLARO, Christof - UMLAUF, Konrad: Per Mausklick
durch die Bibliothekswissenschaft. Datenbank DABI soll In-
formationsliicke schliessen = BuB. 58.Jg. 2006. 11/12.no.
783-787.p. Bibliogr. labjegyzetekben.

Res. angol és francia nyelven
A DABI nevii konyvtartudomanyi adatbazis

Koényvtartudomanyi adatbazis; Kényvtartudomanyi
tajékoztatas

Az NSZK konyvtari szakirodalmat 1982-t61 fo-
lyamatosan a Német Konyvtari Intézet tarta fel a
DOBI (Dokumentationsdienst Bibliothekswesen)
utjan. Az intézet megsziintetésével 2002-ben a
szakirodalom feltarasa is leallt. A hianyt részben
potolta két szolgaltatas: a potsdami szakfiskola
Informacids Kozpontjaban szerkesztett hason-
16 adatbazis, az INFODATA, valamint a LISA
(Library and Information Sience Abstracts) né-
met vonatkozasu adatai. E két adatbézis azonban
csak a hosszabb cikkeket vette fel, a rovid koz-
leményeket nem.

Ahiany pétlasara jo alkalmat teremtett ,, 4z NSZK
konyvtariigye” c. kézikonyv ismételt megjelente-
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tése. Az 1999-ben mar méasodkiadasként megje-
lend mii irdinak sziikségiik volt a német konyv-
tartigy teljes bibliografiai attekintésére, ezért
a berlini Humboldt Egyetem keretében meg-
szervezték az adatgytijtést. A bibliografiai tevé-
kenység 2000 utan Prof. Konrad Umlauf iranyi-
tasaval a Konyvtartudomanyi Intézet keretében
talnott eredeti keretein: 2004-t61 az interneten
ingyenesen elérhetd szakmai adatbazisi szol-
galtatassa valt DABI (Datenbank Deutsches
Bibliothekswesen) elnevezéssel, a névvel is
utalva elédjiikre a DOBI-ra.

A DABI 25 szakfolyoéirat anyagét dolgozza fel,
2006-ban 5700 tételt tartalmazott. Az adatok
visszakereshetok szerzo, cimszo, targyszo és
a kézikonyvben hasznalt szakmai osztélyozas
kategoriai szerint, valamint a k6z16 folyodirat és
a megjelenés éve alapjan. A DABI nem csak a
terjedelmesebb cikkeket dolgozza fel, hanem a
rovid kézleményeket, hireket is felveszi, ez a
tobblet teszi az INFODATA ¢és a LISA hasznos
kiegészitdjévé. Internet-elérhetosége:
http://dabi.ib.hu-berlin.de

(Katsanyi Sandor)
Kutatds és iermeles A
mformuaoe"ufusu -

07/118

JUBB, Michael: The UK'’s research information infrastruc-
ture: key issues and challenges = LIBER Q. 16.vol. 2006.
3/4.no. 6 p.

Az Egyesiilt Kiralysag kutatasi informéaciés inf-
rastruktiraja

Igény; Kutatas informécicellatasa; Kutaté -mint olva-
s6; Tudomanyos és szakkonyvtarak

Az Egyesiilt Kiralysag (UK) kutato6i informécios
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infrastrukturdjanak kulcsszerepl6i a nemzeti és
a kotelespéldany-jogu konyvtarak (elssorban a
British Library), mas tudoményos nagykonyvta-
rak (féként a CURL — Consortium of Research
Libraries in the British Isles), a JISC (Joint
Information Systems Committee) és nagyobb
szolgaltatdi, az olyan nagy adatbazisok, mint
a British Geological Survey (BGS), European
Bioinformatics Institute (EBI), vagy az Arts and
Humanities Data Service (AHDS) és a nagy tu-
domanyos kiaddk.

Az egyetemi konyvtarak atlagosan a teljes egye-
temi kiadasok 3%-at viszik el, de nehéz lenne
kibogozni, hogy ebbdl mennyi jut kifejezetten
a kutatds timogatasdra. Mig a folyoéiratcikkek
szama vilagviszonylatban évi 3%-al névekszik,
az UK-ban 2000 6ta évi 100%-kal n6 az egyete-
mi konyvtarak altal eléfizetett cimek szama. A
helyzet 6sszetettebb, mintsem csak folyoiratval-
sagrol, vagy csak az egyre koltséghatékonyabb,
konnyebb hozzaférésrol beszéljiink. A tudoma-
nyos kommunikécio 1) fajtai is terjednek, kii-
16n6s lendiiletet kapott a nyilt hozzaférés moz-
galma, miutan a RCUK (Research Council UK)
kozzétette dllasfoglalasat (elvei, hogy a koz-
pénzbdl finanszirozott kutatdsok eredményeinek
nyilvanosnak és hozzaférhetének kell lenniiik, a
kozzétett eredményeknek ellenérzotteknek kell
lenniiik, a kozreadas és a hozzaférés hatékony és
koltségkimélo legyen, a kutatdsi eredményeket
meg kell 6rizni a j6v6 szamara is). Hasonlokép-
pen célkitlizések fogalmazodtak meg a digitalis
kutatasi adatok tekintetében is: eldallitasuk és
gyljtésiik a nemzetkzi szabvanyok szerint tor-
ténjék; a hozzaférhetd adatok mindsége legyen
ellenérzott; legyenek konnyen megtalalhatok és
konnyen hasznalhat6 kornyezetben hozzaférhe-
tok; hasznalatuk joga legyen tisztazott.

A konyvtarak szerepe a kutatds tamogatasdban
meglehetdsen vilagos, még ha a természettu-
domanyi kutatok meg sem fordulnak a kényv-
tarban, és talan nem is tudjak, hogy a kényvtar
szerzOdéseinek koszonhetik, hogy hozzéjutnak
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a sziikséges adatokhoz. A human és tarsadalom-
tudomanyok kutatéinak azonban szévegekre (és
képekre, hangokra) van sziikségiik, amelyek
nyomtatott volta még sokdig fennmarad. Ugyan-
akkor e téren is a digitalizalas teheti gyorsan hoz-
zéférhet6vé és hasznalhatéva a dokumentumo-
kat. A konyvtaraknak jobban meg kell értenitik
a jelenlegi és jovObeli valtozasok hatasat a ku-
tatas timogatasanak modszereire; hogy hogyan
tudjak jobban kielégiteni a kutatok igényeit (a
nem publikélt adatok, a sziirke irodalom terén
is); hogy milyen igényeket tudnak helyben ki-
elégiteni, hol van sziikség egytittmiikodésre, és
hol orszagos koordinaciora.

A kutatéi informacidellatas komplex és gyor-
san valtozo teriiletén szamos kihivassal néznek
szembe mindazok, akik a sziikséges szolgaltata-
sok fejlesztésével foglalkoznak. Vilagos, hogy
tovabbi befektetések sziikségesek a lényegi szol-
galtatasokat nytjt6 infrastruktira fejlesztéséhez,
de ezek optimalis kihasznélasdhoz koordinéaciora
is sziikség van. A koordinéciohoz nélkiilozhetet-
len a valtozasok pontos ismerete, és tisztanlatas
abban, hogy ki mit tesz (vagy kellene, hogy te-
gyen), milyen céllal, és ez milyen hatassal van
a tobbiekre.

Ennek érdekében tevékenykedik a Research
Information Network (RIN), melyet az UK felso-
oktatasi és kutatasi finanszirozasi tanacsai, vala-
mint a British Library (Skocia és Wales nemzeti
konyvtaraival) alkotta konzorcium hozott 1étre. A
RIN célja, hogy vezesse és koordinalja a kutatok
érdekeit szolgéalo informacidszolgaltato egyiitt-
miikodéseket. Megfigyeld, bizonyitékgyiijto sze-
repet jatszik a jelenlegi fejlemények, és kiilono-
sen a kutatdi szokasok és igények tekintetében,
Osszehozza a kulcsszereploket, €s segiti anyagi
forrasokhoz jutni a fejlett szolgéltatasokat.

(Mohor Jend)
Lasd még 124
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DRUEKE, Jeanetta: Researching local organizations. Sim-
ple strategies for building social capital = Ref.User Serv.Q.
45.vol. 2006. 4.no. 327-333.p. Bibliogr.

A helyi szervezetek, szervezédések megismeré-
se. Egyszerii stratégiak a tarsadalmi tke meg-
szerzésére

Allami, térsadalmi szervekkel kapcsolat; Cimtar; Koz-
érdek( tajékoztatas; Tajékoztatasi eszkiz

Az Egyesiilt Allamokban egyre kevesebb azon
felnottek szama, akik valamilyen klubnak vagy
szervezetnek a tagjai. R.D. Putnam sikerkony-
ve (Bowling alone: the collapse and revival of
American community, 2000) is megallapitja, egy-
re n6 a maganyos tevékenységek szdma (tévé-
z€s, autozas stb.). A statisztikak is igazoljak ezt:
az elmult huszonot évben 58%-kal csékkent a
klubrendezvényeken valo részvétel.

Mindez azért is aggélyos, mert a civil szerve-
zetekben valé részvétel Amerika ,tarsadalmi
tokéjének” fontos eleme, és befolyasolja a biz-
tonsagot, az oktatast, a termelékenységet, az
egészséget €s a demokraciat is. Nem is csoda,
hogy a téma kutatasa fellendiilt az utobbi évek-
ben. A telepiilések helyi szervezddéseinek az
»ujraélesztésére” mar szamos erdfeszités tor-
tént, melyben a kényvtarak komoly szerepet
vallaltak: a konyvtarosok olyan kezdeményezé-
sekkel alltak eld, amelyek a konyvtar tarsadalmi
szerepét hangsulyoztak, mivel azok ,,a szolgalt
kozosség foldrajzi kozpontjai” (S. Long), ,.tarsa-
dalmi tokével rendelkeznek” (Kranich) és ,,vir-
tualis er6t jelentenek a helyi lakossag 6sszeho-
zasaban” (Putnam, Feldstein).

A konyvtér szervezbereje — talalkozohely, prog-
ramszervezés — mellett a helyi eseményekr6l és
szervezetekr6l nyujtott szerepét emeli ki a ta-
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nulmény, és a Nebraskai Egyetem egyik fontos
projektjét ismerteti részletesen.
Az egyetemen mar 1998-ban megalakult a régié
human tudomanyok kézpontjanak allami kon-
zorciuma (Nebraska Consortium for Regional
Humanities Center), és megpalyaztak a létreho-
zando tiz regiondlis kozpont egyikét az orsza-
gos human tudomanyok alapitvany (National
Endowment for the Humanities, NEH) kezde-
ményezésére.
A feladat az volt, hogy er6feszitéseiket az alabbi
{0 teriiletekre koncentraljak:
1) intézmények kozotti egyiittmikodés,
2) a szakteriilet oktatasanak a kivaldsaga,
3) részvétel a regionalis human tudomanyok
miivelésében, ennek k6zredadasa,
4) a régi6 kultarajardl végzett jelentds kutatod-
munka,
5) intézményi, miiszaki és pénziigyi forrasok.
A palyazat részeként a konzorcium javasolta a
harmadik témat is, az 6t allambdl (Nebraska,
Kansas, Oklahoma, Eszak- és Dél-Dakota) allé
régi6 kulturalis forrasainak a feltérképezését. A
létrehozandé adatbazisban az irodalmi és miivé-
szeti szervezetekbol, intézményekbdl, tevékeny-
ségformakbol és személyekbol 4116 informacios
hélézat szerepel, amely vegyes (civil és profesz-
szionalis) kozonség szamara késziilt. (A konzor-
cium célkitlizései 6sszecsengenek Putnaméval:
az allampolgarokat a szervezetekben valé rész-
vételre 6sztondzni, segiteni a kapcsolatfelvételt
¢s a kapcsolattartast.)
A projekt f6 eredménye a kulturalis létesitmé-
nyek és szervezetek adattara, amelyhez mod-
szertani segédletek is késziiltek; ezt a civil szer-
vezetek nagy szama indokolta. (Az Egyesiilt
Allamokban jelenleg 1,3 millié nonprofit szer-
vezet miikodik.) Az adattar kiépitése a helyi civil
szervezetek tipusaira kialakitott paraméterek és a
felkutatasukra alkalmas stratégidk (illetve a pro-
tokoll) kidolgozasaval indult, majd a miivészeti
és human forrasok kereshetd, webes adattaranak
elkészitésével folytatddott, bar tobbszor is kése-
delmet szenvedett a munka a 2001. szeptemberi
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terrortimadast kovetd megszoritasok miatt.

Az elkésziilt protokoll és a forraslista hasznos

azoknak a konyvtaraknak és szervezeteknek,

amelyek teljes korii kozhasznli informacids ha-
16zatot épitenek, de jol szolgalja a konyvtari ta-

Jjékoztaté munkat is. A javasolt alabbi stratégidk

minden kényvtarban alkalmazhatoak:

— akormanyzati informéacios forrasok felhasz-
nalasa a bejegyzett nonprofit szervezetek azo-
nositasara (jotékonysagi szervezetek, alapit-
vanyok, klubok stb. esetében),

— az orszagos szervezetek helyi internetes ol-
dalainak a felhasznéldsa be nem jegyzett

Vezetes,

 Teveréss |

Lasd 70

~ Munka- é és. rendszerszervezes,
ériékelés

07/120

GALIMOVA, Elena Akovlevne: Kriterii effektivnosti orga-
nizacionnogo upravlenia bibliotekoj = Bibliotekovedenie.
2006. 4.no. 33-39.p. Bibliogr. 8 tétel.

A konyvtar szervezeti iranyitasa - a hatékonysag
kritériumai

Hatékonysag; Munkaszervezés

Az Oroszorszagban folyé adminisztrativ refor-
mok célja, hogy a résztvevok felel6sségének no-
velésével és onéllosaguk bovitésével a hangsulyt
a forrasok irdnyitasarol az eredmények iranyita-
sara helyezzék at. A konyvtarak folyamatosan a
munka eredményességének és hatékonysaganak
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nonprofit szervezetek azonositdsara az in.
agmodszer alkalmazéasaval (a mar emlitett
NEH, valamint a miivészeti, kényves és
helytorténeti szervezetek regionalis, dllami
és helyi szervezeteinél), illetve internetes ke-
resokkel,

— akozismert konyvtari kézikényvek felhasz-
nélasa (egyesiiletek enciklopédidja, helytor-
téneti szervezetek, etnikai kisebbségek adat-
tara).

A tanulmany végén a szerzok a konyvtaraknak

az Un. tarsadalmi toke revitalizalasdban jatszott

fontos szerepét emelik ki.
(Muranyi Lajos)

iranyitas

javitasara torekszenek. Az eredményesség ebben
az esetben a tervezett tevékenység megvalosita-
sanak és a tervezett eredmények elérésének fokat
jelenti, mig a hatékonysag az elért eredmények és
a felhasznalt forrasok kozotti kapcsolatot. Iranyi-
tasi dontést nem lehet az eredmények szakszertii
értékelése és a konyvtari tevékenység hatékony-
saganak elemzése nélkiil hozni. Az eredményes-
ség értékeléséhez a tényleges €s a tervmutatdkat
és/vagy egy masik konyvtar hasonld tevékenysé-
gét jellemzd mutatoit hasonlitjak dssze. Az ered-
mények értékelése €s elemzése képezi a haté-
kony iranyitas alapjat.

Akonyvtari tevékenység hatékonysaga az ered-
mények és a raforditdsok dsszevetését jelenti.
Ennek két mddja van: amikor az eredményeket
vetik dssze a raforditasokkal (azaz egy egység-
nyi raforditas hany egységnyi eredményt hoz),
és forditva (azaz hany egységnyi raforditas sziik-
séges ahhoz, hogy egy eredményegységet kap-
janak, mas széval mennyire gazdasagos a tevé-
kenység).

A human szféraban ma a konyvtéri tevékenység
az egyetlen olyan, amely sok tekintetben a mult-
ban elért eredmények alapjan vagy 6sztondsen
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