ronikus cim, amelyet Finnorszag minden egyes
kozkonyvtaranak eljuttatnak.

A csatlakozast lehet6vé tévo meghivot e-mail Gt-
jén kiildik el minden telepiilési és varosi konyv-
tarnak. A szolgaltatds a kovetkez6 cimen érhetd
el: www. filib2.net.

Orommel fogadjak a részvételi, ill. kapcsolatfel-
vételi szandékot a mar emlitett weboldalakon, és
ami fontos, nem csak a nagykonyvtarak részérol.
Kiilon weboldalon megtekinthetdk a projekt ter-
vezett fejlesztései is. Ugyanitt minden érdekl6d6
szamara elérhet6 az 6sszes felvitt dokumentacio,

REGERATUMOR

igy pl. azok a dokumentumok, amelyekhez vita-
anyagot vagy hozzaszoélast kiildtek.
(Kranitz Laszloné)

 Iskolai kényv_icirdk;‘.:_-r %
Lasd 101
Ldsd 110

Munkafolyamatok és szolgdltatdsok

i

Allomény, dllomdnyalakitds

07/095

WOLF, Martin: Going e-only. Afeasible option in the current
UK journals marketplace? = Acq.Libr. 19.vol. 2007. 1/2.no.
63-74.p. Bibliogr.

Attérés az elektronikus folyéiratok kizarélagos
eléfizetésére. Kivihet6-e ez a brit folydiratok je-
lenlegi piacan?

Egyetemi konyvtar; Elektronikus folyéirat; Esettanul-
many [forma]; Folyoirat-elbfizetés

[A forras-folydirat az alabbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A Cardiff University Mérnoki Foiskola Kényv-
taraban elhataroztak, hogy a csak elektronikus
elofizetést valasztjak azoknak a folyodiratoknak
az esetében, amelyeknél ez az eléfizetési meg-
oldas olcsobb, mint a nyomtatott valtozaté. A

KONYVTARI FIGYELO 2007/2

konyvtarban a szerzeményezési koltségvetés
legnagyobb részérdl a tanszékek dontenek, az
e-forrasokroél a szakreferensek az érintett okta-
tokkal és kutatokkal konzultalnak. A nagy, tébb
tudomanyagra is kiterjed6 adatbazisok el6fize-
tésére kilon alap (Reference and Information
fund) szolgal, a kézikonyvek és referensz forra-
A koényvtarban a Voyager konyvtari rendszer-
ben kezelik a folyoirat-elofizetéseket, és a cimek
legt6bbjét a Swets Blackwell cégen keresztiil fi-
zetik el6 (kivételt jelentenek a kisebb és a szii-
kebb szakteriileteken miik6do6 kiadok termékei).
Enyhe tendencia mutatkozik arra, hogy inkabb
kézvetleniil a kiadokkal kétnek egyedi megal-
lapodasokat.

A NESLI-t (orszagos elektronikus licencelési
kezdeményezés) 1998-ban inditottak a felso-
oktatasi finanszirozasi tanacsok a JISC (Joint
Information Systems Committee) bizottsag ke-
retében; 2002-ben véltotta fel ezt a NESLi2 prog-
ram. Ennek a feladata lett a licencekrdl folytatott
targyalasok lebonyolitasa (kés6bb mintalicencek
létrehozasa), a hozzaférés biztositasa és a hitele-
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sités megoldasa. A Cardiff University konyvtara

a NESLI szellemében igyekszik dolgozni.

Az e-folyoiratok hasznalata a Voyager rendszer

online katalégusan keresztiil zajlik. A katalo-

gusban a SerialsSolutions e-folydirat-kezelési
szolgéltatas keretében és az egyes szakteriileti
honlapokon elhelyezett statikus linkek biztosit-
jak a hozzéaférést. A felmérések szerint az e-fo-

lyéiratok népszeriibbek, foképp amiatt, hogy a

kutatok irdasztalukrol elérhetik 6ket. A nyomta-

tott folydiratok ugyanakkor a hosszu tavu elér-
hetdség €s a bongészési lehetdség miatt Orizték
meg népszeriségiiket.

A Mérnoki Féiskola Konyvtara koltségvetési

megfontolasokbol dontétt a csak e-el6fizetés

mellett. Ellendrizték a kiilonb6z6 eléfizetési
opciodkat az dsszes partneriigynokség és — ki-
ado esetében, tovabba azt is, hogy lehetséges-e

a csak e-elofizetés, és az koltségmegtakaritast

jelent-e. A kovetkez6 elofizetési modellekkel

talalkoztak:

1. az e-hozzaférés ingyenes a nyomtatott val-
tozat mellett (bar az eldfizetési dij igy akar
20%-kal is megnovekedhet);

2. aszerint szabjak meg a dijakat, hogy a ki-
add nyomtatott folyodirataira mennyit kolt
a konyvtar (az eldfizetés nem mondhato le)
—sok ilyen el6fizetése volt az érintett kényv-
tarnak;

3. akurrens el6fizetés az el6z6 6t év anyagahoz
biztosit hozzaférést, annal korabbi anyagot
kiilon kell eléfizetni (tehat van olyan tarta-
lom, amiért kétszer fizetnek a konyvtarak).

Ahhoz, hogy a nyomtatott el6fizetést le lehessen

mondani, gyakran le kell mondani az e-valtoza-

tok esetében nyujtott kedvezményekrol. A ,,big
deal” tehat még jo ideig tovabb él, és a kiadok
szamdra kettOs bevételi forrast biztosit.

Az Institute of Electrical and Electronics Engi-

neers IEEEXplore szolgéltatasa idit6 kivételt

jelentett. Ennek révén kozosen eléfizetheto az

IEEE 6sszes folyoirata, magazinja, konferenci-

ai anyaga teljes szoveggel. A korabbi nyomtatott

termékek lemondhatdk, igaz, hogy az egyenkén-
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ti lemondas még a szamitdgépes rendszerben is
elég munkaigényes. A legtobb esetben nehéz volt
megoldast taldlni, mivel a gazdasagi szempon-
tok dominaltak (és az adott esetben a nyomtatott
folyoiratoknak nem volt olcsobb e-valtozata);
ha a min6ség dontotte volna el a kérdést, kony-
nyebb lett volna a helyzet. Neheziti még a dol-
got, hogy az elektronikus szolgaltatasok eseté-
ben 17,5%-0s AFA fizetend®.
A lemondasok, majd a licencek és az elérési
problémak (jelszok, URL-ek) miatti folyamatos
kapcsolattartds nemcsak a gyarapitok, hanem a
feldolgozok munkajét is megnovelte. Az e-fo-
lyoiratok tigyeit kiilon munkatars koordinélja. A
jovoben a kovetkezd teriileteken varhatok fejle-
mények: folydiratpiaci valtozasok, rugalmasabb
elofizetési konstrukcidk (mar nem kell a nyom-
tatott el6fizetést megtartani), piaci verseny, nyilt
hozzaférésli archivumok k6zos lekérdezése, in-
gyenes hozzaférés.

(Hegykozi llona)

07/096

LAWAL, Ibironke O.: Electronic reference works and library
budgeting dilemma = Acq.Libr. 19.vol. 2007. 1/2.no. 47-
62.p. Bibliogr.

Az elektronikus referenszmiivek és a konyvtari
koltségvetés dilemmaja

Alloméanygyarapités; Elektronikus dokumentum;
Hasznaléi szokasok; Koltségvetés; Referensz

[Aforras-folyirat az alabbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A kozelmultban az elektronikus forrasok szdma
folyamatosan nott. A tajékoztatasi segédletek
egyre nagyobb része jelenik meg elektronikus
formaban, els6sorban a természet- €s miiszaki tu-
domanyok, valamint az orvostudomany teriiletén
—nyilvanval6 okokbo6l. A konyvtarak gyarapité-
si kerete két 6 részbdl 4ll, az egyik a befejezett
(monografikus) forrasok, a masik a folytat6do
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forrasok (idészaki kiadvanyok) beszerzésére
hasznélhaté fel. Ha az arpolitika nem stabil, a
kiadvéanytipusok egyensilya kénnyen felborul-
hat. A cikk targyalja a referensz szolgaltatas ere-
detét, a kutatok és mérnokok informaciokeresési
szokasait, a nyomtatott s elektronikus forrasok
kiilonbségeit, a hasznaldi szokéasokat és elvara-
sokat, a tudomanyos tajékoztatasi forrasok eléré-
sének és hasznélatanak sajatossagait, valamint a
tudomanyos tdjékoztatas elektronikus forrasai-
nak dllomanygyarapitasi és pénziigyi vonatkoza-
sait. A szerz6 tajékoztato konyvtarosoknak tette
fel a kérdést, hogy a gyarapitasi kereteket kelle-
ne-e az Uj trendhez igazitani, vagy a kiadoknak
kellene a keretek szerkezetét figyelembe venni-
tik. A valaszok ramutatnak, hogy a probléma al-
taldnos, ugyanakkor a konyvtarak minden mas
szempontot hattérbe szoritva elényben részesitik
az elektronikus forrasokat, a problémaval csak
egyes esetek kapcsan foglalkoznak, és hosszi
tavii megoldast a legtobb helyen még nem dol-
goztak ki.

(Autoref)
Lasdmég 73,76
: l'\llom('inyiiédelemf - g
Lasd 139
"_Kﬁl_g"angyﬁ'itémémk o
07/097

SCHMITT, Eleonore: Kenntnis exotischer Sprachen und
Schriften willkommen. Das Siidasien-Institut der Univer-
sitat Heidelberg und seine Bibliothek = BuB. 58.Jg. 2006.
10.no. 686-691.p.

Res. angol és francia nyelven

A Heidelbergi Egyetem Dél-Azsiai Intézete

KONYVTARI FIGYELO 2007/2

REFERATUMOR
Azsiai gydjtemény; Egyetemi kényvtar; Kutatointé-
zeti kbnyvtar

A Heidelbergi Egyetem Dél-Azsiai Intézetében
sokféle informacio éll rendelkezésre az ez évi
frankfurti konyvvasar tiszteletbeli vendégérol,
Indiarol. 265 ezer kotetével, 500 kurrens fo-
lyoirat-elofizetésével a konyvtar a vilag egyik
leggazdagabb indiai gyiijteményét tudhatja ma-
géaénak. A gylijtemény tobb mint fele erre a ha-
talmas, sokszinii orszagra vonatkozik. Indidban
egyébként 24 nyelven 70 ezer cim jelenik meg
évente, a tudomanyos irodalom tilnyomo része
angol nyelven. A konyvtarban 6rzott miivek 70-
80%-a angol nyelvii. 2005-ben a kdnyvtér lett a
felelds a ,,Dél-Azsia” nevii szakteriilet anyaga-
nak gylijtéséért a német gytijtokori egytittmiks-
dés keretében. Ez a feladat egy online virtuélis
szakkonyvtér (a neve: ,,savifa”) kialakitasa-
val is egyiitt jar, amely a Németorszagban fo-
ly6 dél-azsiai kutatasok els6dleges informaci-
6s portélja kivan lenni (www.savifa.de). Ezzel
tovabb boviilt a Németorszagban épitett virtu-
alis szakkonyvtarak kore, amelyek a ,,vascoda”
nevii ernydszervezet (www.vascoda.de) kereté-
ben nyujtjak szolgaltatasaikat.

(Autoref.)
Lasd még 102
 Feldolgozomunka |
07/098

PETRUCCIANI, Alberto: La catalogazione, il mercato e
la fiera dei luoghi comuni = Boll.AIB. 46.vol. 2006. 3.no.
177-185.p.

Res. angol nyelven

Akatalogizalas, a piac és a kozhelyek vasara (be-
vezeté T. Mann tanulményahoz)

Dokumentumleiras; Informéaciokeresés
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MANN, Thomas: Il catalogo e gli altri strumenti di ricerca: un
punto di vista dalla Library of Congress = Boll.AIB. 46.vol.
2006. 3.no. 186-206.p.

Res. angol nyelven

A katalogus és a tobbi informaciokerso eszkoz a
Kongresszusi Konyvtarbél nézve

Dokumentumleiras; Informéciokeresés

A kényvtariigyi eszmecsere a 21. szazad elején
olyan klisék elszaporodasatol szenved, amelye-
ket allanddan ismétliink, de j6forméan soha nem
vetjiik kritikai vizsgalat ald. Ennek oka talan a
reakcio a huszadik szazad masodik felét jellem-
z0, hullamokban jelentkez6 eloitéletes és folya-
matosan kritikus attitlidre.

Petrucciani szerint Mann irasa talan a leger6tel-
jesebb és legatgondoltabb reflexié a klisék né-
melyikére, mely egy olyan helyrdl jon, ahol a
tuddsokat és a konyvtarosokat egyarant foglal-
koztato valtozasok némelyikét tervezték, illetve
létrehoztak. Az iras voltaképpen a Kongresszusi
Konyvtar szakmai egyesiiletének vélasza Karen
Calhoun jelentésére, melyet 2006 marciusaban
készitett a konyvtar szamara ,,A katalogus val-
toz6 természete €s integracidja mas kereso esz-
kozokkel” (The changing nature of the catalog
and its integration with other discovery tools) ci-
men (http://www.loc.gov./catdir/calhoun-report-
final.pdf).

Mann elsdsorban Calhoun business model szem-
1életével vitazva kifejti, hogy a konyvtari tajé-
koztatés a kereslet-kinalat szempontjdbol nem
kozelitheté meg. Megemliti, hogy az elektroni-
kus koényvek piaca egyaltalan nem novekszik a
korabban megjosolt mértékben (so6t, visszaeso-
ben van), és az e-konyv tovabbra is nagy ellen-
allassal talalkozik. Alapvet6 fontossagu kiilonb-
séget tenni a tudds kutatd-kereso tevékenysége,
és a gyors informacidkeresés kozott. Ha a Kong-
resszusi Konyvtar magaéva tenné a tanulmany
iizleti, piaci szemléletét, egy ilyen hibas tanul-
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manyt visszakiildene a készitének, és nem fi-
zetné ki.
(Mohor Jend)

07/099

MARKEY, Karen: Forty years of classification online. Final
chapter or future unlimited? = Cat.Classif.Q. 42.vol. 2006.
3/4.n0. 1-63.p. Bibliogr.

Negyvenéves az osztalyozasi rendszerek online
hasznalata

Formatum -gépi; Gépi osztalyozés; Hatékonysag;
Online iizemmaéd; Osztalyozasi rendszer

[A forras-folydirat az alabbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A cikk az osztilyozasi rendszerek online hasz-
nalatanak negyvenéves torténetét targyalja. Az
utobbi idében a targyi keresési lehetoségek fej-
lesztése jegyében fellendiiltek az olyan kutaté-
sok, melyek az online rendelkezésre allo osz-
talyozasi rendszerekre, illetve az osztalyozasi
rendszerek online rendszerekbe vald integrala-
sara iranyulnak. Az eddigi eredmények legna-
gyobb haszonélvezdi a katalogizalok. Szamuk-
ra jelent6sen egyszeriibbé valt a szakjelzetek
hozzarendelése a dokumentumokhoz, valamint
a szakrend szerinti listak el6allitdsa. Az online
osztalyozasi rendszerek azonban nem valtak a
tavoli konyvtarhasznalok bevett keresési esz-
kozeivé; a legtobben egyelore csak a szakjelzet
szerinti bongészés lehetoségével talalkoztak. Az
informécidipar és a konyvtari szakma egyarant
elmulasztotta a lehetdséget, hogy a konyvtari
osztalyozasi rendszereket az internetes forra-
sokra is alkalmazzak. Igaz, az OCLC lényeges
fejlesztéseket végzett ez iranyban az altala koz-
readott Dewey-féle Tizedes Osztalyozason. Mi-
utan a Google Print és a tobbi tomeges digitali-
zalasi projekt megoldést igér a dokumentumok
targyi keresésére, a szerzo a tavoli konyvtarhasz-
nalok érdekében a keresési folyamat megterve-
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zésére, a taldlatok mindségi valogatasara és az
ismétlodo kérdésekhez kapcsolddo tovabbi re-
levans informacié automatikus keresésére tesz
javaslatokat.

(Autoref’)

07/100

LANDRY, Patrice: Dewey Decimal Classification (DDC) at
the Swiss National Library = Cat.Classif.Q. 42.vol. 2006.
3/4.no. 135-145.p. Bibliogr.

A Dewey-féle Tizedes Osztalyozas alkalmazasa a
svajci nemzeti konyvtarban

Nemzeti kbnyvtar; Tizedes osztalyozés

[Aforras-folydirat az alabbi cimen szerezhet6 be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A svajci nemzeti konyvtar (Schweizerische
Landesbibliothek) 1999 6ta alkalmazza a Tize-
des Osztalyozast a szabadpolcos gytijtemény-
részben és a Das Schweizer Buch cimet viseld
nemzeti bibliografidban. A cikk arrél sz6l, miért
¢s milyen dontési folyamatok soran jutott el a Ti-
zedes Osztalyozas bevezetéséig. Lényeges szem-
pont volt az osztalyozasi rendszer elterjedtsége
Eurépéban, illetve, hogy a németorszagi konyv-
tarakban mar folyamatban volt a német nyelvii,
teljes 22. kiadas szerkesztése. A cikk beszamol
a bevezetés végrehajtasarol is.

(Autoref.)

07/101

SHENTON, Andrew K.: The role of ,reactive classifica-
tion” in relation to fiction collections in school libraries =
New Rev.Child.Lit.Librariansh. 12.vol. 2006. 2.no. 127-
146.p. Bibliogr.

A valdszinii hasznaloi igényekre reagald oszta-
lyozas szerepe az iskolai konyvtarak szépirodal-
mi gyijteményeiben

KONYVTARI FIGYELO 2007/2

REFERATUMORK
Felmérés; Hasznaloi szokasok; Kézépiskolai konyv-
tar; Online informaciokeresés; Osztalyozas; Szép-
irodalom

Az iskolai konyvtarak szépirodalmi gyijte-
ményrészeinek osztalyozasara a szakirodalom
mindeddig kevés figyelmet szentelt. A cikk egy
északkelet-angliai kozépiskola szépirodalmi
allomanyanak ujraosztalyozasarél szamol be,
miutdn bebizonyosodott, hogy az addig alkal-
mazott osztalyozasi rendszer alkalmatlan az al-
lomanyrész szabadpolcos elrendezésére. Az ij
kategoriak nem elére meghatérozottak, hanem
a gylijteményben 1év6 konyvek sajatossagaibol
kiindulva alakitotték ki azokat. Ennek érdekében
fél éven keresztiil rogzitettek minden szépiroda-
lomra vonatkoz6 olvasdi kérést a konyvtarban,
majd ennek alapjan egy kereszthivatkozasokkal
ellatott olvasoi tajékoztatot szerkesztettek. A ta-
jékoztatot a konyvek atrendezésénél is igénybe
vették az olyan esetekhez, amikor valamely mii-
vet tobb kategodriaba is be lehetett volna sorolni.
A cél mindvégig az volt, hogy az 0ij rendszer az
olvasoéi igényekkel az addiginal sokkal inkabb
Osszhangban legyen. Kidolgozoi tisztaban van-
nak vele, hogy mas gytjteményekben ezek a ka-
tegoriak megkérddjelezhetdk lennének; nem is
szantak arra, hogy mashol alkalmazzak. M6d-
szereik azonban szabadon 4tvehetok.

(Autoref.)
Lasd még 74, 121, 138

 Kotdlégusok- -~ |
07/102

CARTELLI, Antonio - DALTRI, Andrea [et al.]: Il catalogo
aperto dei manoscritti malatestiani = Boll. AIB. 46.vol. 2006.
3.no. 207-220.p.

Res. angol nyelven

A Biblioteca Malatestiana (Cesena) kéziratainak
nyilt katalogusa
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Gépi katalogus; Kéziratgydjtemény -muzeélis

A Malatestiana kényvtar 429 kozépkori kézira-
tot Oriz, koztiik olyan jeles humanistak kényv-
tarabol valdkat, mint Bessarione biboros, VII.
Pius papa (Bamaba Chiaramonti), vagy az orvos
Giovanni da Marco. Hogy a gytijtemény teljes
mértékben hozzaférhetd és kutathatd legyen, a
Winisis és a Wxis szoftverek segitségével ké-
szitették el a kéziratok nyilt katalogusat, mely
tobb adatbazisbol all. Ezek a kéziratok leirasat
(szignatiira, szerzd, cim, tipologia, link a sz6-
vegképekhez), azok képeit, bibliografiat, hivat-
kozasokat, a szovegek képeit, valamint a kéz-
iratkutatdshoz kapcsol6do forumot tartalmazzak.
Forli-Cesena tartomany k6zosségi szervere biz-
tositja (ingyen) a konyvtar honlapjat, amelyen a
kataléguson kiviil szovegek (a konyvtar leirasa,
épiilete és épitészettorténete, Cesena humanista
kultiraja, a konyvtar régi leltarai és katalogusai,
kodikologiai és filoldgiai tanulméanyok stb.) és
férum is talalhato.

(Mohor Jend)

07/103

GROSSGARTEN, Astrid: Katalogsysteme mit Inhaltsver-
zeichnissen angereichert. Das 180T-Projekt in Koln - oder
wie verarbeietet man 180 000 Biicher in vier Monaten =
BuB. 58.Jg. 2006. 10.no. 664-666.p.

Res. angol és francia nyelven

Katalégusrekordok bovitése tartalomjegyzékek-
kel, avagy hogyan lehet 180 ezer kdnyvet négy
hénap alatt feldolgozni. Kolni konyvtarak kozos
projektje

Digitalizélas; Egyetemi kényvtar; Eqytittmiikdés -he-
lyi; Gyorstajékoztatas; Munkaszervezés; Online kata-
légus; Orszagos szakkonyvtar -orvostudomanyi

Az Amazon és a Google altalanos jelenlé-
te, valamint az egyre inkdbb elkényeztetett

internethaszndlok arra 6szténzik a konyvtarakat,
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hogy az innovaciokat ne bizzak teljesen a keres-
kedelmi szolgaltatokra. Eszak-Rajna-Vesztfalia
Felsoktatasi Konyvtari Kozpontja (HBZ), Né-
metorszag egyik legnagyobb kényvtari szolgal-
tato és fejlesztd intézménye, a Kolni Egyetemi és
Vérosi Konyvtarral és a k6lni K6zponti Orvos-
tudoményi Konyvtarral szvetkezve olyan kata-
l6gusbovitési projektet kezdett el, amely minden
korabbi német kezdeményezésnél nagyobb mé-
retii, és példaként szolgélhat hasonl6 jovGbeni
programok szadmara.
A kolni projekt keretében tobb mint 180 ezer
konyv tartalomjegyzékét szkennelték be, az
OCR-es feldolgozas révén ezek teljes szovegl
elérése valt lehetévé, ezutan pedig a szkennelt
tartalomjegyzékeket betdltotték a kiilonbozo
katalogusrendszerekbe. A mintegy 720 ezer
szkennelt oldalbdl kb. 240 ezer az orvostudo-
many, a tobbi 420 ezer pedig a kozgazdasag és a
tarsadalomtudoményok korébe tartozik. A négy
hoénapon at tarté szkennelés soran kb. 2000 kény-
vet ill. 7000 oldalt dolgoztak fel naponta.
A munkafolyamat a kovetkezd 1épésekbol allt:
egy munkatérs a szkennelés helyszinére vitte a
konyveket, ahol el6szér minden kényvet vonal-
kodos szkenner segitségével nyilvantartasba
vettek. Ezutan a tartalomjegyzék minden olda-
lat beszkennelték, és az irrelevans informaciokat
torolték. Az OCR-es feldolgozas utan egy kije-
161t munkatars ellendrizte a helyességet. Ha eb-
ben a fazisban hiba maradt, az ezt kovetd tobb
1épcs6 mindségellendrzési folyamat soran javit-
haté volt.

(Autoref,)
Lasd még 104

~ Informéciékeresés |

07/104

HAUER, Manfred: Retrieval quality of library catalogues
and new concepts. A comparison = Inf.Serv.Use. 26.vol.
2006. 3.no. 241-248.p. Bibliogr. 9 tétel.
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Avisszakeresés eredményessége a konyvtari ka-
talogusok, keresémotorok és a nyelvtudomanyi
modszerek alkalmazasa esetén

Felmérés; Hasznéal6i szokasok; Nyelvészeti kérdések;
Online informaciokeresés; Online katalégus; Szami-
togép-haldzat

A keresogépek, az online konyvkereskedések,
a kiaddi portalok €s a nyilt archivumok modern
vilaga nagy kihivés a hagyomanyos konyvtarak
szamara. Ezek a szolgéltatdsok ugyanis ujfajta
felhasznaldi szokédsokat és igényeket hoztak ma-
gukkal. Egy sz6veg legyen kénnyen és gyorsan
megtaldlhatd, legyen elektronikusan hozzaférhe-
td, és legyen ingyen (legalabb is egyetemen be-
liil). A papirdokumentumok esetében ez a hely-
béli hasznalok szamara biztosithato, az internet
viszont hatdrok nélkiil nydjtja ezeket a szolgal-
tatdsokat. Komoly er6feszitésekre van tehat
sziikség a kényvtar, mint intézmény védelme
érdekében, és ezek egyik kulcsa a keresés tech-
noldgiaja.

A szerz6 egy korabbi vizsgalataban 3-3 f6 in-
dexelte ugyanazokat a dokumentumokat, és
minddssze 21%-os egyezést allapitott meg, ami
a nyelvi eszk6zok kimunkdldsanak fontossa-
gara mutat. Jelenlegi vizsgalatdban egy oszt-
rak (Eisenstadt) és egy svajci (Chur) egyetem
hallgatéinak kellett ugyanazt a 295 tudoményos
kézleményt megtaldlniuk kiilonboz6 helyeken. A
sajat intézmény konyvtaranak katalogusa, mint
leginkabb ismert kérnyezet szerepelt (a svéjci
esetben a sajat dllomany katalogusat a NEBIS
rendszer mintegy 4 milli6 egységgel egésziti ki),
ezen kiviil kerestek Voralberg tartomanyi konyv-
taranak (VLB) katalogusaban, a ,,dandelon.com”
online portalon, és a foleg angol teljes szovege-
ket tartalmaz6 Google Scholarban.

Akaér a hagyomanyosan indexelt konyvtari ka-
talogusokat, akar az elektronikus forrasokat te-
kintjiik, megallapithat6, hogy minél nagyobb
a gylijtemény, annédl nehezebb egy adott do-
kumentum megtaldlasa. A konyvtari katal6gu-
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sokhoz képest a gyors eredmény (1-2 keresés
utani siker) a VLB esetében 40%-kal, a kisebb
dandelon.com-nal 76%-kal emelkedett, a siker-
telen keresések aranya 34-r6l 28-ra, illetve
8-ra csokkent. Elsd pillantasra a Google Scholar
alig valamivel jobb, mint a konyvtéri katalogu-
sok, realisan azonban csak a churi miiszaki-
gazdasagi foiskola 4700 tételes dllomanyanak
a 4 millié cimes NEBIS-es kiegészitésével ha-
sonlithatd Ossze, és igy mar erdsebbnek tlinik.
(Megjegyzendd, hogy a két hallgatéi csoport
kozott itt mutatkozott 1ényeges eltérés, mivel az
eisenstadtiak komoly angol nyelvi képzést kap-
tak.) A dandelon.com és a VLB esetében a hu-
man indexelés melletti automatikus indexelés, a
keresést konnyitd morfolégiai eszk6z6k magya-
razzék a jobb eredményeket.

(Mohor Jend)

07/105
Keski-Suomen Nelli tiedonhaun uusi tyovéline avattu = Kir-
jastolehti. 98.vsk. 2006. 5.no. 30.p.

A kozép-finnorszagi Nelli, az uj keresérendszer a
finn olvasok szolgalataban

Elektronikus konyvtar; Felsboktatasi kbnyvtar; Gépi
informaciokeresési rendszer; K6ézmivel6dési
kényvtar

A kozkonyvtarak szamadra létrejott nemzeti
elektronikus konyvtari feliilet, réviden a Nelli
Kozép-Finnorszagban is elérhetd az olvasoks-
zOnség szamara.

A Nelliben minden adat megtaldlhat6, ami a
kozkonyvtarak elektronikus adatbazisaiban fel-
lelhet6: allomany-, cikk-, valamint tematikus
adatbazisok, masrészt elektronikus szotarak,
kézikdnyvek, elektronikus folydiratok, tovabba
olyan linkek, melyek az alapadatbéazishoz valé
eljutast szolgaljak.

A kozkonyvtéri igényekre szabott informécié-
keres6 rendszer egy nagy nemzeti vallalkozas,
melyhez vald hozzaférésrol és a fenntartasrol a
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nemzeti konyvtar gondoskodik més nagy ko6z-
konyvtarakkal kozosen. Az anyagi forrast a kul-
turalis tarca biztositja. A Nellihez minden egyete-
mi, illetve féiskolai konyvtar is csatlakozott.
Meg kell emliteni, hogy a tartalmakat tekintve
ez az integrélt adatbazis nem egységes nemze-
ti szempontbol, mivel maga az adatbazis a koz-
konyvtarakban és a felsdoktatasi konyvtarak-
ban folyamatosan boviil: részben mar kész,
sajat adatbazisok csatlakozasaval, mashol pe-
dig egyedi tartalmakat is felvisznek az adatba-
zisra. A Jyviaskyld-i Egyetem élen jar, mivel ott
mar 2005 6ta elérhet6 a Nelli portal. Az 4j ké-
zép-finnorszagi haldzat a harmadik a kozk6nyv-
tarakra tervezett Nellik soraban, amelynek célja,
kozkonyvtari adatbazis és egyéb elektronikus
gylijtemény elérhet6 legyen az olvasé szamara.
Jelenleg minden olyan konyvtar csatlakozhat a
rendszerhez, ahol a technikai hattér ezt lehet6-
vé teszi. (Eddig mintegy 140 kényvtar tagja a
rendszernek.)
A Nelli természetesen az interneten is elérhetd
barhol és barmikor, bar tartalmat tekintve némi-
leg valtozhat a felcsatlakozas helyét6l fiiggden.
Azt is érdemes tudni, hogy jelenleg kényvtaron
kiviil csak a nem fizetds oldalak érhet6k el, ami
kétségteleniil hatranya a rendszernek. Ezzel
szemben a konyvtarakban az 6sszes olyan adat-
bézisban is lehet bongészni — mégpedig korlat-
lanul — amelynek a hasznaélati jogat a konyvtar
megszerezte. A Nelli portal elérhetésége: www.
nelliportaali.fi

(Krdnitz Ldszloné)

Lasd még 76, 98-99

Olvd:s'éks_z‘orlg(’ildt, fé‘iékbztdié muhku%

07/106
ANDERSON, Byron: Keeping up: SDI to RSS =
Behav.Soc.Sci.Libr. 24.vol. 2006. 2.no. 113-117.p.
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A figyel6szolgaltatés megujitasanak lehetséges
mddja az RSS

Figyelészolgalat; Szamitégép-halézat

[Aforrés-folyoirat az alabbi cimen szerezhet6 be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A huszadik szazad masodik felében az SDI
szolgaltatds nagy népszerliségnek orvendett.
A szelektiv informacidterjesztés (selective
dissemination of information) a személyre sza-
bott ijdonsagértesités kivalod eszkoze volt, me-
lyet szivesen vettek igénybe a kiilonb6z6 tudo-
manyteriiletek kutatdi, oktatoi. Neves elddei is
voltak, példaul az ISI (Institute of Scientific
Information) 1967-ben induld tartalomjegy-
z€k-szolgaltatdsa. Leszarmazottainak pedig az
online katalégusokban és bibliografiai adatba-
zisokban megorizhetd keresési profilok, és azok
a webportalok tekinthetok, melyek kifejezetten
a hasznalot érdekl6 tartalmak 6sszegyiijtésére
szolgélnak.

Mara az érdekes €s értékes tartalommal bird
blogok elszaporodésa szinte lehetetlenné tet-
te eme hasznos forrasok hatékony hasznalatat.
Eget§ sziikség lett egy olyan eszko6zre, mely al-
kalmas a hasznélokat érdekld forrasok kivalo-
gatasara, gylijtésére, strukturdlasara. Igy sziile-
tett meg az RSS technoldgia, mely alkalmas az
elektronikus ujsagok, folyoiratok, hirlevelek, f6-
rumok, blogok egyéni szempontu sziirésére.
1999-ben debiitélt az interneten az XML-alap,
webtartalmak megosztasara szolgalé RSS 0.9,
melyet tjabb verziok kovettek. A 2002-ben meg-
jelend Really Simply Syndication (RSS 2.0) a
Wikipedia szerint olyan eszk6z, mely valamely
aggregatornak vagy hirolvasénak nevezett szoft-
ver segitségével kiilonbdz6 weboldalak tartalma-
it gyujti és aktualizalja egyetlen weboldalon.

A szoftver alapu aggregatorok, mint a
FeedReader (http://www.feedreader.com), vagy
a FastBuzz (http://www.fastbuzz.com) csak azon
a gépen teszik lehetdvé az ilyen tartalmakhoz
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val6 hozzéférést, amelyre a programot telepi-
tették, a web alapl aggregatorok viszont, mint
a NewslsFree (http://www.newsisfree.com),
vagy a Bloglines (http://www.bloglines.com)
barmilyen internetes eléréssel rendelkez6 gé-
pen miikodnek. (Tovabbi aggregatorokrol a
Wikipedia List of News Aggregators szocikké-
bol -http://en.wikipedia.org/wiki/List of news
aggregators — tdjékozodhatunk.)

Egyéni igény szerint donthetjiik el, hogy milyen
stirliséggel akarunk az ij eseményekrol értesiilni.
Nyilvan mést valaszt a politologus szakember, aki
a vélasztasok fejleményeit esetleg percrél percre
kivanja kovetni, mint a torténész, aki a History
Channelrdl (http://www.historychannel.com)
tajékozodik id6érdl idore az uj kutatasi eredmé-
nyekrol.

A konyvtarosok szaméra a LISfeeds.com nevii
aggregator (http://www.listfeeds.com) nyujt
sel, headline-okkal felszerelt 262 konyvtaros
blogrol.

Es hogy milyen elényoket is nyujt az RSS? E16-
szor is, kivalé eszkoz a kutatok, oktatdk szama-
ra az egyes tudomanyagak 1j eredményeir6l
val6 tajékozodasban. Ezen kiviil az RSS hasz-
nalatdhoz nem kell regisztralni, tehat a hasznalo
megorizheti anonimitasat. Nem kell tartanunk a
spamek megjelenésétdl sem. Hacsak masképp
nem kivanjuk, az elolvasott hirek automatiku-
san térlodnek, nem kell veliik tovabb bibeldd-
niink. Es nem utolsésorban idét takarithatunk
meg vele, hiszen a témankba ill6 ijdonsagok-
rél anélkiil értesiilhetiink, hogy ismétlodo ke-
reséseket végeznénk az egyes forrdsokban. Az
Oxford University Press példaul az osszes al-
tala kiadott folyoirat tartalomjegyzékéhez kinal
RSS csatornat is.

A konyvtarosok érdeklodésére kiilonosen sza-
mot tarthat Karen Schneider Librarian’s Index
to the Internet (http://www.lii.org) és Mary
Ellen Bates Search Tip of the Month (http://
www.batesinfo.com) weblapja, melyek kivald
segitséget nyujtanak az informacidaradatban
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val6 céliranyos eligazodashoz.
A konyvtarosok szolgaltatasaikban is szamos
modon felhasznédlhatjék ezt az 0j eszkozt. Pél-
daul a beérkezett konyvekrdl a kutatok egyé-
ni érdeklédését szem elott tartd Gjdonsagérte-
sitéstol kezdve az 1j programok, technolégiak
¢és szolgaltatasok ajanlasaig. Tovabbi lehetd-
ségekért forduljunk bizalommal az RSS4Lib:
Innovativ ways libraries use RSS forrashoz
(http://blogs.fletcher.tufts.edu/rss4lib).
Osszegezve: ha célszeriien hasznaljuk, sok id6t
megtakarithatunk e technoldgia segitségével, mi-
kozben, az interneten elérhetd, jol strukturalt in-
formaciok révén folyamatosan a topon lehetiink
szakmank aktudlis kérdéseiben.

(Fazokas Eszter)
Lasd még 96

~ Konyvtdrkozi kolesonzés, |

 dokumentumszolgdltatds |

07/107

JANOVSKA, Darina: Aktualne problémy medziknizniénych
vypoziénych sluzieb = Kniznica. 7.ro¢. 2006. 10.no. 11-
17.p.

Res. angol nyelven
A konyvtarkozi kolcsonzés aktualis problémai

Irényelvek -kbnyvtari; Jogszabaly -kényvtarigyi;
Kényvtarkézi kblesénzés

A konyvtarkozi kolesonzés (tovabbiakban KK)
nemzetkozi dokumentumai kozé tartozik az
ISO 8459-1:1988 Dokumentacio. Bibliogrdfi-
ai adatok. Konyvtarkozi kélcsonzés szabvanya.
A KK protokolljat az ISO 10160 Informacio és
dokumentdacio. Konyvtarkozi kélesonzés eloira-
sai szabalyozzak. Az IFLA javasolt modellje
(www.ifla.org/V1/2/p3/model.html) a KK fo-
lyamatét részletesen meghatarozza.
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Szlovakiaban a 183/2000. A konyvtarakrol szo6-
16 térvény ota a KK menete joval gyorsabb lett,
a nemzeti konyvtar cimén (www.kis3g.sk) a ké-
rést kozvetleniil a dokumentummal rendelkez6
konyvtarnak lehet kiildeni. A KK egységes mii-
kodéséhez, a mindség biztositasdhoz kidolgoz-
tak a nemzeti alapelveket (www.snk.sk/sluzby/
zasadyMVS.doc).

A gyakorlatban kétféle KK jellemzd: kolcson-
z¢s sajat allomanybodl mas konyvtar szamara
(kiildés), kolcsonzés mas konyvtar allomanya-
bdl sajat olvasonak (kérés). Korabban ezt aktiv
és passziv KK-nak nevezték. A kérés és kiildés
kozott az allomény nagysagatol fliggben eltéré-
sek lehetnek (pl. a nemzeti konyvtar 2005-ben
7530 dokumentumot kiildott mas konyvtarnak,
sajat olvasdi szamara 724 dokumentumot kért).
AKK fogalma mara kib6viilt, nem csak nyomta-
tott, hanem elektronikus masolatot is kaphatnak
a hasznalok, ekkor nem kélcsénéznek, hanem
vasérolnak, a szolgaltatasért fizetnek. Termino-
l6giailag konyvtarkozi szolgaltatasrol kellene
beszélni és nem kolcsonzésrdl, de megmaradt
a régi kifejezés.

A torvény szerint minden konyvtar kételes in-
formaciét szolgaltatni a KK-rol, kényvtarhasz-
nalati szabalyzatban rogziteni az allomanyanak
kolcsonozhetdségére vonatkozo adatokat. A régi,
értékes konyvek (1830-ig kiadott) mellett nem
engedélyezett a jogszabélyba titkz6 dokumentu-
moknak a kolcsonzése (fasiszta, pornograf, rasz-
szista irodalom). Az egyoldalas nyomtatvanyok,
szabvéanyok, képeslapok, audiovizudlis és elekt-
ronikus dokumentumok, mikroformatumok, ké-
zikonyvek sem kotelezden kolesonzendok. Nem
kotelezo kolesonozni az utolsé két évben kiadott
legujabb irodalmat, amire pedig a legnagyobb az
érdeklddés, tobbkotetes szotarak és enciklopédi-
ak valamennyi kotetét egyidejlileg, szépirodal-
mat (kivéve a kotelez6 olvasmanyokat), barmi-
lyen tipusu tankonyvet.

AKK kérései tiikkr6zddnek a konyvtar beszerzeé-
si tevékenységében. Ismétlodo KK esetén java-
solt a beszerzés, de nem a beszerzés hézagainak
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potlasara szolgal.

A kért dokumentumok bibliografiai adatai az
azonositashoz megfeleléek kell, hogy legye-
nek.

Kolcs6nzés esetén a minimalis adatok: szerzo,
cim, kiadas helye és éve. Mdsolat esetén: szer-
z06, cikk, periodikum cime, évfolyam, szam, ol-
dalszam.

A lelohelyek forrasait, a hozzaférés feltételeit a
ko6zos és online katalégusok szolgaltatjak.
Szlovékidban tobbnyire az alabbi kozos kata-
légusokat veszik igénybe az egyes koényvtarak
online kataldgusai mellett: Szlovak Konyvtari
Portal (www.kis3g.sk), K6zos Periodika Kata-
l6gus (www.ulib.sk).

A hagyomanyos konyvtarkozi kérélap mellett
fax, e-mail vagy kozvetlen elektronikus kérés is
kiildhet6. A kér6 konyvtarnak tiszteletben kell
tartania a kiild6 el6irasait, olvasotermi haszna-
lat esetén nem kélcsonozhetd a dokumentum. A
kér6 konyvtar a kérést még aznap vagy 3 napon
beliil tovabbitja, a kiildé konyvtar maximum 5
napon beliil teljesiti. A szlovak konyvtarakban
a KK ideje 5 hét, de az utols6 mar a visszakiil-
dés hete.

A téritési dij megallapitésa a forgalomtol fiigg,
nem lehet riasztéan magas, de az indokolatlan
kérések szilirése miatt til alacsony tarifa sem ja-
vasolt. A szlovak konyvtari gyakorlatban a sajat
hasznaloktol atlagosan 1-200 korona kozti 6sz-
szeget kérnek. A statisztikai adatok szerint a 8
regionalis konyvtarra naponta sszesen 50 kol-
csonzés, konyvtaranként napi 6,3 dokumentum
kiildése jutott 2005-ben.

Jelentds, de nem a legfontosabb a masolatkiildés.
Konyvek esetén a szerz6i jog tiszteletben tartdsa-
val lehet masolatot szolgaltatni. Cikkek masolasa
esetén nincs szerz6i jogi korlatozas.

Az elektronikus masolatkiildés a leggazdasago-
sabb és leggyorsabb szolgaltatas, amelyet a po-
zsonyi Egyetemi Konyvtar teljesit.
Osszességében a KK szolgéltatdsdban Szlova-
kiaban még mindig nem all rendelkezésre ele-
gendd, jol képzett személyzet, a munkahelyek
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technikai felszereltsége hidnyos, sok helyen a
munkatarsak egyaltalan nem rendelkeznek vég-
zettséggel, nem ismerik a KK szabalyait, sajat
munkajuk jelentdségét.

(Prokai Margit)

07/108

FROUD, Rob: Unity reaps rewards: an integrated
UK ILL and resource discovery solution for libraries =
Interlend.Doc.Supply. 34.vol. 2006. 4.no. 164-166.p.

Integralt konyvtarkozi kdlcsonzési és forras-
felderitési megoldas a brit konyvtarak szamara
(UnityUK)

Dokumentumszolgéltatas; Kényvtarkézi kblesénzés;
Szoffver

A konyvtarak mindig is tisztaban voltak az
egylittmiikodés elényeivel, és annak kiilonb6z6
fajtai — mindenekel6tt a konyvtarkozi kolesonzés
—nagy multra tekinthet vissza orszagos, regiona-
lis és helyi szinten egyarant. A 90-es évek elején
azonban meglep6 modon két, regionalisan elkii-
16niilt konyvtarkozi kolesonzési rendszer alakult
ki: a V3 (a késébbi Link UK) és a Unity. A V3-at
maganvallalkozas miikddtette, és korlatozott
adatokkal valtozatos szolgaltatasokat nyujtott a
Unity-énal magasabb arakon. A Unity kezdetben
puszta hozzaférést kinalt CD-ROM-on a legtobb
egyesiilt kirdlysagbeli kozkonyvtér és sok felso-
oktatasi konyvtar allomanyadataihoz. Ebbol lett
késObb az interneten hozzaférheté UnityWeb. A
Unity a regionalis kényvtarhalozatok tagjai altal
szolgaltatott adatokat azok tulajdonaként kezel-
te, €s az Oket tomoritd erny6szervezettdl (The
Combined Regions, TCR) licencelte. A TCR iiz-
leti véllalkozas, mely a szolgaltatiasbdl befolyo
dijakat elszamolta a tagkonyvtarak felé. Igazga-
totanacsa a tagkonyvtarak képvisel6ibdl all.

1999 tajan mar nyilvanvald volt, hogy az
UnityWeb funkcidrendszerét bdviteni kell,
mindenekel6tt az ISO szerinti konyvtark6zi kol-
csonzéssel és 239.50-atjarhatosaggal. ATCR és
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a Talis finanszirozta fejlesztési projekt azonban
egy ¢év elteltével kudarcot vallott, noha a TCR
vezetésének nem titkolt szandéka volt, hogy az
1j UnityWeb2 legyen az orszag egységes, min-
den funkcidval rendelkez0 rendszere.

(Autoref. alapjan)

07/109

BRAUN, Paula - HORNIG, Leo - VISSER, Friso: A new
approach towards a national inter-library loan system in
The Netherlands: introducing VDX = Interlend.Doc.Supply.
34.vol. 2006. 4.no. 152-159.p.

Az orszagos konyvtarkozi kolcsonzési rendszer
uj modellje Hollandiaban

Egyiittmiikddés -belféldi; Kbnyvtarkozi kblcsénzés;
Kézmlivel6dési kbnyvtar; Munkafolyamat; Szolgal-
tatasok

A tervek szerint 2006 6szén indulé holland
Zoek&boek nevii szolgéltatas lehetdséget nyujt
a lakossagnak, hogy regionalis, tartoményi €s or-
szagos katalogusokban keressen, és ennek alap-
jan kérést adjon le a lakoéhelye szerinti konyv-
tarbol hianyz6 dokumentumokra. Az 1j digitélis
rendszer egyarant alkalmas a kéréssel kapcso-
latos logisztikai €s pénziigyi tigyvitelre. A kért
dokumentumhoz a leléhelyek és a hozzaférhe-
t6ség, valamint a hasznalo éltal megadott felsé
arkiiszob alapjan lista késziil a szolgaltatni ké-
pes konyvtarakrol. A cikk targyalja a forrdsmeg-
osztashoz sziikséges attitiidvaltas kérdéseit, va-
lamint a rendszer zavartalan mitkodéséhez még
legy6zendé akadéalyokat. A Zoek&boek eseté-
ben egy tobbszintli halozat valosult meg, mely
egy orszagos intézménybdl, illetve tovabbi or-
szagos, tartomanyi €s helyi szereplokbdl all. A
hélozat l1étrehozasat kulcsfontossagi dontések
elozték meg, melyek kiterjedtek az orszagos,
tartomanyi és helyi érdekek egyeztetésére, a
rendszerek szabvanyokon alapulé integralasa-
ra, a forrdsmegosztési szabalyzatokra, az egy-
szerl hasznalhatoségra, a hitelesitésre, a logisz-
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tikai és koltségbeli vonatkozasokra, valamint a
rendszer stabilitisara és sokoldalusagara.

(Autoref. alapjan)
Lasd még 79

~ Dokumentdcis ehurusok
és termékeik

Lasd77,94, 117

Hdtrdnyos helyzeti olvasok elldtdsa

07/110

SAPOSNIKOV, Aleksandr Evgenevic: Biblioteki dla slepyh
v sisteme sociokul'turnoj reabilitacii invalidov = Biblioteko-
vedenie. 20086. 4.no. 27-32.p. Bibliogr. 7 tétel.

A vakok konyvtarainak szerepe a szociokulturalis
rehabilitacié rendszerében

Vak konyvtarhasznald

A rokkantak tarsadalmi-kulturélis rehabilitacio-
jaban a konyvtarak is jelentds szerepet vallalnak.
Oroszorszagban a vakok és csokkentlatok spe-
cidlis konyvtari halozata, amelynek vezeto in-
tézménye a Vakok Allami Konyvtara (RGBSZ,
Moszkva) 72 konyvtarbol éll. Ezek kiilonb6z6
szintli (koztarsasagi, jarasi és teriileti) intézmé-
nyek, amelyek korszeriien felszereltek, sokrétii
szolgaltatasokat kinalnak. Az ut6bbi idében a
vakok és csokkentlatok mellett hasznaldik ko-
z0ott — spontdn modon — egyre névekvo szam-
ban jelentek meg a mas okbol rokkantak. Ennek
egyik magyaréazata, hogy ilyen specialis konyv-
tarak mds tipusu rokkantak szdmdra nem is 1é-
testiltek, igy a vakok konyvtarai vezeto szerepet
toltenek be, és modszertani feladatokat latnak
el a més szempontbol hatranyos helyzetiieknek
szolgéltatd egy€b konyvtarak szamara is. Felme-
riilt az is, hogy az elnevezés is tiikrozze a funk-
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ciok boviilését: rokkantak konyvtara vagy szo-
cialis segitéintézmény és hasonlok.

A vakok konyvtarai voltaképpen csak akkor —
maés tipust konyvtarakkal egyiittmiikodve, spe-
cidlis formatumt dokumentumok és a megfele-
16 informéaciétechnoldgiai eszk6zok birtokaban
— vallalhatjdk mas hasznaloi rétegek ellatasat,
ha eleget tesznek alapfeladataiknak. Integralt és
specializalt szolgéltatasokra van sziikség, ezek-
hez megfelel6 iranymutatast ad az utobbi évti-
zedek oroszorszagi szakirodalma és gyakorlata.
Az integralt szolgaltatdsokba beletartozik akar
az is, hogy a hangos konyvek a 1até6 emberek
szamdra is vonzoak lehetnek. A technika hasz-
nélatdhoz sziikséges elméleti €s gyakorlati is-
mereteket a vakok és csokkentlatok a moszk-
vai Szakmai Rehabilitdcids és Képzési Intézet
(REAKOMP) tanfolyamain sajétithatjak el. A
konyvtarak internethasznélati tanfolyamokat
szerveznek, €s a szamitogépes munkahelyeket
megfeleld eszkdzokkel és informacioforrasokkal
szerelik fel. Ez a szaktudés a hatranyos helyze-
tiek, kiilondsen a halmozottan hatranyos hely-
zetiiek szdmara még értékesebb, mint az egész-
séges ember esetében.

2004-ben a Vakok Tverszki Specialis Konyv-
taraban osszoroszorszagi konferenciat tartottak
arrdl, hogyan miikodhetnek egyiitt a konyvtarak
a rokkantak ellatasa tertiletén. 24 oroszorszagi
régid képviseldi voltak jelen. Kovetkeztetéseik:
a rokkantak tarsadalmi-kulturélis rehabilitacio-
ja érdekében a kiiléonb6z0 tipusu kényvtaraknak
egyiitt kell miik6dniiik, mind specializalt, mind
integralt szolgaltatas keretében; a vakok kényv-
tarainak tarsadalmi-kulturélis tevékenységéhez
(informécidellatasukhoz és szabadidejiik eltolté-
séhez egyarant) specialis formatumi dokumen-
tumok felhasznalasara van sziikség; a rokkantak
konyvtari ellatasaban egyre novekszik a virtualis
informécios tér szerepe.

(Hegykozi Illona)
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HOLT, Glen E.: Fitting library services into the lives of the
poor = Bottom Line. 19.vol. 2006. 4.no. 179-186.p.

Konyvtari szolgaltatasok a szegény emberek szamara

Hatranyos tarsadalmi helyzet(i olvasé; K6zmiivel6dési
kényvtar; Szolgaltatasok

Elgondolkodtaté képet fest a tarsadalmi esély-
egyenldtlenség €s a konyvtarhasznalat 6ssze-
fliggéseirdl a szerzo, St. Louis kozkonyvtaranak
egykori igazgat6ja. frisa mindazonaltal nemcsak
latlelet arr6l, hogy hol az intézmény helye a sze-
génység elleni kiizdelemben, de példatar is olyan
kezdeményezésekrol, amelyek révén sikereket
lehet elérni.

Kiinduldpontja az az eltérés, amely a minden-
napok vildgaban a hangzatos elvek (,,az infor-
maciohoz valo egyenld hozzaférés biztositdsa™)
és a gyakorlat kozott tapasztalhato. Ez az egyen-
16ség mindenekeldtt a beteg, szocidlisan izolalt,
hajléktalan, diszkriminéciotol szenvedd, anal-
fabéta érintettek esetében csorbul, de ugyanigy
hatranyt szenvednek a ,,csak” anyagi értelemben
lemaradottak is. Nem jarul hozza a probléma ke-
zeléséhez az amerikai tarsadalom anyagias atti-
tiidje, amely els6sorban a fizetGképes (vagyono-
sabb, jomo6dubb) fogyasztot preferdlja — szinte
minden téren.

Pedig figyelembe kellene venni a szegényebb
hasznalok szempontjait is: a konyvtarhasznélat
alacsonyabb mértéke arra vezethetd vissza, hogy
ezekben a tarsadalmi csoportokban keriilik a fe-
lesleges kiadasok veszélyét (attol tartva, hogy
elvesztik az olvasdjegyiiket, vagy a kdlcsonzott
konyvet). Gyakrabban ko6lt6znek, nehezebben
épitenek kapcsolatokat a konyvtérral, a konyv-
tarossal; attol a sziilotol, aki maga is iras-olva-
sasi gondokkal kiizd, nem lehet elvarni, hogy
irdsban kérjen engedélyt gyermeke szamaéra az
internet hasznélatdhoz. Tovabbi akadaly lehet az
idéhiany: a keres6képes csaladtagok tobb allast
vallalva igyekeznek fenntartani a csalddjukat,
ami mellett ill0zi6 lenne elvarni t6litk az aktiv

KONYVTARI FIGYELO 2007/2

REEERATUMOR

konyvtarlatogatast. Erthetd, ha az & szamuk-
ra mas kommunikécios stratégidk vezethetnek
eredményre: példaul a csaladokhoz ellatogatva
személyesen lehet reklamozni egyes szolgalta-
tasokat, vagy hétvégén (is) nyitva kell tartani.
Tudataban kell lenni annak a szomoru ténynek,
hogy egyes korzetekben a konyvtarak jelentik
a legbiztonsagosabb teret, ahol (még) alkalom
adodik a talalkozasra, beszélgetésre, gyermek-
programokra —mivel ,,a legnagyobb vetélytars az
utca”. Igy valik a kultira-kézvetits intézmény fon-
tos tarsadalmi koztérré a helyi kozosség életében.
A helyzet orvoslasa ha nehéz is, nem lehetetlen.
Am ehhez az kell, hogy a konyvtarak felhagy-
janak a passzivitassal, és proaktiv médon elébe
menjenek az igényeknek: el6szor is mérjék fel,
mi az, amire ezeknek a koz6sségeknek sziiksé-
giik van. Latogassanak el ezekhez az emberek-
hez, kérdezzenek ré az igényeikre; allitsanak
Ossze Gin. minimalis szolgéltatast nyujté konyv-
csomagokat (tematikus vélogatdsokat, amelyet
sziilok, nevelok, tanarok forgathatnak haszon-
nal), illetve olyan, a hétkdznapokban eligazit6
ismeretterjeszt anyagokat (,,subject-centered
book bags” — az orvosi ellatasrdl, a kiséllattar-
tasrol, stb.), amelyhez az érintettek egyébként
nem jutnanak hozza.
Rugalmassagra van sziikség abban a tekintetben
is, hogy gyakrabban kell kilépni a konyvtar fa-
lai koziil. A potencialis olvasokkal valé kapcso-
latfelvételre iskolai ordkon, k6zosségi kozpon-
tokban, nyugdijas otthonokban, mizeumokban,
templomi eseményeken is lehetség kinalkozik,
amelyeket kar lenne elmulasztani. Ahogyan hir-
detések révén lehet6ség van az allando jelenlétre
a kozlekedési eszk6zokon, a helyi lapokban és
radiomiisorokban. Felbecsiilhetetlen hatasa lehet
a csaladi rendezvényeknek — kiil6ndsen, ha azok
ingyenesek. Abban a pillanatban, amint teljesitik
az egyes konkrét elvarasokat és kéréseket, maris
hianyp6tlo szerepet toltottek be, egyben tarsadal-
mi kiildetést teljesitettek.

(Vasbanyai Ferenc)
Lasd még 134
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