konnyen, kényelmesen cserélhet6 a konyvallo-
many. Egyidejiileg 5 polcmodult lehet behelyez-
ni, ugyanakkor 7 modul van tartalékban a busz
erre szolgald részlegében elhelyezve, varva az
allomany legkozelebbi cseréjét.

Megemlitendd, hogy ugyanez a busz reggelen-
ként mozgo gyermekkonyvtarként funkcional
utba ejtve az iskolékat és a napkozi otthonokat,
de a felnott kozonséget is kiszolgalja ,,rendes”
buszként az esti menetrend szerinti Gitvonalakon
kozlekedve. A beszerzési ar 235 ezer eurd, mely-
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bol az allami tAmogatas 94 ezer eurd varhatoan.
Az1j mozgdkonyvtari busz természetesen nevet
is fog kapni, a névadashoz pedig egy késdbbi
idépontban palyazatot irnak ki.
Jelenleg még két mozgdkonyvtari szerepet betdl-
t0 jarmiivel rendelkezik Lahti varosa, de el kell
mondani, sajnos a jovoben minddssze egyetlen
ilyen célu kolcsonzo részlege, vagyis mozgo-
konyvtara lesz a varosnak.

(Kranitz Laszloné)
Lasd még 34

Munkafolyamatok és szolgaltatdsok

Allomdny, dllomdnyalakitds |

07/025

BALLESTRO, John - HOWZE, Philip C.: When a gift is not
gift. Collection assessment using cost-benefit analysis =
Collect.Manage. 30.vol. 2005. 3.no. 49-66.p.- Bibliogr.
jegyzetekben.

Amikor az ajandék nem ajandék... A gyiijtemény
értékelése koltség-haszon elemzéssel

Ajandék; Allomanyelemzés; Allomanygyarapitas;
Kéltségelemzés

[Aforras-folydirat az alabbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

2005 nyardn a Southern Illinois University
Carbondale (SIUC) kozgazdasag-tudomanyi
tanszéke ugy dontott, teljesen atalakitja konyv-
taranak gylijtokorét. A profilvaltas kovetkez-
ményeként majd ezer konyv valt foloslegessé
naluk, melyet felajanlottak a campus kozponti
konyvtaranak.

Hogy mi is késztette a kozgazdasdg-tudomanyi

KONYVTARI FIGYELO 2007/1

tanszék konyvtarat a profilvaltasra? F6 gytijtoko-
re a 60-as évektol a makro- és mikrogazdasagtani
elméletek és a munkagazdasigtan volt. A
globalizacid hatasara a kézgazdasagtudomany
olyannyira megvéltozott, hogy a szakkonyvtar
gyljteményének ezt a részét mar kevéssé hasz-
naljak. Raadasul az allomanyt ,,feldusitottak” a
nyugalomba vonult professzorok adomanyai,
melyekt6l nem lett volna kellemes feladat meg-
szabadulni mindaddig, mig barmikor betoppan-
hat az adomanyozd, aki esetleg éppen a maga al-
tal ajandékozott miivet keresi a konyvtarban.

Valaha a konyvtarak fenntartas nélkiili lelkese-
déssel fogadtak barmilyen konyvadomanyt, mely
gylijteményiiket gyarapitotta, és id6t és faradt-
sagot nem sajnalva illesztették be ezeket allo-
manyukba. Az 1960-as évektdl kezdve azonban
a gyarapitas a konyvtari munka speciélis 4gava
valt, és egyre nagyobb figyelmet szenteltek az
ésszerli munkaszervezés, a gazdasagossag €s
megtériilés kérdéseinek. Az ugyanis tagadha-
tatlan tény, hogy az ajandékok fogadasa altala-
ban tarol6 helyet és foként sok munkat igényel.
A jo6 szandéki adomanyozok rendszerint konyve-
ik végs6 nyughelyének gondoljak a konyvtarat,
am az igy beérkez6 dokumentumok jo, ha felé-
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nek-harmadanak tudja a konyvtar hasznat venni.
Nagyon fontos ezért, hogy hatarozott befogadasi
politikaval, j61 meghatarozott munkaszervezési
eljarasokkal, és tapasztalt szakemberrel rendel-
kezzen ilyen esetekre — és lehet6leg ne engedje
megkdtni a kezét az adomanyozd kiilonbozo ki-
vanalmai altal (pl. gyljtemény ,,egyiitt tartasa”,
minden egyes darab allomanyba vétele stb.)
Nagy segitséget jelenthet a dontések meghoza-
sakor és az értékeléskor a koltség-hasznon elem-
zés, amit a SIUC kozponti konyvtaraban is elvé-
geztek. A konyvtarnak — a nyari épiiletfeltjitas
elott — egy honap allt rendelkezésére, hogy meg-
birkdzzon a tekintélyes mennyiségii ajandékkal.
Osszesen 85 ladanyi anyagot szallitottak 4t hoz-
zajuk, ami 4130 dokumentumot jelentett. Ezek
koziil 906 konyv volt, a tobbit 50 folyoirat év-
folyamai tették ki. Az elemzés csak a kényvek-
re terjedt ki, melyeket a kovetkezé szempontok
szerint vizsgaltak: van-e mar példanya egy-egy
miinek a konyvtarban; ha igen, sziikséges-e tobb
példany; mennyire ismert, keresett a szerz4; a mi
allamon beliili hozzaférhet6sége; a dokumentum
fizikai allapota.

151 konyvet habozas nélkiil allomanyba vettek,
mert még nem volt példanyuk bel6le, és kétség
nem fért hozza, hogy helyiik van a kényvtar-
ban. Ujabb 38 példanyrél déntottek gy, hogy
béar megvan az dllomanyban, de sziikség van to-
vabbi példanyokra. 552 kotetet arusitottak ki a
konyvtarbarati kor konyvvasaran. 33 kényvet
két kiilongytijteménynak adtak at, 132 pedig az
enyészeté lett.

Az élloméanygyarapit6 és a szaktajékoztatd
konyvtaros 32 orat toltott a konyvek valogata-
saval, behasonlitasaval, értékelésével. A fizeté-
stikbol kiszamolt oradijat, a szallitok tiz munka-
orajat és a felhasznalt csomagoléanyagok arat is
belekalkulalva a munka koltsége 2194 dollart tett
ki. A megtartott konyvek aranak megallapitasa-
hoz az Amazon.com darait vették alapul.

A koltségek és konyvarak osszehasonlitasabol
az deriilt ki, hogy egy raforditott dollar legke-
vesebb 1.47 dollart eredményezett, vagyis nem
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egészen fél dollar hasznot hozott. Ez kevesebb
az el6re vartnal. Valddi hasznot azok a konyvek
hoztak, melyek mas forrasbol mar beszerezhe-
tetlenek lettek volna.
Ezen kiviil igazi nyereség volt a konyvtar allo-
ményanak értékelése, melybdl kideriilt, hogy
az allomanygyarapitds soran mindeddig jo utat
kovettek, gytjteményiik szinte teljes egészében
megfelelt a kozgazdasdg-tudomanyi tanszék ol-
vasoéi igényeinek. Az sszehasonlitasbol ugyan-
is kideriilt, hogy 83%-os atfedés volt a két gytij-
temény kozott. Ez nagy tanulsag volt abbdl a
szempontbdl is, hogy — ezek szerint — két szak-
szertien gyarapitott konyvtar miikodott évtize-
deken keresztiil egymas mellett, anélkiil, hogy
tudtak volna egymasrdl! A tanszéki kényvtar
ugyanazt megvasdrolta, amit a kozponti kényv-
tar is beszerzett szdmara. A jovoben tehat sok-
kal jobban oda kell figyelni az egyetemen beliili
,konkurens” gytijteményekre a pazarlé parhuza-
mossagok kikiiszobolése érdekében.
Végiil pedig, nagyon hasznos volt az ajandékbe-
fogadasi eljaras 1épésrol Iépésre torténd kidolgo-
zésa, egy, a tovabbiakban j6l hasznélhato proto-
koll kidolgozasa is.
Osszegezve: a kényvadomanyok fogadasa dip-
lomaciai érzéket, komoly szakértelmet, a sajat
gyljtemény alapos ismeretét, pontos ajandék-
befogadasi politikat és kezelési-eljarasi modot
igényel. Tovabbi tanulméanyozast érdemelne, ho-
gyan lehetne a koltség-hasznon elemzést még az
ajandék elfogadasa el6tt megejteni. Ja! Es tudni
kell nemet is mondani.

(Fazokas Eszter)
07/026
CONNAWAY, Lynn Silipigni - O'NEILL, Edward T. -
PRABHA, Chandra: Last copies: What's at risk? =
Coll.Res.Libr. 67.vol. 2006. 4.no. 370-373.p. Bibliogr.
jegyzetekben.

Egyetlen példanyok - hogyan drizziik meg 6ket?

Alloményelemzés; Egyetemi kényvtar; Kbzponti ka-
talogus -online; Megdrzés
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A jovo tuddsai szamara a szellemi 6roksé-
get megdrizni a konyvtarak fontos feladata. A
konyvtarak szazadokon keresztiil vigyaztak és
gondozték a ritka kéziratokat és konyveket, de
a tudomanyos kutatéast szolgalé nagy konyvtari
gyljtemények megorzése iranti érdeklédés az
Egyesiilt Allamokban csak a huszadik szazad
kozepétol jelentkezett. A mikrofilmezés bizto-
sitott lehetdséget a tudomanyos irodalom nagy
mértékii reprodukcidjara, de az elmult idében
a konyvtarak mér a digitalizalast alkalmazték a
megOrzes céljaira, bar kozben heves vitak dilnak
a hosszu tavu archivalas problémairdl, vagyis a
megorzés fontos nemzeti iigy.

Az OCLC tagkonyvtarai nem tudjak megallapi-
tani, hogy gytlijteményiikben melyek az egypél-
déanyos kiadvanyok, amig egyenként utana nem
néznek a WorldCat adatbazisban. Lehet, hogy
szabadpolcon vannak, folyamatosan kélcsonzik
Oket, és a hasznalat soran egyre rosszabb élla-
potba keriilnek, vagy véletleniil mar ki is von-
tak Oket az dllomanybdl. (Egy majdnem kétez-
res mintan végzett vizsgalat szerint az 1839 és
1939 kozott megjelent konyvek 12 szdzaléka méar
nincs meg, elveszitették, eltiint vagy kivontak az
allomanybol.)

A tanulmény ezutan alaposan feltérképezi a kér-
dés szakirodalmat, majd attekinti azokat a fontos
kezdeményezéseket, amelyek a kzos allomény-
gyarapitas és megorzeés érdekében a masodik vi-
laghaboru utan indultak.

Az alapkérdések tisztazasa utan (mi is tekinthetd
egyetlen példanynak?), az OCLC WorldCat adat-
bézisdnak példanyadatait vizsgaljak meg kortil-
tekintéen a szerzok, majd az ebbe a kategoridba
tartozo konyveket elemzik a Vanderbilt egyetem
konyvtarban (Nashville, Tennessee), a csaknem
8 600 monografikus kiadvanyt (a disszertaciok és
az 1995 utan kiadott konyvek nélkiil). Az egyet-
len példanyos miivekben 46 nyelv képviselteti
magat, a legtobb az angol (26%), a német (23%)),
a francia (23%) és a spanyol (15%). A konyvek
eredetét tekintve Franciaorszag és Németorszag
vezet (20-20%-kal); a kiadas évét tekintve az
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1928. év, a terjedelmet tekintve 161 oldal a ko-
zépértek. Az egyetlen példanyok koziil tébbet
kézbe is vették, bar ezt a mintat nem tekintették
reprezentativnak. Kovetkeztetéseik az alabbiak-
ban foglalhatok 6ssze:

— az egyetlen példanyban 1étez6 dokumentu-
mok megorzésének és digitalizdlasanak fon-
tossagat mind a szakirodalom, mind az ezt fi-
nanszirozé programok elismerik, de a széban
forg6 konyvek kivélasztdsa tovabbra is ma-
nualis és alapvets feladat a konyvtarakban;

— azelvégzendd munka oriasi, hiszen 24 millio
egypéldanyos konyvrdl van sz6, de szeren-
csére ennek csupén a téredéke — az egyetlen
mi — van igazi veszélyben. (Ez emellett meg-
lehetosen vegyes €s kisszamu csoport: régi,
kisterjedelmii és kiilf61di anyagrol van szd);

— a tanulmany az OCLC WorldCat adatbazi-
sa alapjan probalta visszakeresni a legutolso
példanyok rekordjait, de erre barmelyik ko-
z0s katalogus alkalmas (pl. az ASERL, CIC
vagy az OhioLink);

— a vizsgalt Vanderbilt University Libraries
reprezentativ lehet az amerikai tudoma-
nyos konyvtarak (ARL) szamara, noha az
eredmények nem altalanosithatéak. Tovab-
bi, reprezentativ mintakon alapul¢ vizsgalat
sziikséges, hogy a veszélyeztetett négy ka-
tegoria (kézirat, a kiadas egyetlen példanya,
duplumrekord, a mii egyetlen darabja) szam-
szer(i nagysagat pontosan meg lehessen be-
csiilni;

— algoritmikus eljards sziikséges majd ezek
azonositasara, mivel ezt nem érdemes ma-
nualisan végezni. Sokat segit majd az is, ha
feltarjak, miképpen oszlanak el a miivek az
egyes konyvtarakban.

(A http://www.oclc.org/research/publications/

archive/2006/connaway-crl07.pdf cimen a ta-

nulmany teljes szévegli preprint valtozata ol-

vashatd.)

(Muranyi Lajos)
Lasd még 9-10
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Allomdnyvédelem
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BILINSKI, Lucjan: Dotychczasowe dokonania w realizacji
programu rzadowego ,Kwasny papier”. Od idei programu
- do stworzenia podstaw jego realizacji = Poradnik Bibl.
2006. 9.no. 12-16.p. Bibliogr. a labjegyzetben.

A ,Savas papir” program eddigi megvaldsulasa.
A program otletét6l a megvaldsitashoz sziikséges
alapok megteremtéséig

Alloményvédelem; Savtalanitas; Restauralas

A huszadik szazad kilencvenes éveinek végére
értek be azok a torekvések, amelyek a konyvta-
rak birtokaban 1év6, a XIX. és XX. szazadban
nem 1d6tallo, savas papirra nyomtatott, féltett
nemzeti 6rokség megdvasat szolgaltk, s ame-
lyeknek B. Zyszki professzor kutatasai is fontos
részét képezték. A hosszl tavi kormanyprog-
ramot (Savas papir. A veszélyeztetett lengyel
konyvtari és levéltari allomanyok tomeges
megmentése 2000-2008) 1999 novemberében
fogadtak el a kovetkez6 célokkal:

— aveszélyeztetett allomany teljes felmérése,
a vesz€lyeztetettség mértékének meghataro-
zésa ¢és ennek alapjan a megorzésre szant té-
telek kivalasztasa,

— amegfelel6 megel6zd és szervezési 1épések
megtétele (tovabbi savas dokumentumok 4l-
lomanyba keriilésének megakadalyozésa),

— atomeges savtalanitds infrastruktirajanak
kiépitése a veszélyeztetett anyagok mikro-
filmezésével 6sszhangban.

Ennek érdekében meghataroztak a kulturalis tarca

hataskorét a munka iranyitasaban, és felsoroltak

a lengyel kulturalis 6rokség legfontosabb veszé-

lyeztetett dokumentumaival rendelkez6 intézmé-

nyeket. A koordinator a Nemzeti Konyvtar lett.

A program éllami finanszirozéssal miikodik.

Sziikség volt technologiai kutatasokra, savta-

lanit6 és papirkonzervald berendezésekre, ezek
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megfelel6 elhelyezésére, valamint a parhuzamo-
san futé mikrofilmezés megszervezésére. 2001-
ben kutatési alapokbdl irtak ki nyilt palyazatot,
amelyben a veszélyeztetettség mérését, a téme-
ges savtalanitds mikrobioldgiai és konzervalasi
eljarasainak kidolgozésat, illetve a savtalanitas
optimalis technoldgiajanak lengyelorszagi elter-
jesztését vartak a palyazoktol.

A program alakuldsarél minden évben be kell
szamolni. A Nemzeti Konyvtar, illetve a krakkoi
Jagell6 Egyetem Konyvtara — amelyek a lengyel
nemzeti kiadvanytermés teljes korti gytijtéséért
felelosek — aktiv részesei a munkéanak. 2003-ban
keriilt sor a Neschen C900 savtalanité berende-
z¢€s beszerzésére. 2005-ben a Jagello Egyetem
Konyvtara mellett megépiilt az Gn. papirklinika,
amelyben a Kelet-Eurdpaban csak itt talalhato
amerikai Bookkeeper berendezés miikodik. Ez
évente két kezeldtankban, négyfos személyzet-
tel, két miiszakban 40 000 kg papir savtalanita-
sat tudja elvégezni.

A Jagello Egyetem kémiai és egyéb tanszékei
unids kutatasi forrasokhoz is jutottak az Oktata-
si Minisztérium segitségével. A savassagi szint
megéallapitasat szolgélo eljaras kifejlesztésén til
a ,,Savas papir” programot az oktatasban is fel-
hasznéljak. Bemutatjdk az eredményeket, eljara-
sokat a kémia szakos hallgatoknak, illetve a Ké-
mikusok Tarsasaganak, a levéltarosoknak stb., és
igyekeznek a nagykozonséget is megismertetni a
médian keresztiil a cellul6z pusztulasanak folya-
mataval. A konyvtaroshallgatok, konyvtarveze-
tok, restauratorok is megismerkednek a program-
mal. T6bb szaz specialis tollat osztanak szét a
konyvtarak k6zott, amelyekkel egyszeriien meg
lehet allapitani a papirok savassagi szintjét.

A levéltarakban az egyik legnagyobb nehézség
az anyagbol torténé mintavétel, amit — nem-
zetkozi egylittmiikodés keretében — a Holland
Nemzeti Archivumban alkalmazott moédszerrel
végeznek.

A problémakdorben tobb konferencidt is tartot-
tak. A toruni egyetemen 2006 marciusaban be-
szamoltak a ,,Savas papir” program keretében
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végzett kutatasok eredményeir6l, €s a restaura-
tor-hallgatok és papirkonzervalassal foglalkozok
kiallitast is rendeztek. Ugyanebben a honapban
Lipcsében is volt egy konferencia az eurdpai irott
kultira meg6rzésér6l. Harom témakort tekintet-
tek at: egyes orszagok ilyen iranyd programja-
it, a tomeges allomanyvédelem technikait, illet-
ve a projektek doticidjanak kérdéseit. Lengyel
részr6l Anna Czajka (a varsdi Torténeti Levéltar
restauratora) ismertette a ,,Savas papir” progra-
mot, illetve a levéltar mikrofilmezési terveit.A
program 2008-ig tart. A Kulturalis Minisztérium
gazdasagi igazgatdja elmondta, hogy 2006-ban
15 milli6 zloty-t forditanak erre a célra. Felme-
riilhet a kérdés, hogy nem reménytelen, sziszi-
fuszi feladat-e a savtalanitas? A Jagellé Egye-
tem felmérése szerint szerencsére nem, ugyanis
a mintavétel azt mutatta, hogy mig 1996 el6tt a
konyveknek majdnem 100%-a 6,8 Ph érték alatt
volt, addig 1996-ban mar csak 15,4%, 1998-ban
3,5%, 2001-ben pedig minddssze 0,7% bizonyult
savasnak.

(Orbadn Eva)

07/028

DIAMOND, Tom: The impact of hurricanes Katrina and Rita
on three Louisiana academic libraries. A response from li-
brary administrators and staff = Libr.Adm.Manage. 20.vol.
2006. 4.no. 192-200.p. Bibliogr. 9 tétel.

A Katrina és Rita hurrikanok hatasa harom
Lousiana allambeli fels6oktatasi konyvtarban. A
vezetés és a személyzet reakcidja

/\Iloményvédelem; Elemi karok; Munkaszervezés;
Tervezés

A 2005 augusztusaban és szeptemberében pusz-
titd hurrikanok altal leginkabb érintett harom
louisianai egyetemi konyvtar vezeté munkatarsa-
ival folytatott beszélgetés a hurrikan elotti, alatti
¢és utani helyzetet mutatja be, a jovore vonatkozo
tanulsagok levonhatdsaganak reményével.

Mindhéarom intézmény (vagy ha a konyvtar nem
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is, de az egyetem) rendelkezett mentési, cselek-
vési tervvel katasztrofa esetére, ezek azonban
inkdabb csotorésekre €s tiizre vonatkoztak, ilyen
mértékli rombolds lehetéségére senki nem szami-
tott. Utolag attekintve mas intézmények védel-
mi dokumentumait, sehol nem szamitanak arra,
hogy egész varos keriil viz ala, hogy hetekig nem
lesz d&ramszolgaltatas stb. A tanulsagokat levonva
az egyik helyen kiegészitették a nyilvantartast a
személyzet mobiltelefonszamaival (ez a szolgal-
tatas 1ényegesen gyorsabban allt helyre, mint a
vezetékes), masutt az alternativ e-mail cimeket
gyljtotték ossze arra az esetre, ha az egyetem
szamitastechnikai rendszere nem funkcional.

A miikddésképtelenség idején kérni sem kellett
mas konyvtarak segitségét: az érintett egyete-
mek hallgatéit €és munkatarsait mas egyetemi
konyvtarak sajat beiratkozott olvasoéiként ke-
zelték, masok allomanyrészeket ajanlottak fel.
Volt szerencsésnek mondhatd kényvtar, ahol egy
viszonylag kénnyen pétolhatd dllomanyrész (a
hivatalos kiadvanyok gytlijteménye) szenvedett
komoly kérokat, mig az épiilet (az ablakoktél
eltekintve) viszonylag sértetlen maradt. Mashol
az alagsorban talalhato teljes fiit6-hiit6 rendszer,
azaz gyakorlatilag a teljes épiiletgépészet és a
szamitastechnikai kzpont ment teljesen tonkre..
Masutt nagyon komoly partitiragyiijteményt ért
sulyos karosodas, melynek kb. 70%-at sikertil
megmenteni. Igen nagy része veszett el, illetve
karosodott (tobb helyen is) az éppen kikolcson-
z6tt dokumentumoknak.

Az épiiletek takaritasat végzok a konyveket is
letisztitottak, 4m a raktari (illetve szabadpol-
cos) rend helyreéllitasa, valamennyi dokumen-
tum helyrerakédsa komoly munkat igényel. Az
egyik konyvtar beszamoldja szerint a mikrofilm-
tekercseknek csak az elso egy-két métere karo-
sodott (és tekercsenként kb. 20 dollaros kolt-
séggel helyreallithatd), mig a mikrofilmlapok
gyakorlatilag teljesen tonkrementek. Az egyik
egyetemrol hiitbkamionokban széllitottak nagy
mennyiségli anyagot fagyasztva szaritasra mas-
hova, és masutt is fontossa valt a hdmérséklet és
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a paratartalom fokozott ellendrzése az esetleges
penészesedés megakadalyozasara.

Akonyvtari személyzet tagjait is érintette a hurri-
kanpusztitas, akar ugy, hogy fedél nélkiil maradt,
akar gy, hogy elmenekiilt és nem is akar visz-
szatérni, vagy ,,csak” a sokkhatast kell 1élekben
feldolgoznia. Minden esetben fontos a kommu-
nikacids lehetdségek fenntartasa, vagy miel6bbi
megteremtése, €s a lehetséges segitségnyujtas. A
menedzsment, a vezetdi dontések legsulyosabb
problémai a hurrikanok kovetkeztében kialakult
szegénység, ami jelentds koltségvetési csokken-
tésekkel jart egyiitt, és aminek kovetkezmeényeit
mind a személyzet létszaméaban, mind a beszer-
zési és szolgaltatasi politikaban végre kellett haj-
tani. Fontos tanulsagok: a biztonsagért felelds
munkatarsak a legjobb barataid a bajban. Minél
jobban ismerik a kényvtarat, annal hatékonyab-
ban tudnak segiteni a mentésben és a helyrealli-
tasban. Mindenkinek ismermie kell a legértéke-
sebb, leginkabb mentend6 allomanyrészeket. A
szamitastechnikai eszk6zok — legalabb részben
— legyenek mobilak: a rendszer és az adatéllo-
many back-up fajljai legyenek mindig elszallit-
hatok, és a mitk6déshez sziikséges néhany ter-
minél hordozhato (laptop) legyen. Mindenkinél
legyen pendrive, hogy legfontosabb dokumen-
tumait el tudja menteni (hiszen volt, akinek sajat
kutatasi anyaga is odaveszett).

(Mohor Jeno)

KiilongyGitemények 0

07/029

CHENEY, Debora - KNAPP, Jeffrey [et al.]: Convergence
in the library's News Room. Enhancing news collections
and services in academic libraries = Coll.Res.Libr. 67.vol.
2006. 5.no0. 395-417.p. Bibliogr. jegyzetekben.
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Konvergencia a konyvtar hirolvaséjaban... A fel-
sdoktatasi konyvtarak hirlapkonyvtari szolgalta-
tasainak kibévitése

Egyetemi kényvtar; Hirlapkényvtar; Mikrofilm; Szol-
galtatasok; Szamitdgép-halozat; Televizio

Az USA felsooktatasi konyvtaraiban az utobbi
id6ben folyamatosan csokkent a hirlapgytjtemeé-
nyek hasznalata és jelentosége. Ennek egyarant
oka a hirlaparak erés emelkedése €s a hirlapol-
vasas visszaszoruldsa orszagszerte. A hallgatok
¢s kutatok mindinkébb a televizid és az internet
hirforrasaira tamaszkodnak. A cikk azzal foglal-
kozik, hogyan egésziti ki a konyvtar hirlapgytij-
teménye az egyetem hirlapolvasasi programjat,
melynek cé€lja a hallgatok kritikus gondolkoda-
sanak és médiahasznalati készségeinek fejleszté-
se. A szerzOk szerint a digitélis hirforrasokat —a
televiziot is beleértve — a konyvtari gylijtemény
szerves részeként kellene kezelni. A kényvtarak-
nak a kiilénb6z6 tipusu hirforrasokat 6sszegyijt-
ve kellene biztositania az olvasok szamara, §ssz-
hangban azzal, hogy magéban a sajtoban is ezek
konvergencidja megy végbe.

A Pattee Library hirolvaséjaban (News Room)
harom televizio, egy féleg nemzetko6zi hirlapok-
bol, valamint kozéleti folydiratokbdl allo gytijte-
mény, szamos hiradatbazis, valamint a konyvtar
tekintélyes torténeti mikrofilmgyijteménye all
az olvaso rendelkezésére. Egy e célra késziilt te-
levizios Gsszeallitas segitségével, tobb tesztcso-
port bevonasaval vizsgaltdk, mennyire tiirik meg
az olvasok a hangot €s televiziot a konyvtarban,
illetve milyen fejlesztésre van még sziikség. A
folyoiratosztaly felmérte a hirlap-eldfizetések
kiilonb6zo lehetoségeit, ezek arat és megbizha-
tosagat szamba véve. A konyvtarban az eddigi-
nél is nagyobb szerepet kapott a hirforrdsokra
¢piild felhasznalo-orientélt tajékoztatas, a News
Library és a mikrofilmtar hasznalata pedig szin-
tén megélénkiilt.

(Autoref.)
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07/030

FREEDMAN, Jenna - SELLIE, Alycia - DESHARNAIS,
Miriam: Your zine tool kit = Libr.J. 131.vol. 2006. 11.no.
36-39.p.

Zingyiijtemények kialakitasanak médszerei

Kiiléngydjtemény; Modszertani utmutaté [forma]

A New York-i Barnard College konyvtaraban
2003-ban hatdroztak el egy zingylijtemény 1ét-
rehozasat. A zin a magazin vagy fanzin rovidité-
se. Ezek a nem hagyomanyos kiadvanyok éltala-
ban sajat kiadasban jelennek meg és terjednek, a
kommunikacios késztetés vagy az onkifejezési
vagy all létrejottiik hatterében, kis példanyszam-
ban (3-5000) adjék kozre oket, és tartalmuk al-
ternativ jellegii, tovabba nem tartalmaznak hir-
detéseket.

Zingyijtemények a kozkonyvtarakban, a felso-
oktatdsi és szakkonyvtarakban is vannak. A kuta-
tasi céli zingyljtemény valamely témahoz vagy
miifajhoz (ilyenek példaul a mamazinok, a zenei
fanzinok) kotodik, foldrajzi szempontok alapjan
nem lehet kialakitani. A beszerezhetd zinekrdl
az ugynevezett metazinek ismertetéseibdl le-
het tajékozddni. A zinek 1-2 dollarba kertilnek,
500 dollarért mar egy tekintélyes kiindulé allo-
manyt lehet kialakitani. Beszerzésiik nem kony-
nyt a kis példanyszam és a fizetési bonyodalmak
miatt. Legcélszerlibb személyesen megvasarol-
ni a zineket valamely fiiggetlen konyvesboltban
vagy a lap sajat terjesztdjénél (Oket disztroknak
hivjék).

A zinek keriilhetnek kiilon katalégusba vagy az
online katalogusba. Felmeriil a dilemma, hogy
id6szaki kiadvanyrol van-e sz6 (kevés zin jele-
nik meg rendszeresen); a Barnard College-ban
monografiaként veszik allomanyba. Tarolasukra
a savmentes fiiggo tasakok a legalkalmasabbak,
kolcsonzésiik pedig egyéni mérlegelés kérdése;
a Barnard College konyvtara egy archiv és egy
kolcsonozhetd példanyt is tart. A zinek mellék-
leteinek kezelésére (gombok, CD-k, filteres teak
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stb.) nincs egységes javaslat.
A zinekkel olyan szerzoket vihetiink el a konyv-
tarba, akik eddig nem voltak ott képviselve. A
zinek értékes elsddleges forrasok, élvezetes ol-
vasmanyok, szép kiallitasuak, a didkok és a fel-
nottek rajonganak értiik, és a konyvtarosok is szi-
vesen dolgoznak ezzel a gylijteményrésszel.
A Baltimore-i Varosi Konyvtar egy minikalauzt
szerkesztett a zingyljtemény létrehozdsanak
1épéseirdl: hogyan hozzunk létre egy kisérleti
gytjteményt; milyen forrasokbdl tjékozdodjunk;
hogyan kommunikaljunk a hasznél6kkal és mas
zingytjtemények munkatarsaival; hogyan talal-
juk meg az interneten a kapcsol6dé webhelyeket
és online katalégusokat. Az alapitashoz tdimogatd
engedélyt kell kérni, és gondoskodni kell a pénz-
tigyi fedezetrdl. Koltségvetést is késziteni kell
(a zingyljtemény épitése id6-, de nem koltség-
igényes, de felmeriilnek kiegészitd koltségek).
Dolgozzunk teamben, 1épjiink kapcsolatba ma-
sutt dolgozo kollégéakkal, alkossunk héldzatot,
vitassuk meg a projektet minden érintettel! Gon-
doljuk 4t a miikodés részleteit, az allomanyépités
gyakorlatat, a gyijtokort, a beszerzés és kifizetés
modozatait, a feldolgozas és konyvtarkozi kol-
csonzés, a tarolas mikéntjét!
Rogzitsiik a célokat, a teenddket és litemezésii-
ket, a tevékenység eredményességének értéke-
1ését! irjuk le a szabalyzatokat, emlékeztetoket,
a gyakran ismétlodo kérdésekre adott valaszokat
—mindez megalapozhatja webhelyiink tartalméat!
Népszertisitsiik a gytijteményt, csindljunk neki
propagandat: szervezziink megnyitot, koszonjik
meg a kozremiikodést! Rendszeresen térodjlink
a zingyiijteménnyel, integréljuk a zineket a rend-
szeres referensz tevékenységbe! Ertékeljiink, ter-
vezziink, szervezziink kisebb rendezvényeket! A
munkatarsakat tjékoztassuk, alakitsunk ki part-
neri egyiittmiik6déseket, vonzzunk a kényvtarba
1j hasznaldkat! A késébbiekben magunk is aru-
sithatunk zineket.

(Hegykozi Ilona)

Lasd még 56
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Raktdrozds e
07/031
COLLINS, Susan L. - DUJMIC, Linda L. - HURLBERT, Ter-
ry: Going off-site: implementing a plan for a library storage
facility = Tech.Serv.Q. 23.vol. 2006. 3.no. 39-49.p.

Kiils6 raktar tervezése egy egyetemi konyvtar
szamara

Egyetemi kbnyvtar; Munkaszervezés; Raktarozas

[Aforras-folydirat az alabbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A Carnegie Mellon Egyetem konyvtaraban a
konyvek és bekotott folydiratok elhelyezésének
egyre novekvo problémai miatt munkacsoportot
hoztak 1étre egy kiils6 raktar és a megfeleld al-
lomanyrész koltoztetésének megtervezésére. A
kilenctagii munkacsoportban egy-egy tag kép-
viselte az igazgatdsagot, az olvasdszolgalatot, a
gyljteményszervezési, a katalogizalasi, az infor-
matikai és a tajékoztato részleget. A cikk azt tar-
gyalja, hogyan allapitottak meg az 0j feladathoz
sziikséges munkaerd- és térigényt, a dokumen-
tumok koltoztetésének kritériumait, és hogyan
dolgoztak ki a megfelel6 dllomanyrész elszalli-
tasanak, vonalkodozasanak, atjelzetelésének és a
katalogusrekordok modositasanak munkamene-
tét, valamint hogyan tervezték meg az dllomény
elhelyezési rendjét az 0j raktarban.

(Autoref.)

07/032

JANSEN, Hans: Permanent access to electronic journals =
Inf.Serv.Use. 26.vol. 2006. 2.no. 129-134.p.

Az elektronikus folyoiratok allando elérhetésége
Elektronikus folyéirat; MegGrzés; Nemzeti kényvtar

A digitalis kiadvanyok tartés megorzésének és
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hosszu tavi elérhetdségének problémaja egy-
arant foglalkoztatja a konyvtarosokat (mi tor-
ténik, ha a konyvtar lemondja el6fizetését, ha a
kiad6 tonkremegy, ki gondoskodik arrdl, hogy a
fajlok hasznalhatdk legyenek és ki finanszirozza
azt), a szerzoket (ki biztositja az 6rokos elérheto-
séget, hogy a fajlok ne legyenek modosithatdk)
¢s a kiaddkat (hogyan garantalhat6 a hosszu tavii
digitalis archivalas a szerzok €s a kutatdi k6zos-
ség szamara).

Technikai kihivasok: az elektronikus hordozék
élettartama, a hasznalathoz valamilyen eszkoz
(hardver, szoftver) sziikséges. Megoldasok: mig-
raci6 vagy konverzid (magat a digitalis objektu-
mot valtoztatjak meg) vagy emulécio (a digitalis
tartalmat hiteles forméaban szolgaltatjak). Szerve-
zeti-szervezési kihivas: mi legyen a nemzetkozi
tudomanyos e-kiadvanyokkal (tudniillik ezeknek
nincs szarmazasi orszaga). A megdrzés és felta-
ras hianyossagai a kutatasok teriiletén nemkiva-
natos atfedésekhez vezethetnek.

A meg0rzés teriiletén koncentralt er6feszitések-
re van sziikség. Ilyen az amerikai LOCKSSS
projekt, amelyben a digitalis kiadvanyokat a
konyvtarak elektronikus raktdraikban tarol-
jak. A JSTOR, a Mellon Alapitvany és a Kong-
resszusi Konyvtar kozos Portico projektje egy
elektronikus archivum kialakitasara iranyul, és
a nemzetk6zi kiadokkal kotott megallapodéasok-
ra épiil; a migraciot valasztottk, és nem vallal-
koznak a dokumentumok eredeti megjelenésé-
nek megorzésére.

A Holland Kiralyi Konyvtarban alakitottak ki az
ugynevezett Safe Places (forditasban: biztonsa-
gos helyek) modellt. Tartés megorzési kotele-
zettséget vallalnak, gondoskodnak a sziikséges
kutatasokrol és fejlesztésekrol. Véllaljak a ma-
gas kezdeti beruhazas terhét, mert a késobbiek-
ben az egy egységre juto tarolasi koltségek ala-
csonyak lesznek.

A Kiralyi Kényvtar az egyetlen nemzeti konyv-
tar, amely kiildetésének tekinti az e-folydira-
tok meg0rzését a nemzetkozi kutatasi kozosség
szamara. 2003-ban indult az e-Depot miikodése,
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amelynek funkcionalis terve megfelel az OAIS
(Open Archival Information System) szabvany-
nak. A digitélis kiadvanyok beadésa az archi-
vumba automatikusan és kézi modszerekkel
egyarant lehetséges. A PLANEST eurdpai uni-
0s projektben a meg6rzés €s az elérhetdség esz-
kozkészletének kifejlesztésén dolgoznak.

A Kiralyi Konyvtar a kiadokkal 1996-ban egyiitt-
miikodési megallapodast kotott az offline elekt-
ronikus kiadvanyok onkéntes beszolgaltatasara.
Ezt kovetden keriilt sor 350, az Elsevier altal
kiadott e-folyoirat tartalmanak beszerzésére,
amit tovabbi megéllapodéasok kovettek (Sprin-
ger, SDU). 1999-ben a holland impresszummal
rendelkez0 online elektronikus kiadvanyokrol
is megegyezés sziiletett. 2002-ben torténelmi
Jjelentdségli elektronikus archivélasi szerzodést
kotottek az Elsevier Science céggel, amely ko-
zel 1700 folyoiratot 6lel fel. Egy évvel késdbb
a Kluwerrel, majd a Biomed Centrallal hasonld
megallapodast kotottek.

A megallapodasok minimumfeltételei a kovet-
kezok: a letétbe helyezés ingyenesen torténik,
a konyvtér a beiratkozott olvasdknak helybeni
hasznélatra rendelkezésre bocséthatja és konyv-
tarkozi kolcsonzés keretében az orszagon beliil
szolgaltathatja a dokumentumokat. Mindez a
nyomtatott kotelespéldanyoknal szokasos elja-
rashoz hasonldan zajlik, a korlatozott tavoli hoz-
zaférés kérdései a jovoben keriilnek napirendre.
Az archivum garancia arra, hogy a licencek ke-
retében el6fizetett dokumentumok tartésan hoz-
zéaférhetoek maradjanak. (2006 végén az e-Depot
kilencmilli6 cikket tartalmazott.)

A Kiralyi Konyvtar stratégidja kétiranyu: egy-
részt igyekszik boviteni a kiad6i megéllapoda-
sok korét tovabbi nagy nemzetkozi kiaddkkal,
masrészt befogadja minden olyan kiadé termé-
keit, amely metaadatokat szolgaltat és megfeleld
formatumot biztosit.

A Safe Places modellben a kiadok és a Kiralyi
Konyvtar tizleti alapu kapcsolatban van egymas-
sal. Mindkét fél viseli a sajat koltségeit: a konyv-
tar az archivumét, a kiadok pedig a beszolgélta-
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tasét, és nem szamitanak fel eldfizetési dijat. A
késobbiekben, ha 1étrejon a hasonlo biztonsagos
archivumok halézata, a tudomanyos kiadok a di-
gitélis archivaldssal kapcsolatos esetleges koltsé-
geket beépithetik majd a kiadas koltségei kozé.

(Hegykozi Ilona)

Feldolgozé munka

07/033

HERRERA, Gail - CHENG, Daisy T. [et al.]: Technical ser-
vices cataloging and database maintenance assessment
=Tech.Serv.Q. 23.vol. 2006. 3.no. 51-72.p.

Afeldolgozé munka és az adatbazis-karbantartas
értékelése egy egyetemi konyvtarban

Egyetemi kényvtar; Feldolgozé munka; Felmérés; Ha-
tékonysag; Munkaszervezés; Tervezés

[Aforras-folytirat az alabbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A konyvtarak tdjékoztato, illetve feldolgozo rész-
legei kozotti egytittmitkodés hidnyossagairdl mar
sok cikket irtak. A munkatérsak keresztképzé-
sénél, illetve a bizottsagok alakitdsanal hatéko-
nyabb megoldasokra azonban tovabbra is igény
mutatkozik. A Mississippi Egyetem konyvtara-
ban két felmérést végeztek a szervezeti egységek
kozti viszonyok feltérképezésére. A felmérések
nagyban hozzijarultak a feldolgoz6 munkaval
valé elégedettség méréséhez, a nyujtott szolgal-
tatasok fontossaganak megitéléséhez, valamint
ahhoz, hogy megkezdjék a tajékoztatd munkatar-
sak beavatasat a feldolgozé munka rejtelmeibe.
Ugyancsak timpontokat adtak a szervezeti egy-
ségek stratégiai terveinek elkészitéséhez.

(Autoref. alapjan)
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07/034

ALLEN, Ethan - WOLF, Marguerite: To each monk his book:
providing access through collection organization at Norcia’s
new library = J.Access Serv. 3.vol. 2005. 1.no. 1-16.p.
Bibliogr. a jegyzetekben.

Minden szerzetesnek a maga konyvét! Hozzafé-
rés biztositasa gy(jteményszervezéssel Norcia
Uj szerzetesi konyvtaraban

Alloméany hasznélata; Eqyhazi kényvtar; Feldolgozé
munka; Hozzaférhetéség

[A forras-folydirat az alabbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A szerzok egy kozép-olaszorszagi bencés szer-
zetesi kOzOsség szamara létesitett konyvtar szer-
vezésének tapasztalatait ismertetik. A kolostor
forrasainak felbecsiilése utan vildgossd valt,
hogy a bibliografiai rekordokhoz valé globalis
¢és kozvetlen hozzaférés egyarant lehetséges, €s
a konyvtarosok az épiileten kiviil is elkezdhetik
a katalogizalast. Az osztalyozasi rendszert és
a szoftvert a k6zosség nemzetkozi dsszetétele,
a torténelmi és orszagos konyvtari gyakorlat,
pénziigyi korlatozasok €s a kozosség tagjainak
feltételezett szamitogépes jartassaga figyelem-
bevételével valasztottak ki. Varatlan probléméak
meriiltek fel az osztalyozassal, a munkaeréhely-
zettel, késedelemmel és tavolsagokkal kapcsolat-
ban, de a gylijteményhez valo altalanos hozzafeé-
rést e problémak lekiizdése utan megoldotték.
(Autoref.)

07/035

WOMACK, Kristina R.: Conformity for conformity's sake?
The choice of a classification system and a subject
heading system in academic health sciences libraries =
Cat.Classif.Q. 42.vol. 2006. 1.no. 93-115.p. Bibliogr.

Osztalyozasi rendszerek és targyszorendszerek

a felséoktatasi egészségtudomanyi konyvtarak-
ban
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Egyetemi konyvtar -egészséglgyi; Felmérés; Online
kataldgus; Osztalyozasi rendszer -orvostudomanyi;
Targyszojegyzék

[Aforras-folydirat az alabbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A cikk az egészségtudoményi felsdoktata-
si konyvtarakban alkalmazott osztalyozasi és
targyszorendszereket vizsgélja, valamint e rend-
szerek kivélasztasanak okait. Attekinti azokat a
rendszereket is, amelyeket ugyanazon felséok-
tatasi intézmények éltalanos (k6zponti) konyv-
tarai hasznélnak, hogy felderitse, van-e igény az
egyeztetésre. Kiemelt figyelmet szentel annak a
szerepnek, amelyet az osztott OPAC-ok (online
olvasdi katalogusok) jatszhatnak az egyeztetés-
re valo torekvésben. A felmérésben részt vevo
felsdoktatasi egészségtudomanyi konyvtarak
75%-a els6sorban az NLM (National Library of
Medicine, az orszagos orvostudomanyi konyv-
tar) osztalyozasi rendszerét hasznalja, és 95% al-
kalmazza a MeSH-t (Medical Subject Headings,
az NLM orvostudomanyi targyszdjegyzéke).
Az intézmények altalanos (kozponti) konyvta-
rai ugyanakkor tobbségiikben a Kongresszusi
Konyvtar rendszereit hasznéljak. Az NLM altal
kifejlesztett rendszerek hasznélatanak legf6bb
oka, hogy ezek a legalkalmasabbak az orvostu-
domanyi gyiijtemények feltarasahoz.

(Autoref.)

07/036

OLSON, Hope A.: Codes, costs, and critiques. The orga-
nization of information in Library Quarterly, 1931-2004 =
Libr.Q. 76.vol. 2006. 1.no. 19-35.p. Bibliogr. 53 tétel.

Az informacidszervezési irodalom a The Library
Quarterly témai kozott az 1931-2004-es id6szak-
ban

Felmérés; Gépi dokumentumleiras; Folybirat -kbnyv-
tari; Informacioszervezés; Targyi feltaras
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A cikk a Library Quarterly-ben megjelent in-
formécidszervezési targyu publikdciok meny-
nyiségi €s tartalmi elemzését adja 1931-t6l, a
folydirat indulasatdl 2004-ig. Az ilyen targyu
cikkek tobbsége az emlitett idészak elsé felé-
ben jelent meg. A legfobb témak kozott megta-
lalhatok a katalogizalasi szabalyok — itt olyan
szerzok dominalnak, mint Julia Pettee, Andrew
Osborn és Seymour Lubetzky —, a koltségek és
mas gyakorlati megfontolasok, a technoldgia,
az informatika, a cranfieldi kutatasok, a tarta-
lom szerinti keresés — beleértve a targyszava-
kat, tezauruszokat és osztalyozasi rendszereket
—, a torténeti, nemzetko6zi €s a kutatas aktualis
trendjeire iranyul6 kitekintések. A jovoben az
LQ haszonnal épithet ezekre a témékra, amikor
a katalogizalas uj kérdéseivel foglalkozik. Ilyen
példaul az AACR?2 katalogizalasi szabalyzat és
a bibliografiai rekordok alapszerkezetét meg-
hatédroz6 FRBR (Functional Requirements for
Bibliographic Records) szerepét atvenni készii-
16 RDA (Resource Description and Access, for-
rasok leirdsa és elérése), a digitalis konyvtarak
fejlesztése €s a metaadatok, valamint az innova-
cio egyéb teriiletei.

(Autoref.)
Lasd még 14

Kutulégusék:

S AT

07/037

DE ROBBIO, Antonella - GNOLI, Claudio - ROSSI, Paola:
Tendenze evolutive degli opac italiani visti attraverso il
MAI = Boll.AIB. 46.vol. 2006. 1/2.no. 69-80.p. Bibliogr.
10 tétel.

Res. angol nyelven

Az olasz OPAC-ok fejlddési iranyai a MAI meta-
OPAC tiikrében

Online katalégus

KONYVTARI FIGYELO 2007/1

REEERATUMORK

Az olasz konyvtarak ,,meta-OPAC-ja”, a MAI
(MetaOPAC Azalai Italiano) 1999-ben sziiletett
meg Riccardo Ridinek az olasz OPAC-okrol ké-
szitett adatbazisanak tovabbfejlesztéseként. Az
adatbazis az olasz konyvtari OPAC-okat irta
le, a mogottuk allo konyvtarak helye és fajta-
ja, a kereshet6 anyagok és felhasznaldi feliilete-
ik szerint.Az adatbazis szerint egy OPAC nem
mas, mint egy bizonyos konyvtarcsoport online
katalogusa, melynek tobb részlege (pl. konyv,
id6szaki kiadvany, kiilongytjtemények stb.) és
egy vagy tobb felhasznaléi feliilete (pl. HTTP,
Telnet, Z39.50) van. 2005 végén az adatbazis
849 OPAC-ot, 1068 részleget, 1131 felhaszna-
161 feliiletet tartalmazott. Az OPAC-ok szama
12,4%-kal volt tobb, mint az el6z6 évben, és ez
a novekedés jellemz6 a korabbi néhany évre is.
Az adatbazisban szerepelnek az SBN (Orszagos
Konyvtari Szolgalat) 41 helyi igynevezett polu-
sanak OPAC-jai is. Az OPAC-ok dont6 tobbsé-
ge (640) foldrajzilag egy varosra terjed ki, 93 a
tobb telepiilést, 62 a tobb megyét lefedo, és 41
OPAC-nak van t6bb régiot érintd, vagy orsza-
gos lefedettsége. A MAI-bol kozvetleniil elérhe-
to OPAC-ok szdma 248. A kozvetlen elérhetet-
lenségnek foként technikai okai vannak, illetve
nem érhetdk el az éppen épiilo, atalakitas alatt
allok, valamint azok, amelyek mas OPAC-okban
megtalalhat6 anyagot tartalmaznak.

A metaOPAC-on beliil néhany szakteriileti, spe-
cializalt metaOPAC is talalhato, igy az épitészeti
MAI 57, a bioldgiai 70, a jogi 8, a kdzigazgatasi
10, a szlavisztikai 33 OPAC-hoz nyujt kozvet-
len hozzaférést. Arra a kérdésre, hogy egy 894
OPAC-kal rendelkezd orszag jo konyvtari szol-
galtatasokkal rendelkez orszag-e, nincs vélasz.
Bizonyos értelemben az ideélis allapotot egyet-
len orszagos kataldgus jelenti (ez az SBN alma
és végso célja). Az is tudhato, hogy az OPAC-ok
1éte nem jelenti sziikségszertien azt, hogy azok
teljesek, megfelelé szemantikai és technolégi-
ai hozzaféréssel rendelkezok, személyre szab-
hatok (stb.) lennének. Realisan az éllapithatd
meg, hogy az OPACok mennyiségi novekedése
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és szinvonalanak javuldsa az infokommunikécio
konyvtari terjedését és fejlodését jelzi. A MAI
pedig, mely kezdetben mindssze arra vallalko-
zott, hogy egybegylijtse az orszagban szerteszét
miikodo kollektiv online katalogusokat, mara az
olasz konyvtarosok és olvasok szamara fontos,
gyakran (kozel kétmillio-négyszazezer keresés
2005-ben) hasznalt szolgaltatassa valt.

(Mohor Jend)
Lasdmég 7,26

Informdciokeresés

R R 5 TR

07/038

HIDER, Philip: Search goal revision in models of informa-
tion retrieval = J.Inf.Sci. 32.vol. 2006. 4.no. 352-361.p.
Bibliogr.

A keresési célok modositasa az informaciokere-
sési modellekben

Informacidkeresés; Modellalas; Relevancia

A kutatdsok mar megmutattak, hogy egy infor-
macidkeresési céli ember-gép interakcid soran a
keresés célja egymas utan sokszor is atértékeldd-
het. Az informaciokeresés kiilonb6z6 modelljei
kiilonféleképpen kezelik ezt a jelenséget. A szer-
z0 1ij, alternativ modelljében megkisérli Gjrade-
finialni az informéciokeresés céljat. Megkiilon-
bozteti a keresés céljanak megvaltozasat abban
az esetben, ha az \1j informéacio hatasa, illetve,
ha meglévé tudas felidézodése miatt kovetke-
zik be. A szerz6 azt allitja, hogy utdbbi esetben
kiils6 hatasokra, példaul a rendszer valaszainak
kovetkeztében a hasznalé meglévo ismeretei tu-
datossé valnak, ami sajat informécioigényének
¢s a keresés céljanak jobb megértéséhez vezet.
A szerz6 az eddigieknél altalanosabb informa-
cidkeresési modellel az informécidkeresési szo-
kasok széles skalajat célozza meg, mely a céltu-
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datos, jol meghatarozott keresoképbdl kiinduld
kereséstél a véletlenszert talalatig terjed.

(Autoref’)
Lasdmég 1, 42,48, 65

Olvasoszolgdlat, téiékozfuté munka§

crepd

07/039

DANIEL, Frank - MAIER, Christine [et al.]: Die Kunden
dort bedienen, wo sie sind. DigiAuskunft besteht Be-
wahrungsprobe. Seit Anfang 2006 in Betrieb = BuB. 58.Jg.
2006. 7/8.no. 558-563.p. Bibliogr. labjegyzetekben.

Res. angol és francia nyelven
Digitalis referensz a német konyvtarakban

Egyittmikédés -regionalis; Elektronikus posta;
Referensz

Informéacidt ma elsdsorban az interneten keres-
nek, és ez a rendszeres konyvtarhasznaldkra is
igaz. A konyvtarak alkalmazkodtak ehhez, vir-
tudlis fiokkonyvtarakat épitettek ki online kata-
logussal, digitalis gylijteménnyel és kozvetlen
konyvtarkozi kolcsonzéssel. A DigiAuskunft
(digitalis tajékoztatas) is ehhez kivan hozza-
jarulni. Elséként a Dortmundi Varosi és Alla-
mi Konyvtarban vezették be, majd hamarosan
a Ko6lni Egyetemi, a Dortmundi Egyetemi, a
Ko6lni Varosi, aprilisban pedig a K6lni Miiszaki
Egyetemi Konyvtarban is. A honlapokon kisebb
valtoztatasokra volt sziikség: médositottak a we-
bes lirlapokat, szoveges modulokat és aldiras-
rovatokat iktattak be, fejlesztették a tudasalapt
adatbazist, és kontextusfliggd szovegelemeket
készitettek. Az dtmeneti problémak kezelése és
a szoftver tokéletesitése érdekében bels6 leve-
lez6listat inditottak.A rendszer azota a gyakor-
latban is bizonyitotta alkalmassagat. Referensz
kérdéseket barmely internetes szamitogéprol le-
het kiildeni, a korabbindl joval egyszeriibben. A
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kérdések mintegy 80%-a valamely adott konyv-
tarhoz k6tddo, a hasznalattal kapcsolatos kérdés
volt (az allomanyrol, a konyvtari tagsagrol és a
specialis szolgaltatasokrol). A valddi referensz
kérdések, mint példaul egy Vesztfalia torténeté-
161 sz616 cikk keresése, egyelore ritkak, igy eddig
nemigen volt sziikség kérdések tovabbitasara a
teljes halézatra. 2006 nyaran tovabbi 18 konyv-
tar fog csatlakozni, és még tobb tesz elokészii-
leteket ez iranyban.

(Autoref.)

07/040

RADFORD, Marie L.: Encountering virtual users: a quali-
tative investigation of interpersonal communication in chat
reference = J.Am.Soc.Inf.Sci.Technol. 57.vol. 2008. 8.no.
1046-1059.p.

Talalkozas a virtualis hasznalokkal. Az interper-
szonalis kommunikacié minéségi vizsgalata a
cseveg6 online referensz soran

Kommunikécio -hasznalokkal; Online informacioke-
resés; Referensz

A valds idejii referensz szolgéltatdsok a refe-
renszpultnal térténé hagyomanyos, személyes
kapcsolaton alapul6 tajékoztatds megvaldsit-
haté alternativdjéként jottek 1étre. A virtudlis
referenszet és a konyvtaros-hasznalé viszonyat
feltar6 kutatdsok csak nemrégiben kezdddtek,
kozéppontjukban elsésorban a pontossag €és ha-
tékonysag all. Ez a tanulmany az els6k kozott
alkalmazta a kommunikaciéelmélet modszere-
it a virtualis referensszel kapcsolatos (tarsadal-
mi-emocionalis) kérdések vizsgalatara. A szer-
z06 annak a kisérleti kutatasnak az eredményeirdl
szamol be, amely a Samuel Swett Green Award
konyvtara virtuélis referensz szolgélatdhoz be-
kiildott 44 kérdést elemezte, majd a Maryland
allambeli AskUsNow! szolgéltatatas véletlensze-
rien kivalasztott 245 névtelen kérdését vizsgilta.
A kérdéseket alapos tartalmi elemzésnek vetet-
ték ala. Az eredmények szerint a hagyomanyos
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REFERATUMOR

referenszben fontos szerepet jatszo interperszo-
nalis kapcsolatok — kissé megvaltozott formaban
—a virtualis referenszben is jelen vannak. Ide tar-
toznak a kapcsolatépitd technikak, a nonverbalis
kommunikacié hidnyanak pétlasa, a kapcsolat-
fejlesztés stratégidja, a tiszteletnyilvanitas jelei,
a presztizsmentd taktikak, a nyit6 és zar6 iid-
vozlések. Arra is fény deriilt, hogy az interper-
szonalis kommunikdacié dinamikaja a cseveg6
referenszben is érvényesiil, valamint arra, mi-
lyen kiilonbségek vannak a konyvtaros-haszna-
16 viszonyaban és a nonverbalis kommunikéacio

srsr

(Autoref.)
Lasd még 42

Konyvtdrkozi kolcsonzés,
~dokumentumszolgdltatds

07/041

BOUKACEM-ZEGHMOURI, Chérifa - SCHOPFEL,
Joachim: Document supply and open access: an interna-
tional survey on grey literature = Interlend.Doc.Supply.
34.vol. 2006. 3.no. 91-104.p. Bibliogr.

Dokumentumszolgaltatas és nyilt hozzaférés.
Nemzetkozi felmérés a sziirke irodalom teriile-

tén

Dokumentumszolgéltatas; Felmérés; Megdrzés; Nem-
zetkézi helyzekép; Sziirke irodalom

Hagyomanyosan a sziirke irodalmat azzal jelle-
mezték, hogy nehezen szerezhetd be a szokasos
konyvkereskedelmi csatornakon, kiviil esnek a
kiadas és a terjesztés kereskedelmi csatornain. A
kutatds és az oktatds szamara fontos dokumen-
tumtipust a nagy dokumentumellatok beépitik
gytjteményiikbe, és tobben nydjtanak tdmoga-
tast e tébbnyire szegényesen feldolgozott doku-
mentumok megtalalasahoz. Ma a konyvtarak és
a dokumentumellatok a nyilt archivamok moz-
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galmaval (OAI) kell, hogy egyiitt éljenek, illetve
adaptaljak a nyilt hozzaférési archivumok 1étét
miikodés- és szolgaltataismodjukba.

Ot nagy ,,hagyomdnyos ellatét” vizsgaltak meg.
A British Library (BL) ,,sziirke” dlloménya 4,9
millié darab, dokumentumforgalmanak kb.
5%-at teszi ki. A BL részt vesz OA projektek-
ben, és egy webtartalmakat archivalé konzorci-
umban. A kanadai informacios intézettdl (CISTI)
2004-ben kért dokumentumok 9%-a volt a sziir-
ke irodalomhoz tartozé. A sziirke irodalommal
kapcsolatos projektjiik nincs, kutatasi szinten
foglalkoznak az OAl-vel. A francia INIST teljes
aktivitdsanak csak 3%-a érintette a sziirke irodal-
mat, viszont 6t ezzel kapcsolatos projektjiik van
folyamatban, és harom OA projekt kdzvetlentiil
a sziirke irodalomhoz kapcsolddik. Dél-Korea
tudoményos €s miiszaki informécios kdzpontja
(KISTI) dokumentumellaté forgalmanak 11%-a
vonatkozott (elsdsorban kiilf61di) sziirke iroda-
lomra. Egy t6bbnyelvi, elektronikus tézis- és
disszertacid-adatbazistodl eltekintve nincs sok
informacido OAl-hez, illetve sziirke irodalom-
hoz kapcsol6do projektekrol. Németorszag mii-
szaki informéciés kozpontja (a hannoveri TIB)
dokumentumellatéd aktivitasanak 27%-a volt
sziirke irodalom (ennek 90%-at elektronikus
formaban teljesitették). A TIB szamos, az elekt-
ronikus publikaciokkal és egy digitalis konyvtar
fejlesztésével foglalkozo projektben vesz részt.
Megprobal minden (legalabb a legfontosabb
nyelveken megjelend) sziirke publikaciét be-
gyljteni, az elektronikus formatumuakat lehe-
t6leg autorizalt modon tolti le. Az OAI egyeldre
nem befolyésolja a sziirke irodalommal kapcso-
latos TIB-gyakorlatot.

Altaldnos megallapitasok a vizsgalat el6-
zetes hipotéziseinek tiikkrében: csak rész-
ben igazolddott be, hogy a sziirke irodalom a
dokumentumellatasban csak kis szerepet jatszik.
A sziirke irodalom forgalma tobbé-kevésbé ko-
veti a dokumentumellatds altalanos fejlodési
irdanyat (noha az INIST esetében ez nem igaz).
Minden intézmény egyre inkabb érdekelt az OAI
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projektekben. Az OAI projektek egy része a ha-
gyomanyos sziirke irodalommal kapcsolatos,
ugyanakkor intézményenként igen valtozatos a
kép. Még tul korai lenne annak megallapitasa,
hogy mindez milyen hatdssal van a gyiijtemé-
nyek fejlesztésére, a dokumentumellatd szolgal-
tatasokra, a sziirke irodalom bibliografiai ellen-
Orzésére €s a tajékoztatd rendszerekre.

(Mohor Jend)

07/042

KERN, M. Kathleen - WEIBLE, Cherié L.: Reference as an
access service: collaboration between reference and in-
terlibrary loan departments = J.Access Serv. 3.vol. 2005.
1.no. 17-35.p.

A referensz mint a hozzaférés segitdje. Szoros
egyuttmiikodés a referensz és a konyvtarkozi
kolcsonzeési részleg kozott

Egyetemi kényvtar; Hatékonysag; Kényvtarkozi kol-
csonzés; Online informaciokeresés; Referensz

[Aforras-folydirat az alabbi cimen szerezhet6 be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A fels6oktatasi konyvtarak egyre nagyobb mér-
tékben tamaszkodnak a konyvtarkozi koleson-
zési (KKK) részlegekre a tudoményos irodalom
beszerzésében. Ez fokozza e részlegek leterhelt-
ségét olyan iddszakban, amikor sok konyvtar
szenved a koltségvetési megszoritasoktol és a
létszamcsokkentéstdl. A konyvtarkozi koleson-
zési és a referensz részlegek kozotti egytittmii-
kodés azéltal segitheti a KKK munkat, hogy ren-
delkezésre bocsatja a keresési tapasztalatokat.
Az egyiittmiikodést megkonnyiti a KKK -t kezeld
szoftver altal biztositott elektronikus kérnyezet.
A hasznaloknak is eldny6s a nagyobb teljesitési
arany ¢s a rovidebb teljesitési id6. A referensz
részleg szamara hasznos, hogy kreativ techni-
kakat alkalmazhat a nehezen fellelhetd anyagok
kereséséhez, s ezaltal 4j referensz forrasokhoz és
online kataldgusokhoz juthat. Ezeket az elényo-
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ket a teljesitési arany, az anyagok beszerzésének
forrasai és a referensz részleg altal hasznalt forra-
sok elemzésével, valamint a személyzettel foly-
tatott interjuk segitségével tartak fel a szerzok.

(Autoref.)
Lasd még 7

Dokumentdcios eljdrasok és
termekeik

Dt

07/043

HORTAL MUNOZ, Carlos: Criterios de seleccion de re-
vistas utilizados por las bases de datos internacionales
que incluyen revistas espanolas de ciencias sociales y
humanidades = Rev.Esp.Doc.Cient. 29.vol. 2006. 3.no.
409-422.p. Bibliogr. 6 tétel.

REFERATUMOIK

Res. angol nyelven

A spanyol anyagot is tartalmaz6 human és tarsa-
dalomtudomanyi nemzetkozi adatbazisok folyo-
irat-valasztasi szempontjai

Adatbézis -tarsadalomtudomanyi; Felmérés

56 olyan adatbazist azonositottak, amelyek spa-
nyol humén- és tarsadalomtudomanyi szakfolyo-
iratokat is feldolgoznak. Koziilik 37 mindségi
kritériumok alapjan vélasztja ki a feldolgozandd
folyoiratokat, 7 csak tematikai megfelelés alap-
jan valogat, a fennmaradéknél nem sikeriilt a ki-
valasztas kritériumair6l informéaciot szerezni.

(Mohor Jend)

Tdjekoztatdsi rendszerek

Hdlozatok, regiondlis rendszerek
07/044
Wissenschaftliche Literaturversorgungs- und Informa-
tionssysteme: Schwerpunkte der Férderung bis 2015.

DFG-Positionspaper = Bibliotheksdienst. 40.Jg. 2006.
8/9.no. 994-1002.p.

Szakirodalmi ellatasi és informéacios rendszerek:
a 2015-ig sz6l6 tamogatas kiemelt teriiletei. ADFG
allasfoglalasa

Elektronikus publikacio; Hozzaférhetbség; Portal; Ta-
Jjékoztatas; Tamogatas -pénziigyi -allami, hatdsagi

A Német Tudoméanyos Tarsasag (Deutsche
Forschungsgesellschaft, DFG) mely az egyes tu-
domanyteriiletek (Sondersammelgebiete, SSG)
szakkonyvtarainak munkajat értékeli és anyagi-
lag tamogatja, a 2015-ig sz616 cselekvési tervé-
ben az alabbi feladatokat jelolte meg:
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1. Adigitalis dokumentumokhoz vald hozzafé-
rés jogi/anyagi kérdésének rendezése, ennek
érdekében egy atfogo, orszagos licencmodell
létrehozésa.

2. A virtualis szakkonyvtari szolgaltatasok bo-
vitése €s mindségiik javitasa.

3. A szakkonyvtari halozatban (SSG) kiépitett
keresOrendszert flexibilissé kell tenni, csat-
lakozasi lehetdséget biztositva a német tu-
domanyos kutatomunka portéljaihoz.

4. A szakkonyvtari halézat (SSG) dijmentesen
hasznalhat6 allomanyat digitalizalni kell.

5. A nemzeti kulturdlis hagyomany terén is ki
kell épiteni a német tudoményos konyvtarak
digitalis hélozatat.

6. Folytatnikella 16. és 17. szdzadi nyomtatvanyok
feldolgozasat. 1800-ig bezarolag a kéziratokat,
kodexeket, nyomtatvanyokat, levéltari anya-
gokat, képarchivumokat is digitalizalni kell.

7. Ugyancsak sziikséges a német levéltarak ke-
resO rendszereinek digitalizalasa.
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