Gondolatok a konyvtdri gyakorlatrol:
értékelés, megvalosulds, mindség

Az intézményi gyakorlatok tapasztalatai az Eszterhdzy Kéroly F8iskola

informatikus konyvtaros szakén

CZEGLEDI Lészl6

A hattér

A fels6oktatasban zajlé valtozasok nemcsak a
konyvtarosképzés ujragondolasat tették sziiksé-
gessé, hanem a szakmai, gyakorlati képzés rend-
szerének, lehetdségeinek megvizsgélasat is.

A ,Kényvtdros palya vonzobba tétele” stratégi-
ai munkabizottsag altal készitett megvaldsitasi
tervben a vizsgalando, targyalandé témak kozé
soroltak a gyakorlati képzést, mint a konyvtari
pélyara valé felkésziilés egyik fontos elemét.?
Ez 6sztonzott arra, hogy az egri Eszterhazy Ka-
roly Foiskola konyvtari tanszékén késziilt, tobb
szaz gyakorlati munkanaploét atolvassam és a
gyakorlatvezetokkel, valamint a hallgatokkal
folytatott beszélgetésekbdl lesziirhetd tapasz-
talataimat rendszerezzem.

Szamos jel mutat arra, hogy a koényvtaros szak-
ma hatarai kitolodtak. Ezt jelzi a mara mér meg-
szokotta valt jelz6s szerkezet, az informatikus
konyvtaros megnevezés hasznalata is. Az in-
formaciétudomany, a konyvtartudomany és a
konyvtar-informatika fontos szerephez jut mint
alkalmazott tudomany, és meger6sodni latszik
segédtudomanyi mindségében is. Napjaink
posztgradudlis képzésében sok olyan hallgatd
is részt vesz, akik mas munkateriileten dolgoz-
nak. A veliik folytatott beszélgetésekbol kideriilt,
hogy a képzés soran megismert szakteriiletek ko-
ziil (példaul az olvasaskutatas, az informécioke-
resé nyelvek, a kutatdsmodszertan, az informa-
tikai és konyvtar-informatikai targyak tobbsé-
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ge, a szamitogépes informacidszolgéltatisok, az
adatbaziskezelés, a rekordalapt adatbazisépités
gyakorlata stb.) j61 hasznosithat6 az altaluk m-
velt, nem kényvtari teriileten is.

Az ,,Opening new doors” cimili 1993-ban ké-
sziilt kiadvany 28 tevékenységi format sorol fel
a konyvtarosok szamara.® Ezek kozott mar akkor
voltak olyanok, amelyek tilnyultak a konyvtar
hatarain.

A konyvtari gyakorlat teljesitését a 252/2004.
sz. korméanyrendelet irja eld. A tanszéki képvi-
sel6k hatarozata értelmében a gyakorlat nemcsak
konyvtarban, hanem mas informacioszolgaltatd
helyen is elt6lthetd.* A kiilonb6z6 kompetenciak
megszerzése azért fontos, mert méra a tarsada-
lom (a hasznaldk) egyre szélesebb korii ismere-
teket var el a konyvtarostol, amelyekre az infor-
matikus koényvtaros szakon tanulé hallgatokat
a képzés soran fel kell késziteni. (A sziikséges
kompetencidk kozott pl. kitiintetett szerephez
jutott a médiakompetencia®). Mindezek figye-
lembevételével kell tehat kialakitani a konyv-
tari gyakorlatok rendszerét is, amelyeknek né-
hany éaltalanos problémaja jol megfogalmazhatd
a gyakorlati tapasztalatok alapjan.

Problémak

Legtobb gondot a levelezd €s a tavoktatési ta-
gozaton tanuld hallgaték szakmai gyakorlata-
nak megoldasa okozza. Fdiskolankon a nappali
tagozatosok konyvtari gyakorlatat a megfeleld
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intézményekkel kotott egytittmiikodési megél-
lapodas biztositja, igy ezen a téren kevesebb, ill.
més tipusti kérdés meriil fel. Ugy gondolom, a
levelezd és tavoktatasi képzésben elsésorban a
kozponti koncepcid és iranyitas hidnya okoz-
za a problémakat: a hallgatok egyénileg inté-
zik, szervezik meg a gyakorlatukat egy altaluk
valasztott konyvtarban. A visszajelzések szerint
csak néhany esetben fordult eld, hogy a vélasz-
tott konyvtar nem akarta/nem tudta fogadni a
hallgatét. Az elutasitasokban kozrejatszik, ha
a konyvtar nem rendelkezik gyakorlatvezetés-
re alkalmas felkésziilt konyvtarossal, mert egy
gyakorlott, j61 képzett konyvtaros nem minden
esetben jo gyakorlatvezet6 is egyben.)
Megoldést jelentene a gyakorlatvezetés kozpon-
tilag szervezett rendszerének kiépitése és gya-
korlohelyek (gyakorlokdnyvtarak) kijelolése.
Nem biztos, hogy egy adott térség legnagyobb
konyvtara egyben a legjobb gyakorlé kényvtari
hely. Eléfordulhat, hogy egy jol miik6d6 kozségi
konyvtar sokkal tobb életkozeli helyzetet produ-
kal a gyakorlé hallgaté szamara, mint egy na-
gyobb, rutinosan miik6dé konyvtar horizontalis
munkaszervezési rendszere.

A konyvtari gyakorlat elképzelhetetlen alapve-
t6 technikai felszereltség nélkiil (szamitogeép- és
internethasznalat), de a kisebb, vidéki konyvta-
rak ésszertitlen szempontok alapjan torténo kiza-
rasa a gyakorlati helyszinek koziil, megnehezit-
heti, s6t némely hallgaté szamara megoldhatat-
lanna teheti a gyakorlat teljesitését. A levelezo,
ill. tavoktatési tagozaton tanuloknak eléfordul-
hat, hogy meg kell , kiizdeniiik” munkahelyiik
rugalmatlansagaval is, ezért nekik nehezebb
megfeleld gyakorlo idopontot talalni. Lényeges
szempont még a gyakorlé konyvtar j6 (és gyors)
megkozelithetdsége, elérhetdsége is.

Az lenne idedlis, ha a kijelolt gyakorléhelyek
személyzeti és technikai feltétételeit kozponti-
lag is timogatni lehetne (sajnos, a helyi 6nkor-
manyzatok anyagi lehetoségei sok esetben nem
elegenddk erre.) Nem lenne jo, ha a fejleszté-
sek csak olyan helyre keriilnének, ahol mar
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adott egyfajta infrastruktira, mert igy a kisebb
konyvtarak még inkabb leszakadnak. A kisebb
kozségi konyvtarak fejlesztése vonzdobb hatte-
ret teremthetne az allaskeres6 konyvtarosok
szamara is. Ervek és ellenérvek egyarant felso-
rakoztathatdk, az egyensily megtaldldsa nem
egyszerl feladat.

A kozpontilag szervezett gyakorlati képzés ki-
kiiszobolhetne néhany szélsdséges jelenséget is
pl. a cenzlrazast, a rossz értelemben vett ,,dol-
goztatast”, valamint az ,,ivegfal”’-effektust.

* Cenzurazas

Szédmomra a munkanapld cenziraja volt a leg-
inkédbb meglepd. A munkanaplo tartalmazza a
hallgato altal eltoltott gyakorlati 6rak szamat, a
hallgat6 altal végzett munkat, amelyet a hallgato
Osszevethet a tanulmanyai soran elsajatitott is-
meretekkel. A munka soran szerzett tapasztalata-
it ért6 moédon Osszegezheti, €s megfogalmazhat-
ja javaslatait, otleteit (mindkét oldal, a gyakor-
16hely és a képzés felé egyarant). A munkanaplé
tehét egy olyan szakmai dokumentum, amelyben
a szakteriilet terminoldgiajat is hasznélni kell.
Nem feladata viszont a hallgatonak a gyakorlé-
hely negativ vagy pozitiv irany mindsitése.

A gyakorlat vezetdje sz6vegesen és egy meg-
ajanlott gyakorlati jeggyel értékeli a hallgato
altal végzett munkat, a hallgato affinitasat a
targyhoz és a szakmai tevékenységhez. Ezen
kiviil igazolja a hallgato altal let6ltott gyakor-
lati 6rak szamat, amelyet a munkanapl6 felépi-
tése is titkr6z. Nem feladata viszont a munka-
naplo értékelése, kiilonosen nem a cenzurazasa,
hiszen a munkanapl6 a hallgaté 6nallé szakmai
produktuma, amelyet a gyakorlatért felelds ta-
nar szintén érdemjeggyel értékel. Ez adja a lec-
kekonyvbe keriilé gyakorlati jegy masik felét. A
gyakorlatvezetd tehat sesmmilyen formaban nem
befolyasolhatja a munkanaplé tartalmat! Ezt a
»pressziot” altaldban a gyakorlohely ,,jo hiré-
nek” védelmében szoktak alkalmazni, de éppen
az ellenkez06 hatast érik el vele. A gyakorlatért
felelos tanar ugyanis a hallgato szakmai felké-
sziiltségét értékeli a munkanaplé szerkezete,
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szakmai nyelvezete és a szakmai gondolkodas
elsajatitasanak szintje alapjan. Viszont nem kell
értékelnie a gyakorlohely szervezetét, tevékeny-
ségét, szolgaltatasait stb.

Annak megallapitdsahoz, hogy egy adott konyv-
tar megfelel-e a konyvtari gyakorlatokkal szem-
ben tdmasztott kovetelményeknek, sziikség len-
ne egységes szempontokra €piil6, kézponti k-
vetelményrendszer felallitasara.

e ,Dolgoztatas”

Azugynevezett ,,dolgoztatas” nehezen tetten ér-
hetd viselkedést takar. Leggyakrabban két tipu-
saval talalkozhatunk: az egyik esetben a mun-
kaer6hiany ideiglenes potlasa lehet a kivalto ok,
a masik esetben a ,,nemszeretem” vagy a felhal-
mozodott munkak felszamolasanak vagya. A hi-
anyz6 munkaerd kivéltasa a gyakorl6 hallgatoval
— mar amennyiben egy gyakorlatlan, a szakma-
val csak most ismerked6 hallgato egyaltalan al-
kalmas erre — természetesen nem minden eset-
ben hordoz negativ vonasokat. A feladat jellege,
mindsége, a gyakorlat szakmai kovetelménye-
ithez val6 igazodasa képezi a megitélés alapjat.
A masodik eset mar lényegesen tobb problémat
hordoz magéban. Mindannyian hallottuk mar
az ,,amikor én a konyvtarba keriiltem ...” kez-
detli mondatot, amelyet aztan rémisztd pakola-
sokrol, koltozkodésekrol, robotolasokrol sz6lo
torténetek kovetnek. Ugy gondolom, a cél azon-
ban nem az, hogy a hallgatdt mar az ismerkedés
kezdetén elijessziik a szakmatdl, mint ahogyan
az sem, hogy ne ismerje meg egy konyvtar hét-
koznapjait, a konyvtarosi munka nehézségeivel
€s szépségeivel egyiitt. A 1ényeg az aranyok he-
lyes kialakitasa.

. Uvegfal “-hatas

A harmadik gyakori probléma az ,,livegfal”-ef-
fektus. Ez az a jelenség, amikor a kényvtarak
féltik a gyakorlo hallgat6tol a konyvtarat. (Ilyen
esetben jobb lenne, ha nem is fogadnék a hall-
gatdt.) A munkanaplok erre utalo, jellegzetes ki-
fejezései mar elore jelzik, hogy a hallgato csak
szerette volna csindlni, amit leirt, de nem kapott
ra lehetoséget: ,,megmutattak”, ,, megfigyelhet-
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tem”, ,,megnézhettem”, ,,nyomon kdvethettem”,
,meghallgattam” stb. Ezekb6l a feljegyzések-
bdl 4ltalaban kideriil, hogy a gyakorlaton érdemi
munka nem tortént, a hallgaté mintegy tivegfa-
lon keresztiil latta a konyvtari munkafolyama-
tokat, de nem vehetett ezekben részt. Ilyenkor a
kijelolt konyvtaros elmondja a munkafolyamat
elméletét a hallgatonak, de nem engedi, hogy
egy sort is irjon a leltarnapldba, vagy rekordot
készitsen az adatbazis szamara. Ezeket az esz-
kozoket a hallgaté mintegy ereklyeként tiveg-
vitrinben ltja, és elmélkedhet réla, hogy mit is
kezdett volna veliik, ha erre lehet6séget kap. igy
éppen olyan tapasztalatlanul tdvozik a gyakorlat
végén az intézménybdl, mint ahogyan érkezett,
holott a gyakorlat legfontosabb célja az elmélet-
ben tanultak gyakorlati alkalmazasanak megis-
merése. Ez azért fontos, mert a gyakorlat eset-
leg nem igazolja sz6 szerint a tanult elméletet,
eléfordulhat, hogy a tananyag altalanosit, iga-
zodik a kozponti szabalyozasokhoz, a gyakor-
lat pedig eltérhet ettdl vagy adott esetben kiegé-
sziilhet a helyi sajatossagoktol, specialitdsoktol
fiiggben. Igaz, hibazhat a még kezdo, tapaszta-
latlan hallgaté — foéként, ha az elméleti ismere-
teket sem sajétitotta el tokéletesen, hiszen nem
minden didk veszi jeles eredménnyel az akada-
lyokat, de hibazik olykor az évtizedes tapaszta-
lattal rendelkez6 konyvtaros is, hat ne zarjuk el
a leendo konyvtaros eldl a tapasztalatszerzés le-
hetOségét. A gyakorlat vezet6je odafigyeléssel,
torodéssel sok hibaforrast kikiiszobolhet, ehhez
azonban sziikség van a hallgaté megfelel6 hoz-
zaallasara is.

Az értékelés

Az elmult négy tanév (2002/2003-2005/2006)
soran osszesen 1331 munkanaplét és gyakorlat-
vezet6i értékelést tekintettem 4t. Ezek alapjan
azt mondhatom, hogy az értékelés nem tolti be
funkcidjat — sablonos, nem épitd jellegli, nem
tarja fel a hianyossagokat, alkalmatlan a hallga-
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t6 felkésziiltségének és gyakorlati tevékenységé-
nek valds megitélésére. A szoveges értékelések
az esetek tobbségében egyoldaliak, nem térnek
ki a hianyossagokra vagy a gyakorlé hallgato-
nak egy adott munkateriileten mutatott esetleg
kiemelked6 képességeire.

A gyakorlatvezetok éltal javasolt jegyek skala-
ja meglehetdsen egysiku (5=86,6%; 4=11,8%;
3=1,5%; 2=0,1%). A jeles érdemjegyek dominal-
nak, nem tiikkr6zve semmiféle valos értékrendet.
A hallgato6 teljesitményérol, képességeirdl adott
kép sok esetben erdsen iitkozik a tanulményi
eredmények és a folyamatos teljesitmény alap-
jan kialakitottal. Nehéz elhinni, hogy a szemesz-
tereken keresztiil folyamatosan gyengén teljesi-
t6 hallgato az intézményi gyakorlatok alatt igy-
mond megtaltosodik (bar egy-két esetben erre
is volt példa). Feltehetjiik persze a kérdést, le-
het, hogy ez a képzés hibaja? Az eredmények, a
munkanaplok és az értékelések dsszevetésének
tiikrében a valasz altaladban nem. (Nem zarhato
ki természetesen — a magas hallgatéi 1étszamot
tekintve —, hogy egy-két esetben ez is eléfordul.)
A megfeleld értékelés és értékrend kialakitasa-
ban valészintileg a gyakorl6 konyvtar és a gya-
korlatvezet6 konyvtaros status jogi rendezése le-
het a kezdd 1épés,® amelyek mellett a min6ségi
elismerést noveli, ha egy gyakorlohelyre minél
nagyobb hallgatdi igény mutatkozik.

A megvaldsulds
Az egri Eszterhazy Karoly Foéiskola informa-

tikus konyvtaros szakan jelenleg minden tago-
zaton kotelez6 intézményi gyakorlatot teljesi-
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teni a hallgatknak. Az intézményi gyakorlat
elnevezés arra is utal, hogy a gyakorlat egy ré-
szét — elsdsorban a nappali tagozatos hallgatok
—nemcsak konyvtarban, hanem mas tipusu in-
formatikai és/vagy informacidszolgaltatd jellegii
intézményben (pl. EU-informéacioés pont, miive-
16dési kézpont, multimédia laboratérium vagy
az informécidbroker szakiranyon beliil akar egy
vallalati informacios rendszerben stb.) tolthetik
le. A hallgat6 igy megkapja a lehetdséget, hogy
a képzés soran szerzett ismereteit mas teriilete-
ken is alkalmazza, sz€lesitve és erdsitve ezzel a
szakma hatarteriileteivel val6 kapcsolatot.

A gyakorlat alapvetden kétféle rendszerben va-
16sul meg, figyelembe véve az egyes tagozatok
sajatossagait: a nappali tagozaton jelenleg a he-
tedik €s nyolcadik félévben teljesitik a gyakor-
latot, mig a levelez6 €s a tdvoktatasi tagozaton
tanul6 hallgatdk a masodik, hatodik félévben,
szemeszterenként elére meghatarozott temati-
ka alapjan tesznek eleget a kovetelményeknek.
A gyakorlat zar6 szakaszdban minden tagoza-
ton a valasztott szakiranynak megfelelé speci-
alizalodas a kovetelmény. A hallgatok részletes
irasbeli tajékoztatot kapnak a gyakorlatok ko-
vetelményeirdl, amelyet szdbeli konzultacid is
kiegészit. A kovetelményrendszer természetesen
csak olyan mértékig részletezd, hogy altalano-
san megfeleljen a kiilonbozé konyvtarfajték és
konyvtartipusok jellemzoéinek és lehetdségei-
nek. Ezeken beliil az egyes konyvtarak eseté-
ben lehetnek eltérések, specialis koriilmények.
Tanulmanyi kirdndulasok (konyvtarldtogata-
sok) is szervezddnek a nappali tagozaton, de
ezek nem kapcsolodnak szervesen a gyakorla-
tok rendszerébe.
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1. abra
A gyakorlohelyek rendszere az
Eszterhazy Karoly Fdiskola informatikus konyvtaros szakan
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Féiskolankon a nappali tagozat intézményi gya-
korlatanak megvalositasa problémamentes: je-
lenleg 12 helyi intézménnyel 4ll fenn érvényes,
kolesonos egytittmiikodési megéllapodés a gya-
korlatot illetéen, melyek kozott 3 nagykonyvtar,
2 szakkonyvtar és 3 nagyobb iskolai kényvtar ta-
lalhat6. Ezekkel a gyakorlohelyekkel a tobb éves
munka soran jé kapcsolat alakult ki, a gyakorlat
kovetelményeit messzemenden kielégitik, a ma-
gas szinten képzett és a szakmat jol ismerd gya-
korlatvezetdk pedig sokoldaltian foglalkoztatjdk
a hallgatokat. Ezt igazoljak a munkanaplok, a
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hallgatok visszajelzései, valamint a gyakorlat-
vezetokkel folytatott beszélgetések is. Ezeken
kiviil a hallgaté kiilon engedéllyel mas helyen
is let6ltheti a kotelez6 gyakorlatat. Az esetek
tobbségében a kérelmek a hallgaté lakdhelyé-
re vonatkoznak.

A célok

A gyakorlatnak éltaldnos és specialis céljai van-
nak. Altalanos cél a képzés soran megszerzett
ismeretek (nem sz6 szerinti) gyakorlati alkal-

49

asahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



@ CZEGLEDI LASZLO @

mazasa. A konyvtaros rutin megszerzése majd
a leend6 munkahelyen torténik. A gyakorlatok
egyik legfontosabb feladata, hogy életkdzeli, va-
16s helyzetekben kiprébaljak a gyakorlé hallgato
problémamegoldd képességét, erdsitsék a szak-
méhoz val¢ affinitasét, valos kérdések €s prob-
1éméak megoldasa altal segitsék az elmélet alkal-
mazasat, valamint felhivjak a figyelmet az elmé-
leti tudés esetleges hidnyossagaira. Sziikséges,
hogy a hallgaté megismerkedjen az informécio-
szolgaltatd intézmények mindennapi tevékeny-
ségével, és az ott folyé munka sokoldalisagaval,
felelosségével. Mindezek 6sztonzéen hathatnak
a konyvtaros palya felé vald orientalédasara. A
valés munkahelyen torténé gyakorlati képzés
lehetdséget ad az addig megszerzett tudas szin-
tézisére, ezen kiviil vilagosabba teszi — mind a
munkaadd, mind a munkavallalé szamara — az
egymas iranti elvarasokat, kovetelményeket.

A specialis célok kozé sorolhatjuk a gyakorlat
értékelésének céljat és a munkanapld altal elér-
ni kivant célokat. Mindkettonek kozos feladata,
hogy kozelebb hozza, szinkronizalja az elméle-
ti képzést és a konyvtari gyakorlatot, segitse a
hallgato teljesitményének objektiv megitélését,
valamint a letisztult tapasztalatok alapjan Gtle-
teket szolgéltasson az elméleti képzés €pito jel-
legli modositasaihoz.

Helyszin, id6beosztds

A gyakorlohelyek kivalasztasanak altalanos ko-
vetelményei egyszertiek. A levelezo és tavokta-
tasi tagozaton a gyakorl6 konyvtar kivalasztisa a
hallgato feladata, mig a nappali tagozaton a tan-
szék koordinalasaval torténik. A gyakorlohelyet
a hallgato vélaszthatja ki a foiskola éltal elozete-
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sen Osszeallitott listabdl. Indokolt esetben a tan-
sz¢ék adhat engedélyt mas intézményben torténd
teljesitésre, azonban mindkét esetben a vélasz-
tast a tanszéken elézetesen be kell jelenteni. A
gyakorlat csak a tanszék elfogadd nyilatkozata
utan kezdheté meg.

A gyakorlatok teljes 6raszama: 300 6ra. Ezt nap-
pali tagozaton két féléves bontasban (150-150
ora) a 7. és 8. félévben kell teljesiteni (szep-
tembert6]l decemberig, valamint februart6l ma-
jusig). Javasolt id6beosztas a gyakorlohellyel
torténd egyeztetés utan: a két félévben 37, ill.
38 munkanap, azaz napi 4 6ra. Az idobeosztas
ettdl eltérd is lehet, de a gyakorlat megkezdése
eldtt az intézmény altal jovahagyott munkaren-
det a hallgat6 koteles ismertetni a gyakorlatért
felels tanarral.

Levelezo és tavoktatasi tagozatokon a 2—6. fél-
évek alatt 30, 60, 60, 60 és 90 6ra bontasban kell
teljesiteni a gyakorlatokat.

A struktora

A gyakorlatok szerkezete a kiillonb6z6 tagoza-
tokon hasonlo. A nappali tagozaton mutatkozik
némi eltérés, hiszen itt folyamatos gyakorlat tel-
jesités torténik, a tematika €s a struktira azonban
azonos. A gyakorlatok idoben egymaésra épiil-
nek, de nem tantargyi eldfeltételei egymasnak.
Ez a megoldas lehetéséget biztosit arra, hogy
az esetlegesen lemaradé hallgato a levelezo és
tavoktatasi tagozaton egy szemeszter alatt tobb
gyakorlatot is teljesithessen. Minden gyakorlat-
nak a tematikéahoz igazodo tantargyi elofeltétele
van, amelyek teljesitése az adott gyakorlat meg-
kezdésének kritériuma.
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A tartalom és itemezése

A gyakorlatok tartalma a szak tematikajat kove-
ti, igyelve arra, hogy a legfontosabb gyakorla-
ti alkalmazasok, tevékenységek mind sorra ke-
riiljenek, a gyakorlatok teljesitése soran pedig
a hallgatok teljes képet kapjanak a konyvtari
munkdrél, a konyvtar mint szolgéltaté intéz-
mény miikodésérol. Az elofeltételként megha-
tarozott tanegységeken kiviil természetesen jo
néhany mas tanegység is kapcsolodik az egyes
gyakorlati fazisokhoz, melyek ismeretanyaga-
nak elsajatitdsa sziikséges az intézményi gya-
korlatok feladatainak sikeres teljesitéséhez. A
gyakorlatok vazlatos tematikdja és iitemezése
a kovetkezo:

1. Gylijteményszervezés (30 6ra)

2. Formai, tartalmi feltaras (60 6ra)

3. Szolgaltatasok szervezése, altalanos és szak-
tajékoztatas (60 ora)

Szamitégépes informacidszolgaltatds (60
ora)

Konyvtari menedzsment (integralt gyakorlat)
(90 ora)
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Az egyes gyakorlatok tartalmanak megvaldsita-
sat — a gyakorlati tajékoztatéban, itmutatdban
felsorolt szempontok mellett — az adott intéz-
mény feltételei és lehetdségei is befolyasoljak.

A munkanaplé

A gyakorlatokrél munkanaplét kell vezetni. A
munkanaplot a gyakorlatért felel6s tanar értéke-
li, ennek eredménye beszamit a gyakorlat végso
érdemjegyének kialakitasaba. Az eredményes in-
tézményi gyakorlat feltétele a munkanaplé hatar-
idore torténo leadasa. A gyakorlati jegyet a gya-
korlatért felelos tanar irja be a leckekényvbe.
A napi bontasban vezetett munkanaplot igazol-
va és a javasolt érdemjeggyel egyiitt, a gyakorlat
befejezése utan le kell adni a gyakorlatért fele-
16s tanarnak. A beadott munkanaplét a tanszék
az adott szemeszter végéig 6rzi meg.

A munkanaploban a gyakorlat megkezdésekor
fel kell tiintetni a gyakorlohely nevét, cimét, a
gyakorlatvezetd nevét.
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A munkanaplé legfontosabb feladata, hogy in-
tegralja az adott gyakorlat teljesitése el6tt és tel-
jesitése soran megszerzett tudast és tapasztalato-
kat, valamint lehet6séget adjon a szakmai nyelv
hasznalatara. A gyakorlatot végzo hallgatonak le
kell irnia minden tevékenységet, minden jként
elokeriil6 munkafolyamatot. Szemléletesebb és
attekinthet6bb, ha ezeket részfeladatokra bontja.
A napldnak tartalmaznia kell a munka soran fel-
meriild problémakat, ezek megoldasa soran al-
kalmazott moédszereket, tevékenységeket. Hivja
fel a figyelmet arra, ha a gyakorlat nem kveti az
elméletben tanultakat, vagy esetleg olyan gya-
korlati feladattal keriilt szembe, amellyel elmé-
leti tanulményai soran nem talalkozott. Szamol-
jon be — ha talalkozott ilyennel — olyan egyedi
megoldasokrdl, triikkokrdl, melyek a napi mun-
kavégzést megkonnyitették vagy az adott feladat
megoldasat hatékonyabba tették. A napld ponto-
san tiikrozze a letoltott munkadrak szamat (ajan-
lott oldalanként 6sszesiteni).

Az altalam atolvasott €s értékelt munkanaplok-
ban viszakdszont néhany hiba. Gyakori, hogy
tilteng a gyakorlohelyként valasztott intézmény
torténetének leirasa. Ez akkor fordul eld, ami-
kor a hallgaté nem végez érdemi munkat az in-
tézményben, tehat nincs mirdl irnia. Visszatéro
hiba az intézmény alloméanyanak, szolgaltata-
sainak részletes ismertetése — azaz ennek tlsu-
lya—, ami megint csak arra enged kovetkeztetni,
hogy a gyakorlat nem volt megfelel6 tartalom-
mal kitoltve. Probléma lehet még a tilzott emo-
cionalis tartalom, amely mellett gyakran hattér-
be szorul a szakmai feladat. Az altalam latott
munkanaploban a szakmai terminolégiat altala-
ban jol hasznaltak a hallgatok. A munkanaplok
szakmaisagat segiteni szokta a gyakorlatvezetok
észrevételeinek beépitése, a mar emlitett cenzu-
ra elkeriilésével.

Mindségbiztositds

Az intézményi gyakorlatok problémamentes
teljesitésének feltétele a gyakorlatok megfeleld
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elokészitése, rendjének megtervezése, a feladat-
korok pontositasa, valamint a sziikséges bizony-
latok, feljegyzések elkészitése. Tehat elenged-
hetetlen a gyakorlatok minGségbiztositasa és az
ehhez kapcsol6do tevékenységek kidolgozasa.
A féiskola mindségiranyitasi kézikonyvében
meghatarozottak szerint a mindségbiztositasi
rendszer csak a kozvetlen felsoktatasi felada-
tok korében végzett tevékenységekre terjed ki.
Tehat példaul a gyakorléiskolai kényvtarak és
a kozponti konyvtar tevékenységének szaba-
lyozasa nem része a rendszernek, mivel eltérd
szakteriileteket képviselnek, ezért ennek megfe-
lel6 szakspecifikus rendszer kiépitését igénylik.
A minéségiranyitasi eljarasok kozott azonban
megtalalhatjuk a szakmai gyakorlatok rendjérol
sz616 rendelkezéseket, amelyek elsdsorban a ta-
nitasi gyakorlatokhoz kapcsolédnak. A mindség-
iranyitasi rendszerhez és eljarasokhoz igazodva
kiépithet6 az informatikus konyvtaros szakhoz
kapcsolodo gyakorlatok rendje, amelynek szer-
vesen illeszkednie kell a féiskola mindségiranyi-
tasi koncepcidjahoz, mindségbiztositasi elveihez
(ld. a 3. abrat a kovetkezé oldalon).

A mindség elérésének egyik feltétele az intézmé-
nyi gyakorlatban résztvevo szereplok feladatai-
nak pontos leirdsa, a veliikk szemben tdmasztott
kovetelmények meghatarozasa.

A fo6iskola feladatai elsGsorban a metodika, a
szervezés és az ellendrzés koré csoportosulnak.
A gyakorlohely egyik legfontosabb feladata a
megfelelé gyakorlatvezeto kijel6lése, mert a
gyakorlatvezetd azon kiviil, hogy a végigkiséri
és iranyitja a hallgaté munkajat, értékeld felada-
tot is ellat. A gyakorlatvezetd személyével szem-
ben tamasztott kovetelmények jelenleg a fels6-
foku szakirdnyu végzettség, valamint legalabb
Otéves szakmai gyakorlat. A hallgat6 feladatait
és a vele szemben tdmasztott kovetelményeket
a tanszék hatarozza meg. Ezek figyelembevéte-
lével kell a gyakorlatvezetonek megterveznie és
megszerveznie a gyakorl6 hallgat6 konkrét fel-
adatait, tevékenységeit. A teljesitéssel kapcsola-
tos problémék esetén (betegség stb.) elsésorban
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a gyakorlohellyel kell megoldast talalni az adott

helyzetre. A f6iskola altal eldirt kvetelmények

megtartasa sziikséges a gyakorlohelyet biztosito

intézmény részérél, de a konkrét megvaldsitas-

ban természetesen a helyi koriilményektdl, spe-

cialitasoktdl fiiggden eltérhet.

A mindségbiztositasi feladatok masik fontos

eleme a megfelelé dokumentéltsag. Ez bizto-

sitja a folyamatok sorrendjét, a kovetkezetessé-

get, valamint adatokat szolgaltat az elemzések,

statisztikak szamara. Az intézményi gyakorlatok

rendjébdl adédoan a kovetkezd bemeneti, illet-

ve kimeneti bizonylatok kapcsolddnak az infor-

matikus kényvtéros szakon teljesitett szakmai

gyakorlathoz:

o Képesitési kovetelmények

e Tanegységlista

e Egyiittmiikodési megallapodas

o Téjékoztatd a gyakorlohelyekrol

e Adatlap a jelentkezéshez

e Az intézményi gyakorlatok kovetelményei
az Eszterhazy Karoly Foiskola informatikus
konyvtaros szakan

e Munkanaplé

e ErtékelSlap

e Szempontok az intézményi gyakorlatok ér-
tékeléséhez

e Leckekonyv

L
A

At '3

Larszo

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy van még ten-
nivalé a konyvtari gyakorlatok teriiletén mind a
gyakorlohelyek, mind a képzdintézmények ré-
sz€r6l, de ez csak megfelelé kdzponti Gtmuta-
tassal, iranyitassal fog egységes képet mutatni.
A stratégiai munkabizottsag jelenleg folyo fel-
mérései, elemzései remélhetdleg elérik céljukat,
¢s igy tobbek kozott a gyakorlatok helyzete is
rendezddik. Az eredmények véarhatéan segitsé-
get nyujtanak majd a képz6 és a gyakorlé intéz-
ményeknek is, hogy egységes elvek, hatarozott
célkitiizések kidolgozasaval az intézményi gya-
korlatok elérjék céljukat és megtartsak rangjukat
a képzési rendszerben.
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6. Bényei uo.

Keresés az ISBN iroda adatbazisaéban

Az OSZK-ban mksds ISBN Iroda 4téllt annak az 0 szoftvernek a haszndlatdra, amely mér tudja
kezelni a 13 jegy( ISBN-t és az ISMN-t is. Az 0j kereséfelileten sem szédmit nyilvanos adatnak a
magdnszemélyek (magdnkiaddk, kiadéi kapcsolattarték) elérhetésége, valamint az ,el8zetesen”

beérkezett dokumentumok adatai sem.
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(OSZK-lista, 2007. mdrcius 27.)
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