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Nagy-Britannia

"Az 10 informé4ciés technol6gidk alkal-
mazisa, és hatdsuk a konyvtari funkcibkra az
Egyesiilt Kirdlysagban" cimii jelentést a brit

Library Technology Centre és a Library As-
sociation készitette el. Az anyag az automatizalés szintereinek megfelelGen kiilonfé-
le konyvtdrak helyzetét térja fel, kilonos tekintettel a specidlis gyiijteményekre.
Négyféle felhasznalasi teriiletet vizsgal. A gépesitett konyvtari katalégusokat, az tigy-
vitelt, a szamit6gépes bazisra épiild hasznil6-orientalt szolgaltatdsokat valamint a
konyvtarkozi kolcsonzés mechanizmusét. A vizsgélat helyszinei a nemzeti konyvtarak
(Anglia, Skécia, Wales), a National Film Archive, a kozmiivelodési konyvtarak, és
az egyetemi, miiszaki, foiskolai konyvtarak voltak. A jelentés 53 egyetemi konyvtar,
30 miiszaki felsGoktatdsi és 167 kozmiivelodési konyvtari kozpont tapasztalataira
tamaszkodik.

A tanulmény hat G részb3l és kiegészité mellékletekbdl 4ll. Rovid bevezetd
Osszegzés utdn az elsG részben 4ttekintést ad a brit konyvtarak helyzetérdl, szdmos
informéci6t nydjt az érvényben 1év3 konyvtari szabvanyokrél, a pénziigyi hattérr6l, a
konyvtarpolitikar6l. A kovetkezd négy rész targyalja, elemzi az egyes felhasznalasi
teriiletek sajatossigait. A fejezetek 4tfogd ismereteket kozolnek a koltségkihatésok-
rél, tavlati tervekrdl, a végrehajtds problémair6l. Az anyag tobb mellékletet tartal-
maz, bdséges statisztikai adattal.

Az automatizilas szintjét érzékelteti, hogy a brit kozmiivel6dési konyvtarak
minimum 60, az egyetemi konyvtarak 91, a miiszaki felsGoktatdsi konyvtarak
100%-a haszn4l valamilyen szimit6géppel eldallitott katalogust. A jelentSs eredmé-
nyck ellenére ma még fontos gyilijtemények varnak szamitogépes feldolgozisra.
Csak az egyetemi konyvtdrakban mintegy 30 milli6 dokumentum igényel konverta-
last.

Az Egyesiilt Kirédlysigban a legelterjedtebb hordozé6 a COM mikrofilmlap, de
mar 39 helyen kereshet az olvasé online haszn4l6i katal6gusok segitségével. Ot szer-
vezet rendelkezik szamit6gépes adatbazissal, ezek a szertedgaz6 adatbézisok megha-
tarozd szerepet jatszanak a gépi katalégusok fejlesztésében, az adatgyiijtésben. Ha-
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talmas a jelentSségiik a hal6zat kialakitdsaban is. Az 4j fejlesztések eredményekép-
pen egyre tobb olyan integralt konyvtari rendszer jon létre, ahol a szadmit6gép alap-
vet$ feldolgozasi, iigyviteli, gyarapitasi és egyéb adminisztraciés feladatokat is ellat »
katalogizalas, a kolcsonzési adatok, sorozatok nyilvintartésa és a hasznal6i adatszol-
géltatas mellett. A szolgaltatasokat kiilon erre a célra kifejlesztett gépi hattérrel mii-
kodtetik. Az egyre véltoz6, prosperal6 piacot a konyvtéri egyiittmiikodésre 1étrejor”
szervezetek és a veliik szerzGdésben 4116 nyereség érdekelt cégek uraljak. Az integ-
rélt rendszerek fejlesztése az Gsszes teriileten mintegy 15 milli6 fontba keriil évente.

A nélunk is ismert teletex szolgéltatasok tobb fajtija hasznélatos a brit koz-
miivelodési konyvtérakban. A kozosségi (kozhasznt) informéciok szamitégépre vi-
tele is felgyorsult az utébbi idGben. 45 szolgélat méar miikodteti, 39 tervezi az iizem-
behelyezést. Ebben a miifajban ma mér sokféle technikai megoldas kinédlkozik. Az
4] technol6gidk bevezetése mindenképpen indokolt a konyvtarkozi kolcsonzésben is
egy olyan orszdgban, ahol a kérések szdma évente 4 milli6 (a kiilfoldrdl érkezd ren-
deléseket is beszdmitva). A kérések 72%-4t a British Library Document Supply
Centre (BLDSC) teljesiti. A dokumentumok tovébbitdsdnak mddja még ma is els-
sorban a postai 1t, de fontos a teljes szerepe és egyre tobb konyvtar képes mikrosza-
mitogép segitségével kapcsolatot teremteni a BLDSC-vel. A konyvtarkozi koleson-
zésben a jovGt az olyan egységesitett gépi katal6gusok jelentik, amelyek hélézatba
szervezve szolgaljak a kérések teljesitését.

A tanulmany hetedik része tartalmazza azokat a kovetkeztetéseket és ajanla-
sokat, amelyek elGsegithetik a konyvtari automatizélast. Szdmos kérdés megvalaszc
latlan marad azzal kapcsolatban, hogy az ut6bbi évtized beruh4z4sai miként hajtanak
majd hasznot. A vizsgélatokbdl nyilvanvald, hogy csakis egy teljes beruhazas oldhat-
na meg a problémét, de ehhez sajnos pillanatnyilag a pénziigyi alapok hidnyoznak.

A nagy gyijtemények konvertilasdnak hidnya a legfGbb akadilya a nemzeti
és nemzetkozi szintli visszakereshetdségnek. A konyvtari egyiittmiikodéseknek
rendkivill nagy a szerepe a konyvtarak automatizildsaban, kiillonosen a felsGoktatési
szféraban. Az els6dleges cél ma az Egyesiilt Kirdlysdgban minden konyvtar szdméra
egy olyan integrélt rendszer létrehoz4sa amelyet mintegy hiisz anyagilag érdekelt in
formatikai cég is tdmogatna. A kiillonféle egyéni rendszerek megosztjdk az erdket,
de van jel arra, hogy a konyvtarak képesek osszefogni tovabbi informécids szolgalta-
tasok fejlesztésében. A nagyobb rendszerek ma mér kindlnak online modulokat, de
hasznélatuk még korlatozott.

A mai technolégia legkevésbé a konyvtarkozi kolesonzést hatja 4t, ezen a te-
rilleten 4ttorés csak az elektronikus adatatviteli eszkozok tomeges elterjedésével var-
haté.

A szamit6gépes kolcsonzés az, ahol a befektetés anyagilag is megtéril rovid
id6n belill, de teljes gazdasigossag igaz4b6l csak akkor valésul meg, ha a rendszer
tokéletesen integralttd valik. Az Gj rendszerek kialakitdsiban sziikséges lesz a per-
manens képzés a piac dlland6an véltoz6 jellege miatt.

Fontos feladat az egyensiily kialakit4dsa a kozponti bibliografiai adatbazisok és
regionélis megfelelSi kozott. A halézati elonyok egyre konnyebben beépithetSk az
egyes konyvtarak tevékenységébe, de még elég kevesen ismerték fel ennek a jelentd-
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ségét. Az 1ij technoldgidk bevezetése nem jelent létszamleépitést a kezdeti fazisban,
sGt, 0j szakemberek bevonisa valik sziikségessé.

Nemzetkozileg égetG probléma, hogy nincs egyértelmii megéllapodds az
elektronikus informéci6s szolgaltatdsok dijazaséval kapcsolatban. Az 4rak teriileten-
ként véltoznak. Sajnos hidnyzik a fejlesztéshez sziikséges statisztikai adatok oOssze-
gylijtése, a finanszirozas kidolgozisa, a hatékony szervezési informéci6 is. Nem tisz-
tazott az sem, hogy a nagy tempdban folyd gépesitésbil profitdlnak-e egyaltalan
azok a rétegek, akikre a megdlmodo6k gondoltak. Egyben teljes az egyetértés: jol ki-
dolgozott szabvanyokra van szitkség az adatcseréhez. Ezek koltségkihatasait azonban
ma még nehéz felbecsiilni. A tanulmény mindezekre a problémékra igyekszik valaszt
keresni, olyan cselekvési programot vézol fel, amely meghatirozza az elkovetkezd
években egy 1ij szakembergéarda feladatait.

A kozeljovd tendenciéi vildgosan korvonalazhatok. Az online nyilvanos kata-
16gusok térhdditasa nagy befolyassal lesz a kiilonféle teriiletek informécidinak kere-
sésében, foképp, ha egész hélézat keretei kozott gondolkozunk. A CD-ROM mint
tarold, és az informéci6esere eszkoze rendkivill gazdaségos, megalapozhat egy helyi
inform4ci6s adatbézist megval6sithatja a helyi, és kiils§ informéaciés szolgaltatdsok
egyensiilyat. Az olcs6bb mikrob4zisii rendszerek lehetdvé teszik a kisebb ipari és ke-
reskedelmi egységek bekapcsolasat az orsz4gos vérkeringésbe.

Minden az egyiittmiikddés fokédnak fiiggvénye. Ma az Egyesiilt Kiralysigban
magasszintli az egyiittmiikodés a konyvtarak kozott hétkoznapi értelemben, de vo-
nakod4s tapasztalhat6, ha a gyarapitési, szerzeményezési politikdban egy zartabb,
szabélyozottabb hal6zat kialakit4séra tesznek javaslatot. Az egyiittmiikodés a konyv-
tari automatizdlasban nyilvinval6 elonyokkel jar, de bizonyos szintet elérve mar sd-
lyos kotelezettségeket jelent. Egy kozponti koordindlé testiilet hidnya arra 6sztonzi a
fejlesztSket, hogy forméléd6 elképzeléseiket rendre Osszevessék. Az automatizilas
terén erds befolyéssal bir a Library Information Services Council (LISC), a British
Library-Research Libraries Group és a Cooperative Automation Group (CAG).
Nagy reményt fiiznek a most form4l6d6 National Focus on Collaboration Between
European Libraries nevii intézményhez, amelynek kiilonlegesen dontS szerepet
szdnnak. A brit szakemberek mindeniitt jelen vannak az eurdpai szervezetekben,
amelyek az automatizélassal foglalkoznak. (European Commission, LIBER, Council
of Europe).

A konyvtarak kozotti egyiittmiikodés azon is milik, hogy tisztazott volt-e,
mely terilleteken célszerii azt szorgalmazni. A kiszemelt teriiletek természetesen
nem véglegesek, de némelyik alaposabb vizsgalatot igényel. Kiemelten fontos péld4ul
a nemzeti konyvtarak kozotti csere bGvitése a gépi feldolgozasia adatbazisok vonat-
kozéaséban. Szitkséges egy olyan férum létrehozésa, ahol kiilonféle csoportok és szer-
vezetek kicserélhetik nézeteiket - eurdpai szinten.

NAGY Ferenc
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B fr Koztarsasag

Az fr Koztarsas4g sajétos helyet foglal
el az eur6pai 4llamok sordban. A legendas sziget, amely természetes 6nall6 foldrajzi
egység, még ma is megosztott - északi része protesténs tobbségil lakossaggal a brit
korona fennhat6séga al4 tartozik. A gyarmati sorbdl felemelkedett fiiggetlen katoli-
kus ir 4llam csak a 80-as évek elejétsl, a Kozos Piac tagjaként 1épett a fejlddés olyan
szintjére, ami most biztositja helyét az Eur6pai Kozosségben. A tobb évszazados brit
fiiggGség nem milt el nyomtalanul, a kiszolgaltatottsdg markans jelei fGként gazda-
sagi és kulturalis téren szembeotloek.A foldrajzi izolaltsag, és tobbek kozott a kozel-
milt hosszantart6 gazdasigi recesszi6ja okozta azokat a hatranyokat, amelyeket
gyors iitemben fel kell szdmolnia frorsz4g fiatal nemzedékének. A szdmos negativ
koriilmény tudatéban kell értékelniink erdfeszitéseiket.

Az 1] inform4ci6s technol6gidk bevezetését ismertetd ir anyag, amelyet a
University College Dublin konyvtari és informatikai tanszékének tudoményos kuta-
toi készitettek, formailag tokéletesen megegyezik az el6zbleg targyalt brit tanul-
ménnyal, cimében is azonos. Terjedelme természetesen szerényebb, mivel joval ki-
sebb rendszert ismertet.

Mindosze két orszigos jelentGségli automatizalt adatbazis miikodik az fr
Koztarsasdgban: a SHIRL (Serial Holdings in Irish Libraries) sorozati katalogus, és
az ISBN Region K (Ireland) teriileti ISBN lista. MindkettSt az An Chombhairle Le-
abharlanna (Library Council) tartja fenn. A SHIRL egy kozponti sorozati katal6gus,
amelyet Dublin patinis egyeteme a Trinity College 4llit 6ssze. Az ISBN listat az An
Chombhairle Leabharlanna késziti, majd elkiildi a BLDSC-hez, ahol szamitégépen
feldolgozzak. Mindkét szolgéltatds mikrofilmlapon hozzaférhetS. Az emlitetteken
kiviil létezik egy ir videotex adatbAzis, az Irish Libraries Videotex Database, amely
online forméban elérhetd a PATRIC nevii privét videotex rendszeren beliil. A pro-
jekt még csak kezdeti stddiumban van, a munkatarsak eddig 60 ezer rekordot vettek
fel az adattédrukba.
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A tobb mint 150 ir konyvtar koziil 10 rendelkezik komolyabb gépi katalégus-
sal. Koziiliik 6 felsGoktatési, 1 kozmiivelodési és 3 szakkonyvtar. Tobbségiikben egy
adott intézmény szamit6gépes rendszerének részeként miikodnek. Az tjabban
iizembe helyezett egységeknél mikro- és miniszdmitégépeket hasznélnak az ajanli-
soknak megfelelGen. A kisszdmit6gépes katalégusok mindegyikét onélldan fejlesz-
tették ki, nincs kapcsolat kozottik. A tiz fobb katalogusb6l hat az OCLC, a
BLAISE-LOCAS és a BL MARC brit rendszereket alkalmazza. 17 konyvtar (11 ok-
tatési, 1 kozmiivel6dési konyvtar, 5 szakkonyvtar) rendelkezik kisebb, részben gépe-
sitett katalégussal. A legnagyobb mértékii gépesités a felsGoktatasi intézmények
konyvtaraiban tapasztalhat6, és csupén két esetrdl tud a tanulmény, hogy kozmiive-
16dési konyvtarban beindult valamiféle szamit6gépes szolgaltatds. A katalogusok
nagyrészt COM mikrofilmlapok, mindossze egy nagy szakkonyvtar érhetG el online
formaban. A nagyobb gyiijtemények még nincsenek szdmitégépen feldolgozva (a
nemzeti kOnyvtari anyag, a 17-18. szdzadi nyomtatvényok, kozmiivelGdési, szak- és
felsGoktatasi konyvtar konyvrendelése automatizalt, és csak két szakkonyvtar rendel-
kezik gépesitett folybiratrendelési és regisztralsi rendszerrel. Integrélt (kolcsonzés
és katalogus) valtozattal 8 felsGoktatési, 1 kozmiivel6dési és 7 szakkonyvtarban ta-
lalkozhatunk. 9 konyvtar hasznélja adminisztraci6s célokra a szadmitogépet.

A jelentGsebb szdmitégépes adatbazisok kozill egyediill a NIHE (National
Institute for Higher Education) rendel OCLC rekordokat, 13 oktatasi intézmény
hasznélja siirlibben a BLAISE, ESA/IRS, DIALOG adatbankokat, ritkibban a
DATASTAR és a PERGAMON INFOLINE rendszereket. 16 konyvtarban fizetik
el a videotex szolgéltatast (PATRIC, COGNOTEC és a brit PRESTEL).

frorszagban a konyvarkozi tevékenységet két szervezet irényitja, a COLCO
(Committee on Library Cooperation in Ireland) és az An Chombhairle Leabharlanna.
Mivel frorszig a brit regionélis konyvtari rendszer része, nem megleps, hogy a
BLDSC részesedése a konyvtarkozi forgalomb6l 70%, és -a kért anyagoknak csak
17%-a érkezik maés, kiilfoldi konyvtaraktol.

Az ir konyvtirak 82%-a fordul azonnal és egyenesen a BLDSC-hez, ahol
95%-ban teljesitik is a beérkezi kéréseket. A széllitott dokumentumok 1/3-a konyv,
a tobbi fényma4solat. A hazai intézmények csak 13%-4t tudjék kielégiteni az igények-
nek. frorszigban nincs kialakult konyvt4rkozi kolesonzési h4lézat. A konyvtarak a té-
teleket elsGsorban telexen és telefonon rendelik. A legtobb ir konyvtar egyiittmiiko-
dik a nagy helyi szervezetekkel (COLCO, An Chomhairle Leabharlanna - 38 konyv-
tar, ISBN iroda - 77 konyvtér), a kiilfoldi intézmények koziil elsGsorban a British
Library-vel és az ISDS-kozponttal.

Az fr Koztarsasigban a recesszi6 éveiben nem volt anyagi fedezet a fejleszté-
sekre, nem formél6dhatott ki egy hatérozott konyvtari automatizalasi politika. Az or-
szig ma még a nagy beruhédzisok elGtt 4ll. ElsGdleges cél a konyvtarkozi kolcsonzés
szinvonaldnak, hatékonysaginak javitdsa. Emiatt siirgGssé vélt az ISBN adatbankhoz
val6 kozvetlen hozz4férés megteremtése online formé4ban, ami egy brit projekt segit-
ségével lehetdvé valik hamarosan (Viscount Project). fgy sem val6szinii, hogy a
BLDSC szerepe rovid id6n beliil csokkenni fog, de az egyes ir konyvtarak kozotti
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egyiittmiikodés, az elektronikus adatétvitel elterjedése biztosan noveli majd a hely-
ben kielégithetd kérések szdmat.

A szakemberek szerint ma frorszdgnak egy erSsen kozpontositott konyvtari
rendszerre van sziiksége ahhoz, hogy a technolégiai 4ttorés bekovetkezzen. Az egy-
séges fejlesztési koncepcib elsS 1épesGfoka a Nemzeti Konyvt4r automatizalt katald-
gusénak létrehozésa lenne. A masodik menetben ennek a kiprébélt rendszernek a
kozmiivel6dési konyvtarakban kell teret héditania. Ekozben azt remélik, hogy ki-
alakulhat a szdmitogépes hattér, és a folyamatosan szerzett tapasztalatok alapjén fel-
vazolhat6 lesz egy gazdasigos automatizalasi koncepci6. Erre a feladatra egy szerve-
zet, a Local Government Computer Services Board (LGCSB) maér létrejott, és vizs-
gélja a kozmiivelodési konyvtari automatiz4las lehetdségeit. Uj technolégidk keriil-
nek bevezetésre katalogizalasi c€lbél (CD-ROM, videodisc).

Az fr Koztarsasag 1985 4prilisa 6ta rendelkezik egy 6n4ll6 nemzeti kommuni-
kéciés hélozattal (EIRPAC) és miikodik mér egy elektronikus levéltovabbité rend-
szer, az EIRMAIL.

Magasabb foki egyiittmiikodés van alakuléban a HEA (High Education Au-
thority) konyvtarai kozott, de a szakkonyvtarakban is megkezd3dott a felmérés, a
tervezés. 1986-t61 a HEA oktatasi intézményei kozott megallapodas sziiletett egy ha-
16zat kialakitasar6l (HEANET), amely a jovoben a felsGoktaté4si konyvtarak haloza-
tava valhat. A rendszer alapja az EIRPAC, amely képes kiszolgélni a kozmiivel5dé-
si és a szakkOnyvtari igényeket is.

Eur6pai szintii cél olyan inform4ci6s technoldgiai pontok létrehoz4sa a koz-
miivel3dési konyvtarakban, ahol az dllampolgir mindenféle informaciéhoz hozzi-
férhet a helyi 6nkorményzatrél épphgy, mint a kozponti hivatalokr6l. Ezeknek az in-
forméciés adatbazisoknak a megteremtésérdl jelentSs mértékben a helyi 6nkor-
ményzatoknak kell gondoskodni (helyi informécié a vallalkozésokrdl, turizmusrdl,
jogi kérdésekrdl).

Végiil érdemes néhany sz6t szOlnunk a konyvtaros, informatikus képzésrdl.
frorszag a diplom4s szakképzett munkaerdt tekintve elSkels helyet foglal el az eu-
répai ranglistdn. A University College Dublin 1977-t6] képez szakembereket, akik
koziil sokan elhelyezkednek a hazai intézményeknél, de jelentGs szdmban kénytele-
nek kiilfoldon munkat keresni. 1986-ban 40 jelentkezd &llt sorba minden egyes
konyvtarosi 4llasért. (Abban az évben a munkanélkiliség az orszdgban 20% felett
volt, minden negyedik diplom4s kiilfoldre tavozott.) A konyvtari fejlesztés személyi
feltételei tehat adottak, inkabb a gépesités anyagi fedezetének elGteremtése okozhat
problémit. Az intézményeken beliili tovabbképzések révén tovabb nS majd azoknak
a szama, akik képesek lesznek véghezvinni a technolégiai felzark6z4st, s ezéltal az ir
konyvtarakban 6rzott hallatlan értékek Eurépa kozos kincsévé vilhatnak.

NAGY Ferenc
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