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Bevezetés

A szokészletet dltaldban nem tekintik a (digitdlis
vagy mésfajta) kényvtdrak kozponti jellegzetességé-
nek. A konyvtdri diskurzusok gyakrabban foglal-
koznak a gytjteményekkel, koltségvetéssel, a sze-
mélyzeti kérdésekkel, épiiletekkel, haszndlékkal,
menedzsmenttel és egyéb praktikus témdkkal. Eb-
ben az el6addsban azonban kozelebbrdl megvizsgal-
juk, mit mondhatunk a ,,székészletr6l” a konyvtd-
rakban, kiilondsen a digitdlis konyvtdrakban.

A ,sz0készlet” gyakori, elfogadott kifejezés a min-
dennapi beszédben, de mostandig nem kielégits a
szerepe a konyvtdr- és informdciétudomdny teriile-
tén. Itt ez valami idegen, egzotikus dolognak tiinik,

414

amely szokdsos lakéhelyérdl elvandorolt egy masik
kornyezetbe. Olyan bevdndorlénak tiinik, amely
hasznos, de valahogy gyanids. Amikor a konyvtdr-
és informdciétudomdnyban haszndljdk, a ,,sz6kész-
letet” kozonségesen és tigyetleniil mindsitik. Beszél-
nek ,természetes nyelvi székészletrgl” és ,kontrol-
1dlt székészletr6l”. Ezek a kifejezések magukban rej-
tik a helytelen ,nem természetes nyelvi székészlet”
és feltehetdleg a veszélyes ,,nem kontrolldlt székész-
let” lehet6ségét. Ugy tiinik, mintha a székészlet fo-
galmdt csak félig fogadtdk volna el szakteriiletiin-
kon. Tételezziik fel, hogy nekiink kell dvenniink és
meghonositanunk. Mit taldlndnk elmondhaténak
réla?
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Hédrom megéllapitdst teszek majd a székészlettel
kapcsolatban. Ezeket a kovetkeztetéseket lehet ma-
gdtol értetédének, trividlisnak vagy hibdsnak itélni.
Lehet, hogy az olvasé egyetért kovetkeztetéseim-
mel, de azt gondolhatja, hogy tilsdgosan kiterjesz-
tem a ,székészlet” jelentését. Ha igy lenne, el kell
kiiloniteniink a mostani jelenség tdrgyaldsdt attél a
nagyon kiilonbozé vitdtél, amely a ,,székészlet” sz6
megfelel6 haszndlatdt érinti.

1. Gazdasdgi szempontok. A székészlet kozponti
kérdés a digitdlis konyvtdrak koltséghatékonysdga
szempontjdbol, s ezért megtériil az, amit belefektet-
nek. Az egész vildgon nagyon sokat koltottek arra,
hogy a hdlézatokon keresztiil elérhet6vé tegyék a
dokumentumtdrakat, s ugyanigy sokat forditanak
az indexelésre, kategorizdldsra és egyéb metaada-
tok létrehozdsdra. A helyzet az, hogy egyre tobb ne-
hézség jelentkezik a dokumentumtdrak haszndléi
szdmdra, mivel novekszik azon dokumentumtdrak
szdma és ardnya, amelyekben szdmukra nem isme-
rések a metaadat székészletek. Ennek megjésolha-
té eredménye a csokkend eredményesség a kiva-
lasztdsban. (A ,kivdlasztds” szét dltaldnos fogalom-
ként haszndljuk, amelybe beletartozik a keresés,
szlirés és visszakeresés.) Ezért barmilyen technika,
amely segithet az ismeretlen metaadatok haszndla-
tédban, akdr gy, hogy ismertté teszi azokat, akdr
tigy, hogy enyhiti az ismeretlenség kovetkezménye-
it, hatalmas befolydssal lehet arra, hogy a doku-
mentumtdrak és metaadataik létrehozdsdba valé
hatalmas befektetések milyen mértékben tériilnek
meg. (Ez a gazdasdgi megfontolds dll ,,A keresés td-
mogatdsa ismeretlen metaadat székészletek ese-
tén” cimd projektunk mogott. Cime:
www.sims.berkeley.edu/research/metadata/.)

2. Az identitds kérdései kozpontiak az informdcidtu-
domdnyban. Egy olyan vildgban, ahol az identitds

politikdja kozponti kérdés, az identitds kérdései az

informdciétudomdnyban is kozpontiak, a székészle-
tek szerepéhez kapcsolédé okok miatt.

KONYVTARI FIGYELO 2000. 3.

RITERINTIES

3. A szokészlet mint a digitdlis konyvtdrak kozpon-
ti dsszetevdje. Az 4llitds itt elészor az, hogy minden
szlirG- és keresdrendszer modellezhetd halmazok
(vagy »gytjtemények”) egyik dllapotbél a mdsikba
val6 transzformdcidjdnak sorozataként, mdsod-
szor, hogy a ,szokészlet” megfelel6 fogalom érté-
kek vélasztékdra egy adott halmazban (vagy gyfijte-
ményben).

Néhany példa

Gondolkozzunk el a Kongresszusi Konyvtdri kovet-
kez§ térgyszavdrél: GOD - KNOWABLENESS-HIS-
TORY OF DOCTRINES - EARLY CHURCH, CA.
30-600 (ISTEN - MEGISMERHETGSEG - A DOKT-
RINAK TORTENETE - KORAI EGYHAZ - KB. 30-
600), amit az LCCN 8005064-hez kapcsoltak. Ez
alig természetes angol. Amikor olvassuk, tgy hang-
zik, mint egy tdvirat. Szintaktikai szerkezete fordi-
tottja a szokdsos angolnak, ahol a mindsit§ mellék-
nevek és kifejezések szokdsos mddon megeldzik
azt, amit mindsitenek. Ugy hangzik, mint egy nor-
mdlis angol szoveg, amikor a szavakat visszafelé ol-
vassuk. A tdrgysz6t korrekten alakitottdk ki, de
mégis azt mondhatjdk, hogy elég természetellenes.
Valaki, aki érdeklédik a Mindenhaté megértésének
torténete irdnt, véleményem szerint nagy valészinii-
séggel nem gondol a GOD - KNOWABLENESS sza-
vakra.

A mdsik példa egy olyan informdciés rendszerbdl
szdrmazik, amely specializdlt székészletet haszndl
osztdlyozdsi és keresési célokra. A Census Bureau
(Népszdmldldsi Hivatal) CD-ROM-on megjelentette
és a http://govinfo.kerr.orst.edu/impexp.html cim
alatt is elérhetdvé tette az USA importjdnak és ex-
portjénak numerikus adatait. Ezek az adatok na-
gyon fontosak a kormdnyzat és az ipar stratégiai
politikai dontései szdimdra. Ennek ellenére az, aki a
gépkocsigydrtds irdnt érdeklddik, s az AUTOMO-
BILE széra keres, semmit sem taldl. A CARS széra
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valé keresés RAILWAY OR TRAMWAY STOCK-
hoz vezet. Vannak adatok, de azok a PASSENGER
MOTOR VEHICLES, SPARK IGNITION ENGINE
alatt taldlhatok.
Rakétdkat egyre nagyobb mértékben haszndlnak
harci cselekmények sordn. Mennyit exportdl az
USA évente? A ROCKETS sz6t hasznélva az export
adataira keresve olyan drukategéridkat kapunk,
mint BEARINGS, TRANSMISSION, GASKETS,
MISC. Ha a keresést az egyes szdmu alakra korld-
tozzuk (ROCKET), ez hdrom tovdbbi kategéridt
eredményez.
- PHOTOGRAPHIC OR CINEMATOGRAPHIC
GOODS
- ENGINES, PARTS ETC.
- ARMS AND AMMUNITION, PARTS AND
ACCESORIES THEREOF
Ez a legutolsé kifejezetten harci fegyvereknek az
USA-bdl valé exportjéval foglalkozik. A ROCKET
sz6 csak a MISSILE & ROCKET LAUNCHES AND
SIMILAR PROJECTORS (9301009050) alatt taldlha-
t6 meg, a nagyobb export kategéridban (GUIDED
MISSILES, 9306900020) azonban nem. Ennek a
szekcionak az dltaldnos kategéridja:  BOMBS,
GRENADES ETC (9306). Vildgos, hogy azoknak a
kutatéknak, akik haszndlni akarjdk ezt az adatbd-
zist, sziikségiik van egy eszkozre, amely hidat ver a
szakadék folott, amely az dltaldnosan haszndlt ter-
minolégia és az ezen adatok kategorizdldsdra kiala-
kitott, nagymértékben specializdlt osztdlyozdsi
rendszer kozott taldlhatd.
Néha a hatdsok drnyaltak s vdratlanok, mint a
MELVYL-ben, a Kaliforniai Egyetem online konyv-
téri katalogusdban végzett két trgyi keresés eseté-
ben.
FIND XSU VIETNAM WAR
Keresési eredmény: 0 rekord
FIND XSU VIETNAMESE CONFLICT
Keresési eredmény: 4190 rekord.
A székészlettel kapcsolatos problémdk fokozdd-
nak, amikor idegen nyelvekkel foglalkozunk. A pél-
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da egy olyan keresés, amely a német hadseregnek
az 1. vildghdbord sordn folytatott 1égi fotézdsdval
foglalkozik, nevezetesen a DRACHENPHOTOGRA-
PHIE-val. A DRACHEN német sz6 a sdrkdnyra vo-
natkozott, a keresés pedig a korszak miszaki szak-
irodalmabdl a sdrkdnyokat haszndlé katonai légi
fényképezésre. Az azonban, amit sikeriilt megtaldl-
ni, nem volt relevdns, mivel a németek kifejlesztet-
tek egy panyvdzott megfigyelési 1éggombot, amely
aerodinamikai volt. Aerodinamikai volt olyan érte-
lemben, mint egy sdrkdny és sarkdnyballonként
volt ismeretes, németiil DRACHENFESSELBAL-
LON, vagy réviden DRACHEN. [gy a DRACHEN-
PHOTOGRAPHIE ebben a specidlis kontextusban
nem a sdrkdnybdl valé fényképezésre utalt, hanem
egy megfigyelési léggombre. Még ha ezt tudta is a
keresd, sokkal eredményesebb lehetett volna, ha
tisztdban lett volna azzal, hogy az angolban az
AEROSTAT fogalmat haszndljék a megfigyelési lég-
gombaok szakszavaként.

Nyilvénvalé, hogy kiilonbozé nyelvek, mint az an-
gol, a kinai és a német, kiilonbozd szavakat hasz-
ndlnak. Egy adott nyelven belill is az a helyzet,
hogy kiilonboz6 teriiletek eltérd székészletet hasz-
nélnak. Ezek a kiilonbségek sokszor nagyobbak,
mint vdrhatndnk. Nézziik meg azokat a tdrgyszava-
kat, amelyeket a Library of Congress Subject
Headings és a Medical Subject Headings (MeSH)
ad a partvidéki szennyezéssel (COASTAL POLLU-
TION) foglalkozé dokumentumokra. A COASTAL
¢és a POLLUTION tdrgyi kulcsszéként nem vezetett
eredményre, de lehetett rekordokat taldlni olyan
médon, hogy a két szét a cimben kerestiik. A ka-
pott targyszavak rangsorolt sorrendben:

LCSH: MARINE POLLUTION; COASTAL ZONE
MANAGEMENT; WATER - POLLUTION; PETRO-
LEUM INDUSTRY AND TRADE; BEACH ERO-
SION; COASTS; BARRIER ISLANDS; COASTAL
CHANGES stb.

MeSH: SEAWATER; WATER POLLUTION; BACTE-
RIA; WATER MICROBIOLOGY; AIR POLLUTION;
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ENVIRONMENTAL MONITORING; BATHING
BEACHES; ENVIRONMENTAL POLLUTION stb.
Figyeljiik meg a vdltozatossdgot, s azt, hogy milyen
kevés kozos van a két listdban. A tdrgyszavak elfo-
gadhatdak, de kitdl vdrhatd, hogy néhdnyndl tob-
bet kitaldl koziilik Konnyebb felismerni a perti-
nens fogalmakat, mint megjdsolni, hogy mik lesz-
nek azok. Ebben az esetben legaldbb hdrom kiilon-
boz8 szokészlet jétszott szimultdn: az LCSH, a
MeSH és az enyém.

Nemcsak a székészletnek a tdrgyi indexelésben
valé haszndlata nyelvi tevékenység, hanem a nyelv-
haszndlat is elkeriilhetetleniil a kultirdn alapszik.
A sz6készlet haszndlata jelez valamilyen tdrsadalmi
helyzetet.

Néhany lehetdség a helyzet
javitasara

A Dewey-féle Tizedes Osztdlyozds ,330” jelzete
ECONOMICS (kozgazdasdgtan) jelentésében vala-
mifajta furcsa megjelenési formdju sz6. Annak felis-
merése, hogy az indexelés és az osztdlyozds nyelvi
tevékenység, nem Uj. A metaadat rendszerekre DO-
KUMENTACIOS NYELVEKKENT vagy META-
NYELVEKKENT utalnak. A Dewey szdmok jelentés-
sel birnak, ha on ismeri a szimokat. De a jelentés
tobbé vagy kevésbé homdlyos addig, amig a haszna-
lat sordn az ismeret ki nem fejlédik. A haszndlénak
arra van sziiksége, hogy sajdt fogalmait leforditsa a
DDC (TO) fogalmaira, valami angolt a ,Dewey”
szétdrdra.

Melvil Dewey ezt a formdt a Relativ Indexében
adta, amit hajlamosak vagyunk az osztdlyozdshoz
készitett fiiggeléknek tekinteni. Dewey maga a
rendszere  legfontosabb  részének tekintette.
(Olding, 1996, 82-83.)

»Ez a betiirendes index, a rendszer legfontosabb jel-
legzetessége olyan kulcsszavakbdl (headingekbdl)
dll, amelyek sokféle forrdsbdl lettek gyiljtve, s a rend-
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szer haszndldi kivdnatosnak taldltdk dket... Az In-
dex hasonld vagy szinonim szavakat ad, ... igy egy
intelligens személy biztosan megtaldlja a megfeleld
szdmot... A Relativ Index azonos éldfejeivel ... bizto-
sitja, hogy a hasonld tartalmii konyv bdrmely terii-
letrdl, amely az osztdlyozdhoz kerill, ugyanarra a
helyre keriil, s bdrmely olvasd keresi ezeket a kinyve-
ket, azonnal a megfeleld helyre utaljdk.” (Olding,
1996, 89-91.)

»A rendszer tdrgymutatdja (Subject Indexe) csont-
vdz szdtdrkataldgus, tartalmaz mindent, ami nincs
benne a ,névkataldgusban”. Ahelyett hogy kionyvci-
meket adndnk minden tdrgyszd (head) alatt, a
szdm utal azokra a cimekre egyszerilen és kozvetle-
nill... Ezért egyesitjiik a szdtdr- és a szakkataldgusok
elényeit, nem 1gy, hogy dsszekeverjiik ket s igy elve-
szitjilk az egyik egyszeriiségét és a mdsik kivdldsd-
gdt, hanem igazdn haszndlva mindkettét, mindegyi-
ket a maga érdemével. A cimekbdl csak egy halmaz-
ra van szilkség, mivel a mi osztdlyozdsi szdmaink el-
érhetdvé teszik éket mindkét kataldgusunk szdmd-
ra.” (Olding, 1996, 104.)

A Dewey dltal haszndlt megreformdlt helyesirds em-
lékeztet minket arra, hogy a ,természetes” nyelv
konvencidkon alapszik, s ellendllna a ,teljes szove-
gli” keresésen alapulé visszakeresésnek, amely a
sz6haszndlat konvenciéitdl fiigg.

Ebben az esetben mindenképp sziikségesnek és ér-
dekesnek ldtszik Dewey eredeti szovegének kozlése
is:

»This alfabetic index, the most important feature of
the sistem, consists of headings gatherd from a great
variety of sources, as uzers of the sistem hav found
them desirabl... The Index givs similar or sinonimus
words,... so any intelijent person wil surely get the
ryt number... The Relativ Index, with its cach-
words... insures that books on the same faze of any
subject cuming before the clasifyers shal be asynd to
same place, and that any reader seeking these books
shal be referd instantly to that place.” (Olding,
1996, 89-91).
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»The Subject Index of this sistem is a skeleton
dictionary catalog, covering everything not coverd
by the ‘name catalog’, Insted of giving book titles
under each hed, the number refers to all those titles
simply and directly... We therefore unite advantajes
of dictionary and clast catalogs, not by mingling
them and so losing much of the simplicity of one
and as much of excelence of the other, but by realy
uzing both, each with its own merits. Only one set of
titles is needed, for our clas numbers make this
available for both catalogs.” (Olding, 1966, 104)

Tobb szokészlet

Minden keresdrendszer tobb székészletet foglal ma-

gdban. Még abban a legprimitivebb esetben is, ami-

kor szerkesztetlen szovegeket keresiink szerkesztet-
len kérdésekkel, legaldbb két székészlet van:

1. A keresett dokumentumok szerzéjének(inek)
sz6készlete(i) és

2. Akeresd szokészlete.

A miikod§ kivélaszté rendszerek esetében a sz6-
készletek szdma valdszintileg sokkal nagyobb.

Egy online konyvtdri katalégus példdul 4ltald-

ban tovdbbi hdrmat tartalmaz. A két, mar emli-

tett mellett az aldbbiakat:

3. A katalogizdl6 szokészlete, amelyet a dokumen-
tumok reprezentdcidinak létrehozdsdra hasz-
ndl, médositja, helyettesiti és/vagy kiegésziti a
szerz§ székészletét;

4. ,See”, ,See also” (Ldsd, Lisd még) és mds
szindetikus (0sszekotd) szerkezetek mddosit-
jék, helyettesitik vagy kiegészitik a katalogizlé
szkészletét; és

5. A keresG sz6készlete, ahogy a keresdkérdést ki-
alakitotta.

Pontosan azért, mert tobb székészlet is van, min-

dig megvan a lehetdsége a hibds pdrositdsnak szé-

készletek kozti dtmenet sordn, vagyis egy disszo-
nancidnak a jelentésben. Ha a keres§ A-rél kérdez
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és a szerzG B-t irt, lehet, hogy ugyanazt a jelentést
kiilonb6z8 médokon fejezik ki (szinonimdk), vagy
lehet, hogy mindketten A-t irtak, de kiilsnboz§ je-
lentéssel (homografok).

A kozbeesd székészleteket (a katalogizdldét, a
szindetikus (0sszekotl) szerkezetet, a kialakitott
kérdést) tigy lehet tekinteni, mint ami normalizdlni
akarja a fogalom haszndlatdt s igy helyesbiteni az
eltéréseket. A katalogizdlé dltal adott subject
heading (tdrgyszd) helyesbiti a szerzg dltal adott ci-
met azdltal, hogy a dokumentum témdjdt szabvd-
nyositott székészlettel reprezentdlja. Egy tapasztalt
keresé tudja, hogyan kell médositani a sajdt vagy
mdsok dltal meghatdrozott igényt olyan fogalmak-
kal, hogy a rendszer haszndlhatéan valaszoljon.

A székészletnek annyi djrareprezentdldsa van,
ahdny dtmenetre sor keriil a székészletek kozott.
Minden tjrareprezentdlds lehetdséget ad a kivélasz-
t6 és a dokumentum kozti disszonancidk helyesbi-
tésére, de ugyanakkor disszonancidkhoz is vezet-
het. A vietnami konfliktus példdja esetében a kata-
logizdlé székészlete killonbozik mind a szerz8kétd],
mind a keres6kétdl, ezzel disszonancidt és problé-
mdt okozva, amely egy djabb dtmeneti sz6készlet
megalkotdsdt teszi sziikségessé a javitds érdekében.
Ebben az esetben egy kereszthivatkozds VIETNAM
WAR USE VIETNAMESE CONFLICT (VIETNAMI
HABORU LASD VIETNAMI KONFLIKTUS) sziin-
tetné meg az eltérést. Ennek alternativdja az, hogy
egy kozvetits keres6 (ember vagy gép) tudhat ele-
get ahhoz, hogy terminolégiai véltozast hozzon lét-
re a rendszer székészletéhez igazodva.

Mivel a székészletek kozti csaknem minden dtme-
net lehetdséget kindl arra, hogy disszonancidt sziin-
tessen meg vagy keltsen, a tobbértelmiiség, amely
zavarossd teszi a jelentést azzal, hogy egy jelentést
kettSként vagy tobbként mutat be, szintén valdszi-
nii eredmény. A tobbértelmiiség bevezetésének le-
hetésége megsokszorozédhat, mivel minden tovab-
bi d4tmenet egy tjabb székészletbe, néveli a tobbér-
telmiségek €és hibdk lehetdségét.
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A t6bb székészletrdl tgy besz€ltiink, mintha mind-
egyik egyértelmi és homogén lenne, de barmelyik
szokészlet belsd okokbdl is kovetkezetlen lehet,
akdr az egyén haszndlatdnak varidcidin keresztiil,
vagy mert tobb szerepl6t vontak be, mindegyiket a
sajat személyes haszndlatdval (szinkron vdltozat).
Azt sem szabad feltételezniink, hogy barmely
egyén vagy csoport kovetkezetes székészletének
haszndlatdban az id6k sordn egy véltozé vildgban
(diakron vdltozat), vagy hogy az id6k folyamdn be-
kovetkezd valtozdsok kovetkezetesek minden részt-
vevd szempontjdbdl. A székészletet arra haszndl-
jak, hogy jelezzék a jelentést, de a nyelv instabil, di-
namikus. A szavak terjeszkeddek abban értelem-
ben, hogy tj jelentéseket vehetnek magukra. A je-
lentések killonbségei, kétértelmiségei és bizonyta-
lansdgai, ha egyszer felismerték Gket, feloldhatéak
mdsok jelentéseinek vizsgdlatdval. A pdrbeszéd ki-
hozza a kiilonbségeket. A kiilonbségek véltoztatdst
generdlnak. Ebben az értelemben a szavaknak sajat
életik van, 4j jelentéseket vesznek fel fiiggetleniil
attél, hogy a szétdrszerkeszt6k mit irtak. Tovdbbd
a jelentések osszetettek: Létezik mind a denotécié
(jelentés, értelem), amire a sz6 utal, és a konno-
técié (mellékjelentés), indirekt niianszok és asszoci-
dcidk, amelyek szinezik a felfogott jelentést.

Forma és jelentés

Az el6z6kben utaltunk a székészletek kozti megha-
térozatlan ,disszonancidra”. A digitdlis technika
haszndlata oda vezet minket, hogy a székészletre
mint karaktersorozatbél 4ll6 fogalmakra gondol-
junk, amelyeket lehet kezelni, de a szavak jelentése
szubjektiven és szitudciéban formdlédik, a székész-
let haszndlata tdrsadalmi.

Van egyfajta dualitds a szavak formdja és jelentése
kozott: a sz6 ugyanazon formdjdnak kiilonbozd le-
het a jelentése kiilonbozG szokészletekben, és
ugyanaz a jelentés kifejezhetd kiilonboz6 formdju
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szavakkal. A forma fontos az informdci6s rendsze-
rekben, mert a technika a szavak fizikai jellemzdi-
vel dolgozik, nem jelentésiikkel. A szoftver karak-
tersorozattal dolgozik, lexikai egységekkel, nem fo-
galmakkal. Amikor a ,fogalom” sz6t haszndljdk a
szdmitégépes visszakereséssel kapcsolatban, ennek
haszndlata metaforikus, dltaldban néhdny algorit-
mikus kapcsolatra utal lexikai egységek kozott.
Mdr mindossze két székészletbdl szdrmazé bér-
mely fogalompdr kozotti kapcsolat is minimdlisan
négy lehetdséget tartalmaz:

Ugyanaz a forma, ugyanaz a jelentés: Ugyanaz a
sz0.

Ugyanaz a forma, kiilonb6z8 jelentés: Homogréfia
Kiilonboz6 forma, ugyanaz a jelentés: Szinonima
Kiilonboz6 forma, kiilénbozd jelentés: Kiilonbozs
szavak

Az ,,ugyanaz” itt gyakorlatban azt jelenti, hogy azo-
nos médon elfogadhaté valamilyen célra, nem pe-
dig azonossdgot szigort értelemben. A tokéletes szi-
nonimék ritkdk az angol nyelvben. Altaldban van
némi kiilénbség a jelentésben.

A jelentés cseréje és az identitas
kérdései

Az egyik sz6készletbd] a mdsikba valé jelentésvesz-
teség nélkiili dtmenet szigori megszoritdsokat igé-
nyel. A jelentésveszteség nélkiili transzformdci6 for-
madlis feltétele az, hogy egyértelmi és visszafordit-
haté ekvivalencidnak kell lennie minden transzfor-
mdciéban. Ez valészintitlen, kivéve azt az esetet, ha
teljesen zdrt rendszerrdl van sz6, amelyben min-
den kifejezésformdt egyértelmtien elére meghatd-
roztdk. Ez a feltétel nem érhetd el, amikor emberek
is bekapcsolddnak, gy a t6bb székészlet jelenléte a
kivdlaszté rendszerekben a lehetséges jelentések
tobbességét tiikrozi, ez 1étezik minden jelentés cse-
réje esetén. A kivdlaszté rendszerek parbeszédes in-
terakcidként funkciondlnak a székészletek kozott,
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amelyek legaldbb két irdnyban miikodnek. A kere-
s8 szokészletét probdra teszik a kivalasztd rendszer
székészletének korldtai, megkotései; a dokumentu-
mok székészlete is mddositott, ,kontrolldlt”. Mind-
kett6t a konvergencidt megcélozva alakitjdk 4t an-
nak érdekében, hogy elérjék a jelentés megegyezé-
sét.

Létezik azonban a székészletek béviilése is, ahogy
a Keresd, a katalogizdld, a kereszthivatkozdsok ké-
szitdje folyamatosan alkalmazkodik az 1j kihivdsok-
hoz, véltozé korilményekhez és az 1j székészlet-
hez. Berman: Prejudices and Antipathies (Elditéle-
tek és antipdtidk) cimi tanulmdnydban béségesen
szolgdltat a Kongresszusi Konyvtdr Subject Head-
ingjeinek (tdrgyszérendszerének) megvéltoztatdsd-
ra vonatkozd javaslatokat (Berman, 1971).

Az identitds kérdései kozpontiak a tdrsadalmi élet-
ben. Edward Tylor Klasszikus meghatdrozdsa: ,A
kultira és a civilizdcid, széles etnogrdfiai értelem-
ben az a komplex egész, amelynek része a tudds, hit,
mijivészet, erkilcs, jog, szokds és egyéb képességek és
viselkedésmddok, amelyeket az ember a tdrsadalom
tagjaként sajdtit el.” (Tylor, 1871).

Az identitds a kiilonbséggel magyardzhaté meg.
Semmi sem hatdrozhaté meg kielégitéen énmaga
fogalmaival. LEn énmagam vagyok,” azt jelenti,
hogy nem vagyok te. Jobban hasonlitok rd, mint
mdsra, inkdbb egyetértek ezzel a személlyel, mint
azzal. Jobban szeretem az egyik csoport hitét, mi-
vészetét, erkolcsét, jogszokdsait és szokdsait, mint
egy mdsikéit.

A kategorizdlds és a székészlet a kategéridk repre-
zentdci6jdhoz alapvetd az ilyenfajta megkiilonbozte-
téshez. A megkiilonboztetés és a kategorizdlds az
alapja a tdrsadalmi vildgnak és alapja a kivélaszté
rendszereknek. Egy szerep eljdtszdsdra a konyvtd-
rosok, tandrok és mdsok bekapcsolédnak a kultira
dtaddsdba, az indexikdlis kapcsolatok formdldséba,
beleértve az ez és az, koztiink és koztik kozotti
megkiilonboztetést és jellemzést, a konyvtdr- és in-
formécié-tudomdnyt olyan mveletek és kérdések
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részévé téve, amelyek kozpontiak a tdrsadalom szd-
mdra. Ez egy tovdbbi ok arra, hogy a székészletek
kozotti dtmenet (,mapping, leképezés”) a konyv-
tdr- és informdcitudomdny kozponti kérdése,
vagy legaldbbis annak kell lennie.

A szOkészlet meghatarozasa
a konyvtar- és
informaciétudomanyban

Ha azt gondoljuk, hogy a székészlet barmilyen fon-

tossdggal bir a konyvtdr- és informéciétudomany-

ban, ahogy azt dllitottam, akkor taldn tobbként kell

kezelniink a ,,sz6készlet” fogalmdt, mint egy nyelvé-
szeti tanulmdnyokbdl kolcsonzott szét. Ha a sz6-

készlet fogalmdt be akarjuk vezetni a konyvtdr- és

informdciétudomanyba, akkor definiciét kell keres-
niink arra, vagy legaldbb meg kell érteniink, mit ér-
tiink ,,sz6készlet” alatt, ami intellektudlisan kielégi-
t6 médon megfelel a konyvtdr- és informéciétudo-

mdny teriiletének. Ez a konferencia a digitdlis

konyvtdrakkal foglalkozik. Mi lehetne hatékony de-

finfcié a ,székészletre” a digitdlis konyvtdrakkal

valé osszefiiggésben? Hogy erre a kérdésre vélaszol-
hassunk, el6szor a sz6 szokdsos jelentéseit kell

megfontolnunk, utdna a digitdlis konyvtdrak termé-
szetét.

Az Oxford English Dictionary (1989, 19. két., 721.)

négy definiciét ad a ,,vocabulary” széra.

1. Szavak gy(ijteménye vagy listdja jelentésiik ro-

vid magyardzatdval.

Egy adott személy, osztdly, foglalkozds vagy ha-

sonlé nyelvének értéktartoménya.

3. Az egy nyelvet képezd szavak Gsszessége.

4. Képletes értelemben. Artisztikus vagy stiliszti-
kus formdk, technikdk, mozdulatok stb. halma-
za, amelyek elérhetSek egy adott személy stb.
szdmdra.

9

Az a mogottes jelentés, hogy a ,,sz0készlet” a jelen-
tés kiilonbozd kifejezéseinek felsoroldsat, a repre-
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zentdciés formdk repertodrjdt jeloli. A nyelvészet-
ben a ,type” (tipus) és a ,token” (jelolés) szavakat
haszndljdk, ahol egy adott sz6 minden esete jelolés,
s minden kiilonboz6 szé tipus. A kiilonbzd tipu-
sok kiterjedését vagy repertodrjat nevezhetjiik sz6-
készletnek. Igy az is megfeleld lehet, ha indexfogal-
mak vagy tdrgyszavak értéktartomdnydt vagy reper-
todrjdt nevezziik ,,székészletnek”.

De a kényvtdr- és informdcié-tudomdnyban a jelen-
tés kifejezésére haszndlt fogalmak gyakran vagy a
természetes nyelv eléggé természetellenes adaptdci-
61 (pl. GOD - KNOWABLENESS...), vagy mestersé-
ges jelolést alkalmaznak, mint példdul azt, hogy
330 jelenti a kozgazdasdgot. Valdjdban a jelentés
reprezentdciéjénak ilyen rendszerei a szakteriilet
specialitdsai. Az ilyen leiré rendszerek alkalmazdsa
valamifajta nyelvi tevékenység, s régéta haszndljdk
ré a DOKUMENTACIOS NYELVEK vagy META-
NYELVEK fogalmdt a metaadatok nyelvének jelen-
tésében. Ezért nagyon megfelelé a konyvtdr- és in-
formdciétudomdnyban kiterjeszteni a ,,székészlet”
haszndlatét tigy, hogy utaljon tezauruszban elfoga-
dott fogalmak, osztdlyozdsi rendszerben haszndlt
szdmok és barmely kategorizédlds kédja értéktarto-
mdnydra vagy repertodrjdra. A digitdlis konyvtdrak-
ra specidlizdlt szovegkornyezetben sem ldtszik ok
arra, hogy ne haszndljuk a ,székészletet” olyan
technikai fogalomként, amely bdrmely MARC
mez§ vagy mds metaadat mez§ kiterjedését vagy re-
pertodrjét jelzi.

A ,sz0készlet” technikai fogalomként vald kezelése
a konyvtdr- és informdciétudomdnyban barmely
metaadat terjedelmének jelentésében djabb lehetd-
ségeket nyit, mivel a digitdlis konyvtdrak rendszeré-
nek teljes szerkezete reprezentdlhaté fogalmak
(term-ok) halmazaként (vagy gytjteményeként) és
egyik halmazbdl a mdsikba, egy abbdl kivetkezdbe
val6 dtmenetként. Csak kétféle dtmenet tlinik lehet-
ségesnek:

1. Transzformdcid, amikor kataléguscéduldk hal-
maza szdrmazik kényvek halmazabdl, vagy ami-
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kor vektorok halmaza szdrmazik digitdlis szove-
gekbdl;

2. Szétosztds (vagy (djra)rendezés), mint példdul
amikor a céduldkat betlirendbe rendezik, vagy
amikor rekordok részhalmazat kivalasztjak egy
visszakeresett halmazbdl.

Ahogy Christian Plaunttal mostandig sikeriilt meg-
hatdroznunk, minden digitdlis konyvtdri szerkezet,
valéjdban minden sz{irg- és keresérendszer model-
lezhet6 ilyen médon halmazok sorozataként és
(szdrmaztatott) halmazokba valé 4tmenetként. A
digitdlis konyvtdrak szerkezetei halmazok hierar-
chidi. Léteznek dokumentumtdrak hélézatai, mind-
egyik dokumentumok gy(ijteményét tartalmazza, ti-
pikusan betiikbdl dll6 szavakbél képzett bekezdé-
sekbdl épiil fel. A metaadatok mezdkbdl édllnak,
amelyek gyakran tartalmaznak almezdket és igy to-
vdbb. Ennek a modellnek a részleteit és a digitdlis
kényvtdrakra vonatkozé kovetkezményeit mdshol
dolgoztuk fel (Buckland és Plaunt 1994; Plaunt
1997, Buckland és Plaunt 1997). Itt az érvényes,
hogy ha a digitélis kényvtdrakat fogalmak halmaz-
nak tekinthetjiik, s ha fogalmainkat meghatdroz-
zuk a konyvtdr- és informdciétudomdnyban, a
»sz0készlet” jol meghatdrozhaté bdrmely halmaz
értéktartomdnyaként. Ha igy lenne, a ,,sz6készlet”
azonnal a szakteriilet kozponti technikai fogalmdvd
vélna.

Osszegzés és kovetkeztetések

Az informdcikeresésben a ,szokészlet” kifejezés
gyakran utal a természetes nyelv stilizdlt alkalmazd-
sdra indexeld fogalmak kialakitdsa érdekében. A
kozelebbi vizsgdlat a székincset hatékony és dthaté
elképzelésnek mutatja, mert a digitdlis konyvtdrak
tobb nyelvet s ebbdl kovetkezden tobb székészletet
alkalmaznak. A jél ismert konyvtdri katalégussal
kapcsolatos minden tranzakci6 legaldbb 6t kiilon-
boz6 székészletet foglal magdban: a szerzékét, az
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indexel6két, a szindetikus (6sszekotd) szerkezetet,
a keresdét és a megszerkesztett kérdését. Az indexe-
lés, akdr ,természetes”, akdr mesterséges jelolés-
sel, leiré s ezért nyelvi tevékenység. Hagyomanyos
és megfeleld, ha a metaadat rendszerekre DOKU-
MENTACIOS NYELVEKKENT utalunk.

Ha a ,sz6készlet” szt szokdsos értelmében vesz-
sziik, vagyis ami a haszndlt, kiilonbéz8 szavak terje-
delmét vagy repertodrjdt jeloli, akkor ésszeriinek
tinhet az is, hogy bdrmifajta metaadat, példdul bar-
mely MARC mez§ terjedelmeként is haszndljuk.
Ha egy sz6t technikai fogalomként akarunk hasz-
ndlni barmely teriileten, példdul a konyvtdr- és in-
forméciétudomdnyban, legjobb, ha ennek a teriilet-
nek jelentésérél megegyezés szilletik. Esszerd és
hasznos lenne a ,székészlet” haszndlata bdrmely
halmazban (vagy gy(jteményben) taldlhaté szavak
terjedelmének jelolésére haszndlni, beleértve min-
den metaadatot, ez nagy dltaldnositdst biztosit, ami-
kor az dltalunk javasolt funkciondlis modellel kap-
csolatban haszndljdk.

A szétdrak kozti leképezés, egy adott székészletben
megtaldlhaté fogalomtdl egy mdsik székészletben
annak megfelel§ fogalomhoz vagy fogalmakhoz
egyre inkdbb sziikséges, ahogy a kényelmes hozzd-
férés egyre tobb és tobb dokumentumtdrra, és to-
vabbi, kevésbé ismert metaadatokra terjed ki.

A szokészlet alapvet§ a digitdlis konyvtdrak gazda-
sdgossdga szempontjabdl, mivel az ismeretlen ter-
minoldgia gdtolja a hatékony keresést. A székészlet
azért is fontos, mert kozponti jelentdségti az identi-
tds kérdéseiben, amelyek ugyanakkor kozponti je-
lentdségiiek a tdrsadalom szdmdra. A székészlet,
ha technikai definici6t kap a konyvtdr- és informa-
ciétudomdnyban, értékek valasztéka vagy terjedel-
me egy halmazban, a digitdlis konyvtdrak szerkeze-
tének és haszndlatdnak kozponti jellemzdje.

Van mdsik megfontolds is. Ez leegyszer(sités, de
mégis uigy gondolom, hogy a kényvtdr- és informa-
ciétudomdny eszméjének torténelmi fejlédését job-
ban megérthetjiik, ha két kiillonboz8 hagyomény fo-
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galmaiban gondolkodunk, amelyeket ,,dokumen-
tum hagyomdny”-nak és ,formdlis hagyomany”-
nak nevezek.

A ,formdlis hagyomdny”-ba azokat a technikdkat
és technoldgidkat értem bele, amelyek a logikdn és
algorimusokon alapulnak: lyukkértydk, digitalis
szdmitégépek, adatfeldolgozds, szdmitdstechnika,
mesterséges intelligencia és az informdcidkeresés
torténeti hagyomdnyai, ahogyan az ACM SIGIR ta-
ldlkozéin tiikr6z6dnek. Ez a formdlis hagyomdny
az, amely olyan sokat tett azért, hogy konferenci-
dnk témdja - a digitdlis konyvtdrak - lehetségessé
vdljanak. De ez a hagyomdny definicidktdl és meg-
bizhaté miiveletektdl fiigg, és szembendll az embe-
ri nyelv és az emberi viselkedés véltozékonysdgd-
val.

A ,dokumentum hagyomdny”-ba helyezném a do-
kumentumszolgdltatds olyan torténeti gyakorlatat,
mint a bibliogréfia, konyvtérossdg, levéltdrossdg és
rekordok kezelése. Ebben a hagyoményban a doku-
mentumokkal jelentéssel biré tdrgyakként és tobb
célt szolgdlé haszndlatuk jelentésében foglalkoz-
nak: gyakorlati haszndlhatésdg, oktatds, rekredcid,
mifveltség és kiilonbozs tdrsadalmi szolgdltatdsok.
Ennek a hagyomdnynak van meghatdrozott logikd-
ja: az kovetkezik beldle, hogy a szakma gyakorlata
kiterjed barmely jelentéssel biré térgyra, barmilyen
formdban, amely (potencidlisan) mindent tartal-
maz, ami segiti a tuddst, tovdbbd annak megértése
is (kovetkezik beldle), hogy a dokumentumoknak
koze van a tuddshoz, jelentéshez, tanuldshoz, leirds-
hoz, nyelvhez és kétértelmiiséghez (Buckland,
1997). Ebbél az kovetkezik, hogy a konyvtdr- és in-
formdciétudomdny eszméje nem lehet teljes, ha
nem foglalja magdban a kulturdlis tanulmédnyokat
is, s végiil is a konyvtdr- és informdciétudomdny
érett, jol fejlett eszméjének sziikségszertien el gyo-
kerekkel kell kapcsolédnia a humdn tudoményok
és a kvalitativ tdrsadalomtudomdnyok kérdéseihez.

Ugy tiinik, hogy a két hagyomdny alapvetden in-
kompatibilis, mert alapveten kiilonb6z bézisrél
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indultak. Egyiket sem vélaszthatjuk azonban kiz4-
rélagosan, ha hatékonyak és gyakorlatiasak is aka-
runk lenni. A székészlet azonban mindkét hagyo-
mdny kozponti része. Kiilonboz6 médokon mind-
kettének foglalkoznia kell a székészlet kérdéseivel,
s ez szolgdlhat valamilyen taldlkozdsi helyként. A
székészlet kérdése végsd kovetkeztetésem szerint
fontos ennek a konferencidnak a szdmdra, mert a
sz6készlet természete és szerepe kozponti a konyv-
tdr- és informdciétudomdny bdrmely hitelt érdem-
16 koncepcidja szdmdra.
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