esetek 36%-aban valamelyik oktaté kapott kilon
megbizast a kényvtarosi teenddk ellatasara.
Jelenleg az (j konyvtari térvény megvalo-
sitasa, az oktatasligyi és kozigazgatasi valtoza-
sok koértilményei koézott az Usinszkij Konyvtar
szakemberei az iskolai koényvtarak informacids
tevékenységének normain és 0j koncepcidjan
dolgoznak.
(Katsanyi Sandor)

Egyéb konyvtarak

97/155

WARD, Dane M.: The changing role of mobile
libraries in Africa = Int.Inform.Libr.Rev. 28.vol.
1996. 2.no. 121-133.p.

A mozgokonyvtarak szerepének valtozasa Af-
rikaban

Feladatkor, Mozgdkényvtar

A hagyomanyos mozgokdényvtari szolgalta-
tasok Afrikaban nem bizonyultak annyira sikere-
seknek, mind a vildg mas teriiletein. A vonat-
kozo6 szakirodalom alapos attekintése alapjan a
szerz0 ismerteti az afrikai mozgokényvtari prog-
ramok torténetét és problémait. Szem el6tt tart-
va, hogy Afrikaban a lakossag nagy hanyada vi-
déki és irastudatlan, a hatékony informacioter-
jesztés érdekében a jovében a mozgdkonyvta-
raknak mas szervezetekkel is egyitt kell miikod-
niik. Ezen az alapon a szerzé szerint a ,moz-
gokonyvtarak” helyett megfelel6bb lenne a ,moz-
g6 informéaciészolgaltaté rendszerek” fogalmat
hasznalni.

(Autoref.)
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MUNKAFOLYAMATOK ES
' SZOLGALTATASOK

Allomany, allomanyalakitas

97/156

JOHNSTON, B.J. — WITTE, Victoria: Electronic
resources and budgeting: funding at the edge =
Collect.Manage. 21.vol. 1996. 1.no. 3-16.p.

Az elektronikus informacioéforrasok a gyara-
pitasi keretben: a ,,birtoklas vagy hozzaférés”
dilemmaja

Allomanygyarapitas; Egyetemi kényvtar; Elekiro-
nikus publikacio;, Gazdasagossag -kényvtarban;
Hozzaférhetéség; Masolatszolgaltatas

[A forras-folyodirat az alabbi cimen szerezhet6
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904]

A konyvtarak torténete soran a nagy tudo-
manyos konyvtarak megkisérelték — még a leg-
jobb id6kben is sikerteleniil — sajat allomanyuk
szamara beszerezni és tarolni mindazt, ami
hasznaldikat érdekelheti. A kényvtarkézi kol-
csbnzés régi gyakorlat a konyvtarakban, a hoz-
zaférés és a birtoklas gondolatat testesiti meg. E
modell végét az informaciérobbanas, a kedve-
z6tlen valutaatvaltasi aranyok, a gyakran meg-
kérd6jelezheté kiadasi politika okozta. A késéb-
biekben a kényvtarak koltségvetésében konflik-
tus alakult ki abban a tekintetben, hogy mennyit
forditsanak a hagyoméanyos (nyomtatott) és
mennyit az Gj, elektronikus dokumentumokra
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(nem csak az igy beszerezhett folydiratcikkekre,
hanem a tavolrol elérheté masodlagos és eis6d-
leges informacioforrasokra is).

Ross Atkinson nyoman elektronikus ,anti-
gyljteménynek” nevezhetjiik azon kiadvanyok
Osszességét, amelyek nem a sajat allomanyunk-
ban vannak, de szerepeltek a deziderata kozott,
vagy amikor igény mutatkozik rajuk, be tudjuk
Oket szerezni a hagyoméanyos egyittmiikédés
keretében. Az Interneten korlatlan lehetéségek
kindlkoznak az anti-gy(jtemény bovitésére. A
tavoli hozzaférés részben kivaltja a beszerzést
(példaul lemondhatjuk a nyomtatott folyoiratot),
ugyanakkor (példaul a dokumentumrendelés
vagy az adatbazishoz val6 tavoli hozzaférés)
pénzt igényel a koltségvetésbdl.

A nagy tudomanyos konyvtarak nem szok-
tak selejtezni az allomanyukbol. Most viszont ha-
gyomanyos dokumentumokat (t6bbnyire a nyom-
tatott folydiratokat) az ,anti-gytjteménybe” tesz-
nek at. A folyoiratok és konyvek arat egyre in-
kabb az elektronikus hozzaférés egy-egy alka-
lomra esd6 kéltségeihez kell viszonyitaniuk.

A Washington Egyetem Konyvtara a 90-es
évek elején igen kedvezé koltségvetéssel ren-
delkezett. A természettudomanyok és a miiszaki
tudomanyok terén, ahol nem bizonyult elegend6-
nek a keret, kozosen kezelték és szilkség sze-
rint osztottak fel, az oktatokkal egyeztetve, a mo-
nografidkra és az id6szaki kiadvanyokra szant
osszeget. Kisérletezni kezdtek a kereskedelmi
dokumentumszolgaltatokkal és az elektronikus
hozzaférés mas formaival. Erre kezdetben nem
a gyarapitasi keret, hanem kilén pénzésszegek
szolgéaltak. A kés6bbiekben aztan a gyarapitasi
keret ,tortajat” mar nem kétfelé (kényvekre és
folydiratokra), hanem haromfelé kellett elosztani.

Az utdébbi 6t évben megnovekedett a konyv-
tarkozi kolcsonzési kérések és az azokat lebo-
nyolit6 személyzet szdma. A koltségeket a
kényvtar fedezi.

A dokumentumszolgaltatas egyrészt helyet-
tesiti a sajat allomanyt (bar errél az oktatokat
még meg kell gydzni!), masrészt boviti a forra-
sok kindlatat. A sajat allomany helyettesitésére
féként a segédkonyvek teriiletén alkalmazzak.
Megsziintették példaul a FirstSearch és az STN
szolgaltatasban szerepl6 bibliografiai adatbazi-
sok nyomtatott vagy CD-ROM valtozatanak el6fi-
zetését.
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A gyarapitasi koltségvetés megtervezésekor
igen nehezen becsiilheték az elektronikus hozza-
férés koltségei a kovetkezd évben. A Washing-
ton Egyetem Konyvtaraban visszatértek a zér6-
alapl koltségvetéshez. Forrasokat kerestek a
hagyomanyos dokumentumok beszerzéséhez,
ezzel felszabaditva bizonyos kereteket a korsze-
rii dokumentumok vasarlasara. Mindent megra-
gadtak a koltségvetés vasarléerejének novelése
érdekében.

Igyekeztek minél kevésbé elkoételezni magu-
kat valamely technoldégia vagy megoldas mellett
a hozzaférés kontra tulajdonlas dilemmaban. A
legsikeresebbnek az bizonyult, hogy ahol csak
maod volt ra, a szolgaltatasokat kisérleti projektek
el6zték meg.

(Hegykozi llona)

971157

BOSCH, Stephen — SIMONS, Nancy: Reducing
rates of inflation: serials cancellations at the Uni-
versity of Arizona = Techn.Serv.Q. 14.vol. 1996.
1.no. 49-65.p. Bibliogr.

Az inflacios rata csokkentése: folyoirat-le-
mondasok az Arizonai Egyetemen

Egyetemi konyvtar; Folydiratarak; Folyoirat-el-
fizetés; Gazdasagossag -konyvtarban; Koltség-
vetés

[A forras-folydirat az aldbbi cimen szerezhet6
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904]

Az Arizonai Egyetem (UA) kdnyvtara nem-
régiben fejezte be a masodik f6 folydiratlemon-
dasi programjat. A kétéves program (1992-1994)
keretében tobb, mint 1700 cimet mondtak le,
kozottik sok magfolyodiratot is, 6sszesen 683
829 dollar értékben. A modszer részeként jegy-
zéket készitettek a magas arndvekedés( folyo-
iratokrél, és felkérték az oktatokat, hogy tekint-
sék at a listat, és — meghatarozott kritériumok
alapjan — toroljék bel6le a lemondhaté cimeket.
E modszerrel az UA konyvtaranak sikerilt a
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folydiratar-inflacio mértékét 10,4%-rél 4,8%-ra
csokkenteni. o
(Autoref.)

97/158 _

SIMPSON, Donald B.: Electronic resources: a
new set of questions for resource sharing efforts
= Collect.Manage. 21.vol. 1996. 1.no. 57-64.p.

Az elektronikus dokumentumok - Uj lehet6-
ségek az allomanygyarapitas egybehangola-
sahoz

Dokumentum szolgaltatas;, Egybehangolt allo-
manyalakitas; Egylittmiikédés -belféldi; Elektro-
nikus publikacio

[A forras-folydirat az alabbi cimen szerezhetd
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904]

A hagyomanyosan egyittm(ik6dé kényvta-
rak az elektronikus dokumentumokkal kapcsolat-
ban felmeriilé problémakat is egylttmiikodéssel
szeretnék megoldani.

Az elektronikus dokumentumokat két nagy
csoportba oszthatjuk: 1. amelyek mas formatum-
ban jottek létre, majd elektronikus formaba kon-
vertaltak 6ket a jobb hozzaférés, tarolas, allo-
manyvédelem vagy terjesztés érdekében, 2.
amelyek eleve elektronikus formatumban jottek
létre. Mindkét csoport egyforman alkalmas arra,
hogy a gyarapitasi egyiittm(ikédés targya le-
gyen.

Egy masik felosztds a dokumentumok kur-
rens, illetve retrospektiv jellegét emeli ki. A digi-
talis konyvtarak altalaban a kurrens dokumentu-
mokra 6sszpontositanak. Vannak azonban olyan
intézmények, amelyek a retrospektiv elektroni-
kus forrasok archivalasat végzik.

A Centre for Research Libraries (CRL),
amely a British Library dokumentumszolgaltato
kézpontjahoz hasonlé amerikai intézmény, az
utébbi években jelentés technoldgiai fejlesztés
kovetkeztében kisérleti jelleggel kérésre szolgal-
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tat dokumentumokat az Interneten. Ezek egy
részét mar korabban elektronikusan taroltak,
masokat kérésre digitalizalnak. Retrospektiv
digitalizalasi programja keretében a CRL Gssze-
hangolt dllomanyalakitasra térekszik. A kilfoldi
beszerzések egyre nagyobb része zajlik majd
elektronikus formdaban.

(Hegykozi llona)

Lasd még 151, 173, 175, 223

Allomanyvédelem

97/159

EDEN, Paul — FEATHER, John: Preservation in
libraries and archives in the UK: towards a na-
tional policy = Libr.Rev. 45.vol. 1996. 8.no. 33-
40.p. Bibliogr. 11 tétel.

Allomanyvédelem az Egyesiilt Kiralysag le-
véltaraiban és konyvtaraiban: orszagos poli-
tika kialakulasa

Alloméanyvédelem; Irdnyelvek -kényvtari; Levéltar

A cikk egy egyéves kutatasi projektrdl sza-
mol be, melynek soran kézel 300 levéltarban és
dokumentumtarban végeztek kérdoéives felmé-
rést, és készitettek interjukat konyvtarosokkal,
levéltarosokkal és konzervalasi szakemberekkel.
A kovetkez6 témakat kutattak: irott allomanyve-
delmi politikak és stratégiak; reprografiai poli-
tikak; kornyezetvédelem; munkafolyamatok; to-
vabbképzés; hasznaldék képzése; biztonsag; ka-
tasztrofaelharitasi tervezés; statisztikak az allo-
manyvédelmi tervezéshez. A kezdeti eredmé-
nyekbol a kovetkezé f6 jellemzoket lehet kie-
melni: aggodalom a fénymasolds okozta karoso-
das miatt; a gyenge mindségl papirra nyomta-
tott vagy irt allomanyok allaganak romidsa; a
mikrofilm mint helyettesité hordozé kézponti sze-
repe; egy kozponti mikrofilmtarolé raktar létre-
hozasanak megvaldsithatésaga; érdeklédés a
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digitalizalas allomanyvédelmi lehetGségei irant.
A szerzék biznak abban, hogy a kutatas meg-
felel6 iranyelveket eredményez a konyvtarak és
levéltarak szamara, és részletes ajanlasokat ad
egy orszagos allomanyvédelmi politika kidol-
gozasahoz.

(Autoref. alapjan)

97/160

WITT, Thomas B.: The use of electronic book
theft detection systems in libraries = J.inter-
librLoan Doc.Del.Inf.Supply. 6.vol. 1996. 4.no.
45-60.p. Bibliogr.

Az elektronikus lopasgatldé berendezések
konyvtari hasznalata

Biztonsagi berendezés; Kényvlopas

[A forras-folydirat az alabbi cimen szerezhetd
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904]

A konyvtari allomanyok lopasvédelmének
legnépszerlibb moddszerét napjainkban az
elektronikus lopasérzékelé berendezések jelen-
tik, amelyek a kijaratnal jelzik, ha valaki egy ki
nem kolcsonzott kényvet szandékozik kivinni a
konyvtarbol. Jéliehet e rendszerekrdl allitjak,
hogy elrettentd hatassal vannak a lopasokra,
egyetlen olyan rendszer sem létezik, amelyet ne
lehetne ,becsapni”, ezért balgasag a konyvtari
allomanyok biztonsagat teljes mértékben egy
elektronikus rendszerre bizni. A valddi biztonsa-
got egy teljes korl lopasvédelmi program kidol-
gozasa jelenti, amely nemcsak az olvasai,
hanem a személyzeti lopasok potencidlis veszé-
lyét is figyelembe veszi.

(Autoref.)
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Feldolgoz6 munka

97/161

LEE-SMELTZER, Kuang-Hwei (Janet): Exploring
the potential for cooperative cataloging of Chi-
nese-language materials on an international ba-
sis: the role of library automation in Taiwan =
Cat.Classif.Q. 23.vol. 1996. 2.no. 41-56.p. Bibli-
ogr. 25 tétel.

Nemzetkozi egyiittmiikodés a kinai nyelvii
anyagok katalogizalasaban: a konyvtarauto-
matizalas szerepe Tajvanban

Egyiittm(koédés -nemzetkézi; Formatum -gépi;
Gépi dokumentum leiras; Integrélt gépi rendszer;
Nem latin beti

[A forras-folyéirat az alabbi cimen szerezhetd
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904]

A kinai MARC formatum és a kinai-karakte-
rek szabvanyos kodtablazatanak kifejlesztése,
az informaciétechnoldgia hasznalata és az or-
szagos online bibliografiai adatbazis (NMBINet)
létrehozasa jelentés hatast gyakorolt a tajvani
kényvtarak katalogizalasi gyakorlatara. Ezek a
fejlemények a kinai nyelvii anyagok katalogiza-
lasara iranyulé nemzetkozi egyuttmiikodést is
erésen befolyasoltak. A cikk — kiilnés tekintettel
a katalogizalasra — attekinti a tajvani konyvtar-
automatizalas fejlddését és jelenlegi helyzetét,
tovabba megvizsgélja a nemzetkozi egyiittmiiko-
dés kiszélesitésének lehetdségeit.

(Autoref.)

97/162

DORR, Marianne: Das Verzeichnis der im deut-
schen Sprachraum erschienen Drucke des 17.
Jahrhunderts = Z.Bibliothekswes.Bibliogr. 43.Jg.
1996. 5.no. 409-421.p.
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A német nyelvteriileten megjelent 17. szazadi
nyomtatvanyok szambavétele

Adatbazis, Egyiittmiikddés -belféldi; Gépi doku-
mentumleirds; K6zos katalogizalas; Régi és ritka
kényvek, Szoftver

A Német Kutatasi Tarsasag 1969 é6ta tamo-
gatja a 16. szazadi német nyomtatvanyok nem-
zeti bibliografiai regisztralasat célzé VD 16 pro-
jektet, amely tébb kényvtar egyuttmiikodésével
folyik. A f6 részt tartalmazo utolsd, 22. kotet
1995 végén jelent meg.

A 80-as évek masodik felében mar megkez-
dodtek az el6készitdé vizsgalatok a miincheni
egyetemi kényvtarban a kovetkez6, a 17. sza-
zaddal foglalkozé nagy bibliografiai projekt (VD
17) id6- és koltségigényének felbecsiilésére.

A 16. szazadi vallalkozas hagyomanyos bib-
liografiai munkamodszerekkel zajlott, az Ujabb
programnal adatbazist épitenek majd. Az egyitt-
miikddd partnerek a berlini ‘Staatsbibliothek zu
Berlin-Preussischer Kulturbesitz, a mincheni
Bayerische Staatsbibliothek és a wolfenbiitteli
Herzog August Bibliothek, valamint a FORWISS,
a tuddasalapl rendszerek bajor kutatokdzpontja.
Az Uj tartomanyokbdl a drezdai Sachsische Lan-
desbibliothek/Staats- und Universitatsbibliothek
Dresden (a berlini intézmény partnereként), a
Forschungs- und Landesbibliothek Gotha (Miin-
chen partnereként) és az Universitats- und Lan-
desbibliothek Sachsen-Anhalt Halle (Wolfenbiit-
tellel egyiittmiikodve) vesz részt a munkalatok-
ban. A konzorcium élén a Bayerische Staatsbib-
liothek all majd, a projekt f6 része a tervek sze-
rint 10-12 év alatt késziil el.

A VD 17 adatbazisa online maddon épiil
majd a duplikacié elkeriilése érdekében. A Né-
met Konyvtari Intézet (DBI) sokat segithet a
munkalatok megkezdésében. Ugyanis a német
nagy tudomanyos koényvtarak katalogusainak
retrospektiv konverziéja utan tébb szazezer, ki-
16nb6z6 bibliografiai szinvonal( rekord all mar
rendelkezésére az un. Verbundkatalog-ban,
amelyekbdl le lehet valogatni a targyidészak al-
lomanyat. _

Az adatbazis az OMNIS/Myriad relacios
adatbazis-rendszert fogja hasznalni, alkalmas

Kényvtari Figyel6 7. (43.) 1997/2

Kulfsldi folyodirat-figyel6

lesz tavolsagi lekérdezésre és az adatok tavol-
sagi bevitelére. A projektben képarchivum is
épul majd, a barokk kényvek cimlapjainak képei-
bél. Az egyuttmlikodé kényvtarak az OMNIS
kliens-szoftvert és az Allegro feltaré szoftvert
hasznaljak majd.

A Bajor Allami Konyvtar VD 17 szerverén
OMNIS adatbazisként mar elérheté a DBI Aaltal
rendelkezésre bocsatott retrospektiv kozos kata-
légus, kb. 400 ezer rekord. A képek digitalizala-
sahoz a konyvek gerincét kimélé szkennert fej-
lesztenek ki. Amig ez elkészill, a képeket a
konyvtarakban el6szér 35 mm-es mikrofilmre
veszik és a mikrofilmrél szkenneléssel készill a
digitalizalt kép. A képarchivumot CD-ROM-on
fogjak rendelkezésre bocsatani.

A gylijtékorrél még folynak a megbeszélé-
sek, kilonos tekintettel arra, hogy nehezen lehet
megallapitani a 17. szazadi teriileti egységeket
és az allamhatarokat. A VD 16 tapasztalatai
alapjan az Osszefiiggé német nyelvteriiletrdl
szarmazo6 kiadvanyok regisztralasara téreksze-
nek, tekintet nélkill a kiadas nyelvére. Felveszik
a bizonyitottan vagy feltételezetten német meg-
jelenési hellyel rendelkez6 kiadvanyokat, vala-
mint minden német nyelvli nyomtatvanyt, tekin-
tet nélkiil annak megjelenési helyére.

A kozos katalogizalashoz és az adatcseré-
hez a német dokumentumleirasi szabalyzat tu-
domanyos konyvtari valtozatat (RAK-WB) hasz-
naljak, igénybe véve annak minden, rugalmas-
sagot engedd eldirasat, hogy a kor kiadasi saja-
tossagait tilkkrozni tudjak az egyes adatelemek-
ben. A partnerek maguk hataroztak meg a képi
informacidk integralasahoz szilkséges szempon-
tokat. :

A kiadvanyok egyedi azonositdsara az un.
fingerprint szolgal. Ez a jelkombinacié az egyes
kiadvanyok négy bizonyos oldalanak két meg-
adott soraban lévé jelekbdl all 6ssze. A projekt
anyagiak hidnyaban nem vallalkozhat targyi fel-
tarasra, ennek kivaltdsara hasznalni fogjak a
gottingeni és a wolfenbitteli konyvtarosok altal
osszedllitott (pl. mifajokat és szakteriileteket
tartalmazo) listat.

A tervek szerint a VD 17 a VD 16-hoz és a
hasonlé nagy eurdpai nemzeti bibliografiai vallal-
kozasokhoz lesz mérheté.

(Hegykozi llona)
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97/163

CONNELL, Tschere Harkness: Use of the LCSH
system: realities = Cat.Classif.Q. 23.vol. 1996.
1.no. 73-98.p.

Hogyan tartanak Iépést az amerikai egyetemi
konyvtarak a Kongresszusi Konyvtar targy-
szojegyzékének valtozasaival?

Egyetemi kényvtar; Felmérés [forma], Online ka-
talégus; Targyszojegyzék

[A forras-folydirat az aldbbi cimen szerezhet6
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904] :

A cikk azt vizsgalja, hogy az amerikai
kényvtarak lépést tartanak-e a Kongresszusi
Konyvtar targyszérendszerének valtozasaival.
15 targysz6 Aallapotat vizsgéltdk 50 egyetemi
konyvtarnak az Interneten elérheté online katalé-
gusdban, s azt taldltdk, hogy a koényvtarak nem
kovetkezetesek a targyi besorolasi adatok ellen-
Orzésében, az utalék és a targykori megjegyzé-
sek alkalmazasaban. A kapott adatokat a kovet-
kez6 szempontok szerint elemzi a cikk: a kényv-
tarak teljesitménye 1) altalanossagban, 2) a
targyszavakkal kapcsolatban, 3) az utalékkal
kapcsolatban, 4) a targyszavakon végrehajtott
valtoztatasokkal kapcsolatban, 5) a hasznalt on-
line katalégus gépi rendszere szerint. A szerz6
az eredményeket az Gjabban megjelend, s a tar-
gyi katalogizalas hatékonysagat biralé vélemé-
nyek fényében targyalja.

(Autoref.)

97/164

HARKEN, Shelby E.: Outsourcing: ready, set,
go? A cataloger’s perspective = Cat.Classif.Q.
23.vol. 1996. 2.no. 67-87.p. Bibliogr.
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Munkak kiadasa - egy katalogizalé szemével

Bérmunka kiadasa, Gépi dokumentumleiras;
Munkaszervezés

[A forras-folyoirat az aldbbi cimen szerezhet6
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904]

A gyorsan fejl6d6 technolégiai kérnyezetben
a konyvtari katalogizalas privatizalasa (outsourc-
ing) sok vitat kavart; a kdnyvtarosok egy része
mellette, masok ellene foglalnak allast. Az el6b-
biek szerint a kényvtar ma mar nem engedheti
meg maganak, hogy ne privatizaljon, az utobbiak
pedig az ezzel jaré problémakat és a magas
koltségeket hangoztatjdk. Ahhoz, hogy mindkét
fél megelégedést taldljon, megbizhatd, j6 miné-
ségli rekordokat kell kiadni, a szolgaltatéknak és
a konyvtarosoknak vildgosan ki kell fejteniik el-
varasaikat egymassal szemben, tovabba maddot
kell talalni a bibliografiai rekordok aranylag ké-
nyelmes és olcsé beszerzésére és feldolgozasa-
ra. A cikk felvazolja, hogy mit kell elkertintnk, il-
letve mit kell tennink a sikeres privatizacié
érdekében.
(Autoref.)

Lasd még 192

Katalogusok

Lasd 166, 191, 193

Informaciokeresés

97/165

WEI| HE, Peter — JACOBSON, Trudi E.. What
are they doing with the Internet? A study of user
information seeking behaviors = Internet Ref.
Serv.Q. 1.vol. 1996. 1.no. 31-51.p.
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Az Internet-hasznalat jellemzéi egy amerikai
egyetemi konyvtarban

Egyetemi kényvtar, Felmérés [forma]; Gépi infor-
maciokeresés, Hatékonysdg, Szamitégép-halo-
zat; Szolgaltatasok hasznalata

[A forras-folyéirat az alabbi cimen szerezhet6
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904]

A tanulmany a University at Albany, SUNY
(State University of New York) konyvtaraban
1995 els6 két honapjaban végzett Internet-kere-
séseket elemzi. Az Internet-forrdsok hasznalatat
a hasznaldk neme, foglalkozdsa és el6zetes In-
ternet-keresési tapasztalatai fiiggvényében vizs-
galtak. Az eredmények azt mutattdk, hogy a
hasznalok tobbségét a kovetkezok jellemzik: férfi
alséévesek, valamilyen tarsadalomtudomany
hallgatoi, és hat honapnal kevesebb tapasztalat-
tal rendelkeznek. A résztvevok az Internetet egy-
értelmiien hasznos eréforrasnak talaltak a kuta-
tasaikhoz és az iskolai feladataikhoz. A keresési
lehetéségekrdl tulzott elvarasaik vannak, a bon-
gészés tekintetében pedig semleges, illetve csa-
I6dott véleményeiknek adtak hangot. A szerzok
eredményei alatdmasztjak a konyvtari Internet-
szolgaltatasok bevezetésének hasznossagat.
Azt javasoljak, hogy a konyvtarak vallaljanak ve-
zet6 szerepet hatékonyan kereshet6 indexek, il-
letve — a bongészés megkonnyitésére — jobban
szervezett informaciés bazisok kifejlesztésében.

(Autoref.)

97/166

FERL, Terry Ellen — MILLSAP, Larry: The
knuckle-cracker's dilemma: a transaction log
study of OPAC subject searching = Inf.Tech-
nol.Libr. 15.vol. 1996. 2.no. 81-98.p. Bibliogr. 8
tétel.
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Kiilfsldi folysirat-figyels

A targyi keresés dilemmai: keresési mintak
az online katalogusban

Felmérés [forma]; Gépi informécidkeresés, Haté-
konysdg; Online katalégus, Targyi feltaras

A tanulméany a University of California,
Santa Cruz (UCSC) MELVIL nev( konyvtari
rendszerének online katalégusaban végzett
hasznaldi kereséseket vizsgalja. Részletes sta-
tisztikai adatokat k6zol a résztvevok foglalkoza-
sarol (alsé-, fels6éves hallgatd, kényvtaros, ok-
tatd stb.), kereséseik gyakorisagarodl, a keresés
kényelmére vonatkozé véleményiikrél és a kényv-
tarosi segitség szilkségességérdl. A felmérés-
ben részt vevok keresési eljarasait automatiku-
san rogzitették és elemezték; a cikk bemutat né-
hanyat, és leszliri a tanulsagokat. Kiilénos fi-
gyelmet fordit a targyi keresések dilemmaira,
amelyekkel a hasznalok gyakran szembetalaljak
magukat az olyan rendszerekben, amelyekben a
legtobbszor hidnycikk” a logikai kovetkeztetés
lehetésége. Az adatokat Osszehasonlitia egy
korabbi felmérés eredményeivel, amelynek so-
ran tavoli hasznéalok katalégushasznalatat vizs-
galtak a MELVYL rendszerben.

(Autoref.)
Lasd még 180, 193, 200, 222
Olvasészolgalat, tajékoztatdé munka
97/167
ENGLE, Michael O.: Using World Wide Web
software for reference instruction = Internet
Ref.Serv.Q. 1.vol. 1996. 2.no. 7-15.p.
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World Wide Web szoftver hasznalata refe-
rensz-szolgaltatasokra és oktatasra

File-szervezés -gépi; Hasznalok képzése -felsé-
oktatasban, Szamltogep haldzat; Szoftver;, Tajé-
koztaté munka

[A forras-folyodirat az alabbi cimen szerezhet6
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904]

A konyvtarosok mar régoéta nytjtanak refe-
rensz- és képzési szolgaltatdsokat a referensz-
pultnal, illetve a tantermekben. Napjainkban
ugyane szolgaltatasoknak egy Uuj, életképes
szinhelye van kifejléd6ben: a halézat. A WWW-
lapok létrehozasara és karbantartdsara szolgalé
szoftverek széles kor(i valasztéka (j lehetésége-
ket kinal az oktatassal foglalkozdé kényviarosok
szamara. E szoftverek, tovabba az egyetemeken
és foiskoldkon elszaporodott halézati PC-k le-
hetévé teszik, hogy a konyvtarhasznalok a sajat
gépiikdn vehessék igénybe a tajékoztatasi és
képzési szolgaltatasokat. A cikk javaslatokat és
iranyelveket ad a WWW-lapok készitéséhez. A
jovében a Web-technoldgia médot adhat a hall-
gatok, oktatok és kényvtarosok szamara a tanu-
lasi-oktatasi folyamatban valé interaktiv rész-
vételre.

(Autoref.)

97/168

OSTERTAG, J.Keith — RITCHIE, David G.: The
impact on reference services of networking CD-
ROM databases: a preliminary look at one case
= Internet Ref.Serv.Q. 1.vol. 1996. 2.no. 49-72.p.

Halozati CD-ROM adatbazisok hatasa a refe-
rensz-szolgalatra: esettanulmany

Adatbazis; CD-ROM; Esettanulmany [forma];
Szamitégép-haldzat; Tajékoztaté munka

[A forras-foly6irat az aldbbi cimen szerezhet6
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
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TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904]

A cikk a New York-i Allami Egyetem (State
University of New York, SUNY) cortlandi kényv-
taranak harom masik SUNY-kényvtarral folyta-
tott k6zos projektjét ismerteti, melynek keretében
a résztvevok kézésen hasznaltak CD-ROM adat-
bazisokat egy nagyteriileti halézaton. Ismerteti
a program kidolgozasanak okait és hatasat a
foleg als6évesek szamara nyujtott referensz-
szolgaltatasokra. A szerzok kdzreadjak a kezdeti
felmérések eredményeit, és bemutatjadk a négy
szinhely egyikérél szarmazé adatbazishasznalati
statisztikakat. Kovetkeztetésként a projekt var-
haté hatasat targyaljak a jovo referensz-politika-
jara. Ismertetik a halézat technikai jellemzéit, és
a fliggelékben bemutatjak a felmérés kérdoiveit.

(Autoref.)

97/169

ROSENTHAL, Marilyn — SPIEGELMAN, Marscha:
Evaluating use of the Internet among academic
reference librarians = Internet Ref. Serv.Q. 1.vol.
1996. 1.no. 53-67.p. Bibliogr.

Referensz-konyvtarosok Internet-hasznalata-
nak értékelése New York allam fels6oktatasi
konyvtaraiban

Egyetemi kényvtar; Felmérés-[forma]; Gépi infor-
macidkeresés; Szamitégép-halézat; Szolgaltata-
sok hasznélata; Tajékoztaté munka

[A forras-folyéirat az aldbbi cimen szerezhet6
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904]

A cikk egyetemi referensz-kényvtarosok In-
ternet-hasznalatat vizsgalja New York allam két-
és négyéves foiskoldinak és egyetemeinek
kényvtaraiban. Célja az Internet referensz-esz-
kozkénti hasznossaganak a vizsgalata, tovabba

Konyvtari Figyel6 7. (43.) 1997/2.
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adatok gyljtése a hasznaldkrél, a hasznalati
szokasokrdl, a negativ és pozitiv véleményekrdl,
a rendszer erdsségeirdl és gyengéirdl. A legfon-
tosabb eredmények kozott szerepel a kézvetlen
hasznalat és a képzés szilkségessége. A kovet-
keztetések mellett a szerzék hat fontos feladatot
fogalmaznak meg az Internet jovébeli szerepé-
rol, az egyetemi referensz-kdnyvtarosok szem-
pontjabol. g

(Autoref.)

97/170
MILTON, lan: Seven days a week = Publ.Libr.J.
11.vol. 1996. 5.no. 143-145 p.

Sziikség van-e vasarnapi nyitvatartasra? Ki-
sérlet egy angol varosi konyvtarban

Gazdasagossag -kényvtarban; Nyitvatartasi id6;
Varosi kényvtar

1995 nyaran az angliai Surrey megyében
vizsgaltak a vasarnapi nyitvatartds megvalosit-
hatésagat. A kisérletre kivalasztott Woking varo-
saban vasarnap két bevasariokézpont is nyitva
tart. A kézkonyvtar a megyében a legnagyobb és
a varos kozpontjaban helyezkedik el. 1991-ben
nyilt, heti 15 ezer latogatéja van, és tobb mint évi
900 ezer kolcsénzést bonyolit le. Szolgaltatasai
kére széles, szamitégépes oktatasi labort is mi-
kodtet. [

Amikor 1991-ben el6szor felmérték az olva-
s6i igényeket, 15% valaszolta, hogy rendszere-
sen jonne vasarnap a konyvtarba, 37% alkalom-
szerlien, 47% pedig nemleges valaszt adott. Az
1995-6s felmérés csak minimalis valtozast ho-
zott 21, 31 és 46%-kal. Mindkét felmérést a mar
konyvtarba jarék kérében végezték el, de remél-
ték, hogy a vasarnapi nyitvatartassal tjabb cso-
portok vonhaték be a kényvtarhasznalatba a hét
kézben dolgozék korébdl. A kdnyvtar negyven
munkatarsabél 16 vallalta megfelelé feltételek
esetén a vasarnapi munkat.

Kénywtari Figyeld 7. (43.) 1997/2

Kiilfoldi folyoirat-figyel6

Az 1996. januarja és marciusa kozotti kisér-
leti szakaszban a kdnyvtar vasarnaponként
13.30 és 17.00 kozott (a Rotterdami Varosi
Konyvtar példajat alapul véve) tartott nyitva. En-
nek koltsége 6000 font volt. Tovabbi vasarnapi
nyitvatartasra nem iranyoztak el6 fedezetet.

Mivel el6zetesen ismert volt, hogy az olva-
s6k 83%-a bevasarlassal koti 6ssze a konyvtar-
latogatast, kellemetlen meglepetést okozott,
hogy az egyik bevasarlokézpont idékézben meg-
sziintette a vasarnapi nyitvatartast.

A konyvtarban minden szolgaltatast kinal-
tak, minimalis személyzettel. A cél az volt, hogy
noveljék a konyvtarlatogaték szamat a hét mas
napjain eddig nem mozgésithaté csoportbél,
csokkentsék a szombati zsufoltsagot és kényel-
mesebbé tegyék a konyvtar hasznalatat. A va-
sarnapi latogatok kozott kevés volt a nyugdijas
és sok a csalad, gyermek és tanul6 (és fels6ok-
tatasi hallgatd). Az Uj olvasdk kéziil sokan nem
érnek ra hétkéznap és az ingyenes parkolasi le-
het6ség is csabitotta 6ket.

Nem csokkent ugyanakkor a kdnyvtarra ne-
hezedé nyomas a szombati napokon, sét a
kolcstnzések szama kissé meg is novekedett. A
hétkdznapi kélcsonzési forgalom viszont 6,4%-
kal ¢sokkent, a szombati és vasarnapi egyiittes
kolcsonzés 24,6%-kal nétt, annak ellenére, hogy
hét kézben harom nap este nyolcig tartanak nyit-
va. A kényvtarlatogatok ardnya a tervezett alatt
maradt 20,6%-kal, de az érankénti 201 6 ele-
gendé volt. A kélcsonzések szama 9,6%-kal ala-
csonyabb volt a tervezettnél. Az informaciokéré-
sek szama 34,1%-kal maradt el a tervszamtél és
nem helyezddott at szombatrél. Az oktatélabor
hasznalata a hétkézbeninél 7%-kal alacsonyabb
volt. Délutan 4 utan és a marciusi j6 id6 beallta-
val jelentésen csokkent a forgalom.

Mindezek alapjan a vasarnapi nyitvatartas
13.30 és 16.30 kozott és a téli hdnapokra kor-
latozva latszik célszer(inek. Ehhez azonban meg
kell keresni a megfelel6 pénziigyi forrast.

(Koltay Tibor)

Lasd még 194, 222

367

AKonyvtari Figyel digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet meghizasahdl az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



Konyvtarkézi kolcsonzés, dokumentumszol-
galtatas

97/171 v
LITTLEJOHN, Nancy — WALES, Barbara: Assess-
ment plan for interlibrary loan departments at aca-
demic libraries = J.Interlibr.Loan Doc.Del. Inf.Supply.
7.vol. 1996. 2.no. 3-18.p.

A konyvtarkozi kolcsonzési részleg feliilvizs-
galatanak szempontjai és eszkozei egyetemi
konyvtarban -

Egyetemi kényvtar; Felmérés [forma]; Felliilvizs-

galat; Kényvtarkozi Kélcsénzés

[A forras-folyoirat az alabbi cimen szerezhetd
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904]

A technolégiai fejlédés, a csokkend beszer-
zési keretek és a novekvo hasznaldi igények
miatt manapsag nagy nyomas nehezedik a
konyvtarkozi kélcsonzési részlegekre. A megno-
vekedett igényekkel val6 lépéstartas érdekében
a legtébb szervezet fokozatosan megvaltoztatja
a szolgaltatasi politikajat és a munkafolyamatait.
A valtoztatasok hatékonyabb iranyitasa és a
vezetési dontések megkonnyitése érdekében
fontos a kényvtarkozi kélcsonzési funkciok érté-
kelése. Az ilyen tanulmanyok legtobbje a kéré-
sek kielégitésének idejére koncentral, s nem ve-
szi figyelembe a hasznaldi elégedetiséget. A
Missouri Kozponti Allami Egyetem (Central Mis-
souri State University) konyvtarkézi kolcsonzési
részlegének feliilvizsgalata soran arra toreked-
tek, hogy minél tobb forrashél szerezzenek ada-
tokat. A programot mas konyvtarak is nehézség
nélkul atvehetik.

(Autoref.)
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97/1172

PRICE, Sandra P. - MORRIS, Anne — DAVIES,
J.Eric: An overview of electronic document re-
quest and delivery research = ElLibr. 14.vol.
1996. 5.no. 435-448.p.

Az elektronikus dokumentumkérés és -szol-
galtatas kutatasi projektjeinek attekintése

Dokumentumszolgaéltatas; Egytittmikédés -nem-
zetkozi; Elektronikus publikacio; Fejlesztési terv;
Szamitégép-halézat

A tanulmany attekinti az elektronikus doku-
mentumszolgaltatassal kapcsolatos kutatasi
programokat. Roéviden ismerteti a Follet jelen-
tést, bemutatja az Egyesilt Kiralysag elektroni-
kus konyvtar programjat, beleértve a Loughborough
Egyetem nemrégiben inditott, Focused Investi-
gation of Document Delivery (FIDDO) nevii pro-
jektjét. Négy kutatasi teriiletet sikeriilt elkuilonite-
ni: forrasmegosztasi programok, halézati kom-
munikéciés programok, elektronikus letapogatasi
(szkennelési) programok és elektronikus doku-
mentumszolgaltatd rendszerek. A ,Kovetkezteté-
sek” fejezet kiemeli a technoldgiai fejlédés hata-
sat a vizsgalt teriiletre, a konyvtarosi szerepkor
atértékelésének idoszerliségét, valamint a kilon-
féle formatumokat kezelé és szélesebb doku-
mentumvalasztékot nyljté rendszerek sziiksé-
gességét.

(Autoref.)

971173

FERGUSON, Anthony W.: Document delivery in
the electronic age: collecting and service impli-
cations = J.LibrAdmin. 22.vol. 1996. 4.no.
85-98.p.
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Dokumentumszolgaltatas az elektronika. ko-
raban: kihatasa az allomanygyarapitasra és a
szolgaltatasokra

Allomanygyarapitas; Dokumentumszolgéltatas;
Egyetemi konyvtar, Gazdasédgossag -kényvtar-
ban, Kényvtarkézi kélcsénzés -belféldi

A kereskedelmi dokumentumszolgéltatas a
kényvtarosok legljabb eszkéze a hasznélok in-
formacioigényének kielégitésére. Nem fogja tel-
jességgel helyettesiteni sem a sajat allomanyt,
sem a konyvtarkozi kolcsonzést. Jelentésége
egyre nd, mivel kénnyen' hasznalhato és gyors
szolgaltatas. A hasznaléknak meg kell magya-
razni elényeit, és meg kell hallgatni véleményii-
ket arrél, hogy mit érdemes el6re megvasarolni
és mit érdemes cikkenként, konkrét igény esetén
dokumentumszolgaltatétol beszerezni. (Az ara-
nyok konyvtaranként valtoznak.)

Komolyan meg kell fontolni, hogy a kényvta-
rak a konyvtarkozi kolcsonzésre és a folydirat-
eléfizetésre forditott 6sszegeket esetleg a hasz-
naldk altal kozvetleniil igénybe vett dokumen-
tumszolgaltatasra forditsak. Ugyanakkor koope-
ralni kell mas konyvtarakkal annak érdekében,
hogy az allomanyban nem szereplé dokumentu-
mokat ne csak a kereskedelmi forgalomban tud-
juk beszerezni.

A folydiratok szolgaltatasanak négy (két va-
16di és két némiképp hipotetikus) modellje:

1. Hagyomanyos modell — A kényvtar érde-
keit képvisel6 konyvtarkozi kolcsonzési ligyinté-
z6 dont a dokumentumszolgaltatas igénybevéte-
1érél. Koltséges, idoigényes megoldas.

2. A Coloradéi Allami Egyetem gyakorlata —
A hasznalé az UnCover szolgaltatasb6l maga
rendelhet a sajat allomanyban nem szerepl6 do-
kumentumokat 25 USD-t meg nem haladoé érték-
ben.

3. A forgalmazé alma — A hasznald korlat-
lanul rendelhet dokumentumokat, tekintet nélkil
az arra, illetve arra, hogy a sajat allomanyban
megvannak-e. Ez a forgalmazé alma, mivel mind
a tulajdonlas, mind a hozzaférés révén bevétel-
hez jut.

4. Az elektronikus hasznalé alma — A hasz-
nalé bongészhet indexekben, kulcsszavas ker-
eséseket is végezhet, és minden adminisztracio

Konyvtari Figyels 7. (43.) 1997/2

Kiilfsldi folyéirat-figyels

stb. nélkiil el is olvashatja, amit kivalaszt. (Itt
meg kell jegyezni, hogy a teljes szdévegl folyo-
iratok letoltése vagy kinyomtatasa pluszkoltsé-
gekkel jar.)

(Hegykozi llona)

971174

LUSHER, T.J. — HARICOMBE, L.J.: The 21st
century library: implications for library personnel
and library services = J.Interlibr.Loan Doc.Del.
inf.Supply. 7.vol. 1996. 1.no. 7-14.p.

A 21. szazad konyvtara: valtozasok a sze-
mélyzet és a szolgaltatasok szervezetében

Dokumentumszolgaltatas; Dokumentum -gépi in-
forméciéhordozén, Kényvtarkézi kdlcsonzés;, Mun-
kaszervezet; Szolgaltatasok atvétele

[A forras-folydirat az alabbi cimen szerezhet6
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904]

A konyvtarak feladata, hogy a felhasznald
szamara hozzaférhetévé tegyék a neki legmeg-
felelébb informaciét. Az informaciérobbanas és
az informaciétechnolégia villamgyors fejlédésé-
nek hatasara hagyomanyos szolgaltaté szere-
puk egyre inkabb kozvetitd szereppé alakul.

Pittsburghben, a 7. ACRL konferencian az
eléadasok az Uj informaciés technoldgia konyv-
tarakra gyakorolt hatasarol és a kereskedelmi in-
formacioszolgaltatékkal folytatott konkurencia-
harcrél szoéltak leginkabb, de nem esett sz6 ar-
réol, hogy mindezeket figyelembe véve hogyan
kellene Gjratervezni a konyvtari szervezetet és
szolgaltatasokat.

A cikk célja, hogy vazoljon egy olyan szer-
vezeti modellt, mely megfelel az Gj kévetelmé-
nyeknek. Természetesen ennek megfeleléen kell
atalakitani a szolgaltatasi politikat is. Az atalaki-
tas lényege: szoros egyittmiikodés kialakitasa a
kiulonb6z6 szervezeti egységek kézott. Egy Uj
egység létrehozasat javasolja, az ,Ugyfélszol-
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galatot” (Client Services), mely koordinalna a
tajékoztatd szolgalat, a konyvtarkozi kélcsonzés
és a dokumentumellatas feladatait. Az Uj osztaly
egy osztalyvezet6bdl, olvasészolgalatos/tajékoz-
tatdé konyvtarosokbdl és a dokumentumellatas
specialistaibdl allna. A campus szamitégép-koz-
pontjaval és mas szervezeti egységeivel vald
szoros egyittmiikodésiik soran egyre inkabb
kifejezésre jutna, hogy a konyvtar kézponti sze-
repet tolt be az egyetem misszidéjanak megvalé-
sitasaban.

Az Uj osztaly miikédése a kovetkezbképpen
festene: a megfelelé szakterlileten jartas olvasé-
szolgalatosok az olvaséval valé konzultacié
alapjan valasztjak ki a relevans adatbazisokat.
(A szolgaltatasi politikdban meg kell hatarozni a
kérdések kielégitésére felhasznalhaté idét is.)
Az olvasészolgalatosok utan a dokumentumkoz-
vetité konyvtaros intézi a konyvtarkézi kélcsoén-
zést, vagy javasol dokumentumszolgaltaté céget
a felhasznéalénak. A cég kivalasztasa a koltsé-
gek és a szolgaltatds minéségének, megbizhato-
saganak felmérésével térténik.

Az ugyféllel valé konzultacioé torténhet a
konyvtarban, de a tavoli hasznaldk is élvezhetik
elényeit, felhasznalva az elektronikus levelezés,
a telefax, a telefon, és az internetes honlapon
szerepld kérddivek adta lehetéségeket.

Az Uj tipusl szolgéltatas elénye a haszna-
I6kkal valé személyes foglalkozas, és az 6nall6
informaciohasznalatra valé ,nevelés”. Az (j szol-
galtatas bevezetését természetesen megfeleld
marketing tevékenységnek kell kisérnie.

A forrasok megosztasanak tendencidja és
az (] techoldgiak adta lehetéségek miatt egyre
tébb konyvtarban cstkkentik a folydirat-el6fizeté-
seket. Az igy keletkezett megtakaritas fedezi
részben a dokumentumokhoz/informaciokhoz
valé hozzaférés koltségeit. A kereskedelmi infor-
macidszolgaltatokkal kotott szerzédésekhez for-
rast jelenthet még a szamitogép-hasznalati di-
jakbodl szarmazd bevételek egy része, és a for-
réasszerz6 kampanyokbdl befolyd Gsszegek is.

A vazolt modell létrehozasa lancreakcio-
szer(i valtozasokat indithat el: a konyvtari szol-
galtatasi filozéfia Gj dimenziéi tlinnek eld,
lényeges szervezeti valtozasokat hoz, megero-
siti a konyvtarnak az oktatasi intézményben
folyé kutatdsban, képzésben jatszott kézponti
szerepét, végiil a fejlett informaciotechnolégia al-
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kalmazasanak hatdsara a konyvtar szolgaltata-
sai uttoré jellegliekké valnak.
(Fazokas Eszter)

97/175 e

BLAGDEN, John: Sgme thoughts on the access
v. holdings debate = Libr.Manage. 17.vol. 1996.
8.no. 28-29.p.

Gondolatok a ,hozzaférés kontra allomany”
vitahoz

Egyetemi kdnyvta’k; Folyéirat-eldfizetés; Gazda-
sagossag -kényvtarban

A szerz6 megkérddjelezi annak az iranyzat-
nak a valoésagat, hogy a konyvtarak az allomany-
gyarapitas helyett a hozzaférésre torekszenek, s
ezt a megallapitasat tobb statisztikai adattal is
alatamasztja. Roviden bemutat egy kisérletet,
amelynek soran a Cranfield Egyetem kdnyvtéara
az Osszes folydiratot lemondta, s ehelyett az Un-
Cover dokumentumszolgaltaté rendszerét vette
igénybe. Emiatt a konyvtarkozi kolcsonzés 166
szazalékkal novekedett, a konyvtar kdltségei pe-
dig — a folyoirat-eléfizetések lemondasabol szar-
mazé megtakaritads beszamitasa utan — 30 sza-
zalékkal emelkedtek.

(Autoref.)

97/176

BRAID, Andrew: Standardization in electronic docu-
ment delivery: a practical example = Interlend.Doc.
Supply. 24.vol. 1996. 4.no. 12-18.p. Bibliogr.

Az elektronikus dokumentumszolgaltatas
szabvanyositasa: egy gyakorlati példa, az
EDIL program

Dokumentumszolgaltatas, Egy!tittm(ikédés -nem-
zetkézi; Forméatum -gépi; Szabvany, Szamito-
gép-halozat

Egyre tobb dokumentumot szolgaltatnak
elektronikus formaban. A szolgaltatok (lzleti és
non-profit véllalkozasok) ehhez altalaban sajat

Koényvtari Figyeld 7. (43.) 1997/2.

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet megbizasahdl az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



rendszert fejlesztenek ki. Ha a hasznalé tobb
szolgaltatétél kivan dokumentumokat megren-
delni és sajat szamitégépén fogadni, tobbféle
rendszert kell installainia.

A szabvanyositasi térekvések a 90-es évek
végén kezdddtek meg a kép formatumi doku-
mentumszolgaltatas teriiletén egy francia-német-
holland-angol-amerikai projekt keretében az Eu-
répai Bizottsag DG XlIIB tamogatasaval. A cso-
port (GEDI, Group on Electronic Document Inter-
change) 1991-ben tette kézzé elsdé ajanlasat,
amelyet 1995-ben modositottak.

A csoport eurépai résztvevoi egy portugal
partnerrel kibéviilve 1991-ben megkezdték az
ajanlasok tesztelését. Ehhez az Eurdpai Bi-
zottsag konyvtari programjatél 2,5 millio USD-t
kaptak. Az EDIL (Electronic Document Inter-
change between Libraries) projekt résztvevoi:

— a két francia orszagos dokumentumszoi-
galtato rendszer, az egyetemi koényvtarakat to-
morité CADIST és a természettudomanyi-mii-
szaki szakteriileten kozponti folyodirat-gydjte-
ményt mikodteté INIST,

— a német gyljtékori egyuttmiikodési rend-
szer természettudomanyi-miiszaki kozponti
kényvtara, a hannoveri TIB, amely az also6-
szaszorszagi PICA rendszer része,

— a holland PICA rendszer, amely — a tébbi
partnerektdl eltéréen — nem rendelkezik gydijte-
ménnyel, hanem kozponti szamitégépes katal6-
gusrendszert miikédtet a folydiratokrol és tovab-
bitia a megfelel6 helyre a kéréseket; ezen beliil
a RAPDOC rendszer végzi az elektronikus doku-
mentumszolgaltatast,

—az angol BLDSC 48 ezer kurrens id6szaki
kiadvanyt tartalmazé allomanyaval és a JANET,
a felsGoktatasi szamitogépes haldzat.

A projekt résztvevéi kozpontositott cikkren-
delési lehetdséget biztositanak a fels6oktatasi-
kutatasi szektor szamara. Az EDIL projekt célja
kisérleti elektronikus dokumentumszolgaltato
rendszer miikodtetése a GEDI ajanlasok kipro-
balasa érdekében. Négy, kélcs6nosen Gssze-
kapcsolt relét helyeztek tizembe, hat l1épcsében:
1. a kovetelmények megfogalmazasa, 2. speci-
fikacio, 3. fejlesztés, 4. integralas az orszagos
rendszerekbe, 5. installdlas és tesztelés, 6.
hathénapos kisérleti hasznalat és értékelés.

1995 els6 felében keriilt sor ,élesben” doku-
mentumok cseréjére, tobb mint ezer alkalommal.

Kényvtari Figyeld 7. (43.) 1997/2.

Kulfoldi folydirat-figyeld

Az értékelés soran a technikai, adminisztrativ,
jogi, Uzleti, mikodési, szolgaltatasi kérdéseket
vizsgaltak az egyes orszagokban, egyeztetett
modszer alapjan.

Az EDIL sikeresnek bizonyult. Beigazolta,
hogy az elektronikus dokumentumszolgaltatas
miikédoképes teljesen eltéré miiszaki feltételek
kozott. A dokumentumok csereformatumara és
az atviteli eljarasokra vonatkozé GEDI ajanlaso-
kat tovabb finomitjdk. A dokumentumok csere-
formatuman beliil meghatarozzak a koételezé és
a valaszthaté mezdket. Az atvitelire eredetileg
az ISO 8571 szabvanyt (File Transfer, Access
and Management protocol, FTAM) valasztottak,
késobb atmenetileg felvaltottak az Internet File
Transfer Protocollal, majd lehetévé tették tébb-
féle atviteli protokoll hasznalatat.

A miikodés soran a kovetkezd problémak
mutatkoztak: a dokumentumok csekély része el-
veszett az atvitel soran (a megoldas a tranzak-
cidk teljes nyomon kovetése); hidnyoznak az
egyszer(i, naprakész informaciék a dokumen-
tumszolgaltatasban rendelkezésre &llé folydira-
tokrél/cikkekrol.

Azt jésoljak, hogy igen nagy lesz a kereslet
az elektronikus dokumentumszolgaltatas irant. A
piackutatdsra hamarosan sort kell keriteni, kiilo-
nos figyelmet forditva az arakra és a csak
elektronikusan szolgaltathaté dokumentumokra.

(Hegykozi llona)

971177

KHALIL, Mounir A.: Using the Internet for docu-
ment delivery = Internet Ref.Serv.Q. 1.vol. 1996.
2.no. 37-47.p. Bibliogr.

Az Internet hasznositasa dokumentumszol-
galtatasra

Dokumentumszolgéltatas; Kényvtarkézi kélcsén-
zés; Szamitogép-halozat

[A forras-folydirat az aldbbi cimen szerezhetd
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
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TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904]

Dokumentumszolgaltatasra hasznalhatunk
faxot, ami egyszeri, de sok gép hépapirt hasz-
nal, ami rossz min6ségli masolatokat eredmé-
nyez.

A Research Libraries Group (RLG), Re-
search Libraries Information Network (RLIN) az
Ariel rendszert hasznélja, amely digitalizalt olda-
lakat tovabbit az Interneten. A rendszer gyors, j6
képmin6séget ad, de hatranya, hogy a kildé és
a fogado konyvtarnak is egyforman rendelkeznie
kell a szilkséges felszereléssel.

Az Eszak-Karolina Allami Egyetem Digitized
Document Transmission Project (DDTP) az Ariel
tovabbfejlesztése. TIFF képformatumot hasznal,
amelyet tomoritve tovabbitanak. Elénye, hogy
faxon kuldétt cikkeket is tud fogadni az Internet-
csatlakozassal nem rendelkez6 konyvtarakbél. A
cikkek azonban kénnyen tarolhaték vagy meg-
semmisithet6k, ami aggasztja a kiadokat.

Az Ohio Allami projekt 10 ohidi kényvtar
kozott tovabbitja a cikkeket fax és az Internet
segitségével a DDTP-hez hasonldé médon.

1994 szeptemberében egy kérdéives felmeé-
résre 108 valasz érkezett az Egyesiilt Allamok
és Kanada zomeében fels6oktatasi és szakkonyv-
taraibdl. A valaszadok 95%-a az Arielt hasz-
nalta.

Az elektronikus dokumentum-szolgaltatas
elényei kozé tartozik, hogy azonnali tovabbitast
jelent, nem kell masolni a cikkeket, nincs sziik-
ség boritékok cimzésére, a postdzas adminiszt-
raciéjara, megtakarithaté a telefonkéltség, for-
rasmegosztasra 0sztonoz és segit a folyoiratok
hasznaltsaganak mérésében. Ugyanakkor vita
folyik alkalmazasarol, mivel a szerzéi jogi rendel-
kezések betartasa nehezen ellendrizhet6.

(Koltay Tibor)

97/178

GASAWAY, Laura N.: Libraries, educational insti-
- tutions, and copyright proprietors: the first colli-
sion on the Information Highway = J.Acad.Li-
brariansh. 22.vol. 1996. 5.no. 337-344.p.
Bibliogr.

372

Konyvtarak és oktatasi-intézmények kontra
szerzoijog-tulajd onosok: az els6é oOsszeiitko-
zés az informacios szupersztradan. — A Szel-
lemi Tulajdonjogi Munkacsoport jelentése, a
Clinton-kormany Fehér Konyve

Dokumentumszolgaltatas; Elektronikus publika-
cio; Irényelvek -kényvtari; Szerzdi jog

A Clinton-kormanyzat an. fehér konyve,
melynek cime ,A szellemi tulajdonjogok és a
Nemzeti Informaciés Infrastruktara”, szamos
ajanlast fogalmaz meg, amelyek a szerzéi jog-
védelmet kivanjak biztositani a digitalis kérnye-
zetben. Vannak ezek kozott olyanok, amelyek
kedvezben érintik a konyvtarakat, a kutatast és
az oktatasi intézményeket, masok — ha torvény-
be iktatasukra sor kerill — megnehezitik majd a
dolgukat.

A korabbi z6ld kényvhoz képest jelentés
visszalépés torténik a hasznalék jogai terén a
befolyasosabb izleti érdekek miatt példaul a
méltanyos hasznalat értelmezésében. A fehér
kényv iranyelvek kidolgozasat siirgeti ebben a
kérdésben.

El6késziletben van a digitadlis masolas en-
gedélyezése, a konyvtarkozi kolcsonzés helyett
a ,kérésre torténd publikalas” feltételeinek kidol-
gozasa. Foglalkoznak a dokumentumok elektro-
nikus Gton (szkenneléssel) térténé poétlasanak és
allomanyvédelmének problémajaval is. A fehér
konyv azt javasolja, hogy egy-egy miibdl harom
digitalis formatumi masolat készilhessen.

Kulén foglalkozik a fehér kényv latassériil-
tek szamara torténd digitalis masolassal.

A konyvtarakat kézvetve érinté egyéb fontos
ajanlasok kozé tartozik a ,terjesziés” fogalmanak
kibbvitése, hogy az foglalja magaban az adatat-
vitelt is. Szeretnék eltérélni az els6 értékesités
doktrinajat a digitalizalt mlvek esetében; korla-
tozni a digitalizalt mlivekben valé bongészés le-
hetéségét a konyvtarhasznalék szamara (ugyan-
is valahanyszor egy haszndlé hozzafér egy ma-
sik szamitogépen tarolt miihdz, arrél sajat gépén
egy masolat késziil); tovabba biintetést kirdni
azokra, akik eltavolitjadk a szerzdi jogra vonatko-
z6 informacidkat. Vita bontakozott ki arrél, men-
nyiben felelések az online szolgaltatok azért, ha
az elofizeték megsértik a szerzdi jogokat.

Kénywvtari Figyeld 7. (43.) 1997/2.
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Nem szabad ‘negbontani a szerzéi jogvéde-
lem ald es6 miv < hasznaldi, kiaddi és alkotoi
kozotti hagyomanyos egyensulyt. Ha a Kong-
resszus ezt tenné, jovatehetetlen kart okozna az
amerikai tarsadalomnak.

(Hegykozi llona)

971179
MERRY, Lois K.: Hey, look who took this out! —
Privacy in the electronic library = J.Interlibr.Loan
Doc.Del.Inf.Supply. 6.vol. 1996. 4.no. 35-44.p.
Bibliogr.

Veszélyben az informaciohasznalok személyi
adatainak védelme, a kiadoktol rendelt elektro-
nikus szovegek nyilvantartasa miatt

Adatvédelem,; Dokumentumszolgaltatas; Szerzéi
jog, Tajékoztatas szabadsaga; Tajékoztatasi po-
litika

[A forras-folyoirat az alabbi cimen szerezheto
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904]

Ma még senki sem tudja megjésolni, mit
hoz a jové a dokumentumszolgaltatas terén,
azonban a kényvtarosoknak az elektronikus kor-
nyezetben is gondoskodniuk kell a hasznaldk
személyi adatainak biztonsagarél. A probléma
lényegében ugyanolyan jelleg(i, mint amikor a
kélcsonzési céduldkon szerepld olvasoi nevek
alapjan illetéktelen informacidkhoz lehet jutni bi-
zonyos konyvek olvasoirdl. Az elektronikus kor-
ban a veszélyt az elektronikus dokumentumok
kiadéi jelentik, akik a termékeik forgalmazasakor
egy személyi adatokat is tartalmazé kérddivet
allittatnak ki a terméket letolts, illetve megvasar-
|6 hasznaldkkal, ami potencidlis veszélyt jelent-
het az adatok illetéktelen hasznalatara. A kiaddk
szempontjabdl érthetd, hogy kovetni kivanjak a
sajat szellemi tulajdonuk vevokorét, de a fenti
mddszer korlatozza a vevok informéacidhasznala-
ti szabadsagat. Az adatok koédolt titkositasa jo
megoldasnak tlinik, de ez sem szaz szazalékos
mddszer a maganadatok torvénysértdé hasznala-

Kényvtari Figyeld 7. (43.) 1997/2

Kiilfoldi folyoirat-figyeld

tanak a kikiiszébolésére. Az amerikai Nemzeti
Informaciés Infrastruktira fejlesztési munkalatai
soran feltétlenil figyelembe kell venni ezt a
problémat.

(Autoref. alapjan)

97/180

ORR, Debbie — DENNISS, Cathy: Unmediated
document delivery and academic staff at Central
Queensland University = Interlend.Doc.Supply.
24 .vol. 1996. 4.no. 25-31.p.

Onalléan kereshetnek online adatbazisokban
és rendelhetnek elektronikus dokumentum-
szolgaltatast az oktatok egy ausztraliai egye-
temi konyvtarban

Dokumentumszolgaéltatas; Egyetemi oktato, Kisér-
let; Online informaciékeresés

A tanulmany egy kisérlet eredményeirdl
szamol be, amelynek soran a Central Queens-
land University Library (Rockhampton, Ausztra-
lia) az oktaték és a posztgradualis hallgatok
szamara kozvetlen, konyvtarosi segitség nélkiili
hozzaférést biztositott online adatbazisokhoz,
tovabba a kikeresett dokumentumok online meg-
rendeléséhez. Az adatbazisok kézott szere-
peltek a Chemical Abstracts (CAS), a Current
Contents, az UnCover, valamint a FirstSearch
szolgaltatas adatbazisai. A kisérlett6l arra vartak
valaszt, hogy a hasznalék meg tudjak-e tanulni
az adatbazisok kezelését a konyvtaros segitsé-
ge nélkul, képesek-e egyedil megrendelni a
szikséges dokumentumokat, és hogy a gyors
dokumentumszolg altatas kivalthatja-e a folydirat-
el6fizetéseket. A kisérlet el6tt természetesen be-
mutattak a résztvevoknek az adatbazisok hasz-
nalatat. Annak ellenére, hogy a hasznaldk kez-
detben lassan szoktak hozza az 6nall6 munka-
hoz, a kisérlet végén végzett felmérés tanisaga
szerint lelkesen nyilatkoztak a kézvetlen hozza-
férés tapasztalatairdl.

(Autoref.)

Lasd még 156, 158
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Dokumentaciés eljarasok és termékeik

97/181
FISCELLA, Joan B.: Bibliography as an interdis-
ciplinary information service = Libr.Trends.

45.vol. 1996. 2.no. 280-295.p. Bibliogr.

A hagyomanyos bibliografia mint interdisz-
ciplinaris tajékoztatasi eszkoz

Bibliografia; Interdiszciplinaris problémak, Kuta-
tas informacioellatasa

Az elektronikus katalégusok és indexek
koraban uUgy tlinhet, hogy a nyomtatott szak-
teriileti bibliografidk elvesztik jelentéségiiket,
pedig fontos szerepet jatszhatnak az el6bbi for-
rasokbol nyert hatalmas mennyiség(i informacié
megszlirésében. A cikk ezt az allitast igyekszik
bebizonyitani a ,jaték” és a ,szabadid6” témaja-
nak informaciokeresési példajaval. Bemutatja
Marcia Bates és Patrick Wilson elméleti tanul-
manyait is a bibliografiarél, amelyek szintén ala-
tamasztjak a jol megtervezett és gondosan meg-
szerkesztett nyomtatott bibliografiak fontossagat
az interdiszciplinaris tertileteken.

(Autoref.)

97/182

MURATOV, A.L.. Tekusaad gosudarstvennaa
bibliografia v usloviah rynka = Bibliogr. 1996.
6.no. 4-8.p.

A kurrens nemzeti bibliografia a piaci viszo-
nyok kozott

Kurrens bibliografia;, Nemzeti bibliografia

A nemzeti bibliografia legfébb értéke funk-
cidinak és az altala megvalésitott feladatoknak
az allandosaga: a hasznalok tajékoztatasa a
nemzeti dokumentumtermésrél a bibliografiai in-
formacionak kiadvanyokban és elektronikus for-
maban valé kézzététele utjan. Oroszorszagban
1985-ig e feladatok a lehetdségekhez mérten si-
keresen teljesiiltek: j6l miikédott a kotelespél-
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dany-szolgaltatds, a kiadvanyok cimoldala és
egyéb adatkozlé helyei lehetévé tették a pontos
és teljes bibliografiai leirast, miikodott a kozponti
cédulaellatas.

Az utébbi tiz évben gyokeresen megvalto-
zott a helyzet: a korabbi, jél ellen6rzétt kiadéi
rendszerben mikodott 250 kiadovallalat helyett
ezerszam alakultak Gj, egymastdl fliggetlentl
miikodoé kiadék, és a rendszer attekinthetetlen
lett; hianyzik a kell6 kiad6i szakértelem. Annak
ellenére, hogy megsziiletett Oroszorszag els6
kotelespéldany-térvénye, nem minden kiadvany
keriil a nemzeti bibliografia szerkesztéségébe.
Erételjesen csokkent a nemzeti bibliografia pél-
danyszama, ezaltal a bibliografiai informacio
hasznaléinak a szama, valamint csokkent a
nyomtatott kataloguscéduldk, illetve a nemzeti
bibliografiai flizetek el6fizetéinek szama is.

A nemzeti bibliografiat el6allitd konyvkama-
ra el6tt allé feladatok:

a) a kotelespéldany-szolgaltatas teljességé-
nek biztositasa a kdozelmultban sziiletett koteles-
példany-térvény és a hozza kapcsolédé jogsza-
balyok segitségével: ebben a kotelespéidanyban
részesilé konyvtarak is részt vesznek oly moé-
don, hogy rendszeresen listakat kiildenek a
nemzeti bibliografiai kozpontba a gyljteményiik-
be kerlilt kételespéldanyokrol (1995-ben a listak
alapjan kidertlt, hogy 1994-95-ben a kotelespél-
danyoknak minddssze 3%-a nem Kkertilt a konyv-
kamarahoz — azokat a kiadvanyokat tekintve,
amelyek fellelheték a konyvtari gy(jtemények-
ben);,

b) a bibliografiai informacié6 megbizhatésa-
ganak és hitelességének szavatoldsa: az ISBN-
szamot kapott kiadék szamara osszeallitott mod-
szertani kiadvannyal prébaljak elésegiteni a bib-
liografiai adatok megfeleldé elhelyezését a kiad-
vanyokon, mivel az adatkézlé helyek hidnyossa-
gai rontjak a kiadvanyrdl készitett bibliografiai
tétel minéségét;

¢) a bibliografiai informécié elektronikus for-
maban valo terjesztéséhez az ipari-technoldgiai
alapok megteremtése az el6allité és a fogado ol-
dalon egyarant: a hagyomanyos terjesztési for-
mak, els6sorban a nyomtatott kataléguscédula
helyett a felhasznalék egyre inkdabb a nemzeti
bibliografia elektronikus formait (floppyt, CD-
ROM-ot, online szolgaltatast) igénylik.

(Réacz Agnes)

Kényvtari Figyel6 7. (43.) 1997/2.
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97/183

SCHOHL, Wolfgang: Ein umfassandes Daten-
banksystem flr Print, Radio, Fernsehen und das
Internet. (Teil 1.) = Nachr.Dok. 47.Jg. 1996. 6.no.
323-333.p. Bibliogr.

Res. angol nyelven

Atfogé adatbazis-rendszer nyomtatott termé-
kek, radi6- és tv-anyagok és Internet-oldalak
szamara. 1.rész

Adatbazis; Audiovizuélis anyag; Multimédia;
Szamitégép-halézat; Témegkomm unikécio

A cikk egy olyan adatbazisrendszert ismer-
tet, amely informaciés-dokumentaciés kérnye-
zetben, illetve sajté- vagy kézonségkapcsolati
részlegekben egyarant hatékonyan hasznalhato,
ezért képes megalapozni e részlegek gyuimol-
cs6z6 egylttmikodését. A Multimedia Press
System” nevii rendszer 20 integralt adatbazist
tartalmazhat, és mind a médiara vonatkozo,
mind a sajtéosztaly munkajaval kapcsolatos fel-
adatokat képes elvégezni. A rendszer ,lelke” egy
média adatbazis, amelyben minden tipust hor-
dozé tarolhat6 és kereshetd. A radio- vagy tv-ri-
portok hang- illetve video-fajljai egyarant lejatsz-
haték. Internet-oldalak is importalhatok, amelye-
ket az adatbazis teljesszoéveg-kezelé indexeld
programjaval indexelnek. Lehetéség van szé-
vegfajlok és HTML-dokumentumok kdlcsénds
konverzidjara is. A cikk bemutatja, hogyan készi-
tik és épitik be az adatbazisba az elektronikus
sajtékivagatokat a letapogatasi és az OCR-tech-
nika segitségével.

(Autoref.)

97/184

BURNAGE, Gavin — BAGULEY, Glynis: The Brit-
ish National Corpus = Libr.Inf.Briefings. 65.no.
1996. 1-15.p.

Koénywvtari Figyel6 7. (43.) 1997/2

Kulfoldi folysirat-figyelé
A 20. szazad végi angol nyelv kincsestara

Adatbézis -nyelvtudomanyi; Széveggylijtemény

A British National Corpus a brit angol nyelv
100 millié szdbdl allé gydjteménye géppel olvas-
haté formaban. Ez az adatbézis azoknak a szak-
embereknek szolgalhat fontos kutatési eszkéz-
ként, akiket a 20. szazad végének Egyesiilt Ki-
ralysagbeli angol nyelvhasznélata érdekel. llye-
nek lehetnek példaul a szétarak illetve a nyelvi
kézikonyvek osszeadllitéi vagy a felsdoktatas
nyelvészeti kutatéi. Az adatbazisban val6 kere-
séshez kifejlesztett szoftver az informéaciés szak-
embereket is érdekelheti. A szoveggy (ijteményt
1991 és 1994 kozott készitette el egy 6t szerve-
zetbdl allé konzorcium: harom kereskedelmi és
két fels6oktatasi intézmény (Oxford University
Press, Longman Group UK Ltd, Chambers Har-
rap, illetve Oxford University Computing Serv-
ices és Unit for Computer Research on the Eng-
lish Language at Lancaster University). A tanul-
many ismerteti az adatbazis szerkezetét és ré-
szeit, tovabba elmagyarazza jelentéségét és
hasznossagat.

(Autoref.)

Lasd még 162

Hatranyos helyzetii olvasok ellatasa

97/185
SCHOLS, Marij: Extra large. Large print on de-
mand = Link-up. 1996. March. 12-14.p.

Szuperszolgaltatas: oregbetiis szovegek mé-
retre, egyéni igények szerint

Oregbetiis kényv; Vak kényvtarhasznélé

Ahogyan a lakossag atlagos életkora emel-
kedik, ugy n6 az igény az oregbetilis konyvek
irant. A Hangos és Braille-irasi Kényvek Holland
Konyvtara (NLBB) sajat kiaddvallalatot alapitott,
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hogy a jovében igény szerint allithasson el6
oregbetiis kdnyveket.

A vakok konyvtarai és a kdzmivelddési
konyvtarak kozotti egyiittmiikodés, parosulva a
modern technoldgiaval lehetévé tette, hogy a
vakokhoz és gyongénlatékhoz a Braille- és han-
gos kényvek mellett diszkeken és nyomtatott for-
maban is eljusson a szamukra sziikséges infor-
macié. Két Uj szolgaltatasrol van szo.

Az egyik szolgaltatdas az egyéni igényeket
akarja kielégiteni, s azon az elven miikaodik,
hogy a hasznalé maga hatarozza meg, mennyi
idé alatt és milyen formaban kéri a nyomtatott
formaban rendelkezésre all6 informaciét. A siir-
gbsen szilkséges anyagokat (gyogyszerek hasz-
nalati utasitdsai, adényomtatvany ok, jelentések,
konferenciaanyagok stb.) a hasznalé (rlapon
vagy telefonon rendelheti meg az NLBB-t6l, az
NLBB pedig naponta 15 nyomtatott oldalt ir at az
igényl6é altal kért formara. A kevésbé siirgés,
hosszabb anyagokbol (kényvek, hosszabb jelen-
tések stb.) a szolgalat hetenként 15 nyomtatott
oldalt ir at a kérének. Az atiras torténhet Braille-
ba, szalagra, floppyra vagy oregbetiikre. 1994-
ben 1000 hasznal6tol 5000 megrendelés érke-
zett.

Jelenleg a hasznalo kiildi be az atirando anya-
got, de a jovOben kézmlivelédési vagy egyetemi
konyvtaraktol szerzik majd be a dokumentumot.
Egyelére két egyetemi és egy kdzmivelédési
konyvtarban Braille-olvasodval, beszédszintetiza-
torral és betlinagyitéval felszerelt munkaalloma-
sokat fognak beallitani, amelyekr6l a vakok és
nehezen latok segitség nélkul kereshetnek a
konyvtari katalégusokban. Az éatirasra vonatkozd
kérést online médon adhatjak fel. Ha az anyag
digitalizalt formaban mar rendelkezésre all, az
atiras jorészt automatikusan térténik.

A masik szolgaltatas a csoportok igényeit
célozta meg. A NLBB 1993-ban inditotta meg XL
nev(i, oregbetlis konyvekre specializalédott ki-
addjat, mivel a tobbi kiadé6 nem szivesen vallal-
kozik olyan miivek megjelentetésére, amelyek-
bél varhatéan 600 példanynéal kevesebbre van
igény. Az XL az oregbetlis konyvek széles kina-
lati listajat épiti fel, évente 30 000 példany elada-
sat iranyozza eld, kézmivelédési konyvtarakbol
és kdnyvkereskeddkbdl allandd vevokort épit ki
és j6 min6ségl konyveket kinal megfizethetd
aron.
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Az XL irodalmi és aktudlis kiadvanyokat
jelentet meg, 18 pontos betlinagysaggal. Els6bb-
séget biztosit ismert szerz6k miveinek. Szoro-
san egyittmikodik a konyvtarellatdé szervezetek-
kel. 1995-ben mar Belgiumba is szallitott. A k6-
zeli jovében kiadvanyai kaphaték lesznek a
konyvesboltokban is.

A kotésen kivil az elééllitas minden munka-
jat (szkennelés, korrektira, nyomtatas, 6ssze-
hordas) az XL maga végzi. Személyzete egy
menedzser és 5 munkatars. Felszerelése: egy
szkenner, két személyi szamitégép, harom A3-
as nyomtatd, egy ofszet gép, egy Osszehordd-
hajtogat6. 1994-ben 38 cimet adott ki, az eladott
példanyok szama 7610 volt. 1995-re 100 cim
megjelentetését tervezik, s 25 000 példany el-
adasat.

A tervek szerint az XL kindlataba fel akar-
nak venni minden olyan Braille- vagy nyomtatott
konyvet, amelyet digitalisan allitottak el6, s ta-
maszkodni akarnak a kiaddk digitdlisan téarolt
anyagaira. A digitélis archivum alapjan lehetévé
valik., hogy kérésre az oregbetlis kényvekbdl
egy-egy példanyt is kinyomtassanak.

(Papp Istvan)

97/186
TONKS, Robyn: Borrow, beg, bend and stretch =
Link-up. 1996. March. 3-7.p.

Egy ausztraliai kisvaros konyvtaranak ,,csala-
di olvasasi programja”

Analfabétak; Csaladi kérnyezet; Ifjisag nevelése
olvasasra

Ausztralidban a kozmlivel6dési kényvtarak
kozil els6ként a Singleton Public Library vagott
bele a csaladi olvasasi kultira emelését célzé
programba: A 21 000 lakost varoska konyvtara
sem duskalkodik anyagiakban; péalyazat révén
nyerte el a szilkkséges tdmogatast.

Nem a hagyomanyosan koényvtarhasznalé
rétegeket céloztdk meg, ennek ellenére igen
nagy érdekl6dés nyilvanult meg a 6 foglalkozas-
bél allo tanfolyamok irant. Az ok: a sziilék segi-
teni akartak az iskolaskor elé6tt all6 gyermekeik-
nek.

Konyvtari Figyelé 7. (43.) 1997/2.
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A vaéllalkozéassal a kényvtar meg akarta torni
az analfabetizmus generacidkon ath(z6dé 6rdo-
gi korét. A foglalkozasokon a multimédia fel-
hasznaldsaval olyan kérdéseket dolgoztak fel,
mint: mi a csaladi olvasasi kultlra, a gyerek Utja
az irni-olvasni tudas elsajatitasaban, az olvas-
manyok kivalasztasa, gyerekversek, a tévé és a
szamitogép hatékony hasznalata. A kényvtarban
lebonyolitott program szorosan kapcsolddott a
masutt szervezett, hasonlé vallalkozasokhoz, s
igyekeztek a konyvtarban rendelkezésre allé
gylijteményrészeket és szolgéltatdsokat (mese-
kényvek, nehezen olvasé felnéttekhez szoél6
konyvek, kénnyl olvasmanyok, gyerekkonyvek
és kazettak, videdk, ajanlé irodalomjegyzékek,
iskolara felkészité foglalkozasok, meseorak,
babjatékok stb.) mind hasznositani.

A helyi kényvtar kuldetését abban latja,
hogy ajtét nyit a tanulashoz, s ebbe a koncepcio-
ba jél illeszkedett be a csaladi olvasasi kulttra
programja.

A helyi vallalatok segitségével az eredetileg
tervezett hat tanfolyam helyett 13-at inditottak, s
mindenki, aki beiratkozott, el is végezte. Gyak-
ran 50 fére is novekedett a varakozd lista. Nyil-
vanvalé volt, hogy a koényvtar tényleges tar-
sadalmi sziikségletet elégit ki a csaladok olvasa-
si kultdraja fejlesztésével. Nem volt céluk megta-
nitani az irast, olvasast, szamolast, inkabb az
olvasés 6romét és jatékossagat hangsulyoztak.

A program elég flexibilis ahhoz, hogy hozza
lehessen igazitani a hatranyos helyzet(i csala-
dok és a bennszilottek igényeihez. A tanfolya-
mokat altalaban délel6tt, de esténként is tartot-
tak, 8-10 f6 szamara. Gondoskodtak arrdl is,
hogy megszervezzék a gyerekek felligyeletét. A
résztvevok féleg az anyak kozul keriiltek ki, de
tobben hangsllyoztak, az apaknak is sziikségiik
lenne ra. A beiratkozottak kézil tébben, akik ko-
rabban nem hasznaltak a konyvtarat, rendszeres
latogatokka valtak. A tanfolyamokkal nagyon
meg voltak elégedve, mert a tanultak alapjan
nagy segitséget tudtak nydjtani gyermekeik ta-
nulasahoz.

A tapasztalatok alapjan azt tervezik, hogy
idésebb gyerekek sziilei szamara is inditanak
hasonlé tanfolyamokat a kdnyvtarban. A részle-
tes programot barkinek készséggel rendelkezés-
re bocsatjak

(Papp Istvan)

Kényvtari Figyeld 7. (43.) 1997/2

Kiilfsldi folyéirat-figyeld

TAJEKOZTATAS

Halézatok, regionalis rendszerek

97/187
VESELY, Vlastimil: Internet — sance nebo
ohrozeni = i. 38.roc. 1996. 6.no. 148-150.p.

Res. angol nyelven
Internet — esély avagy fenyegetés?

Szamitégép-halézat

A beszamoldé alcimében hivatkozott vitdk —
konkrétan két vita — leglényegesebb vonatkoza-
sait szerzénk az alabbiak szerint foglalja 6ssze:

Mindenekel6tt — réviden — utal az Internet
ma mar kozismert vivmanyaira—igérvényeire
(WWW publishing, telecommuting, a szerveze-
tek adaptiv viselkedésének lehetésége, kereske-
delmi felhasznalas), majd hosszasabban tolma-
csolja az Internet tarsadalmi hatasait, illetve a
vele kapcsolatos allami feladatokat taglalé hoz-
zaszoélasokat.

Az Internet bizvast tekinthet6 a demokrati-
zalas eszkozének, mivel lehetévé teszi a kisebb-
ségek figyelembevételét, elésegiti az allampol-
gari aktivitas kifejlédését, megkonnyiti a koz-
ligyekben vald részvételt. Igénybevételével egy-
szer(ibben és gyorsabban hathatunk a benniin-
ket 6vezd kornyezetre (pl. ,flottabbul” valasztha-
tunk, eredményesebben kommunikalhatunk kép-
viseldinkkel, sikeresebben hozhatunk létre kii-
lonféle civil kozosségeket).

Az emlitett lehetéségeket azonban nem
szabad talbecsiilni. Azaltal, hogy valaki Web-
oldalt létesit maganak, még korantsem szélitotta
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