Ugyanez vezérli az Ujabb hazai és kilféldi mi-
vek iranti igény alakulasat is.

Sokan olvassak rendszeresen a napilapokat
és a képes magazinokat. A ,magvasabb” foly6-
iratok kevésbé olvasottak.

Az olvasast mindenekel6tt a bdortonélet
sziirkesége motivalja. Olvasni még azok az alta-
lanos iskolai végzettségliek is szeretnek, akiket
Gjra be kellett vezetni az olvasmanyok élvezeté-
be. Egy jellegzetes vallomas az olvasas indokla-
sarol: ,A konyvek, amelyeket olvasok, nem mu-
tatnak kdozosséget azzal a kornyezettel, amely-
ben élek. Arra mégis lehetéséget adnak, hogy
azonosuljak hdéseikkel, akik ugyan nem mindig
pozitivek, de kézel allnak hozzam, személyisé-
gemhez.”

A masodik ,olvasasi ok”: az elitéltek tényle-
ges — altaldban visszailleszkedési — problémaira
valé vélasz keresése. Ez jellemz6 minden maso-
dik elitéltre.

(Futala Tibor)

MUNKAFOLYAMATOK ES
SZOLGALTATASOK

Allomany, allomanyalakitas

97/039

CHAUDRY, Abdus Sattar: Exploiting network in-
formation resources for collection development
in libraries = IFLA J. 22.vol. 1996. 3.no. 191-
198.p. Bibliogr. 40 tétel.

Res. francia, német és spanyol nyelven
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Kiilfoldi folydirat-figyeld
Halézati informacioforrasok felhasznalasa
konyvtari allomanygyarapitasra

Allomanygyarapitéas; Eletronikus publikécio; Sza-
mitégép-halézat

A cikk attekinti a téma szakirodalmat, tabla-
zatokat, jegyzékeket, 6sszehasonlité tablazato-
kat véve at, valamint helyenként utal a szaud-
arabiai Asvanytani és Kdolajhasznositasi Egye-
tem (King Fahd University of Petroleum and Mi-
nerals) kényvtaranak gyakorlatara.

Az idézett listakbdl érdekes az Internet fel-
hasznélasi lehetéségeinek attekintése:

— konyvtari katalogusok elérése a Telnet
révén,

— potencidlis ajandékok és kiadvanycsere-
lehetéségek felderitése a Listserv-eltfizetés se-
gitségével (Id. a SERIALIST, AUTOCAT, COLL-
DEV-2, VP1EJ-L elnevezésli levelezési listakat),

— dokumentumszolgaltaté szolgaltatasok
(UNCOVER, BIDS, OCLC Atrticle First stb.), és
kép-adatbazisok (ELISE - Electronic Library
Image Service for Europe, a Vatikani Kényvtar
kéziratainak digitalizalt adatbazisa stb.) felhasz-
nalasa.

Figyelemre mélté tovabba a beszerzés vagy
hozzaférés dilemmajanak tablazatos Osszeveté-
se, a szamitégépes hozzaférés szerzdi jogi prob-
Iémainak megoldasi lehetéségei (pl. az Electro-
nic Copyright Management System, a CITED, a
Dialog ERA szolgaltatasa), valamint az egyes
kategoriakban (fajl-atvitel, tizenetkdzvetités, in-
formaciovisszakeresés, kédolas stb.) rendelke-
zésre all6 szabvanyok tablazatos attekintése.

A konyvtaraknak aktiv szerepet kell jatsza-
niuk a halézati kérnyezetben, lathatébba kell
tennitlk az allomanygyarapitasi funkciét. Ennek
része kell legyen az allomanygyarapitasi felada-
tok atszervezése (konyvtaron kiviili tényezoék be-
vonasa az allomanygyarapitasba, pl. a Cornell
Egyetemen bevalt ,elektronikus publikaciés
tanacsok” létesitése révén), a konyvtari eszko-
z0k atalakitasa (az elektronikus Uton beszerzett
informacié kezelésére), a konyvtarosok szemlé-
letének megvaltoztatdsa (a kockaztato, kisérle-
tez6 kedv novelése, ill. ilyen tipusi munkatarsak
felvétele), valamint a szakképzett kényvtarosok
Uj szerepkoreinek és kapcsolatrendszerének
megalapozasa (pl. a szerz6 konyvtardban egy
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.elektronikus informacioéforrasok bizottsaga” ko-
ordinalja a szerzeményezési, a tajékoztatasi, va-
lamint a szamitogépesitési osztaly munkdjat). A
szerzeményezoknek nemcsak a tajékoztatdkkal,
de a kiadokkal és dokumentumszolgaltatékkal is
sz6t kell értenitik. A szerzeményezdknek ma-
guknak is aktivabban részt kell venniiik az 4j,
sokoldali kornyezet felderitésében. A Cornell
Egyetemen Internet-"aranykeresdk" (prospector-
ok) probaljak felderiteni a kiaknazhaté értékeket,
a King Fahd Egyetemen pedig azt tervezik, hogy
a konyvtarosok kozott felosztjak a levelezési lis-
tédkat, s ezek tartalmarél rendszeresen tajékoz-
tatjak a kollegaikat.

(Mandy Gabor)

97/040

MILLER, Ruth H. — LUNDSTROM, Thomas: CD-
ROMs in the electronic library: completing the
collection management cycle = Coll.Manage.
20.vol. 1996. 3/4.no. 51-71.p.

CD-ROM-ok az elektronikus konyvtarban: al-
lomanyépitési szempontok

Alloménygyarapitis; CD-ROM; Egyetemi kényv-
tar; Hatékonysag

[A forras-folydirat az alabbi cimen szerezhet6
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904]

CD-ROM-on 1évo elektronikus dokumentu-
mok segitségével kovetkezetesebben lehet elvé-
gezni az allomany kritikai attekintését, értékelé-
sét és valogatasat, mint kényvek vagy folydira-
tok esetében. A Hong Kong University of
Science and Technology kényvtara a kévetkez6
feladatokat végezte el a CD-ROM 4élloméany gya-
rapitasanak optimalizalasara: az elektronikus
er6forrasok gydjtékori politikdjanak kialakitasa;
kéré és recenzids (rlapok kidolgozasa; havi sta-
tisztikai tdblazatok és adatbazis-statisztikak ké-
szitése; a tanszéki igények felmérése.

(Autoref.)
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97/041

NISONGER, Thomas E.. Collection manage-
ment issues for electronic journals = |IFLA J.
22.vol. 1996. 3.no. 233-239.p. Bibliogr. 17 tétel.

Az elektronikus folyoéiratok allomanykezelési
kérdései

Alloményalakitas; Elektronikus folydirat

Az elektronikus (e-) folyéirathak még nincs
szabvéanyos definicidja. Tipusai a) csak elektro-
nikus folydiratok, b) korabban nyomtatott folyé-
iratok csak elektronikus valtozatai, c) egyszerre
mindkét formaban megjelendé folyédiratok. E-fo-
lyéiratnak nevezik mindazokat a folydiratokat,
amelyek CD-ROM-on (pl. az ADONIS program
keretében), online (pl. a Dialog szolgaltatasa-
ként) vagy a halézatokon férheték hozza. Az e-
folydiratok lehetnek ingyenesek, téritést kérhet-
nek értiik el6fizetés formajaban vagy a haszna-
lat ardnyaban, illetve a hozzaférési jogért. Tarol-
hatjak 6ket a helyi kényvtar vagy egyetemi cam-
pus szamitégépén, elérheték lehetnek tavolrél
is. Az elektronikus publikdlasban megjelentek
egyéb, a folydirat-kiadashoz kapcsolédé ,publi-
kaciok” is: ilyenek a kiadok vagy folyéiratok hon-
lapjai a WWW-n, a fels6oktatasi konferenciak
vagy vitaférumok, a preprint szerverek a VWWWW\-n.

Az e-folydiratok esetében is alkalmazhaték
a hagyomanyos koényvtari munkafolyamatok,
koztiik a gyljteményfejlesztés és -kezelés funk-
cioi.

A beszerzés a téritéses e-folydiratok eseté-
ben jelentheti az eldfizetést, a terjesztével vald
gosultsagrol, vagy a hasznalat aranyaban torté-
né téritésrél sz6lé megallapodast. (Emellett a
konyvtar gopherén vagy WWW lapjan is elhe-
lyezheti az e-publikacidkat.)

A beszerzésre val6 kivalasztas alapja lehet
a formatum (ebben az esetben szamitégépes
szakemberek dolga) vagy a téma (a gyarapi-
tok/szakreferensek feladata). Az Association of
Research Libraries (ARL) 1994 januari felméré-
se szerint — amelyre még toébbszoér utalunk — az
e-folydiratoknal valészin(ibb, hogy kollektiva
dont, mint a nyomtatott folydiratok esetében; to-
vabba a konyvtarak 54%-a ugyanazokat a krité-
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riumokat alkalmazza a nyomtatott és az e-folydi-
. ratoknal.

Eddig az Interneten elérheté e-folyodiratok
tobbsége ingyenes volt, de ez meg fog valtozni.
A gyarapitasi koltségvetés felosztasanal szintén
a tematikus és formatumon alapulé megkézeli-
tés lesz jellemz6. Az ARL felmérése szerint a
vélaszad6 konyvtarak 3%-a kilonitett el specia-
lis rovatot az e-folydiratok beszerzésére.

A kivalasztas folyamata a szokdsos harom
szakaszra tagolodik: tudomasszerzés, értékelés
és kivalasztas. Az utdbbi kett6é részfolyamat me-
nete teljesen azonos a hagyomanyos dokumen-
tumokéval.

Az e-folydiratokrél nem koénny(i tudomast
szerezni, mivel nem megfelelé a bibliografiai
szambavételliik. Vannak azonban hasznos esz-
k6zok (kalauzok, vitaférumok, s6t van egy olyan
listserv is, amely a tervezés kiilonb6z6é szaka-
szaiban |évé e-folydiratokat sorolja fel).

Egy-egy beszerzendé tétel értékelésekor a
hagyomanyos szempontok mellett (tartalom,
nyelv, pontossdg, aktualitas, indexelés, szer-
keszté bizottsag, lektoralas, tudomanyos ming-
ség, olvasékézonség stb.) megjelennek az
elektronikus formatumhoz kapcsolédd szempon-
tok (online-CD-ROM-halézati hozzaférés, ASCII-
Postscript vagy egyéb formatum, technikai kom-
patibilitds, a hasznalathoz szilkséges képzés és
miikddtetés, a forgalmazok altal megszabott kor-
latozasok, archivalas).

A kivalasztasi dontésben szerepet jatsza-
nak: a hasznaléi igények, az intézmény tanterve,
a gyljteményfejlesztési koncepcio, a koltségve-
tési megfontoldsok.

A gylijtemény egésze szempontjabdl két je-
lent6s kérdés var megoldésra: hogyan kell tekin-
tetbe venni az e-folydiratokat a konyvtari statisz-
tikdban, és milyen, 6sszehasonlitdsra alkalmas,
szabvanyos gyljteményértékelési modszereket
lehet alkalmazni. (Egyaltalan: el6fizetésnek sza-
mit-e az elérési lehet6ség biztositasa, mit kell
katalogizalni, archivalni kell-e a régi szamokat
vagy elegendd, ha a kényvtar gopherjén vagy
WWW-helyén elérhetévé teszi.)

Az e-folyoiratok archivalasat végezheti a ki-
ado (az ARL felmérése szerint a konyvtarak
28%-a ezt a kiaddra bizza), maga a konyvtar
(ARL: a konyvtarak 38%-a), regiondlis vagy or-
szagos konzorcium (ARL: 26%). A tartésan
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meg6rzendd e-folydiratok kérérdl a szokasos
megfontoldsok alapjan kell dénteni. Az archi-
valas formatuma sokféle lehet (papir, magnesle-
mez, mikroforma, CD-ROM, optikai hordozé
vagy szamitégép), a folyéirattol és a kdnyvtartol
fuggben (e kérdéssel a jelen cikk nem foglalkozik).
Az e-folydiratok kivalasztasi szempontjaira,

a kivalasztas folyamatara, az elérésre és az ar-
chivalasra vonatkozé szempontokat irdsos gy(ij-
teményfejlesztési szabalyzatban célszer(i rogzi-
teni. E dokumentumban az ARL-felmérés szerint
az e-folydiratokra csak a konyvtarak 14%-a tér ki.
(Hegykozi llona)

Allomanyvédelem

97/042

BILLINGTON, James: Here today, here tomor-
row: the imperative of collections security =
Am.Libr. 27.vol. 1996. 7.no. 40-41.p.

Konyvlopas és konyvrongalas: az allomany
biztonsaganak fontossaga

Kényvlopas; Kényvrongalas; Szabadpolc

A washingtoni Kongresszusi Kényvtar Tho-
mas Jefferson éplilete jovére tinnepli megnyita-
sanak szazadik évforduléjat, ez az esemény
azonban kissé keserédesnek igérkezik.

Az épllet, amely az Egyesilt Allamok talan
legszebb kozéplilete, raktarak, irodak, polcok és
olvasétermek labirintusa, és ezért igen nagy ki-
hivast jelent a biztonsdgi szakemberek szamara.

Mar 1896-ban Ainsworth Rand Spofford, a
koényvtar hatodik vezetdje 1400 dollart kért fi-
gyel6 emberek” alkalmazasara, mert az olvasok
mar akkoriban is megrongaltak vagy elloptak a
kényveket és Ujsagokat. Napjainkban mar
ugyanitt 110 renddr tgyel a rendre, és az elmdit
hat évben kozel 12 millié dollart koltottek bizton-
sagi berendezések beszerzésére.

Sorozatos lopasok és rongaldsok utan
1992-ben megsziintették a szabadpolcos rend-
szert, ahol az olvas6k addig kedvilkre béngész-
hettek a kényvek kozott. Ezek utan toébb javaslat
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is sziiletett arra, hogy miként lehetne fokozni az
allomanyvédelmet:

— specialis érzékelok elhelyezése a kony-
vekben, amelyek jeleznek, ha az olvasé athalad
veliik a kijarati ellen6rz6 pontokon;

— figyel6 kamerak beszerelése az olvasoter-
mekbe;

— géppel olvashatd, fényképpel és alairas-
sal ellatott olvasékartyak bevezetése;

— a raktarakba csak az arra feljogositott al-
kalmazottak Iéphessenek be;

— rendoéri feliigyelet fokozdsa a raktarak
kordal;

— az egyszerre hasznalhaté dokumentumok
szamanak csokkentése;

— az 1978-ban elkezdett leltarozas folytatasa.

A Kongresszusi Konyvtar végiil egy kiilsé
biztonsagi cég alkalmazasa mellett dontott. A
muit évben szerzédtek a Computer Sciences
Corporation (CSC) véllalattal a biztonséagi fel-
adatok iranyitasara. A cég feliilvizsgalta a
kényvtari rendérok munkajat és a konyvtar épi-
letének és raktarainak biztonsagarél késziilt je-
lentést. A munka ez év juniusdban befejezddott,
és a konyvtar kiadott egy kozleményt, megne-
vezve azokat az Uj biztonsagi rendszabalyokat,
amelyeket a vizsgalat eredményeként alkalmaz-
nak majd. Tovabba a nyar folyaman a CSC
szakemberei 5000 konyvet laprél-lapra atvizsgal-
tak, hogy felmérjék allagukat, illetve adatbazist
készitettek roluk, feljegyezve a megrongalt és
hianyzé oldalakat. Ezeket a koteteket majd id6-
rol-idére atnézik, hogy térténtek-e Ujabb ronga-
lasok.

A CSC javaslataira, illetve a konyvtar altal
mar korabban elkezdett |épésekre épitve a
konyvtar szakemberei ki fognak dolgozni egy
egységes és atfogd allomanyvédelmi programot,
amire mar régéta szitkség lett volna.

Nemrégiben a konyvtar altalanos ellenérzé-
si hivatala vizsgalatot tartott az egyik alkalmazott
tavaly augusztusban széles kérben publikalt alli-
tdsa miatt, miszerint sorozatos lopasok és ron-
galasok torténtek a konyvtarban. A szakemberek
arra a megallapitasra jutottak, hogy ezek a pa-
naszok megalapozatlanok és tilzéak. A vizsga-
latot végz6k nem talaltak jelentésnek ezeket a
problémakat. Az azonban igaz, hogy rongalasok,
mint példaul ujsagcikkek kitépése, néha el6for-
dulnak.
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A szerz6 — a Kongresszusi Kényvtar jelenle-
gi vezetdje — szerint a konyvtarak feladata az,
hogy 6sszegylijtsék a tényeket, és kivalasszak a
legjobb megoldasokat az allomanyvédelem foko-
zasara. Megfelel6 kezdeti l1épés lehet egy allo-
manyvédelmi ,cslcstaldlkozé” 6sszehivasa a
kélcs6nds gondok és az alkalmazhaté megolda-
sok feltarasdra — a sziikos anyagi helyzetet is
szem el6tt tartva.

A konyvtarosok feladata pedig az, hogy
gondozéi legyenek a nemzet intellektudlis 6rok-
ségének, biztositva, hogy a ma létez6 gyljtemé-
nyek a jovoben is hozzaférhetéek legyenek.

(Lovasz Katalin)

Lasd még 103

Raktarozas

Lasd 95

Feldolgoz6 munka

97/043

CREMER, Monika: WebCAT: Erfahrungen bei
der Katalogisierung von Internet-Dokumenten an
der SUB Gédéttingen im Rahmen des WebDOC-
Projektes = Bibliotheksdienst. 30.Jg. 1996.
8/9.no. 1401-1417 .p. Bibliogr. 7 tétel.

WebCAT: Internet-dokumentumok katalogiza-
lasa a WebDOC program keretében. A gottin-
geni Allami és Egyetemi Konyvtar tapasztalatai

Dokumentumleiras; Egyetemi kényvtar; Szami-
tégép-halézat; Targyi feltaras

Az Internet-dokumentumok nem katalogizal-
hatdk teljességgel és a hagyomanyos eszk6zok-
kel. Sok konyvtar mégis szeretné beépiteni az
Internet-dokumentumokat gy(jteményébe, pél-
daul a gyujtokori egyuttmikédésben ra haruléd
feladatokat ellatandé. Ezért elérést biztosit hon-
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lapjarol elektronikus dokumentumokhoz, ame-
lyek viszont nem szerepelnek katalégusaban.

A WebDOC projekt a PICA els6 kisérlete
arra, hogy az Internetet a WWW kozvetitésével
bevonja a hasznalék kiszolgaldsaba. A projekt
nemzetkozi osszefogassal zajlik. Célja az elektro-
nikus (e-) dokumentumok feldolgozasa és ren-
delkezésre bocsatasa a hollandiai és a goéttinge-
ni PICA-halézatban a World Wide Weben. Nyolc
holland nagykényvtar (nemzeti és egyetemi) és
o6t német nagykonyvtar (felsGoktatasi és orsza-
gos szakkonyvtar) vesz részt benne. A projekt-
hez csatlakozott a Kluwer kiadé is, tovabba az
amerikai Research Libraries Group.

Minden e-dokumentumot a k6zos adatba-
zisban dolgoznak fel, de helyi szervereken tarol-
jak 6ket. A hozzaférést az e-dokumentumok koz-
ponti katalégusahoz WWW-béngész6 révén biz-
tositjak. A keresés és a referatumok elérése in-
gyenes lesz. A dokumentumokhoz valé hozzafé-
rést, az esetleges téritést és annak madjat li-
censz-szerzédések szabalyozzak.

A német partnerek példaul a kévetkezoket
tervezik: a BIS Oldenburg sajat kiadvanyait, a
hannoveri UB/TIB a német kutatasi jelentéseket,
a gottingeni SUB (allami és egyetemi konyvtar) a
kényv- és konyvtartudomanyi és a matematikai
irodalmat, valamint az intézmények kiadvanyait
(a disszertaciokat is) szeretné feldolgozni és ren-
delkezésre bocsatani.

A SUB koényvtaraban az e-dokumentumokat
a szakreferensek valasztjak ki. A dokumentumok
egy részét felveszik a SUB honlapjara; az ingye-
nes dokumentumokat minden tovabbi nélkiil fel-
veszik és katalogizaljak; a téritéses dokumentu-
mok el6szor vardlistara (a beszerzési javaslatok
. kozé) keriilnek. A dokumentumokhoz tartozé ha-
I6zati cimeket atadjak a honlapot gondozé mun-
katarsnak. °

Az e-dokumentumok beszerzése soran kii-
16nb6z6 lehetéségek vannak: e-postai megren-
delés, fajltranszfer, WWW. Tisztazandd kérdé-
sek: hol van a szerver, hogyan szolgaltatjak a
dokumentumot, ki kell-e csomagolni, milyen
szoftverrel, van-e szilkség olvasasahoz specialis
szoftverre (viewer), ezeket honnan lehet besze-
rezni. A WebCAT a HTML, PDF, PS, TIFF, TeX
formatumokat képes kezelni. Az olvasashoz
szilkséges szoftvereket a résztvevik lehivhatjak
a PICA ftp-szerverérol.
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Az e-dokumentumok beszerzése munka- és
idéigényes procedura. Az Interneten ritkan van
lehetdség huzamos eléfizetésre. Altalaban 4-6
havonta meg kell ersiteni az el6fizetési szan-
dékot.

Az e-dokumentumok archivaldsa még nincs
megoldva. A kévetkez6 megoldasok sziilettek:
idétallo papirra kinyomtatni, évente archivalni
magnesszalagon vagy magneslemezen, amely-
rél aztan idészakonként biztonsagi masolatot ké-
szitenek.

Az e-dokumentumokat az SUB szerverén
ideiglenesen taroljak. A leirashoz kinyomtatjak
Oket s leltarba vétel utan exportfajlba keriilnek. A
katalégusrekordokat kb. hetente offline kildik
meg a leideni WebCAT szervernek. Ezek a helyi
OPAC-ban egyelére nem jelennek meg.

A holiand és a német résztvevik sajat kata-
logizalasi szabalyzatuk szerint dolgozzék fel a
dokumentumokat. A cikk részletesen kitér a
RAK-NBM fiir Online Dokumente adatelemeinek
korére, az adatok forrasaira, a kodokra. Egy-egy
példan ismerteti a monografiak, a folyoiratok és
a folydiratcikkek leirasa soran felmeriilé6 gyakor-
lati kérdéseket. Mindkét orszag kotelezd erdvel
alkalmazza a Guidelines for the cataloguing of
electronic documents c. 1995. augusztusi el6-
irast, amelyet németre is leforditottak. A hagai
Kiralyi Konyvtarban mikodik egy ,helpdesk” a
katalogizalok szamara.

A WebCAT-ban keresni lehet: minden szé-
ra, a cim kulcsszavaira, személynevekre és a
Basisklassifikation szerint.

A munka soran kiilonésen jelentés problé-
maként jelentkezett az idéraforditas, a referatu-
mok minésége, a dokumentumok archivalasa-
nak kérdése. A projekt végére (1997) meg sze-
retnék oldani az URL-ek automatikus ellendrzé-
sét és javitasat valtozasok esetén, valamint a do-
kumentumok konvertalasat SGML-formatumba.

(Hegykozi llona)

97/044 .

GIL LEVIA, Isidoro — RODRIGUEZ MUNOZ,
José Vicente: Tendencias en los sistemas de
indizacion automatica = Rev.Esp.Doc.Cient.
19.vol. 1996. 3.sz. 273-291.p. Bibliogr. 36 tétel.

Res. angol nyelven
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Az automatikus indexel6 rendszerek fejlédési
iranyai

Gépi indexelés

A cikk a hatvanas évek els6é munkaitél nap-
jainkig kiséri végig az automatikus, illetve a
szamitégéppel segitett indexelés fejlédését. A
nem nyelvészeti (hanem els6sorban mérési, ér-
tékelési) modszereket alkalmazé rendszerek ko-
zul a frekvencia- (Damerau, 1965; Luhn, 1975);
a probabilitds- (Rosenberg, 1971) és a cluster-
(Bookstein — Swanson, 1974; Artandi, 1976)
analizis kerul emlitésre, tovabba a megkilon-
bozteté (diszkriminacids) érték modell és a kife-
jezés-relevancia (mindkét médszer Salton, 1975;
1989), valamint az emberi indexelés utdnzdsanak
kisérlete (Robertson — Harding, 1984), a Luisianai
egyetem INDEX és INDEXD rendszere (1990),
az orvosi szakirodalom automatikus indexelésé-
re kifejlesztett SAPHIRE (1992), végiil a NASA
eziranyu tapasztalatai (melyekrél 1994-ben
szamoltak be).

A nyelvészeti médszereket alkalmazoé rend-
szerek eredete az 6tvenes években megkezd6-
dott, a természetes nyelv feldolgozasara iranyuld
torekvésekkel egyidej, s részben az automati-
kus forditas lehetéségeinek kutatasaval, részben
a Chomsky-féle nyelvelméleti (formalis nyelvés-
zeti) tevékenységekkel hozhaté kapcsolatba.
Salton 1961-bdl szarmazé SMART rendszere,
mely ugyan statisztikai mérésen alapul, de mar
szinonima-szétart tartalmaz, szofajokat kulén-
boztet meg és szintaktikai elemzést végez, nem-
csak a szovegek automatikus elemzését teszi le-
hetévé, hanem visszakeresését is, és a folyama-
tos fejlesztés nyoman ma is hasznalatos. A
problémat, azaz az adott széveg nyelvi struk-
turajanak megragadasat, illetve abbdl a fogal-
mak felismerését és a dokumentum tartalmat
tikrozék kivalasztasat a CLAIRT (Computatio-
nal-Linguistic Approaches to Indexing and Re-
trieval of Text) rendszer masképp kozeliti meg.
Els6 lépésként a széveg formalis elemzését vég-
Zi el, kivalasztva a mondatok, szakaszok beve-
zet6 és zaro részeit, majd morfoldgiai és szintak-
tikai elemzést végez, és az indexelésre kivalasz-
tott kifejezéseket egy normalizalt sz6jegyzékkel
veti 0ssze (egy 1991-es cikk szamol be tartalmi
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kivonatok sikeres automatikus indexelésérél e
rendszerrel).

Ebbdl az évbdl valé a SIMPR (Structured In-
formation Management: Processing and Retrie-
val) elnevezésl, finn-német-skét kézods projekt
beszamoldja, amely a morfo-szintaktikus elem-
zést kovetd tudas-alapu (azaz szakért6 rendszer
jellegli) szemantikai elemzést irja le.

A kereskedelmi forgalmu automatikus inde-
xel6 rendszerek kozill valé a francia fejlesztésu,
1980 ota kaphatd SPIRIT (Systéme Probabiliste
d’indexation et de Rehcerche d"Informations
Textuelles), mely lingvisztikai és statisztikai
elemzést végez; a Siemens GOLEM rendszerén
beliil automatikusan indexel6 PASSAT, az
ugyancsak francia és a nyelvi elemzés mellett
normalizalt szdéjegyzéket is haszndlé ALETH; a
francia és angol nyelvre egyarant kidolgozott
DARWIN (az egyetlen, mely a nyelvi elemzés
mellett jelek és roviditések feldolgozasat is le-
hetové teszi); a SINTEX (statisztikai és prob-
abilitas-elemzés, szoéjegyzék, kifejezés-értéke-
|és); az ALEXDOC (nyelvi elemzés, szbjegyzék,
ididma-kezelés, kifejezés-értékelés) végill a
nyelvi elemzésen és kifejezés-értékelésen ala-
pulé amerikai INDEXICON. A fejleszték Gjabban
a multimédia felé tekintenek: hang-adatbazisok,
képgyljtemények, képeket és szbveget vegye-
sen tartalmazé dokumentumok nemcsak széve-
ges automatikus indexelésérdl is szélnak mar a
kilencvenes évek beszamoldi.

(Mohor Jend)

Katalogusok

97/045
DODD, David: Requiem for the discarded =
Libr.d. 121.vol. 1996. 9.no. 31-32.p.

Kénywvtéri Figyeld 7. (43.) 1997/1.
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Rekviem a cédulakatalégusért. Interji Nichol-
son Baker iréval

Cédulakatalégus; Koényvtartérténet -egyetemes;
Online katalégus

Nicholson Baker amerikai ir6 — egy igazi
konyvtarpartolé — Gj, The Size of Thoughts cimd,
esszéket és mas rovid irdsokat tartalmazé
kényvében ismét olvashaté az eredetileg a The
New Yorker 1994. aprilis 4-i szamaban megje-
lent ,Discards” cim( irasa, amely voltaképpen
rekviem a konyvtari cédulakatalégusokért. Ebbdl
az alkalombdl készitett interjut az iréval a Library
Journal allandd konyvszemlézéje. A konyvtar a
torténelem letéteményese, a katalogus pedig a
konyvtar sajat térténelmének dokumentuma, egy
szép, nagy, generaciok sora altal épitett 6rok-
ség, amirdl irni miért lenne valamiféle ezoterikus
dolog? Es egy korabbi technoldgia eredményét
miért ne innepelhetné legalabb egy valaki, ha
mindenki mas az U0j technoldgidra attérést, a
konverziét tinnepli éppen? Az pedig, hogy az (j
megjelenésével a régit nem egyszeriien félre-
tesszilk, elhanyagoljuk, hanem egyszer s min-
denkorra fizikailag is megsemmisitjiik, igen sz(ik
latékorre vall. Olyan ez, mintha a Johnson féle
angol szotarboél kitépnénk és elégetnénk azokat
az oldalakat, amelyeket a mai angol nyelvi gya-
korlat mar meghaladott, vagy ha megdélnénk a
teknésbékat, hogy biztositsuk a nyal gy6zelmét
a futéversenyen. Gondolatai nagy visszhangot
keltettek konyvtaros kérékben, és rengeteg, f6-
ként buzdit6, egyetértd levelet irtak neki. Az
elektronikus Uton érkezé levelek kevesebb meg-
értést mutatnak, és — nem meglepé médon — a
halézati levelezo listakon is inkabb a bosszUsag,
a méreg kapott ,hangot”’. Pedig szinte minden
intézményben, ahol atestek a retrospektiv kon-
verzién, maradtak vagy eldjottek olyan problé-
mak és kérdések, amelyekre csak a cédulakata-
légus adhatott (volna) véalaszt. A MIT cédulaka-
talégusat ugyan mikrofilmre vették, de a cédulak
hatoldalan is volt informéacié, amelyért most a
konyvekhez kell visszanyulni... A Harvard egyik
koényvtarosa szerint nagyon sokan tudjék, s leg-
alabb annyian félik, hogy a retrokonverzié miné-
sége még rosszabb, mint amilyennek Baker leir-
ja. Szép lenne, ha egy elszant kényvtaros létesi-

Kényvtari Figyel6 7. (43.) 1997/1.

Kiilfoldi folyadirat-figyeld

tene egy Web-helyet, talan Katakombanak, vagy
valami hasonlénak lehetne nevezni, ahol a ritka
kényvekhez hasonléan, MARC formatumban a
még megtalalhatd, talélé cédulakatalogusok
(vagy katalégus-toredékek, pl. egy periodikaallo-
many megmaradt helyrajzi kataldégusa) adatai
(az intézménytdl kezdve a fiokok szaman, az in-
ditds és a befagyasztas datuman at akar az em-
litésre méltd katalogizalék nevéig) lennének
megtalalhaték. A feltart, katalogizalt kataléguso-
kat talan mar nehezebb lenne kidobni, és talan a
vilag ismét komolyabban venné a koényvtarakat,
ha azok felhagynanak sajat multjuk megtaga-
déasaval.

(Mohor Jend)
97/046
Special topic issue: Current research in online
public access systems = J.Am.Soc.Inf.Sci.

47.vol. 1996. 7.no. 489-583.p.

Tematikus szam: Gjabb kutatasok az online
katalogusok témakorében. (Bevezet6 és 6 ta-
nulmany)

Gépi informaciokeresés; Informacidkeresési rend-
szer értékelése; Online katalogus

A tanulmanyok cime: Miért nehéz hasznalni
még mindig az online katalégusokat? — A hasz-
nalé céljai az online katalogussal. — Tematikus
keresések hibainak elemzése az online katalo-
gusban valé tematikus keresés Uj lehetéségeire
vonatkozo kisérletben. — Azonos szerzére, miire
vonatkozo tételek besoroldsa: a kollokacié foka
az online katalégusbdl valé megjelenitésben. —
Cheshire II: egy Uj generacios online katalégus
tervezése. — Az informacidkeresési rendszerekre
vonatkozé online ellenérzé modszerek Gjragon-
dolésa: a keresés eredményétdl a keresési fo-
lyamat felé.

97/047

LARSON, Ray R. — MCDONOUGH, Jerome —
O’LEARY, Paul [et al.]: Chesire Il: designing a
next-generation online catalog = J.Am.Soc.Inf.
Sci. 47.vol. 1996. 7.no. 555-567.p. Bibliogr.
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,,Cheshire I’ egy Uj generacios online kata-
l6gus tervezése

Gépi informacidkeresés, Hiperszéveg; Multimé-
dia; Online katalogus; Teljes szévegli adatbazis

A Chesire Il nevii online katalégusrendszert
ugy tervezték, hogy athidalja a tisztan bibliogra-
fiai informaciék, valamint a gyorsan terjed6 és
online elérhet6 telijes szovegl és multimédia in-
formaciok vilagat. A rendszer szamos amerikai
és nemzetkdzi szabvanyra épiil; ezek egyarant
érintik az adatleirast, a kommunikaciét és a
hasznaloi felliletet. A rendszer kliens-szerver
technologiat hasznal, X windows-os kliens kom-
munikacioval, SGML-alapt valoszinlségi kere-
sési mechanizmussal és Z39.50 informacidke-
resési protokollal.

(Autoref.)

97/048

CANEPA, Fernanda: Conversione retrospettiva:
dalla Francia una lezione di metodo per la
sperimentazione genovese = Boll.AIB. 36.vol.
1996. 2.sz. 149-165.p. Bibliogr. 22 tétel.

Res. angol nyelven

Retrospektiv konverzio: francia ismeretek
egy genovai kisérlethez

Konverzio

A retrospektiv konverziéban is érdekelt fran-
cia Jouve cég éltal tamogatott tanulmanyut célja
a franciaorszagi modszerek, tapasztalatok és
eredmények megismerése volt, mely ismerete-
ket a genovai Berio Kézkonyvtarban kivanjak
hasznositani. Genova nagymdlti varosi kényv-
tara ugyanis koltézés el6tt all. Ennek nyoman a
jelenlegi zart raktari rendet felvaltja (az allomany
déntd hanyada tekintetében a szabadpolcos
szakrendi (Dewey) elhelyezés, ami 6nmagaban
is a katalégus Uj funkcidit hozza magaval. Ter-
mészetes mdédon mertlt fel tehat a szamitdégé-
pes katalégus bevezetése, annal is inkabb, mert
a konyvtar mar szerzett e téren tapasztalatokat
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Komubusz-gyiijteményének 1992-es feldolgoza-
saval.
A francia tapasztalatokbdl kiemelendd, hogy
a csereformatumok az Gsszekoéttetésben &llg,
halézatban mikédé konyvtarak tényleges sziik-
ségletei nyoman alakultak és fejlédtek, ismere-
tik tehat nélkulozhetetlen a konyvtari munka
barmely szektornanak tervezéséhez; hogy a
konverziés tervek el6feltételezik az eljarasok fi-
gyelmes elemzését, és a projekt rendelkezésére
allé id6 alatt elérendd célok pontos meghataro-
zasat; hogy a kiseérleti stadiumban folyamatosan
mérni kell minden (jitas gazdasagossagi hata-
sait. Az els6sorban a derivalt (azaz meglévd
adatbazisokbdl nyert rekordokra alapozo) katalo-
gizalast hasznalé retrokonverzié kisérleti perio-
dusanak végén hatranyként emlitik, hogy az
olasz nemzeti bibliografia, a firenzei nemzeti
koényvtar és a Library of Congress CD-ROM-jai-
bél nyert rekordok ellen6rzése és kiegészitése
,szakmailag kevesebb” értékli, mint az ex novo
bibliografiai leiras. Ugyannakor elény a szerzett
rekordok folyamatos kiegészitésének lehetdsé-
ge, ami feltételezhetoévé teszi, hogy a majdani in-
tegralt automatizélas mar az elsé jelzés pillana-
taban rekordot importalhat a révidesen megjele-
né (és beszerezni kivant) dokumentumrél; és
még nagyobb elénynek tartjdk az orszag katalo-
gizalasi és besorolasi-adat egységesitési telje-
sitményének eredményeit.
(Mohor Jeno6)

97/049

SADOWSKA, Jadwiga: Probelmy retrokonwers;ji
zbioréw bibliotecznych w Polsce = Bibliotekarz.
1996. 7/8.no. 3-7.p.

Konyvtari allomanyok retrokonverziéjaval
kapcsolatos problémak Lengyelorszagban

Konverzio

A konyvtari katalégustételek retrospektiv
konvertalasa (rovidebben retrokonvertalasa)
oriasi feladat. Egy-egy tétel e miveletre val6 el6-
készitése legalabb 1,5 6rat vesz igénybe, egy-
egy analitikus folydiratfelvételé pedig 4,5 o6rat.

Koényvtari Figyel6 7. (43.) 1997/1.
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A retrokonvertalandé nagysagrendek is ha-
talmasak. A 20. szazadi lengyel kényvtermés mi-
nimalisan 750 ezer, az orszagban talalhato kiil-
foldi eredet(i allomany kb. 400 ezer leirds kon-
vertalasat teszi szikségessé. Ebbdl dranként 6
Gj zlotys bért és lizemelési koltséget szamolva,
igencsak jelentés 6sszeg kerekedik ki.

A 90-es évek elsd felében jelentek meg
Lengyelorszagban azok a berendezések, ame-
lyek megléte nélkiill ez az akci6 széba sem ke-
rilhetett. Azéta az érdekelt nagykényvtarak au-
tarkias és nem kompatibilis megoldasokat alkal-
maztak e téren, noha 1995 és 1996 folyaman két
értekezlet is silirgette a kooperacié megszerve-
zését. ‘

Legljabban azonban mintha jobb belatasra
hajlana az akciéban érdekelt mintegy 200 je-
lent6s konyvtar. Meglehet: az ,egyedi ut" lekiizd-
hetetlen nehézségei birtak ra 6ket a palfordulas-
ra. A megallapodasra varé kérdések a kovetke-
z06k:

Mindenekel6tt munkamegosztast kell kiala-
kitani a 20. szazadi lengyel termés katalogusté-
teleinek konvertalasat illetéen. Itt az e téren mar-
is a legtébb tapasztalatot szerzett nemzeti
konyvtarnak kell feliigyeleti felhatalmazast kap-
nia. (A legjelentésebb nemzeti kényvtari ered-
mény: az 1985 és 1995 kozotti lengyel kényvter-
més felvételeinek CD-ROM-ra vitele.)

A kulfoldi mlivek bibliografiai leirasainak
konvertalasahoz a kiilfoldi adatbazisok szolgal-
tatasait kell hasznositani.

Meg kellene az alkalmazandé technikaban
is egyezni. A lehet6ségek: klaviatira hasznalata-
val torténd adatbevitel, a kiilfoldi adatbazisokbol
valé lehivés, a kataléguscédulék ,szkennelése”.
Ez utdbbi mellett azért célszer(i donteni, mert
hasznalata nem teszi sziikségessé a hagyoma-
nyos katalégusok ,megbolygatasat”, illetve az ol-
vasoéforgalombdl valé hosszabb idejl kivonasat.

A leirasi szabalyzatot ugyancsak egysége-
siteni kell. Ez nem lehet mas, mint az USMARC
elfogadasa és megallapodas a koédolasra hasz-
nalt jelekben.

A ki csinalja?” kérdése sem mellékes. A
konyvtarak-e vagy hazai, illetve kilféldi cégek.
Kézilik az OCLC (Online Computer Library
Center) a legismertebb. E célra harom specidlis
programja is van, im. a REPROCON, a MICRO-
CON és a TAPECON.

Kényvtéri Figyeld 7. (43.2 1997/1

Kilfoldi folydirat-figyeld

Végezetil a finanszirozasi elveket-modsze-
reket kell meghatarozni.
(Futala Tibor)

97/050

PERRIN, Georges: La conversion rétrospective
des catalogues des bibliotheques municipales:
chronique d’'une modernisation et esquisse d’'un
bilan = Bull.Bibl.Fr. 41.vol. 1996. 3.no. 15-18.p.

Res. angol és német nyelven

A francia varosi konyvtarak kataléogusainak
retrospektiv konverziéja

Konverzio; Varosi kényvtar

Franciaorszagban a varosi kényvtarak ka-
talégusainak retrospektiv konverziés programja,
amely a Francia Nemzeti Konyvtar projektjének
része, utolsé szakaszaba érkezett. Huszonhat
konyvtar helytorténeti gyljteményének és helyi
allomanyanak konverzidjat befejezték, és 1996
februarjaban harminc Gjabb kodnyvtar katalogus-
konverzidjat kezdték meg. Még korai lenne meér-
leget késziteni, de néhany eredmény és iranyzat
mar most megfigyelheté: a retrokonverzié fel-
szinre hozta a helytorténeti allomanyok eredeti-
ségét, valtozatossagat és gazdagsagat. Ezek-
nek a katalogusoknak a modernizalasa nyoman
a hozzaférés modja lényegesen megvaltozott és
kénnyebbé valt a kutaték szamara, s mindez uj,
vilagméretli megvilagitasba helyezte az érintett
kényvtarakat.

(Autoref.)

Lasd még 3, 15

Informaciokeresés

97/051

BEKAVAC, Bernard: Suchverfahren und Such-
dienste des World Wide Web = Nachr.Dok.
47 .Jg. 1996. 4.sz. 195-213.p.
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Keresési eljarasok és szolgaltatasok a World
Wide Weben

Gépi informacidkeresés; Szamitégép-halézat

A World Wide Web segitségével egyre na-
gyobb témegl informaciéhoz lehet hozzaférni,
ezért a targyi keresés egyre fontosabb feladatta
valik. A cikk a helyi és a globalis Web-keresés
kiilénféle technikait ismerteti. Kisebb mértékben
automatikus navigaciora képes kliens-alapu ke-
resbeszkozoket hasznalnak, de nagyobb mérté-
kii a szerver-alapl keresétechnikék alkalmaza-
sa, amelyek nemcsak helyi keresést tudnak vé-
gezni egy adott szerveren, hanem vilagméreti
keresésre is alkalmasak, WW\W-katalégusok és
robot-rendszer( keresdgépek utjan. A cikk funk-
cidkészletiik szempontjabol tanulmanyozza és
hasonlitja 6ssze a katalégus- és robot-rendszeri
Web-szolgaltatasokat. Néhany példa erejéig al-
ternativ keres6rendszereket és bemutat, és
olyan fejlett rendszerekre is kitér, amelyek az In-
terneten feliili keresésekre is képesek.

(Autoref.)

97/052

GUARDIOLA, Elena — SANCHE Z-CARBONELL,
Javier: La bases de datos del ISBN como
instrumento ‘ipara la recuperacion y andlisis de
libros sobre un tema especifico. Estudio de un
caso concreto: el alcoholismo = Rev.Esp.Doc.
Cient. 19.vol. 1996. 3.sz. 292-303.p. Bibliogr. 30
tétel.

Res. angol nyelven

Az ISBN adatbazisa mint meghatarozott té-
maju konyvek visszakeresésének eszkoze.
Tanulmany egy konkrét téma, az alkoholiz-
mus esetén

Adatbazis; Bibliometria; El6zetes kiadvanysza-
mozas; Targyi feltaras

Lévén az alkoholizmus jelentds egészség-
igyi probléma Spanyolorszagban, e téma kony-
veit prébaltak meg kigy(jteni és elemezni a spa-

154

nyol ISBN iroda adatbazisabdl, egyben az adat-
bazis tulajdonsagait is tanulmanyozva. Az alco-
hol*, alkohol*, etanol”, eftili*, valamint a beber*
(inni, iszik) szavakra kerestek, és az eredményt
elemezték szerz6, az adatbazison belilli oszta-
lyozas, a kiadas éve, a nyelv (eredeti és a kiada-
sé), kiado szerint. Az 6sszesen 196 kényv 71%-a
az utébbi idében (1985 és 93 kozott) jelent meg,
79% személyes szerzotél szarmazik, 95% spa-
nyol nyelvli és csak 10% a forditas. Az ISBN
osztalyozasa szerint a kényvek 28 csoportba tar-
toznak, tobbségiik a patolégia, a betegségek, a
klinikai gyakorlat, illetve a gyégyszertan, toxiko-
légia, drogok témakdrébe. 40%-ukat hivatasos
konyvkiadok, 26%-ukat egyetemek (ezek 94%-a
doktori értekezés), a tébbit tarsadalmi szerveze-
tek adtak ki. Bebizonyosodott, hogy az ISBN
adatbéazis alkalmas volt az ,alkoholizmus” targyu
konyvek megtalalasara, és bizonyos hatarok ko-
z6tt mas témakordk kényvanyaganak egybe-
gylijtésére is alkalmazhato lehet.

(Autoref. alapjan)

97/053

JANES, Joseph W. — ROSENFELD, Louis B.:
Networked information retrival and organization:
issues and questions = J Am.Soc.Inf.Sci. 47.vol.
1996. 9.no. 711-715.p.

A halézatban valé informacidkeresés és szer-
vezete: tények és kérdések

Adatbazis-kezelési Gtmutaté; Gépi informacidke-
resés; Indexelés; Szamitogép-halozat, Targyi
feltaras

Az Interneten |év6 forrasokhoz készitett tar-
gyi Utmutatok készitése szamos érdekes kérdést
vetett fel. E kérdések két nagy csoportba sorol-
hatdk: az Internet kérnyezete (kultardja, virtudlis
k6zosségek és haldézati illemszabalyok, a hasz-
nalék azonositasa, a ,publikaciék” természete, a
szabvanyok fontossaga és hianya, keresési esz-
kozok és folyamatok) és az utmutatdkészités fo-
lyamata (az emberek fontossaga, a halozati ero-
forrasok természete, szellemi tulajdon, a kap-
csolat szintje, id6). Kovetkeztetéseket von le az
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informacios szakma jovojérél és fejlodésérdl a
globalis halézat kérnyezetében,
(Autoref.)

Lasd még 5, 46

Olvasészolgalat, referensz

97/054
ARTERBURN, Tom R.: Librarians: caretakers or cri-
mefighters? = Am.Libr. 27.vol. 1996. 7.no. 32-34.p.

Hogyan reagaljanak a konyvtarosok az olva-
sok er6szakos, rendbonté viselkedésére?

Médszertani Utmutaté [forma]; Olvasészolgalat;
Rendbontéas

Egy koényvtar hirnevét semmi sem veszé-
lyezteti jobban, mint a kényvek megcsonkitasa-
rél, lopasarél, valamint a hasznaldkat vagy az al-
kalmazottakat ért fenyegetésekrél szold botrany-
kronika.

Bostonban a Northeastern University tisztvi-
sel6i a magantulajdon sérelmére elkovetett biin-
cselekmények ellen folytatnak kiizdelmet. Tipi-
kus probléma a konyvtarban néhany percre
— fénymasolas vagy egyéb okbdl — magéra ha-
gyott laptop eltlinése, amely nem csak magas
ara, hanem a benne talalhaté informaciék miatt
is komoly veszteséget jelent tulajdonosanak. A
hordozhat6é személyi szamitégépek megovasa
érdekében specidlis lopasgatlok kifejlesztésében
versengenek a szamitégépes cégek. Mivel a dia-
kok ,személyes sértésnek” tekintenek minden
kulcsot, zarat és lakatot, a bostoni egyetemi
kényvtar vezetésége a biztonsagi szolgalattal
egylttmikoddve sajatos megoldashoz folyamo-
dott. A konyvtar elécsarnokaban, az informaciés
pultndl felallitottak ,Purloin professzort”, a hatal-
mas méretli kartonbdl kivagott bortonlakot, aki-
nek minden ujjarél egy-egy lopott targy (walk-
man, szamitégép, pénztarca stb.) 16g. Az egye-
tem teriiletén mindenfelé szérélapok, kényvjel-
z6k emlékeztetnek a mar bemutatott figurat ab-
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rdzolva a gondatlansag, a szérakozottsag, a fe-
ledékenység és a sietség okozta veszélyekre.

A Kongresszusi Kényvtar (Library of Con-
gress) igazgatdéja az intézményében tapasztaltak
alapjan javasolta a konyvtarba bevihet6é targyak
mennyiségének és fajtajanak korlatozasat. Elsé
lépésként ingyenes ruhatarat létesitettek a Jef-
ferson épliletben, és tovabbiak megnyitasat vet-
ték tervbe a konyvtar egész teriiletén.

Az Indiana Egyetemen (Bloomington) gyuj-
togatas okozott tébbszér gondot. Ugyanitt funda-
mentalista csoportok eltavolitottak a homoszexu-
alisokra vonatkoz6 miveket.

1996-ban Chapel Hillben az Eszak-Karolina
Egyetemen (University of North Carolina) 40
olyan kényvre, amelynek témaja a szocializmus,
a kommunizmus, a marxizmus vagy a zsidok,
horogkeresztet rajzoltak.

Orszagszerte a konyvtarosok a személytiket
érinté inzultusok szamanak és hevességének
novekedésérél szamolnak be, amelyeknek ska-
laja a kdromkodéastol a testi sértésig terjed.

Az Orszéagos Valsdgmegel6z6 Intézet (Na-
tional Crisis Prevention Institute) viselkedési
stratégiat dolgozott ki az er6szakos megnyilva-
nuldsoknak kitett alkalmazottak szamara. A
konyvtarosok és a biztonsagi személyzet sza-
mara képzést szerveznek a blincselekmények
elkovetdinek erészakmentes leszerelésére,
megtanitjak 6ket a biztonsagi berendezések
(vészjelz6, zartlancu televizié stb.) hasznalatara,
soOt, kézikonyvet is allitottak 6ssze a legfonto-
sabb tudnivalékrol.

Tiz otlet a megel6zésre:

1. Legyél empatikus!

2. Tisztazd a helyzetet!

3. Tartsd be a kell6 fizikai tavolsagot!

4. Légy tisztaban a testhelyzet lizenettartal-
maval! (fenyegeto, ill. kevésbé provokald)

5. Segitsd el6 az agresszid verbalis leveze-
tését!

6. Allits fel ésszer(i és vilagos hatarokat!

7. Ne essél panikbal

8. Csak utolso lehetéségként alkalmazz er6-
szakot!

9. A kihivo, provokalé kérdéseket ne halld
meg!

10. Uralkodj magadon, ne valj fenyegetévé!

(Pappné Farkas Klara)
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97/055

SUTTON, Stuart A.: Future service models and
the convergence of functions: the reference li-
brarian as technician, author and consultant =
Ref.Libr. 54.vol. 1996. 125-143.p. Bibliogr. 10 té-
tel.

A hagyomanyos konyvtartéol a digitalis
konyvtarig: a referensz-konyvtaros szerepé-
nek valtozasai

Elektfonikus kényvtar; Informaciotechnolégia;
Kényvtarosi hivatas,; Tajékoztaté munka

[A forras-folydirat az aldbbi cimen szerezhet6
be: HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CEN-
TER, Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Bing-
hamton, N.Y. 13904]

A digitalis korszak kialakulasat a kovetkezo
tényezok tették lehetévé: a szamitastechnika, a
tavkozlési technoldgidk és osszeolvadasuk a
szamitastechnikaval, az Gsszetett (j informéacios
struktdrak (multi- és hipermédia) létrej6tte.

A konyvtarak, tajékoztatasi kozpontok és
mas informacidigényes tevékenységek (pl. az
oktatas) valamennyien fejlédnek az elektronikus
korszakban. A konyvtar a helyben 6rzétt gydijte-
ménybdl szolgaltatas-orientalt intézménnyé va-
lik, amely a technoldgia kozvetitésével ad hoz-
zaférés az informacidhoz, tekintet nélkul arra,
hogy az hol talélhato.

Atalakul a tajékoztaté koényvtaros munkaja
is. A technoldgiai lehetéségeket kiilonb6zé mér-
tékben kihasznalé konyvtartipusokban eltérd
moédon érvényesiil az ember/gép kézvetitd sze-
repe, masként zajlik a primer és a szekunder in-
formacié elérése. A digitalis konyvtarban konzul-
taciora épiild, értéknovelt szolgaltatasi modell
fog kialakulni.

A technolégidk hatasanak érzékeltetésére a
kényvtarakat a szerzd a kévetkezé tipusokba so-
rolja: hagyomanyos — automatizalt — hibrid — di-
gitalis konyvtar. Ezeket mind tiszta tipusoknak
tekinti. Harom Iényeges Gsszetevdjik van: az el-
s6dleges informacidk, a masodlagos informacidk
és a kapcsolddasi feliiletek. A kapcsolodasi felii-
letek tovabb vizsgalhatok a foldrajzi korlatozasok
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szerint (akar az informacié formait, akar a kényv-
tarat illetéen) és a hasznald és a konyvtar kézotti
kozvetités jellege szerint, egyszerlien szélva
aszerint, hogy a kozvetitést ember vagy gép
végzi-e.

Ebb6l a harom 6sszetevobdl feltérképezhet-
juk a konyvtar klasszikus modelljét mint az infor-
macids alrendszerek O0sszességét. A tovabbiak-
ban feltételezziik, hogy a kapcsolddasi feliilet a
tajékoztaté szolgaltatas elsddleges funkcidja.
Megvaltozik azonban funkciéjanak jellege: a leg-
jelentésebb mértékben a digitalis kényvtarban.
Feltételezziik azt is, hogy a metainformacio
(amely hagyomanyosan a feldolgozo részlegek
feladata) egyre inkabb a tajékoztaté szolgalat
feladatai k6zé kertil.

Az 1. tipusu, azaz hagyomanyos kényvtar
egy bizonyos hely, amelyben egy véges nagysa-
gl gy(ijtemény van, tovabba nyomtatott masod-
lagos vagy metainformaciok (katalégus, tézauru-
szok stb.). Az elérés foldrajzilag korlatozott (a
hasznalénak be kell jonnie a konyvtarba). A
kozvetité funkciot szakember latja el. A szolgal-
tatédsi modell a helyi forrasokra épiil, a konyvtar
az informaciék hordozoéja, a tajékoztatasba még
csak érintélegesen kapcsolédik be. Az infor-
macié kinyerése részben a hasznalé feladata. A
technolégiak még kevésbé vannak vagy nincse-
nek jelen.

A 2. tipust, azaz automatizalt kényvtar te-
vékenységét a konyvtari munkafolyamatok sza-
mitégépesitése jellemzi. A tavkozlés konyvtari
hasznalata a bibliografiai szolgaltatokhoz vald
kapcsolodassal kezdédétt, és elvezetett az on-
line olvasdi katalégusok kifejlesztéséhez. E
konyvtartipusban a digitélis leléhely-megallapito
eszkozok még nem digitalis hordozdkra ,mutat-
nak ra”. A digitalis és nyomtatott hordozdék keve-
redése az elérés sokféleségét hozza magaval. A
konyvtar metainformaciodinak egy része mar féld-
rajzilag korlatlanul elérhet6. Az emberi és a gépi
kozvetités is keveredik itt. Az automatizalas nem
befolyasolja e konyvtartipus szolgaltatasi mo-
delljét. A cél itt is a forrasok rendelkezésre bo-
csatdsa a haszndlé szamara, a kdzpontban to-
vabbra is a helyi gy(jtemény all.

A 3. tipusti kényvtar a hibrid konyvtar,
amelyben a nyomtatott és a digitalis metainfor-
maciék mérlege egyre inkabb a digitalis felé mu-
tat. Az automatizalt kényvtartél az kiilénbozteti
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meg, hogy egyiitt taldlhaté meg benne a primer
digitalis és nem digitalis informacio, elészor jele-
nik meg a teljességgel korlatozas nélkili foldrajzi
elérés. Ehhez bizonyos fejleményekre volt sziik-
ség a tavkozlésben és a foldrajzilag megosztott
tomeges digitalis tarolasban. A papir itt a kérésre
torténd informacioszolgaltatas kozvetitéje. Az
emberi kozvetités a koltséges forrasok elérésé-
nek ellendrzésére szoritkozik. Lényeges valto-
zas: megtortént az attérés a konzultativ, értékno-
velt modellre, amelyben a konyvtarosok aktivan
részt vesznek az informacidk koézvetlen elérésé-
ben és értékelésében. E modell jellemzéi: a
megfelel6 informaciot, a megfelelé személynek,
a megfelelé idében, a megfelelé formaban, a
megfelelé helyen és a megfelel6 aron. A digitalis
informaciok féldrajzi megosztasat tekintve itt ta-
pasztalhaté elészor a gyljtemény fogalmanak
gyengiilése.

A 4. tipus a digitalis kényvtar. A konyvtar itt
logikai egység, falak nélkiili konyvtar, nem gydijt
megfoghatd, informaciot tartalmazé egységeket,
ehelyett kozvetitett, foldrajzilag korlatozasmen-
tes elérést nyajt megosztott, halézati digitalis in-
forméaciokhoz. Ez a kényvtartipus sem nélkiloz-
heti a gy(ijteményt (a rendelkezésre allé6 6sszes
informacié kivalogatott alhalmazat) és az emberi
kozvetités sziikségességét. A globalis halézatok
vildgaban is van gyljteményfejlesztés, amennyi-
ben azok az informaciéegységek valnak elérhe-
tévé, amelyekre valaki ramutat — szilkkség van
tehat a tajékoztatd konyvtarosra. (Az 1-3. tipus-
ban szakbibliografusok vagy egyéb szakembe-
rek végzik ezt a jelentés mennyiségii feldolgozoé-
feltaro tevékenységet.) A 4. tipusban ez a tevé-
kenység a halézati navigalast jelenti, de valto-
zatlan marad az, hogy egyedi informéacioegysé-
geket értékelnek, valogatnak ki egy bizonyos
hasznaloi kor szamara. A kapcsolédasi feliilet
problematikusabb a 4. tipust konyvtarnal, mint a
masik két 6sszetev6 (a masodlagos informéacié —
azaz a haszndlodi elérés szerkezete, és az elséd-
leges informaci6é — azaz a héalézati forrasok gy(ij-
teménye). Feltételezhetnénk, hogy a digitalis
konyvtarban a kozvetités kizardlag gépi Gton tor-
ténik. Ehhez egyrészt az lenne sziikséges, hogy
a szamitégépes interfész meglehetésen Gssze-
tett parbeszédre legyen képes a hasznaléval,
masrészt 6ssze kellene egyeztetni mindezzel a
3. tipusndl megjelent konzultativ, értéknévelt
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szolgaltatasi modellt. A hasznaléi igények (mind
a kezd6, mind a tapasztalt hasznal6kéi) és az in-
formaciobdség a hasznaldkézpontl szolgaltata-
sok nyujtasa mellett szélnak.

A konyvtarosképzé intézmények hallgatoi
remélhetéleg egyre tébben részesiilhetnek gya-
korlati képzésben a 3. tipusrél a 4. tipusra atté-
rében lévé konyvtarakban. Ezekben a tajékozta-
to szolgaltatdsok modellje feldleli a forrasok
szolgaltatasat és a teljességgel konzultativ, sot
az értéknovelt szolgaltatasokat is — néha ugyan-
azon a kényvtaron beliil. Képzésiiknek olyan tu-
dast és készségeket kell nyajtaniuk, amelyek jo-
val felulmuljak a 3. tipus igényeit.

(Hegykozi llona)

97/056

MARTIN, J.V.: Subject specialization in British
university libraries: a second survey = J.Librari-
ansh.Inf.Sci. 28.vol. 1996. 3.no. 159-169.p. Bib-
liogr.

Szakreferensi rendszer a brit egyetemi
konyvtarakban: egy Gjabb felmérés

Egyetemi kényvtar, Felmérés, Szakreferens-
szolgalat

A tanulmany egy 15 évvel ezelétti felmérés
(Journal of Librarianship, 14 (2), 1982, 93-
108.p.) ismétléseként azt vizsgdlja, hogy a brit
egyetemi konyvtarakban jelenleg milyen, illetve
hogyan valtozott meg a targyi szakosodas ter-
mészete és mértéke. Az Gsszehasonlitas érde-
kében a jelen felmérés, amelyet kdnyvtarveze-
toknek kiildtek, ugyanazokat az intézményeket
vizsgalja, mint a korabbi, ezért nem szerepelnek
benne azok az Uj egyetemek, amelyek kordbban
politechnikumokként mikodtek. A konyvtarakat
is az el6zo6 felmérés szerint csoportositottak, tugy
mint funkciék szerint centralizalt, kétszintl, hib-
rid, haromszintii és szakteriileti felosztasu
kényvtarak (a szerzé pontosan meghatarozza e
kategoriak jelentését). A korabbi felmérés szerint
varhaté eredmény, miszerint a targyi specializa-
l6das a jovoben kevésbé lesz kivitelezhetd, nem
valosult meg. Amig 15 évvel ezel6tt az volt a
kérdés, hogy az egyetemi konyvtarak megen-
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gedhetik-e maguknak targykéri konyvtarosok al-
kalmazasat, a targyi szakosoddas mara még
szilkségesebbé és megalapozottabba valt.

(Autoref. alapjan)

Lasd még 18

Kolcsonzés

97/057

BECKER, Uwe: Das Projekt ,Self-Service” der
Stadtbibliothek Koéln = ABI-Tech. 16.Jg. 1996.
3.no. 259-264.p.

Res. angol nyelven
,Onkiszolgalas” a Kolni Varosi Kényvtarban

Kélcs6nzés -szamitégéppel; Szoftver; Vaérosi
kényvtar

A kélni varosi konyvtarban 1979 6ta dolgoz-
nak a BASIS offline kélcsénzésnyilvantarté rend-
szerrel. A konyvtar heti 40 6rat tart nyitva, éven-
te tobb mint 1,25 millié kélcsénzési tranzakciét
bonyolit le. 1992/93-ra tervezték az online kdl-
csonzésnyilvantartdas bevezetését, amelyet
kés6bb Ggy maddositottak, hogy énkiszolgalé mo-
don a haszndl6 maga végezhesse el a szilksé-
ges miiveleteket. A téritések fogadasat és keze-
Iését pénzkezel6 automatakkal oldottak meg.
1992-ben kotottek szerzédést az ALS céggel a
megfelel6 hardver és szoftver szallitasara. A do-
kumentumokra ragasztand6 cimkéket és a biz-
tonsagi berendezéseket a Checkpoint cég szalli-
totta. A hardver nyolc szerverbél és két pénzke-
zel6 automatabdl allt. Az ALS rendszere lehet6-
séget ad a szoftver paramétereinek beadllitasara,
igy a kozponti szamitégépes rendszerhez valé
teljes hozzaillesztésre.

A kolcs6nzésnyilvantartas soran ellendriz-
heté médon illetve automatizaltan térténik
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— a kulénb6z6 kolcsonzési hataridék meg-
szabasa,

— a hasznaldk tajékoztatasa a késedelmi
dijrol, szamlaja allasardl, az altala kélcsonvett
dokumentumok szamardl,

— a kolcsonzés megtagaddasa lejart olvaso-
jegy, prézens példanyok stb. esetén,

— a visszavétel megtagadasa a fiokkonyv-
tarak allomanyaba tartozé és el6jegyzett miivek
esetén.

A szerver képernydje az egyes meniipontok
megérintésére reagal. A hasznalé — a banki
pénzautomatdkhoz hasonlatosan — magneskar-
tydjaval és sziiletési datumanak egyes szamje-
gyeinek megadasaval azonositja magat. A doku-
mentumok nyilvantartasa a vonalkédos cimkével
torténik. A tranzakcié sikeres lebonyolitasat a
képernydn zéld szin jelzi, a hasznalé nyugtat
kap. A pénzkezeld automata az igazolvany azo-
nositdsa és egy titkos szam beirdsa utan tajé-
koztatja a hasznalét tartozasairdl stb. Vannak
azért rendszeresen elvégzendé manualis mun-
kék is: segitség a tapasztalatlan hasznaléknak,
a kényvkocsik: Uritése, a valtdpénz betdltése stb.

A biztonsagi védelmet magnescsikkal oldot-
tdk meg. Az AV-dokumentumoknal ezt érthetd
okokbdl nem alkalmaztak, ezeket tovabbra is
kézzel kolcsonzik.

Tovabbi biztonsagi intézkedések:

— az olvasék azonositasa,

—a cimkék masolasvédelme,

— a vonalkéd csak specidlis programmal al-
lithaté el6,

— a cimkét nem lehet eltavolitani.

A mddszer bevalt, ma mar 11 6nkiszolgalo
kélcs6nzéautomatat hasznalnak. Ma mar nincs
sorallas, a berendezések nélkiilozhetetlenné val-
tak. Problémat csak az Gj média kélcsonzése és
a multimédia jelent, amelyeket eddig kizartak az
onkiszolgal6 kélcsonzésbol.

(Hegykdézi llona)

97/058

STAFFORD, Janet: Self issue — the manage-
ment applications. The introduction of self-ser-
vice at the University of Sunderland = Program.
30.vol. 1996. 4.no. 375-383.p.
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Onkiszolgalé kolcsonzés — vezetési vonatko-
zasok. A Sunderland Egyetem tapasztalatai

Egyetemi kényvtar; Kélcs6nzés -szamitéogéppel;
Vezetés

Az onkiszolgalé kolcsonzés elbrelépést je-
lent a kélcsonzésben az olvasé szamara, ezért
bevezetését érdemes minden konyvtarban fonto-
l6ra venni. Segithet az egyre névekvd olvasoéi
igények problémajanak megoldasban, ami kiilo-
ndsen most, a gazdasagi és koltségvetési korla-
tok koraban jelent sokat a konyvtarak szamara.
A University of Sunderland informaciészolgal-
tatasi részlegének projektje a szolgaltatas sike-
res bevezetése érdekében négy un. ,p” elemet
kilonboztetett meg (preparation, publicity, posi-
tion, persuation = el6készités, reklam, elhelye-
zés, meggy6zés), és ezek koré csoportositotta
az elvégzendd feladatokat. A cikk dsszefoglalja
a sikerre vezet6 moédszer lépéseit, ismerteti a
berendezés részeit és miikodését, majd bemu-
tatja az eddigi eredményeket és a jové terveit.

(Autoref.)

Koényvtarkézi kolcsénzés, dokumentumszol-
galtatas

97/059

SODERGARD, Pia: Why does Finland make so
many international requests? = Interlend.Doc.
Supply. 24.vol. 1996. 3.no. 12-16.p.

Miért olyan sok a nemzetkozi kolcsonzés
Finnorszagban?

Allomanyalakitas; Igénykutatds irodalom irant;
Koényvtarkozi kélcsénzés,; Tudomanymetria

A cikk a Finnish Council for Information Pro-
vision (TINFO) tanulmanyardl szamol be, amely
azt kivanta kideriteni, hogy — amint ez egy Euré-
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pa-szintli felmérésbdl kideriilt — miért olyan ma-
gas a konyvtarkozi kélcsonzési kérések szama
Finnorszagban. Tobbféle médszert hasznaltak.
Annak kideritésére, hogy a finn konyvtarak
elényben részesitik-e a kulfoldi szallitékat a ha-
zaiakkal szemben, egyrészt konyvtarosokkal
készitettek interjukat a jelenlegi gyakorlatokrol
és folyamatokrdl, masrészt a nemzetkozi kéré-
sek adatait behasonlitottak a kézponti katalégus-
ba. A nemzetkozi kérések (irlapjainak vizsgalata-
val képet akartak kapni a kilféldrél beszerzend6
dokumentumokrél, és fényt akartak deriteni a
hazai allomanyok hianyossdagaira. A szerz6 azt
javasolja, hogy a nemzeti informaciéellatéds meg-
tervezésénél vegyék figyelembe a hasznaloi
igények nemzeti sajatossagait. E jellemzoék ki-
deritésére finn disszertaciok hivatkozasait ele-
mezték.

(Autoref.)

97/060

HARTER, Stephen P. — KIM, Hak Joon: Acces-
sing electronic journals and other e-publications:
an empirical study = Coll.Res.Libr. 57.vol. 1996.
5.no. 440-456.p. Bibliogr.

Elektronikus folydiratok és mas elektronikus
publikaciok hozzaférhetésége: empirikus ta-
nulmany

Elektronikus folyoirat; Felmérés [forma]; Hozza-
férhetéség; Szamitégép-halézat

A jelen cikk egy tanulmany eredményeirdl
szamol be, amely az Interneten lév6é tudoma-
nyos és lektoralt elektronikus folyoiratok hozza-
férési problémait és egyéb kérdéseit vizsgalta.
Adatokat k6z6l az utmutatok informacidinak pon-
tossagarol, a cikkek elérhetéségérdl, a cikk-
archivumok helyzetérél, a kurrens és régebbi
szamok visszakeresésének modszereirdl, és a
hasznalt adatformatumok széles skalajardl.
Azoknak az elektronikus publikacioknak az elér-
hetéségérdl is tajékoztat, amelyekrél az elektro-
nikus folydiratok kdzolnek bibliografiai adatokat,
illetve annotacidkat. Az eredmények ramutatnak
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az elektronikus szovegek visszakeresése soran
felmertil6 gyakorlati problémakra, és bemutatjak
a vizsgalt elektronikus folyoiratok elégtelen hoz-
zaférhetéségét és haszndlhatésagat. A szerzék
a téma egyetemi- és tudomanyos konyvtari vo-
natkozasaival is foglalkoznak.

(Autoref.)

97/061

MEREDITH, Barbara: Document supply in the
electronic world: the publishers’ view = Inter-
lend.Doc.Supply. 24.vol. 1996. 3.no. 6-11.p.

Dokumentumszolgaltatas az elektronikus vi-
lagaban: a kiadok allaspontja

Dokumentumszolgaltatas; Elektronikus doku-

mentum; Szerzdi jog

A cikk az amerikai kormany, az Eurdpai
Unié és kilonféle kiadok kulonallo, de egyiitt-
miikodésre kész erdfeszitéseit ismerteti a szelle-
mi tulajdon terliletén. Targyalja a szerz6i jogvé-
delem, kilénésen az elektronikus dokumentu-
mok szerzdi jogvédelmének kérdéseit, valamint
a szerz6i jogra iranyulé globalis nézépont szik-
ségességét. Eloszlat néhany népszeri hiedel-
met a szerzbi jog megsértésérol.

(Autoref.)

Dokumentacios eljarasok és termékeik

97/062

KURM, Margit: Analiiitiliste andmebaaside
loomise kogemus Eesti Rahvusraamatukogus =
Raamatukogu. 1995. 3.no. 19-21.p.
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Adatbaziskészitési tapasztalatok az Eszt
Nemzeti Konyvtarban

Adatbazis; Nemzeti kényvtar

A szerz6 attekinti az észt nemzeti konyvtar
adatbazisépitd tevékenységét az utdbbi hat év-
ben. Az adatbazisok tobbsége az elmult két év-
ben készillt a Pro-Cite 2.1 szoftver hasznélata-
val. A Fox-Base és a Fox-Pro programokat is
hasznaltak. Az els6 adatbazist 1988-ban készi-
tették; ezt a beiratkozott olvasdk nyilvantartasara
hasznaltak. Kés6bb egyéb adatbazisokat is kifej-
lesztettek, pl. konyvtarstatisztikai adatallomanyo-
kat a Konyvtartudomanyi és fejlesztési féoszta-
lyon, valamint az észt nemzeti bibliografia adat-
bazisat a Nemzeti bibliografia féosztalyon. Je-
lenleg 21 adatbazist épitenek, pl. a jogalkotas, a
gazdasdag, a politika és a tarsadalmi problémak
teriiletén. A cikk kozreadja az adatbazisok jegy-
zékét és rovid leirasukat.

(Autoref.)

Lasd még 52

Hatranyos helyzetii olvasok ellatasa

97/063

DE VOOGD, Lourina: Bibliotheksarbeit fiir Ein-
wanderer in den Niederlanden = Bibl.fiir Alle.
13.Jg. 1996. 3.no. 3-7.p.

A bevandorlok konyvtari ellatasa Hollandia-
ban

Nemzetiségi olvasé

Hollandidaban a bevandorolt nemzeti kisebb-
ségek a teljes lakossag 6%-at teszik ki, a 15
éven aluli gyerekeknek 11%-at. Néhany nagyobb
varosban a bevandorldk aranya 20%, a 15 éven
aluli gyerekeké pedig kozel 50%. Kiemelked6en
magas a torokok és a marokkdiak szama, joval
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kevesebb. a Karib szigetvilagbdl érkezetteké,
elenyész0 és igen szort a mas orszagokbdl (pl.
Kelet-Eurépabal) jottek szama.

Kulturalis helyzetiikkel a 80-as évek elejétdl
foglalkozik behatébban a politika és a térvényho-
zas, konyvtari ellatasuk szervezett formai is ek-
kor bontakoztak ki. A konyvellatas legfontosabb
kozponti eszkézei a rendszeresen megjelend
kényvbeszerzési tandcsadod jegyzékek. Ezeket a
Holland Konyvtari és Olvasasi Kézpont (NBLC)
lektoratusa szerkeszti a kézmiivelodési kényv-
tarak szamara. Evente 650 térok és 650 arab
nyelvli kényvet ajanlanak (ezek fele gyerek-
konyv) az évi 8 alkalommal megjelend jegyzéke-
ken. Ezt a listat mintegy 50 konyvtar fizeti el6. A
kisebb kényvtarak szamara 25 kétetes egység-
csomag is megrendelhetd, ezzel a lehetéséggel
kb. 20 kdényvtar él.

Kilon vasarlasi tanacsado jegyzék késziil a
tébbi nyelv javasolt irodalmarél is. Ez a jegyzék
jelenleg 40 nyelvet tartalmaz, de a jov6ben bizo-
nyos prioritdsokat kivannak bevezetni. A fél-
évenként megjelend lista 25 cimbdl all (50 DM),
de van egy csokkentett valtozata is (5 cim/5
DM).

Az NBLC orszagos szolgaltatasait kiegésziti
a 12 tartomanyi kényvtari kézpont. Tébben kozi-
lik letéti ellatds formajaban gondoskodnak arrdl,
hogy a kisebb kényvtarakban is jelen legyen a
nyelvi kisebbségeknek megfelel6 irodalom.

Az egyes helyi konyvtarak valtozatos for-
makban jarulnak hozza a nyelvi kisebbségek
kulturalis életéhez: irodalmi rendezvényekkel,
felolvasé délutanokkal, kidllitasokkal, interkultu-
ralis programokkal, irastanulasi tanfolyamokkal
az asszonyok részére.

A jovét illetéen a holland konyvtariigy fon-
tosnak tartja e téren a konyvtarak és mas intéz-
mények egyittmiikodését, a konyvtarak teveé-
kenységi profiljdnak egyértelm(ibb kialakitasat, s
altalaban a kisebbségekkel kapcsolatos konyvta-
ri feladatok vilagos megfogalmazéasat, a hosz-
szabb-rovidebb idére szél6 prioritdsok meghata-
rozasat. Az eddiginél toébbet kell foglalkozni a 3-
6 éves gyerekekkel és sziileikkel. A torokok és a
marokkoéiak mellett a bevandorlék és menekiiltek
mas nemzetiségl csoportjaira is tobb figyelmet
kell forditani. VVégil a cikk iréjanak személyes
megjegyzése: mivel Hollandidban a munkanél-
killiek aranya a bevandorldk kérében haromszor
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akkora, mint a régi lakosoknal, kdonyvtarosként is
tobb bevandorlét kellene alkalmazni, mint eddig,
lekiizdve a szakmai ellenéallast és a sokféle el-
lenvetést.

(Katsanyi Sandor)

97/064

MAHER, Igor: Dostopmost knjiznic za telesno
prizadete osece v Sloveniji = Knjiznica. 39.vol.
1995. 1/2.no. 137-143.p.

A szlovén konyvtarak hozzaférhetésége a
testi fogyatékos olvasok szamara

Kényvtarépiilet; Testi fogyatékos olvasé

A cikk egy 1993-as felmérésrél szamol be,
amely a szlovéniai kozkényvtarak 77%-ara, a
fels6oktatasi koényvtarak 78%-ara és a szak-
kényvtarak 34%-ara terjedt ki. A felmérés célja
annak kideritése volt, hogy a résztvevd konyvta-
rak milyen mértékben biztositjdk a mozgassérilt
hasznalék szamara az épiilethez, az alloma-
nyokhoz, a parkolashoz és a mellékhelyiségek-
hez vald hozzaférést. Az eredmények nem bizta-
téak, mert a kényvtarak 53%-a nem gondosko-
dik a mozgassériilt hasznaldok kozlekedésérdl,
akik a vizsgalt konyvtaraknak csak 20%-at tud-
jak segitség nélkul hasznalni. Alacsony azoknak
a konyvtaraknak a szama.is (21%), amelyek
specialis parkoléval rendelkeznek. A konyvtarak
57%-aban nem megfelelé az allomanyokhoz
vald hozzaférés a sériilt olvasék szamara, s még
rosszabb a helyzet a mosdékkal, mert specialis
WC-ket a konyvtaraknak csupan 3%-a biztosit.

- A harom konyvtartipus 6sszehasonlitasa azt mu-

tatta, hogy a legelfogadhatébb a helyzet az
egyetemi konyvtarakban, s a legnagyobb aggo-
dalomra a mozgassériiltek szamara hozzaférhe-
tetlen kézkonyvtarak adnak okot.

(Autoref.)
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