DOIL: https://doi.org/10.17355/rkkpt.v29i4.75

OKTATAS ES TARSADALMI POZICIOK

NEMETH SZILVIA — RAINAT RICHARD”

Hatranyos helyzetil tizenévesek
médiahasznalata a koronavirus-jarvany
elso hullama alatt és azt megel6zoen

A koronavirus-jarvany elsé hullamat kéveto empirikus kutatas
tapasztalatai

A pandémia miatt 2020 marciusaban bevezetett tantermen kiviili, digitalis mun-
karend korabban nem latott kihivasok elé allitotta a csaladokat és az iskolakat.
Az oktatas tere egyik naprdl a masikra a digitalis térbe és az otthonokba kolto-
z0tt, ezzel egyiitt megvaltozott a tanulok iddbeosztasa, de sziikségképpen val-
tozott az oktatas szerepl6inek digitalis eszk6zokhoz fliz6d6 viszonya is. Tanul-
manyunkban tanulokkal és sziilékkel folytatott fokuszcsoportos interjuk alapjan
arra keressiik a valaszt, hogy a tavoktas hogyan érintette a hatranyos helyzetii
csaladokat, azaz miként birk6ztak meg a vazolt kihivasokkal. A fokuszcsoportos
beszélgetések alkalmat kinaltak arra, hogy megértsiik, milyen hatasokkal jart az
oktatasban valo részvétel leszakadd oldalan 1évOkre nézve a tantermen Kkiviili,
digitalis munkarend. Az adatfelvételre kdzvetleniil a pandémia elsé hullamanak
végén, a tavaszi lezarasokat kovetéen keriilt sor Baranya, Csongrad-Csanad és
Gyér-Moson-Sopron megyében.

1. A digitalis egyenl6tlenség jellemzoi

A digitalis média meghatarozd szerepet tolt be a gyerekek és fiatalok életében.
Osszekoti életszférajuk kiilonféle tereit: az otthont a szabadidéeltdltés kiilonféle
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online és offline tereivel és az iskolaval. Egyszerre teremt lehetéséget a kiilonféle
kozosségekhez vald kapesolodasra, és a visszahizodasra, elkiiloniilésre.' Az ezred-
fordulot kovetd nagymintas ifjusagkutatasok (2000—2016) a szabadido eltoltésének
kapcsolatok kiépitésén és megszakitasanak igényén alapuld kett8sségét igazoltdk.
Egyfeldl megfigyelhetd a digitalis kdrnyezet kiépiilése, az internethaldzat boviilé-
se, melynek eredményeként 2016-ban a fiatalok tilnyomo tobbségének otthonaban
volt szamitogép (85 szazalék) és internet (87 szazalék), és hasonlo aranyban ren-
delkeztek okostelefonnal (85 szazalék). Nem meglepd, hogy a 15-29 éves fiatalok
szabadidds tevékenységének kétharmada tekinthetd mediatizaltnak.> Masfeldl az
ezredfordulo ota érzékelhetd, hogy a magyar fiatalok fokozatosan vonulnak vissza
az uj (digitalis) kultira tereibe.

,Ezekben a terekben gy valhat valaki kozosségek tagjava, értesiilhet a vilagban folyd
eseményekrol, nyilvanithat véleményt, fogyaszthatja a legkiilonfélébb kulturalis tartal-

makat, hogy nem sziikséges elhagynia az otthon biztonsagos kényelmét.”

Azonban az 1j média eszkozeihez és lehetdségeihez nem mindenki fér hozza
azonos mértékben. A 2016-o0s nagymintas magyar ifjisagkutatas szerint Magyar-
orszagon mintegy 170 000 olyan 15-29 fiatal élt, akik nem rendelkeztek kozvetlen
internethozzaféréshez, sokuknak nem volt sajat tulajdonti okostelefonja, szamito-
gépe sem (Székely — Aczél, 2018). Az eszkdzok tulajdonlasa természetesen nem
egyenld a hasznalat hianyaval, hiszen az adatok alapjan azok is jelen tudnak lenni
a digitalis térben, akiknek nincs sajat eszkoze (Toth, 2018). Ennek ellenére hat-
ranynak tekinthetd, ha valaki nem tud stabil internetkapcsolattal, sajat eszkozzel,
otthonrdl csatlakozni az ij média teréhez. Székely és Aczél szerint:

,,az okostelefon, az internet hidnya nem csak eszk6zok hianyat jelenti, hanem a tobb-
ségtdl valo elzarkozast, a haldozatos kommunikacié készségeinek hianyat, illetve mas
dimenzidkban is egyértelmii hatranyos helyzetet eredményez”.’

Az adatokbdl az is kirajzolddik, hogy az 0j médidhoz valé hozzaférés hianya
szorosan Osszefligg a regionalis kiillonbségekkel, a lakohellyel, a jovedelemmel és
az iskolai végzettséggel. Leginkabb azok maradnak tavol a digitalis médiatértol,

' Livingstone, Sonia — Julian Sefton-Green (eds.): The Class — Living and Learning in the Digi-

tal Age. New York: New York University Press, 2016.

Székely Levente — Acz¢l Petra: Magyar vilag 2.0 — fiatalok és az ijmédia. . In: Székely Leven-
te (szerk.): Magyar fiatalok a Karpat-medencében. Magyar Ifjusag Kutatds 2016. Budapest:
Kutatopont Kft. — Enigma 2001 Kiado és Médiaszolgaltatd Kft., 2018. 351386.

3 Székely-Aczél, 2018.

Toth Péter: Fogyasztas: kultira, média IKT, online 1ét, szamitogépe jaték. In: Margon kiviil —
magyar ifjusagkutatas 2016. Budapest: Excenter Kutatokzpont, 2018. 286.

3 Székely-Aczél, 2018. 379.
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akik az orszag fejletlenebb régidiban, kis telepiilésen élnek, alacsony jovedelmiek
és alacsony iskolazottsaguak.®

A nagymintas ifjusagkutatasbol’ — az eltérd életkort minta okan — nem deriil
ki, hogy a 15 évnél fiatalabb tizenévesek €s az alsé tagozatos altalanos iskolasok
kozott milyen ardnyban vannak azok, akik a hozzaférés hianyossagai miatt vagy
a digitalis egyenléség valamely masik teriiletén meglévo hianyossagaik okan nem
tudnak megfelelden kapcsolodni a digitalis térhez. A kérdés kiilonosen fontossa
valt a pandémia miatti kényszer(i otthontanulas idészakaban, hiszen a digitalis tér-
hez vald csatlakozas bizonytalansaga vagy lehetetlensége mar nem csupan a sza-
badidé kortarsakéhoz hasonldo modon torténd eltoltésében okozott nehézséget, ha-
nem egyet jelentett az oktatisbol valo kiszorulassal is.® Fontos szempont, hogy az
alacsony szociookonomiai statuszu tanuldk esetében jellemzden kevésbé fejlettek
az otthontanulds sordn alkalmazandd készségek és affektiv jellemzdk,” igy tehat
nekik a tantermen kiviili oktatas kiilonds kihivast jelentett.

A kozelmultban szdmos hazai kutatas foglalkozott a pandémia alatti digitalis
oktatas sajatossagaival, valamint a tanulokat, csaladokat, tanarokat és az iskola-
rendszer egészét érintd kdvetkezményeivel.' Vizsgalatunk ezektél nem csak a f6-
kuszcsoportos modszer alkalmazasaban tért el, hanem abban is, hogy igyekeztiink
elsdsorban nem technologiai kérdésként értelmezni a digitalis térhez vald kapcso-
16das nehézségeit, az otthontanulas soran megfigyelhet6é egyenldtlenségeket.

A digitalis egyenldtlenség fogalma az elmult évtizedekben folyamatosan bé-
viilt. Az internet megjelenésekor a vilaghalohoz vald kapcsolddas lehetdsége je-
lentett egyfajta egyenldtlenséget. A szélesebb korii internetelérés a digitalis tér
hasznalataban 1évé egyenldtlenségek felé forditotta a figyelmet. A kezdeti opti-
mista elképzelést, miszerint az internet €s a digitalizacié csokkentheti a tarsadal-
mi egyenl6tlenségeket, egy pesszimista elgondolas valtotta fel, és tette fontossa
a masodlagos egyenldtlenségek kutatasat.”" Ennek kapcsan DiMaggio és Hargittai

6 Székely—Aczél, 2018.

7 Székely—Aczél, 2018.

8 Bévebben 1. Osvath Andrea — Papp Z. Attila: Digitdlis fordulat az oktatdsban? A digitdlis tav-
oktatas tapasztalatai, lehetséges kivetkezményei. https://atti.uni-miskolc.hu/docs/Szellemes-
Tudomany2020_2.pdf

9 Kende Agnes — Messing Vera — Fejes Jozsef Balazs: Hatranyos helyzetii tanul¢ digitalis okta-
tasa a koronavirus okozta iskolabezarasok idején. Iskolakultiira, 2021/2. 7697.

10 Engler Agnes — Markos Valéria — Dusa Réka Agnes: Sziil6i segitségnyujtas a jelenléti és tavol-
1éti oktatas idején. Educatio, 2021/1. 7287.; Szilveszter Aron — Kassai Réka — Takacs Zsofia
K. — Fut6 Judit (2021): Az otthoni tanulas sikerességét bejoslo tényezok a Covid-19 okozta
vészhelyzet miatt kialakitott digitalis munkarendben eltéré szociotikondmiai helyzeti csaladok
esetében. Educatio, 2021/1. 7287.; Karolyi Borbala — Fehérvari Anikd: Az alsé tagozatosok
kortarskapcsolatai az offline és online térben. Educatio, 2021/1. 103 11.

' Bognar Eva — Dessewffy Tibor — Galdcz Anna — Pintye Istvan — Rét Zsofia — Sagvari Bence
— Siilyi Aron: Digitdlis szakadék monitor — Nemzetkézi példék és magyarorszdgi alkalmazds.
ELTE-Ithaka Informacios Tarsadalom- és Halozatkutatdo Kozpont, 2004.
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a digitalis egyenl6tlenség 6t 1ényeges dimenzidjat azonositotta: a technikai appara-
tus, a hasznalat autonémiajanak, a képességek és a készségek, a tarsadalmi tamoga-
tas és a haszndlat céljanak egyenldtlenségeit.”” A fokuszcesoportok elemzése soran
igyekeztiink féként erre az utobbi problémateriiletekre fokuszalni.

2. A kutatas mddszertani sajatossagai

A kutatas megtervezésekor fo témanknak a kiilonféle tarsadalmi csoportokba tar-
tozé tizenévesek médiahasznalatanak vizsgalatat tekintettiik. A 2020 marciusaban
bevezetett digitalis tanrend miatt a fokuszcsoportok forgatokdnyveit kiegészi-
tettiik az online tanuldsra vonatkozo kérdésekkel, igy lehetdségiink nyilt a pan-
démias idészak eldtti és az az alatti médiahasznalati gyakorlatok és attitidok
Osszehasonlitaséara.”

A kilenc sziil6i és kilenc tanul6i fokuszcsoport 2020. majusa és juliusa ko-
z6tt kiilon-kiilon szervezddott. A résztvevok a legtobb esetben egy csaladba tartozo
szlilok és gyerekek voltak, igy a beszélgetések kiegészitették egymast. (A sziil6i
fokuszcsoportok és a tanuloi fokuszcsoportok kovették egymast, azaz ha a sziilé
részt vett egy beszélgetésben, azzal engedélyezte gyermeke megkeresését is.)

Alapelvnek tekintettiik, hogy a fokuszcsoportokban jelenjenek meg a tarsadal-
mi kiilonbségek ¢s egyenldtlenségek, és tigy szervezddjenek, hogy tobb tarsadalmi
réteg szokasairdl adjanak szamot. Ezért egyfel6l harom olyan megyét valasztot-
tunk adatfelvételi egységként, amelyek gazdasagi-szocialis mutatoi nagyban kii-
16nboznek egymastol. A kivalasztott harom megye Csongrad-Csanad, Baranya
és Gybér-Moson-Sopron voltak. Masfelél az egyes megyéken beliil a kiillonb6zo
szociokulturalis hatter(i iskolakat, illetve tanodakat kerestiink.

A koronavirus-jarvany miatt nem csak a kutatas fokuszat, hanem az adatfelvétel
modjat is modositottuk. A személyes talalkozasok korlatozottsaga miatt a beszél-
getések egy részére online kertilt sor, ugyanakkor a szervezés soran vilagossa valt,
hogy ezzel a modszerrel foként a kdzéposztalybeli csaladokat tudjuk csak elérni,
a hatranyos helyzetben 1évé csaladok az online beszélgetésbe — technikai okok
miatt — nem tudnak bekapcsolodni. A karanténintézkedések feloldasat kdvetéen
tanodak ¢és hatranyos helyzetii iskolak megkeresésével szerveztiink offline beszél-
getéseket a hatranyos helyzeti sziil6kkel és tanulokkal.

A sziil6i és a tanuldi beszélgetések azonos témakoroket érintve, eltérd kérdések
alapjan zajlottak €s a kovetkezd f6 problémateriileteket érintették:

12 DiMaggio, Paul — Hargittai Eszter: From the *Digital Divide’ to *Digital Inequality’: Studying

Internet Use As Penetration Increases”. Working Paper Series, # 15 Summer 2001.
13 Az alapkutatas dizajnja még épp a jarvanyiddszak eldtt késziilt, s ez keriilt kiegészitésre a di-
gitalis oktatdsra vonatkozo blokkokkal.
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Mi a véleménye a tanuloknak és a sziiloknek a digitalis tanrendrdl és a tavoktatasrol?
Melyek voltak a legfontosabb nehézségek, vagy mik voltak a pozitivumok? A digitalis
munkarend megvaltoztatta-e a tanulok tanulasrol alkotott vélekedését? Mennyire mu-
tatnak egységes, Osszetartd képet a sziilok és a tanuldk online vilagrol alkotott nézetei?
Mennyire vélekednek azonosan a tanulok médiafogyasztasi tapasztalatairdl?

Az online és offline formak mellett a kutatas tovabbi sajatossaga volt, hogy
a klasszikus fokuszcsoportos interjuk mellett dramapedagogiai és vizualis-kreativ
modszert alkalmazo beszélgetésekre is sor keriilt. Ezekkel az eljarasokkal egyfajta
eltavolitd” keretbe probaltuk helyezni a beszélgetéseket. A kiilonféle modszerii
fokuszcsoportok csak az adatfelvétel modjaban kiilonboztek egymastol, feldolgo-
zasuk és elemzésiik azonos volt. A dramas fokuszcsoportok esetében nem a kitalalt
jelenetek kivitelezése, a masik esetben pedig nem az elkésziilt rajzok mindsége volt
fontos, hanem az, hogy ezek kapcsan a résztvevok elkezdtek beszélni, és konnyeb-
ben osztottak meg tapasztalataikat egymassal, mint egy hagyomanyos beszélgetés
keretei kozott.

A dramas fokuszcsoportunkban olyan szituaciot teremtettiink, melyben a tizen-
évesek a sajat életiik tapasztalatainak szakértdiként szolalhattak meg. A beszélgetés
vezetdje segitséget kért toliikk egy-egy kérdésben, 6k pedig elmondhattak megol-
dasi javaslataikat, tapasztalataikat. A jatékot folyamatosan ebbdl a ,,segitségre szo-
ruld tanari szerepbdl” mikodtettiik. A kerettavolsag megteremtése végett a tanari
szerepek fiktiv személyek, ezzel egyiitt ez egy hajszalvékony kerettavolsag, vagyis
nagyon kicsi a tavolsag a fikcio €s a résztvevok sajat élete kozott.

A vizualis-kreativ fokuszcsoport esetében a f6 témak megtartasa mellett a for-
gatokonyvet Ggy alakitottuk at, hogy a kérdések felvetésének médja gydkeresen
eltérjen a hagyomanyos fokuszcsoport adatgyjtési technikajatol. A személyes ta-
pasztalatok biztonsagos zonaba helyezése lehetdvé tette azok kockazatmentes el-
mondasat, a tevékenykedtetd feladatok segitségével pedig felszinre hozhatdk vol-
tak a rejtett attitildok, vélemények, az addig masokkal meg nem osztott élmények.
A jelen projekt szamara késziilt kreativ foglalkozas egy tanuldi kozosségi oldal
kitalalasara invitalta a résztvevoket, akik meghataroztak az oldal témait és tanuloi
illetve sziil6i Gtmutatokat készitettek az oldal hasznalatahoz. Végezetiil egy 4 koc-
kabol allo képregénnyel talalkoztak a fiatalok. Ok dontétték el, hogy az abrazolt
szerepl6k mit mondanak, s alapvetden azt is, hogy milyen konfliktuson alapszik
a képregény. Ez a feladat egyéni megoldast, azaz egyéni véleménynyilvanitasra
adott teret.

A beszélgetésekrél hangfelvétel, Osszefoglaldo és szoveges atirat késziilt.
A tartalomelemzés soran mindegyik forrast felhasznaltuk. Az atiratok kodolasat
Atlas.ti-ben végeztiik, és ehhez a GlobalKids Online kutatds interju-feldolgozasi
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segédletében szerepld kodokat, illetve e kutatds ajanlasait vettiik alapul.' A digi-
talis tanrend tapasztalataira rakérdez6 kérdésblokk elemzéséhez a szoveg alapjan
kiilon kodokat alkottunk, hiszen ez a kérdéskor a GlobalKids Online kutatasban
nem szerepelt. Az alkalmazott nyolc kodcsalad 6sszesen 60 kodot tartalmazott, és
alkalmas volt a beszélgetések tobb metszetben torténd elemzésére.

A hat online és harom offline sziiléi fokuszcsoportos beszélgetésen 6sszesen 50
{6 vett részt. A csoportok létszama 3—8 f6 kozotti volt. A résztvevok tilnyomorészt
ndk voltak (31 £6). Tizenot csaladban neveltek harom vagy tobb gyermeket, hat
csaladban két gyermeket, négy csaladban pedig egy gyermeket, tehat a beszélgeté-
sekbdl 6sszesen 25 csalad internethasznalatardl kaptunk informaciot (egy csaladot
egy szild képviselt). Az interjlialanyok véleményiiket, tapasztalataikat foként alta-
lanos iskolaskort, hetedik évfolyamon tanuld gyermekiikkel kapcsolatban mond-
tak el, ugyanakkor tobben szamoltak be id6sebb, egyetemen tanuld gyermekiikkel
kapcsolatos tapasztalatokrol is. Az egyik Csongrad-Csanad megyei csoportban
15—16 éves gimnazistak sziileivel késziilt beszélgetés. A tarsadalmi hattér alapjan
az egyes csoportok homogének voltak. A kilenc fokuszcsoportbol hatra online for-
maban kertilt sor.

Az 6t online és négy offline formaban megtartott tanul6i fokuszcsoporton 6sz-
szesen 49 tanulot szolaltattunk meg. Ot esetben klasszikus fokuszcsoportos, egy
alkalommal vizualis-kreativ, harom alkalommal pedig dramas moédszertant alkal-
maztunk. A klasszikus fokuszcsoportos beszélgetések koziil kettd zajlott kdzép-
iskolasok részvételével, a tobbi altalanos iskolasokkal. Két fokuszcsoport (ebbol
egy dramas modszertannal zajlott) tanuldi mindannyian hatranyos helyzeti csa-
ladokban élnek, foként peremhelyzeti telepiilésrészeken, szegregatumokban. Két
beszélgetés heterogén szociokulturalis hatter( fiatalok bevonasaval zajlott, a tobbi
csoportban a kozéposztalybeliek voltak tobbségben. A beszélgetéseken résztvevo
tanulok ¢letkori megoszlasa 13 évtdl 17 éves korig terjedt.

A lanyok és fiuk eloszlasa a tanuloi mintaban kdzel azonos volt. A fokuszcso-
portok résztvevdi a tanulmanyi teljesitmény vonatkozasaban is sokfélék voltak,
nem egy-egy képességcsoport képviseldi.

3. A kutatas eredményei

Mint jeleztiik, a kutatas soran kiilonféle tarsadalmi-gazdasagi hatter(i tizenéve-
sek médiahasznalatat vizsgaltuk. A tovabbiakban féként azokat a sajatossagokat

14 Livingstone, Sonia — Leslie Haddon — Anke Goerzig: Children, Risk and Safety on the In-
ternet: Research and Policy Challenges in Comparative Perspective. Bristol: Policy Press,
2012.; Livingstone, Sonia — Giovanna Mascheroni — Elisabeth Staksrud: Europe-an research
on children’s internet use: assessing the past and anticipating the future. New Media and So-
ciety, 2018. vol. 20, no. 3, 1103—-1122.
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szeretnénk kiemelni, melyek mentén a digitalis egyenldtlenség, illetve a részvételi
szakadék jelensége leirhatova valik. A fokuszcsoportos beszélgetések egyik 1énye-
ges alapvonasa volt, hogy az online oktatasrol szivesen és sokat beszéltek a részt-
vevok. Az interjuk e téren mutatkozo adatgazdagsaga minden bizonnyal a helyzet
ujszertiségével all osszefiiggésben, ugyanakkor a tanuldk és a sziilok is szivesen
beszéltek a médiahasznalat oktatason kiviili gyakorlatair6l is.

3.1. A technikai eszkozokhéz valo hozzaféerés egyenlotlenségéenek kovetkezmeényei

A technikai eszkozokkel valo ellatottsag és az azokhoz kapcsolodo attitiidok te-
kintetében a kutatas soran Iényegi kiilonbséget tapasztaltunk a kozéposztalybeli
és a szegregatumokban €16 csaladok kozott. A fokuszcsoportokban részt vevo ti-
zenévesek mindegyike rendelkezett mobiltelefonnal, egyéb eszkdzok tekintetében
a hatranyos helyzetli csaladok voltak rosszabb helyzetben. Nem csak azért, mert
a csaladokban jellemzden a telefonon kiviil nem volt masik informatikai eszkdz,
hanem azért is, mert a tobbségiiknek nem volt otthoni internetcsatlakozasi lehetd-
sége. A baranyai szegregatumban €16 fiatalok foként a telepen miikodé tanodaba
jarnak internetezni. Ezzel kapcsolatban 1ényegi problémaként jellték meg a szii-
16k, hogy az (otthonon kiviili) nethasznalat szamukra kontrollalhatatlan — ez igaz
az online toltott id6 mennyiségére, a felkeresett honlapokra, illetve a k6zosségi
médiahasznalat tartalmara is. Ez pedig azt az érzést erdsitette a sziilokben, hogy az
internethasznalat veszélyes. Aggodalmuk Gsszefliggott azzal is, hogy kevés sajat
pozitiv tapasztalattal rendelkeztek az internettel kapcsolatban. A fokuszcsoportok-
ban megszolalo, szegregatumban €16 sziilok szamara az internethasznalat tulaj-
donképpen a kozosségi oldalak, elsdsorban a Facebook hasznalatat jelentette. Egy
sziilé emlitette, hogy a netet allaskeresésre, egy masik pedig azt, hogy tanulasra
szokta hasznalni. A kozosségi oldalakat alapvetéen kapcsolattartasra hasznaltak,
ugyanakkor ezeken sok nem kivant tartalmat lattak (példaul a droghasznalat, a par-
kapcsolat illetlen bemutatéasa).

Nem véletlen, hogy a tantermen kiviili, digitalis munkarendre valo atallas je-
lentés gondot okozott az alacsony tarsadalmi-gazdasagi statuszi csaladok szamara.
A problémat egyfeldl a megfeleld eszkoz és a stabil internetkapcsolat terén mutat-
kozd egyenlétlenség okozta. Az egyik Csongrad-Csanad megyei fokuszcsoportban
arr6l szamoltak be, hogy valamennyi raszorul6 csalad kapott a telepiiléstdl eszkozt,
ugyanakkor a baranyai szegregatumban €16 kilenc csaladbol csak hat rendelkezett
a vizsgalt idészakban interneteléréssel. A kilencbdl egy haztartasban asztali szamito-
géppel, nyolc csalad tagjai mobiltelefonnal probaltak részt venni a tavoktatasban. To-
vabbi hatranyt okozott, hogy a sokgyermekes csaladokban jellemzden egy olyan esz-
koz allt csak rendelkezésre, melyre feltdltékartyas internetelérést tudtak vasarolni.

Mindez persze nem jelenti azt, hogy a digitalis tanrendre valo atallas a maga-
sabb statusza csaladok esetében ne tette volna sziikségessé 1) eszkdz megvasarla-
sat. Ezekben a csaladokban a beruhazast jellemzdéen meg tudtak oldani 6nerébdl,
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ugyanakkor a tobb gyermeket neveld kozéposztalybeli csaladoknal sem volt min-
den tanulonak sajat eszkdze. A hatranyos helyzeti csaladok nem szamoltak be
a pandémia els6 hullama alatt vasarolt 4 eszkdzrol.

Mindezeken felill a sajat eszkdz megléte sem volt garancia a megfeleld tanulési
kornyezetre. Minél tobben tartézkodtak otthon a kijarasi korlatozasok idején egy
csaladban, és az otthon 1évék kozott minél tobb volt a tdvoktatasban részt vevo
gyermek, annal nehezebb volt megteremteni az optimalis tanulasi kdrnyezetet.
Egyfeldl tobb gyermek esetén nehéz volt megteremteni a nyugodt, elkiilonitett ta-
nulasi kornyezetet, kiilonosen akkor, ha a sziilok is otthonr6l dolgoztak. Masfeldl
a haztartasok egy részében a megnovekedett igényhez képest kicsi volt az internet
savszélessége, igy a gyerekek vagy egyaltalan nem, vagy csak nehézkesen tudtak
csatlakozni az online tandrakhoz. Ezek a tényez0k a hatranyos helyzetii csaladokat
hoztak rosszabb helyzetbe.

A hatranyos helyzetii tizenévesek tavoktatasban valo részvételét tovabb nehezi-
tette, hogy a kevesebb digitalis tapasztalattal, korlatozottabb digitalis kompetencia-
val rendelkez6 sziiloktdl alig kaphattak érdemi segitséget. Valamennyi beszélgetés
soran elhangzott, hogy a sziilok szamara komoly terhet jelentett az az 10j szerep,
melybe a tavoktatasos idészakba keriiltek. Tanari feladatokat atvéve kellett fel-
dolgozniuk és elmagyarazniuk a tananyagot, emellett figyelniiik kellett a tanulas
folyamatossagara ¢s az elmaradasok potlasara is. A lezarasok idején a sziildi-tanar
szereppel az alacsony iskolai végzettséggel rendelkez6 sziilék birkoztak meg a leg-
nehezebben, hiszen tobbek alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkeztek, mint
a tAvoktatdsban részt vevd gyermekiik."”

Az otthoni digitalis infrastruktira hianyossagai és az a tény, hogy a korlato-
zasok miatt a korabbi iddszakban internetezési lehetdséget biztositd tanodak sem
lehettek nyitva, azt eredményezte, hogy az interneten keresztiil nem lehetett elérni
a tanulokat. Ez komoly kihivas elé allitotta a szegregatumokban miikodo iskolakat.
A baranyai helyszinen példaul arr6l szamoltak be a tanulok, hogy a papirra nyomta-
tott feladatokért hétfénként be kellett menniiik a telepen miikddo iskolaba, és a ko-
vetkez6 héten hétfon kellett leadniuk a megoldasokat. A telefonokra kevés feladat
érkezett, a tanarok esetenként Messengeren probaltak tizenni a gyerekeknek, de
a — tanulok elmondésa szerint — tobbnyire nem valaszoltak az {izendalkalmazasban
érkezett megkeresésekre. Hasonldan elhanyagolhatd volt az e-mailen térténé kom-
munikaci6 ebben az idészakban. A tanarokrol kevés esetben érkezett elektronikus
levél, a diakok pedig — bar mindenkinek volt sajat e-mail cime — csak ritkan néztek
ra a postaladajukra. Minddssze egy-két tanuld szamolt be arrdl, hogy rendszeresen
figyelte a postajat, megoldotta, és lefotozva visszakiildte a megoldasokat. A roma
fiatalok tobbsége a karantén id6szakot ugy értékelte, hogy az a ,,nem tanuldasrol”

IS Engler—Markos—Dusa, 2021.; Prohaczik Agnes: A tantermi és az on-line oktatas (tanitas és
tanulas) dsszehasonlitd elemzése. Opus et Educatio, 2020/3. 208-219.
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szOlt, otthon ugyanis nem tanultak semmit. Az elmaradasok potlasaval, a lezaraso-
kat kovetden, a helyi tanoda szakembereinek segitségével probalkoztak meg a gye-
rekek. Ez az intenzivebb idészak elmondasuk alapjan minddssze egy hétig tartott.
Az iskola online tananyagként a Nemzeti Koznevelési Portalt (nkp.hu) adta
meg, de ezt a feliiletet egyikiik sem hasznalta. Abban egységesen nyilatkoztak
a szegregatumban €16 fiatalok, hogy a sziileiktdl, mely ebben az esetben alapvetéen
az anyakat jelentette, csak nagyon kevés segitséget kaptak, mivel a feladatok a fel-
néttek szamara is nehezek voltak. Egy tanuld emlitette meg, hogy rendszeresen
tanult otthon a sziileivel, a tobbieket a sziilok nem ellendrizték. Egy masik fiatal
egy olyan személyes gyakorlatrol mesélt, mely a lecke tobbszori elolvasasan és
a kiilonféle online feliileteken (elsésorban Google és Wikipédia) torténd keresésen
alapult. Ezzel a modszerrel nehezen haladt, de az iskolaba valo visszatérés par he-
tes id6szakaban tudott javitani. Az internetes kereséssel kapcsolatban ellenérzése
volt tobb tanuldnak is. A neten valo keresést puskazasként élték meg, a megtalalt
tartalmat sz6 szerint masoltak at a fiizetbe, ezt pedig azt az érzést keltette benniik,
hogy a jobb érdemjegyért nem kellett megdolgozniuk, nem az 6 érdemiik volt.

3.2. Digitalis kompetenciak, a haszndlat autonomidja és a médiahasznalat célja

A sziilok véleménye egységes volt abban, hogy a mindennapokban gyermekeik
alapvetden a sajat érdeklédésiiknek megfelelden, tobbnyire céliranyosan hasznal-
jék az internetet: jatszanak, filmeket néznek, zenét hallgatnak vagy baratokkal, ta-
volabb €16 csaladtagokkal tartjak a kapcsolatot.

A nem hatranyos helyzetii sziil6k a beszélgetések soran a gyermekeik nethasz-
nalatat és az online t6ltott id6 mértékét elfogadhatonak tartottak, még akkor is, ha
ez meghaladta a napi tobb 6rat. Elmondasuk alapjan a pandémia el6tt a gyerekek
az iskolabol hazaérkezve a kotelez6 feladatok elvégzését letudva szoktak csatla-
kozni a netre, tevékenységiik altalaban céliranyos és tudatos. A szorakozas (példaul
a filmnézés) leginkabb hétvégi tevékenységként volt jelen az életiikben. Az id6
haszontalan elt6ltésére kevesen utaltak valds problémaként, inkabb kockazati té-
nyezoként jelolték meg. Valamennyien tisztaban voltak az online vilag egyéb koc-
kazataival is, de a csaladjuk online kockazati kitettségét két okbol is alacsonynak
gondoltak. Egyrészt kevés személyesen megélt rossz tapasztalatrol tudtak besza-
molni, masrészt gy érezték, hogy az 6 gyermekiik inkabb felkésziilt a kellemetlen
helyzetekre, mint masok. Ettdl fiiggetleniil koziilik senki sem gondolta gy, hogy
az interneten ne lennének veszélynek kitéve a kiskortiak. A kdzéposztalybeli szii-
16k altal rajzolt kép idealisztikus és problémamentes volt, azt sugallta, hogy 6k
mindent megtettek, megtesznek gyermekiik megfelelé online magatartasaért.

A kozosségi oldalak gyakori, talzott hasznalatat foként a hatranyos helyzett
szill6k jelolték meg problémaként. Ok mindannyian kockézatosabbnak és veszé-
lyesebbnek lattak gyermekiik online tevékenységét, mint a nem hatranyos helyzetii
sziilok, s6ét, mivel tobbnyire a gyerekeik nem odahaza kapcsolodnak a netre, Gigy
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érzik, nem igazan van ralatasuk gyerekeik online tevékenységére. Jellemzd, hogy
legalabb ilyen veszélyekkel teli helynek mutattak be a lakohelyiiket és az iskolat is.

A tanuloi fokuszesoportokban felsorolt online tevékenységek pontosan ugyan-
azt a logikat kovették, mint a sziilok altal felsoroltak. A tanulok altal emlitett dol-
gok mindegyike, egy kivétellel, ugyanabba a négy kategoriaba volt besorolhato,
mint amilyenek a sziiléi valaszok alapjan rajzolddtak ki, azaz a gyerekek a leg-
inkabb a kovetkezOkre hasznaljak a netet:

o Jatszanak, foként masokkal (példaul Brawl Stars, Roadblocks, Fortnite,

Pubg, Grand Theft Auto, AmongUs stb.)

* Vicces videokat, sorozatokat vagy filmeket néznek (példaul YouTube, Vi-

dea, Indavideo, mas filmmegoszté oldalak)

* Masok tevékenységét kovetik vagy lajkoljak, alkalmanként sajat tartalma-

kat osztanak meg a Facebookon és/vagy az Instagrammon (az elébbi inkabb
a feln6ttek terepe mar, az utodbbit hasznaljak tobbet a gyerekek).

* Csetelnek Messenger-en, Snapchat-en, Viberen .

Ezek a tevékenységek azonban nem egymastdl izolalva, hanem nagyon is egy-
mashoz kapcsolodva, raadasul minden egyes felhasznald esetében egyéni elegyet
alkotva jelentek meg.

Amikor a lezarasok el6tti lehetéségekre kérdeztiink ra, akkor a hatranyos hely-
zetl gyerekek sziileikkel ellentétben igy nyilatkoztak, hogy altalaban van wifi el-
érésiik (az iskolaban és a tanodaban), és meglehetdsen magas oraszamra becstilték
sajat nethasznalatukat, amely a napi 2 dra és a napil 6 6ra kozotti idointervallumban
mozgott. A megszolalok online tevékenységiikként elsésorban a kdzosségi oldalak
latogatasat és az online jatékot hataroztak meg. Valamennyien hasznaltak Faceboo-
kot és a hozza kapcsolodd Messengert, de a tobbség a TikTokot és az Instagramot
feliiletét is figyelemmel kiséri. A legnépszeri(ibb jatékokként a Call of Duty-t és
a Clash Royal-t nevezték meg. A tobbség a Facebookon oszt meg fényképet, egyéb
sajat tartalom megosztasara minddssze egy példat emlitettek: egy lany a TikTokra
szokott videdt feltolteni. A fink a Facebookot lanyokkal vald ismerkedésre és a ha-
verokkal vald kapcsolattartasra hasznaljak. A 1étez6 Messenger csoportokban alig
kommunikalnak egymassal. A beszélgetés késébbi szakaszaban elmondtak, hogy
az iskolai (osztaly) Messenger-csoportot egyaltalan nem hasznaljak.

A telepiilési peremhelyzetben, illetve szegregatumban késziilt tanuloi beszélge-
tés nemcsak a nagyaranyt kozosségi médiahasznalat felvallalasaban kiilonbozott
a tobbi tanuloi beszélgetéstdl, hanem abban is, hogy ezekben a résztvevok rend-
szeres tevékenységként a porndnézést is megemlitették. Tobb fit elmondta, hogy
vannak napok, amikor tobb 6ran keresztiil néz pornoét, viszont a két beszélgetés
alapjan nem lehet megallapitani, hogy ezek valos tevékenységet jelentenek, vagy
csupan a csoporton beliili presztizsnovelés eszkozéil szolgalnak.

A kozéposztalybeli csaladok gyermekeinek médiahasznalata a beszélgetések
alapjan szerteagazobb és rétegzettebb. A kortars ismerdsokkel folytatott online
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kommunikaci6 a kdzosségi oldalakon és chat-alkalmazasokon tulra, igy példaul
a jatékra is kiterjed. Az online jaték interakciot biztosit a jatékban hasznalt karakter
és a jaték tartalma kapcsan, de a mellette foly6é hang vagy irdsos kommunikacio
a valos jatékosok kozotti véleménycserének is terepet ad. A kommunikacio gyak-
ran angolul zajlik.

A kommunikacio gyakori formaja a kdzosségi médiaban megosztott tartalmak
lajkolasa és kommentelése. A hozzaszolok kb. kétharmada azt allitja, hogy legin-
kabb masok (baratok vagy ,,online celebek™) tartalmait figyelik, és maguk kevésbé
osztanak meg sajat képeket, videokat. A tanuldi beszélgetések soran csupan egy
altalanos iskolas és egy kozépiskolas résztvevd, mindketten lanyok, vallaltak fel,
hogy szoktak sajat tartalmakat megosztani. Mindketten a Tik Tokra készitettek mar
tartalmakat. A tobbi résztvevd, akik ugy vélekednek, videot sosem tennének ki ma-
gukrol, maximum képeket, ugy vélik, hogy elég tudatosak abban, milyen képeket
tesznek ki magukrdl, és ismerik, hogyan szabalyozhatd, hogy ki latja a tartalmakat.
Egyikiik beszamolt arrdl, hogy figyelnek arra a barataival, hogy ,,ne tegyiink fel
egymasrol elénytelen képeket”, de egyben torekszenek arra is, hogy a k6zdsségi
oldalakon is dnmagukat mutassak, hogy ne szerkesszék tul a képeiket.

Két dramas fokuszcsoportban is széba keriilt az online és a valds identitas
kozotti kiilonbség. Szinte minden résztvevd ismer ¢és kovet helyi (a varosukban
¢16) online ,,celebeket”, de ezeknek a fiataloknak a megitélése nem egységes. Egy
hozzasz616 véleménye szerint, a (valdtlan) online képhasznalat egy kiilon valfaja
az, amikor valaki ,, kamu depresszios idézeteket tesz ki csak azért, hogy mutassa,
mennyire nincsenek baratai. Ezt a nézetet a sziiloi beszélgetések résztvevoi ko-
zll is tobben osztottak, a kozosségi oldalakra torténd posztolast két szempontbol
is problémasnak lattak. A szegregatumban €10 sziilok inkabb a moralis okokat
hangstlyoztak, és devians viselkedésformakra hoztak példakat. Koziilik tobben
elmondtak: nem helyes, ha valaki a nyilvanossag el6tt ¢éli az életét, és mutat meg
olyasmit, ami a tarsadalom tagjaiban megiitk6zést kelthet, azaz szerintiik a devi-
ansnak gondolt viselkedésformak online reprezentacioja inkabb a kdzosségre jelent
veszélyt. A kdzéposztalybeli sziilok ezzel szemben a médiareprezentacid onérté-
kelést és onbizalmat rombold vetiiletére hivtak fel a figyelmet. Ebben az esetben
a masok altal megosztott tartalmak olyan idealizalt, vagy nehezen elérhet6 vilagot
mutatnak, mely szorongést, onértékelési zavart valthat ki a gyermekben.

Tarsadalmi helyzettdl fiiggetleniil sem a sziil6k, sem a tanulok nem emlitet-
ték meg kiilon tevékenységkategoriaként a tudasszerzést, a tanulast vagy az 6nalld
szellemi termékek 1étrehozasat, azaz videok, kisfilmek, szovegek, fényképek on-
line készitését. A sziil6k csupan az online tanulas témakdrének kapcsan beszéltek
gyermekiik tanulasardl online kornyezetben, ettdl elvonatkoztatva nem emlitették
meg kiilon, hogy hétkoznapi online tevékenységiik soran valamilyen plusz tu-
dasra is szert tennének. Ezzel szemben a tanuldi fokuszcsoportok szinte dsszes
résztvevdje emlitett meg olyan tevékenységet, amely onalld tudasszerzésrol vagy
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tudastermelésrdl, esetleg tudasmegosztasrol szol, de ezeket nem gy kezelik, mint
aminek pozitiv értéket tulajdonitanak. Természetesnek veszik, hogy rakeresnek va-
lamilyen hirre, informaciora a neten, ha kivancsiak valamilyen esemény, torténés
hatterére, és ekkor keresd oldalak segitségével utananéznek azoknak, illetve, hogy
online eszk6zok és a mobiltelefonjuk segitségével kisfilmet készitenek bizonyos,
szamukra fontos témarol. Tobben beszéltek arrol is, hogy az elkésziilt kisfilmeket
mar meg tudjak vagni, digitalisan megszerkesztik, és megosztjak masokkal. A Tik-
Tok kapcsan elkészitett rovid tancos videok esetében senkiben sem meriilt fel, hogy
a tancprodukciot — barmilyen minéségii is a végtermék —, elészor is ki kellett talal-
ni, koreografiat késziteni hozza, alkalmas zenét keresni hozza, kivitelezni és meg-
felel6 formatumban feltdlteni a netre. A beszélgetések alapjan ugy tiinik, ezeknek
a produkcios folyamatoknak a kivitelezése nincs kellden értékelve. A felnéttek és
a kortarsak szamara a gyerekek altal eldallitott kreativ tartalmak 1étezése nyilvan-
valo, azonban mig a készitOk szamara értékes €s fontos tevékenységet jelent, addig
a ,,fogyasztok” szamara a fentickben vazolt folyamat végigvitele alig értékelt.

3.3. Tarsadalmi tamogatas

Végezetiil arrol szeretnénk szolni, hogy a tizenévesek médiahasznalatuk soran mi-
lyen kiils6, tarsadalmi tamogatast kaphatnak, illetve arrdl, hogy a kutatasunk sze-
rint a kiilonféle tarsadalmi hattersi csoportok esetében ez a tamogatd hattér meny-
nyiben mutat eltéré mintazatot.

A fokuszcsoportok alapjan egyértelmi, hogy a digitalis médiakdrnyezet nem
csupan a lehetdségek tereit nyitja meg. A médiatér megannyi pozitivuma mellett
a negativ élmények és tapasztalatok megélésének helyszine is, ahol a kapcsola-
tok kénnyen valhatnak terhessé, nem kivantta.' Nem mellékes tehat, hogy a ti-
zenévesek a rossz élményekkel valdo megkiizdéshez honnan kaphatnak segitséget.
A kozéposztalybeli sziilok szerint gyermekeik szamara az offline vilag kortars ko-
zOsségei jelentenek tamogatd hatorszagot, mely lehet egy Osszetarto iskolai k6zos-
ség, mint a dramatagozaton tanul6 gimnazistak esetében, vagy egy sportegyesiilet
kozossége.

A szegregatumban €10 romak szamara a helyi tanoda jelenthetne stabil kdzos-
ségi hatteret, am a sziilok szerint ott az internethasznalatnak nincsenek korlatai, ezt
pedig lehetséges veszélyforrasnak tartjak. Mivel a lakokornyezetre is ugy tekinte-
nek, mint veszélyekkel teli helyre (példaul konnyen lehet droghoz hozzajutni), igy
a telepeken €16 sziildk szamara az otthon jelenti azt a biztonsagos helyet, ahol az
erds sziil6i kontroll segithet az online kockazatok kivédésében is. Paradox modon
ezekben a csaladokban a leginkabb korlatozott az internethez valé otthoni hozza-
férés, és a leghianyosabb a sziilok digitalis kompetenciakészlete.

16 Livingstone, 2016.
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Egyetértés mutatkozott a fokuszcsoportos beszélgetések soran abban, hogy
a csalad kiemelt médiaszocializacids szerepet tolt be a gyerekek életében. Ebbol
fakad, hogy az internethasznalat soran szerzett negativ tapasztalatok €s rossz élmé-
nyek feldolgozasaban is meghatarozo szerep harul a sziilokre és a csalad iddsebb
tagjaira. Ebben az olvasatban az iddsebbek a megélt tapasztalatok atadasaval és
példamutatassal segitik a fiatalabb nethasznalokat. A fokuszcsoportos beszélgeté-
sek azt az altalanos sziil6i attitlidot tiikrozik, miszerint a kockdzatok csokkentésé-
re, illetve a kellemetlen élmények feldolgozasara a legjobb modszer a folyamatos
kommunikacio, a rendszeres beszélgetés. A diskurzusok moralis iranytiiként szol-
galnak, melyek soran atadhatok a (csaladi) médiahasznalati mintak és meghataroz-
hatdk a nethasznalat lehetdségei és korlatai.

Az iskola sziil6i megitélése Janus-arcll. A hatranyos helyzetii sziil6k rendkiviil
rossz véleménnyel voltak gyermekeik iskolajardl (,, Ez nem olyan iskola, itt az isko-
laban cigiznek, drogoznak.” — Baranya megye). Ugy gondoltak, hogy a kornyezeti
veszélyekkel szemben sem képesek a tanarok megvédeni a fiatalokat. Az iskolaban
nem csak a dohanyzas altalanos, hanem el6éfordult droghasznalat is. Megitélésiik
szerint a pedagdgusok nagyon keveset tettek a negativ jelenségek visszaszoritasa
érdekében, igy az sem varhatd el toliik, hogy ,, ellendrizzék a netet”. A roma szii-
16k nem emlitettek egyetlen pandémia eldtti vagy alatti iskolai internetprevencios
gyakorlatot sem, az elmondasuk alapjan az iskola nem 14t el Gn. parenting funkci-
ot. Ha voltak is médiaedukaciés gyakorlatok az intézményben, azokba a sziiloket
nem vontak be, az ezekkel kapcsolatos tapasztalataikrol a gyerekek otthon nem
szamoltak be.

A sziilok és a tanulok megitélése szerint az altalanos iskola, ahova a baranyai
fokuszcsoport hatranyos helyzet(i tanul6i jartak, a pandémia elsé hullama idején
nem tudott érdemben hozzajarulni a tavoktatasbol fakadod hatranyok csokkenté-
séhez. A technikai eszkdzok hianyan til a legfontosabb problémat az iskola és
a csaladok kozti kommunikacio megszakadasa vagy nehézkessé valasa jelentette.
A fokuszcsoportban megszolalok koziil csak egy csalad kapott iskolan kiviili segit-
séget a tanulashoz egy iddsebb, gimnazista didkmentor személyében, akit egy helyi
civil szervezet kozvetitett ki a csaladhoz.

A nem hatranyos helyzetl sziilokkel folytatott beszélgetések soran tébben po-
zitiv tapasztalatként hivatkoztak azokra az iskolai eléadasokra, amelyek célja a di-
gitalis vilag kiilonféle veszélyeinek bemutatasa volt (példaul a bullying, a TikTok
veszélyei). A preventiv foglalkozasokon nem csak a gyerekek, hanem a sziilok is
részt vehettek, és mindenki hasznosnak talalta ezeket, foként azért, mert hozzaértd
szakértok (példaul a gyermekvédelmi szakemberek) bevonasaval zajlottak. A meg-
sz6lalo sziilok szerint fontos lenne a hasonl6 jo gyakorlatok szamanak és gyakori-
saganak novelése.

Ugyanezekben a csoportokban tobben ugy vélték, hogy az iskolanak fon-
tos szerepet kell betdltenie az informacios és digitalis készségek fejlesztésében
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is, mivel a szlilék nem érthetnek azokhoz a szoftverekhez és alkalmazasokhoz,
melyek hatékonyabba tehetik a tanulast. A magas gazdasagi-tarsadalmi statuszu
szlilok a média- és informacios miiveltség fejlesztését a kiilonféle hattérrel érkezd
tanulok egy szintre hozasa miatt is fontosnak gondoltak. A fokuszcsoportos beszél-
getések alapjan ugy tiinik, hogy a legtobb iskola végez valamilyen szintli mediaci-
0s tevékenységet, és tobb helyszinen helyeznek nagy hangsulyt a megeldzésre is:
eléadokat hivnak, programokat szerveznek, szakértoket vonnak be. Ugyanakkor az
ilyen programok €pp ott nem keriilnek megszervezésre, ahol a legnagyobb sziikség
lenne rajuk.

4. Osszegzés

Kutatasunk megerdsitette, hogy a digitalis egyenl6tlenséget és az ebbdl kovetkezo
részvételi egyenldtlenséget Osszetett rendszernek kell tekinteni. A digitalis térben
zajlo folyamatokban vald részvétel nem pusztan technoldgiai kérdés, azaz pusz-
tan a technologiai infrastruktiirahoz vald egyenlébb hozzaférés biztositasaval nem
hidalhatok 4t a technologian tali kiilonbségek.'” A koronavirus-jarvany elsé hull-
makor elrendelt korlatozasok, igy esetiinkben a tantermen kiviili, digitalis tanrend
bevezetése ravilagitott arra, hogy a hatranyos helyzetii csaladok kevés digitalis esz-
kozzel rendelkeznek, és még nagyobb probléma az otthoni internetelérés hianya.
A hozzaférés hianya tartoés és generaciokat érint. Ennek fontos kovetkezménye,
hogy a gyerekek kevés segitséget kaphatnak az online vilagban tapasztalatokkal
alig rendelkez0 sziileikt6l. Fontos latni, hogy mig a kdzéposztalybeli csaladok ese-
tében a gyerekek egyarant timaszkodhatnak az anyak, az apak és a testvérek ta-
pasztataira, addig a hatranyos helyzet(i csaladok esetében csak az anyak tamogatd
szerepe érzékelhetd. A szegregatumban késziilt fokuszcsoportos beszélgetéseken
csak édesanyak vettek részt, ¢s a gyerekek is féként az anyak szerepét emlitették.
Olyan érzésiink lehet, mintha az apak nem vennének részt a gyerekek online te-
vékenységének feliigyeletében és fejlesztésében. Ez a jelenség részben egybevag
a nemzetkozi kutatdsok eredményeivel is.'®

Fokuszcsoportos beszélgetéseink nem igazoltak Engler és munkatarsainak
azon megallapitasat, miszerint a 2020 tavaszi otthontanulas idészakaban a tarsa-
dalmi statust meghatarozé anyagi, kulturalis t6ke nagysagat feliilirta a csaladon
beliil mozgosithatd kapcsolati tke,” hiszen a vizsgalt roma csalddok esetében
a csaladon beliil mozgoésithatd eréforrasok egyfajta sziikossége volt tapasztalhato,

17" Jenkins, Henry — Purushotma, Ravi — Weigel, Margaret — Clinton, Katie — Robinson, Alice J. :
Confronting the Challenges of Participatory Culture. Media Education for the 21st Century.
MIT Press, 2009.

18 Livingstone, 2016.

19 Engler-Markos-Duda, 2018.
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még akkor is, ha a sziilék igyekeztek mindent megtenni a folyamatos tanulas érde-
kében. A technologiai eszkdzokhoz valo korlatozott hozzaférés pedig egyértelmii
hatranyt jelentett a szegregatumban €16 csaladok szamara.

A tavoktatas els6 idGszakat egyfajta tanulasi folyamatnak kell tekinteniink,
melyben nagyfokt alkalmazkodasra volt sziikség. Szilveszter és munkatarsai sze-
rint a tanulds sikerességét ebben a helyzetben az 0ij helyzethez valo alkalmazko-
das képessége jobban befolyasolta, mint a csaladok anyagi helyzete, vagy a sziil6k
iskolai végzettsége.”” Ugyanakkor mi azt is tapasztaltuk, hogy az otthon tanuléds
kihivasaival a kozéposztalybeli csaladok tobb ok miatt konnyebben meg tudtak
kiizdeni. Elényilik nem csak a digitalis eszk6zok birtoklasaban és az allando inter-
netkapcsolat lehetdségében mutatkozik meg. A hatranyos helyzetii fiatalok, Ggy
tinik, eleve kevesebb aktivitast mutatnak a digitalis vilagban, kevésbé gyakorlott
felhasznalok, emellett kevesebb kiilsé tamogatast kapnak a kortarsaktol és a csalad-
tol. Mindezeket figyelembe véve a digitalis oktatas és otthontanulas kihivasaihoz
talan a szegregatumban ¢é16 romék tudtak a legnehezebben alkalmazkodni. Eppen
ezért egyet értiink Kendével és munkatarsaival abban, hogy a digitalis oktatas-
ra valo kényszerii atallas vélhetéen tovabb novelte az oktatasi egyenldtlenségeket
hazankban.”
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