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Benedict du Boulay a Sussexi Egyetem mesterséges intelligencia professzor emeritusa és a

University College London vendégprofesszora. A londoni Imperial College-ban szerzett fizi-

kébol BSc-diplomdt 1966-ban, a Zambiai Egyetemen tandri képesitést 1968-ban, majd az

Edinburgh-i Egyetemen PhD-t 1978-ban. Doktori fokozatszerzése el8tt dolgozott az ipar-

ban és pedagdgusként, majd utdna az Aberdeeni és a Sussexi Egyetemeken. Elsddleges kuta-

tési teriilete a mesterséges intelligencia alkalmazdsa az oktatdsban. Ezen beliil a tanulék me-

takognicidjdnak és motivicidjdnak modellezése és fejlesziése érdekli. 2015-t8l 2017-ig az

International Artificial Intelligence in Education Society elndke, az International Journal of

Artificial Intelligence in Education tdrsszerkeszt8je. 12 kdnyvet szerkesztett/irt, és mintegy

190 tanulmdnya jelent meg. Ezek kozé tartozik a 2023 dpriliséban megjelent Handbook of

Al in Education (Kézikonyv a mesterséges intelligencia alkalmazdsirdl az oktatdsban) szer-

kesztése is.

Hogyan taldlkozott a ,mesterséges intelligencia az oktatdsban” témdjdval?

Véletleniil. A pdlydmat fizikusdiplomdval
kezdtem. Az iparban helyezkedtem el, meg-
tanultam programozni. Unatkoztam, a fele-
ségem is unatkozott, és egy nagy kalandra
végytunk. Tgy hét Zambidba mentiink,
hogy tandrok legyiink. Mindketten Lusaka-
ban tanultunk, hogy megszerezziik a poszt-
gradudlis pedagdgiai képesitést, és egy vi-
déki kozépiskoldba osztottak be minket. Tgy
indult el a tandri pdlydm. Késdbb visszajot-
tem az Egyesiilt Kirdlysdgba a feleségemmel
és egy gyermekkel. Sokdig azt hittem, hogy
csak tanitani tudok, és néhdny évig tanitot-
tam is, de nagyon lehangolénak taldltam.
Egy olyan iskoldban dolgoztam, ahol a gye-
rekek csak be akartdk fejezni az iskoldt, ez
pedig nem tett engem boldoggd. Littam egy
hirdetést a 7he New Scientist cimd tudomd-
nyos magazinban, amelyben az 4llt, hogy az

Edinburgh-i Egyetemen hallgatéi

dsztondijpdlydzatot hirdetnek, amelynek ke-
retében az oktatdsban haszndlt Logo' nevi,
nagyon Ujszer(i programozdsi nyelvvel lehet
dolgozni. gy hét elmentem az interjira,
megkaptam a hallgatéi 6sztondijat, és egy
olyan tanszékre keriiltem, amelyet eredetileg
Bionikai Kutaté Laboratériumnak hivtak,
és amelybdl hamarosan — amig én ott vol-
tam didkként — Mesterséges Intelligencia
Tanszék lett. Ez volt az elsd vagy az egyik
elsé mesterséges intelligencia tanszék az
Egyesiilt Kiralysigban. En a Logéval és dlta-
lanos iskolai tandrokkal dolgoztam, nem
igazdn foglalkoztam mesterséges intelligen-
cidval, viszont koriiléttem mindenki mds
azzal foglalkozott, én pedig mesterségesin-
telligencia-eléaddsokra jértam. Tehdt vélet-
leniil keriiltem a Mesterséges Intelligencia
Tanszékre. Aztdn egy posztdoktori pozicid
keretében az Aberdeeni Egyetemre mentem

! A Logo programozési nyelvrdl ldsd részletesebben: https://en.wikipedia.org/wiki/Logo_(programming_language)
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az Informatikai Tanszékre, és azt mondtam,
hogy szeretnék egy MI szakot inditani a
Pszicholégiai Tanszék bevondsaval. fgy hit
elinditottam egy mesterséges intelligencia
szakot, ahol tan{tottam is, majd Sussexbe
jottem, hogy segitsek a tuddsalapt

rendszerek mesterképzésében, és kiilonboz6
tantdrgyakat tanitottam ezen a szakon is.
Tehdt bizonyos értelemben véletleniil taldl-
tam rd a mesterséges intelligencia témdjdra,
és aztdn a tudomdnyos karrierem is ezt az
utat kovette.

Miért érdemes a ,,mesterséges intelligencia az oktatdsban” témdjdval kutatéként foglalkozni?

Erre a kérdésre kiilonbsz68 kutatdk kiilon-
b6z8 valaszokat adndnak. Sok olyan embert
ismerek, akik meg akarjdk véltoztatni a vil4-
got, és jobbd akarjdk tenni az oktatdst. Ezzel
nem vitatkozom, de szimomra nem ez a

legfontosabb. Ugy gondo-

emberi képességeknek szdmitottak, amelye-
ket lemdsoltunk. Lehet, hogy nem wugyanigy
mikodnek, mint az emberek, de legaldbb
olyan jol, mint az emberek. Szdmomra te-
hdt az igazdn érdekes dolog az, hogy olyan
rendszereket épitsiink,

lom, hogy a tanulds és a
tanitds elsésorban emberi
tevékenység, és a mestersé-

valéban le tudod-e mdsolni az
emberi tanuldsi folyamatokat

olyan rendszereket tanit-
sunk, amelyek megpré-
balnak olyan jél teljesi-

ges intelligencidval valé
foglalkozds segithet megér-
teni és feltdrni, hogyan miikodik a tanulds
és a tanitds az embereknél. Engem a klasszi-
kus mesterséges intelligencia mint valami
megértésének a modellje érdekel. Ma mdr
tudunk olyan programokat késziteni, ame-
lyek képesek sakkozni, megnyerik a go-vi-
lagbajnoksdgot, rontgenfelvételeket diag-
nosztizdlnak. Ezek mind-mind kiemelked$

teni, mint az emberek.
Nem elsésorban azért,
hogy kézvetleniil jobbd tegyiik a vildgot, ha-
nem azért, hogy kideritsiik, mitdl lesz jé egy
tandr. Van egy elméleted, amit kiprébal-
hatsz a rendszereddel, és megnézheted, hogy
valéban le tudod-e mdsolni az emberi tanu-
lasi-tanitdsi folyamatokat, vagy sem. Ez ér-

dekel engem.

Mi volt a legjelentdsebb kutatdsa a ,,mesterséges intelligencia az oktatdsban” teriiletén?

A mesterséges intelligencia témdjdn beliil az
egyik kezdeti munkdm a motivicidval volt
kapcsolatban. A kérdés az volt, hogy hogyan
tudjuk ellendrizni, hogy valéban haladnak-e
a didkok a nekik kindlt feladatokkal, és ho-
gyan tdmogathatjuk 8ket ebben a folyamat-
ban. Hogyan vélasszuk ki, hogy milyen ne-
héz feladatot adjunk nekik? Példdul egy
olyan tanulénak, aki nem halad jél, szdndé-
kosan adhatunk olyan feladatot, amelyrél

tudjuk, hogy meg tudja oldani. Vagy annak,

aki mar minden sziikséges készséget elsajdti-
tott. Tehdt a cél nem az, hogy tdbbet tanit-
sunk neki. A cél az, hogy jé tapasztalatot
szerezzen, és ez segitsen neki a késébbiek-
ben, amikor egy kicsit tdbbet kell tanulnia.
A tandr tehdt ilyenkor egy kicsit tudatosan
visszafelé halad. Mindezt ez a rendszer 4gy
csindlta, hogy ha gy gondolta, hogy a ta-
nulé nem halad jél, és ugy tlint, hogy nem
élvezi a dolgokat, akkor szdndékosan kiva-
lasztott szdmdra egy olyan feladatot, amely
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nagyon hasonlé ahhoz, amit az mdr sikere-
sen megoldott, és azt adta elé. Az errdl sz6l6
cikkemet (del Soldato és du Boulay, 1995)
sokan idézik, mert ez volt az egyik legko-
rabbi munka a ,mesterséges intelligencia az
oktatdsban” témdjdban a motivaciérol.
Biiszke vagyok, hogy ezen a projekten a
rendkiviil okos tanitvinyommal, Teresa del
Soldatéval egytitt dolgozhattam.

Es aztén a Log6hoz kapcsolédé munka
sordn — amely nem igazdn

programozdstanuldsinak témakorében.
Ezen kiviil {rtam egy segédanyagot A fekete
doboz az iivegdobozban cimmel (du Boulay
és mtsai., 1999), amely arrdl szdl, hogy a
kezd8knek elmeséljiik, mi torténik a szdmi-
t6gép belsejében, amikor programozunk. Es
akkor nem az igazsdgot mondjuk el, hanem
egy torténetet, mert az igazsigot til bonyo-
lult lenne elmondani. Ugy értem, tobbré-
tegll dolgok torténnek... Egészen biztosan
nem kell a bindris nyelv-

mesterséges intelligencia,
de kapcsolédik hozzd — na-
gyon érdekelt, hogy az 4l-

ez az a gép, amivel

dolgoznod kell

16l beszélni. A bindris
nyelv nem relevdns, mert
azon a szinten, amelyen

taldnos iskolai tandrok
mennyire rejtélyesnek és
nehéznek taldljik a programozds tanuldsdt,
még a Logo segitségével is. Minden, amit
akkoriban, az 1970-es években olvastam, azt
mondta, hogy ,,6, a Logo konnyt, teljesen
természetes, barki meg tudja csindlni”. Mi-
kozben a Logo programozds olyan bonyo-
dalmakkal jér, mint a paraméterdtadds, az
alproceduirdk, a valtoz6k haszndlata, vagyis
felmeriil az dsszes klasszikus programozsi
kérdés.

De igazébél nem ez a probléma. frtam
egy tanulmanyt Néhdny nehézség a progra-
mozds tanuldsdban cimmel (du Boulay,
1986), amely a Logo és a Pascal tanitdsdval
kapcsolatos tapasztalataimbdl sziiletett az
elsé egyetemi munkdm sordn. Ezt a korai
tanulmdnyt rengetegen idézik a kezddk

az emberek interakciéba
lépnek a szdmitdgépek-
kel, a bindris nyelv nem ldthaté. Mindkét
dolgozat errél a gondolatrdl szdlt, a képzet-
r8l, amit én Ggy hivtam, hogy ,a fikeiv gép”.
Ez az a gép, amivel — szdmodra gy tinik,
hogy — dolgozol, és amely bizonyos képessé-
gekkel rendelkezik, amelyeket manapsdg a
billenty(ik és a képernyd, akkoriban a lyuk-
kdrtydk hatdroztak meg. Ez az a gép, amivel
dolgoznod kell. Nincs értelme részletesen el-
magyardzni, hogy mi tdrténik hdrom réteg-
gel lejjebb. Nem segit, csak dsszezavarja a
dolgot. Széval van két ilyen cikkem, mind-
kettd jol idézett, mindkettd a korai idékbdl.
De bizonyos értelemben ezek hatdrozzdk
meg a palydm kettds jellegét: érdekel a
programozds pszicholdgidja, valamint az MI
és az oktatds.

Milyen kibivdsokat lit ezen a kutatdsi teriileten?

Nos, az én pélyafutdsom sordn az egyik ki-
hivas hosszti ideig az volt, hogy megprobdl-
tam kutatdsi pénzeket szerezni, mert az , M/
az oktatdsban” témdja nem illeszkedett jol a
tudomdnyos és miiszaki tudomdnyok pénz-
forrdsaihoz, és nem illeszkedett a

tdrsadalomtudomdnyok pénzforrésaihoz
sem — mivel a két teriilet kozott helyezkedik
el. Es mésokhoz hasonléan nekem is gondot
okozott, hogy tigy mutassam be, amit ku-
tatni szeretnék, hogy az elfogadhaté legyen
akdr a Tdrsadalomtudomdnyi Kutatdsi
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Tandcs, akdr a Mérnoki és Fizikai Tudomd-
nyos Kutatdsi Tandcs szdmdra. A pénz meg-
szerzése tehdt a mualtban problémit jelen-
tett. Azt hiszem, ez mostanra valtozik, mert
a mesterséges intelligencia mint téma min-
denki fejében ott van. Fz a kihivds tehdt
megszlnt.

Uj kihivist jelent a mesterséges intelli-
gencia mindent dthatd jelenléte és a vele
kapcsolatos félreéreések.

volna szabad megyvaltoznia. Orémmel l4-
tom, hogy a mesterséges intelligencidt kii-
16nféle dontéstdmogatdsokban haszndljak —
de nem akarom, hogy az hozza meg a don-
téseket.

Ennek ellenére természetesen hoz don-
téseket. Tgy példdul, ha valaki kdlcsonkérel-
met nyUjt be, a mesterséges intelligencia jel-
lemz8en megnézi, hogy hol él, milyen

iskolai végzettséggel ren-

Ugy értem, az emberek
félnek téle, és félniiik is
kellene attdl, hogy rosszin-
dulatd szerepldk kihaszndl-

a mesterséges intelligencidt
olyan emberek haszndljék,

akik engedelmeskednek neki

delkezik, milyen fizetése
van, milyen megtakariti-
sai vannak, és egy csomé
mds adat alapjdn dontést

hatjdk. Beszéliink példdul
arrdl, hogy a mesterséges
intelligencidval rendelkezd drénok maguk
déntenek arrdl, hogy hova dobjanak bom-
bakat, vagy hova l6jenck a fegyverekkel. A
drénok még emberi kezeldvel is elég rosz-
szak, de ha autoném médon miikédnek, az
mér nagy probléma. A mesterséges intelli-
gencidt olyan emberek hasznaljak, akik en-
gedelmeskednek neki; 8k a mesterséges in-
telligencia dontéseirél beszélnek. Mikdzben
MI-dontéstimogatdsnak kéne tdreénnie,
nem pedig MI-dontéshozatalnak. Az orvos-
tudomdnyban nemrégiben t6bb nagyszerti
dolgot hallottunk az MI 4ltali diagnosztiza-
ls teriiletén elért eredményeirdl. De a diag-
nézisért és a kezelésrdl sz616 dontésért még
mindig az embereknek kellene felelniiik, és
ez igy is van, legaldbbis az Egyesiilt Kirdly-
sdgban. Az emberek a mesterséges intelli-
gencidtdl kapnak segitséget abban, hogy azt
mondhassék: ,szerintem ilyen daganat van
az agyadban”, de végiil a feleldsség az em-
beré marad. Ami miatt aggddom, az az,

hogy ahogy a mesterséges intelligencia egyre

jobb lesz a diagnézis feldllitdsaban, a tdmo-
gatérendszer és az ember kozotti eréviszo-
nyok megvaltozhatnak. Pedig annak nem

hoz. Es gyakran az a sze-
mély, aki ezt a dontést
végrehajtja, nem kérd6jelezi meg a dontést.
Az Egyesiilt Kirdlysdgban mdr ldctunk né-
hdny botrdnyt, ahol nagyon komoly problé-
mék meriiltek fel, mondjuk, a vizumok
megaddsdval vagy a renddrségi intézkedé-
sekkel kapcsolatban, amelyeket a mestersé-
ges intelligencia irdnyftott. Sajnos nem az
toreént, hogy ,,a mesterséges intelligencia
jelzi, hogy van néhdny indikativ bizonyité-
kunk adott problémdra” — hanem tényleges
beavatkozds tortént. Szerintem ez teljesség-
gel téves.

A mesterséges intelligencia szabalyozdsa-
16l sz616 diskurzusokban elég nehéz megdl-
lapitani, hogy mit is kell pontosan szabd-
lyozni. Taldn szabdlyozhatndnk egy rossz
mindségli rendszert, amelyet rossz min8ségli
algoritmussal programoztak, és azt mond-
hatndnk, hogy nos, valéjéban a déntései a
legtdbb esetben nem til jok. De nem lehet
igazdn szabdlyozni a mesterséges intelligen-
cidt, amely ezt a rendszert létrehozta. A sza-
balyozds kérdése elég nehéz lesz. De szerin-
tem els8sorban a mesterséges intelligencia és
annak adott kontextusban valé hasznélata
kozotti kapcsolatot kell szabdlyozni.



KOZELITESEK ‘

Nemzetkizi szemmel az drnyékoktatdsrol és a mesterséges intelligencidrdl — Interjii Benedict du Boulay professzorral ‘

Embernek is kell lennie a folyamatban.
Mert egy gépi tanuldsi algoritmust nem iga-
zdn lehet szabdlyozni. Egy gépi tanuldsi al-
goritmus bizonyos szempontbdl semleges.
Nem tgy értem, hogy elfogulatlan. Semle-
ges azzal kapcsolatban, hogy hogyan fogjdk
haszndlni.

A szabdlyozds kapcsdn felmeriild nehéz-
ségek miatt az emberek félnek az MI-t8l.
Néhdny dolog miatt szerintem ttilsdgosan is
aggbdnak. Példdul az a gondolat, hogy a
mesterséges intelligencia elszabadul, és el-
kezd sétdlgatni, embereket

sugdrzdst kapunk. Rengeteg elektronikai be-
rendezés fog elromlani. Ezek a dolgok valés
félelmek. A hamis félelmek kozé tartozik
ugyanakkor, hogy a Termindtor hirtelen
megérkezik a bejdrati ajtonk elé. Es az MI-
véllalatok lényegében dlcdzzék azt, amit mér
most is csindlnak az MI-vel, hamis félelme-
ket tdpldlva. A te telefonod, az én telefonom
nyomon kévet minket. Ki tudja, hova vezet
ez a beszélgetés is. Biztos vagyok benne,
hogy teljesen megbizom benned. De a tele-
fonodban nem bizom. Vagy nem bizom a
cégben, amelyik a tele-

olni — ez butasdg. Aggdd-
nunk kellene a mindenféle
elektronikus rendszerektdl

alcazzak azt, amit mar
most is csinalnak az MI-vel

font épitette. Tehdt irsz
egy lizenetet Gmailen egy

baritodnak, hogy ,,0,

valé fiiggdségiink miatt,
amelyek elromolhatnak. A
bankrendszer, a pénzautomatdk. Mdr ldt-
tunk is ilyenre példdt, amikor példdul be-
mész egy boltba, a pénztdrgép nem miks-
dik, és a bolt nem tud miikddni. Egy
bankrendszer ledlldsa sok kdrt okoz a hét-
kéznapi rendszereknek és az MI-rendszerek-
nek is. Ezek azok a dolgok, amelyek valéban
elromolhatnak. A napfoltok aktivitdsa 11
éves ciklusban zajlik, és van egy pont, ami-
kor a napfoltok aktivitdsa hatalmas. Lehet-
séges, hogy hatalmas gamma- és egyéb

most vettem egy 1j kanapét
a lakdsomba”. Tiz perccel
késébb kapsz egy hirdetést kanapékrél. Es a
Google azt mondja, hogy nem olvastuk el
az e-mailt, csak automatikusan 4tnéztiik
kulesszavakra. Ezt csindlja a titkosszolgdlat
is. Mds kulcsszavak mds problémdkat okoz-
nak. Tehdt a mesterséges intelligencia egyéb
rutinszer( felhaszndldsai miatt aggddni kell.
A Termindtortdl valé félelem szerintem ha-
mis félelem. De rengeteg valédi dologtdl

kell félniink.

A szabdlyozds kapcesin az is nehézség, hogy milyen gyorsan viltoznak ezek a dolgok.

Pontosan. Mi most a stratégia? Szerintem
kordbban el sem tudtuk volna képzelni, mi-
lyen jol miikédhetnek az olyan rendszerek,
mint a ChatGPT. Nem, szerintem még
azok is meglepddtek, akik épiteteék, hogy
milyen jél miksdik. Ugy ércem, hogy ami-
kor ldtod, hogyan miikédik... Lényegében

csak felépiti ezt a hatalmas valdszintségi

vektort. Gyakorlatilag szavak, szavakat ko-
vetd szavak, szavak részei vagy bekezdések
valészintiségeibdl kiindulva képes ilyen dol-
gokra. Mégis: ez egy mdgikus ugrdsnak tti-
nik, még azoknak is, akik tudjék, hogy mit
csindl. De persze, hogy annak tdinik, hiszen
annyira hihetd.
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Hogyan tudndnk egy olyan dolgot elképzelni a mesterséges intelligencia kapcsdan, ami nemcsak
mdsolja, hanem meghaladja a természetes intelligencidt?

Nos, szerintem, a tandroknak sokat segi-
tene, ha rendelkezésiikre 4llna egy ,,miszer-
fal”, amely el6re jelzi az 6sszes didkjuk me-
takognitiv szintjét, vagyis a rendszer
»kiszdmolnd”, hogy melyik didk érti igazdn,
ki az, aki csak részben érti meg, ki az, aki
azt hiszi, hogy érti, de valéjdban nem, és ki
az, aki nem hiszi, hogy érti, amit csindl.
Ezek mind érdekes médon mindségi itéle-
tek. Egy olyan rendszer, amelyik ezt igazdn

Ez szdmitdsi kapacitds.

Szémitasi kapacitds, igen. Voltam egy érde-
kes el8addson egy szdmitdstechnikai konfe-
rencidn, ahol azt mondtdk, hogy a mestersé-
ges intelligencia terén elért eredmények
nagy része valdjaban a chiptervezésben elért
eredmény. A most rendelkezésre 4116

jol csindlja, szerintem tényleg nem lenne
semmi. Es azt hiszem, az is nagyszer(i cél,
hogy a gépek beszéljenek hozzdd; valéban
beszéljenek, és megértsék, amit mondasz.
Az el8addsomban emlitettem azt a tényrt,
hogy egy konferencidn most mdr valds idg-
ben generdlhaté a szoveges leirat. Es ezt még
mindig vardzslatosnak taldlom: hogy mind-
ezt az MI valds idében is meg tudja tenni.

szdmitdsi kapacitds — jellemzen grafikus
chipek segitségével, amelyekben sok szép
parhuzamossdg van — nagysdgrendekkel na-
gyobb, mint 15 évvel ezel8tt. Bocsdnat, ez
nem tul j6 példa valami vardzslatosra, de ez
jutott eszembe.

Jelenleg nagy a médiafelhajids a ChatrGPT és hasonld generativ modellek koriil. Mir gondol, ez

csak egy hype?

Szerintem ez itt marad veliink. Az fog vél-
tozni, hogy az emberek megszokjdk, és mar
nem fog tbbé hébortnak szdmitani. Es
egyre jobb lesz, és szerintem lassan egy-két
szinttel feljebb fog keriilni a Bloom-

taxonémia legalsé szintjérél. Es egyre job-
ban aggddni fogunk amiatt, hogy vajon em-
berrel vagy géppel beszéliink-e. Szerintem
az {téletalkotds egyre nehezebb lesz, és lesz-

nek, akik ezt ki fogjék haszndlni.

Egy elbaddsban hallottam azt a felszdélitdst, hogy nem dllhatunk meg a féjlesztésben, jobbnak
kell lenniink, mint azok, akik rossz célokra haszndlndk fel az MI-t.

Péld4ul a bankokndl mdr most is ldthatjuk,
hogy a hitelkdrtya-iigyndkségek programok-
kal vizsgaljdk a tranzakcidkat, és megprébdl-
jdk azonositani a hamis tranzakciék nyo-
mait, ami egy elég dltalinos felhaszndldsa a
mesterséges intelligencidnak. Es valéban, az

iskoldkban és az egyetemeken az emberek
mesterséges intelligencidt hasznalnak arra,
hogy megprébdljik kiszlirni a ChatGPT-vel
felépitett hallgatéi valaszokat. Tehdt ez egy-
fajta fegyverkezési verseny az egyik- és a ma-
sikféle MI-felhasznalé kozott.



KOZELITESEK ‘

Nemzetkizi szemmel az drnyékoktatdsrol és a mesterséges intelligencidrdl — Interjii Benedict du Boulay professzorral ‘

Ez részben a rendelkezésre dlls adatokon, a jé mindségii adatokon is miilik, amelyek alapjin

képezziik ezeket a modelleket.

Teljes mértékben. Es van egy sor jogi kérdés
ezekkel az adatokkal kapcsolatban, amelye-
ket mdr most is haszndlnak. Vannak szer-
268k, s6t miivészek is, akik panaszkodnak,

hogy a munkdikat engedély nélkiil veteék 4t
és hasznaltdk fel ezekben a modellekben.

Mi lenne a szakmai tandcsa a tandrok szdmdra a jelenlegi helyzerben a mesterséges intelligen-

cidval kapcsolatban?

Azt hiszem, hogy meg kell tanulniuk, ho-
gyan mikodik a mesterséges intelligencia,
mi is tartozik ide. Nem kell, hogy progra-
moz6k legyenek. Nem kell megtanulniuk
programozni vagy barmi ilyesmit csindlni.
De sziikséges, hogy alapvet8en megértsék,
hogy mi van, mondjuk, a ChatGPT mé-

gott. Vagy hogy mi van

képezték ki? Milyen esetekben j6?” Valaho-
gyan meg kell érteniiik, mirdl van sz6, hogy
azt mondhassak: ,Nos, tgy tudom, hogy az
6ndk mesterséges intelligencidjdt csak fehér,
kézéposztalybeli, vdrosi didkokon képezték
ki. En az orszdg egy vidéki teriiletén dolgo-
zom, ahol sok a bevandorlé didk. Milyen
bizonyitéka van arra,

egy dltaluk haszndlt okta-
tdsi program mogott. Mit
csindl? Milyen adatokat
gylijt? Hogyan hasznilja
fel ezeket az adatokat arra,
hogy dontést vagy javasla-

legaldbb a laikusok szintjén
megismerjiik,
hogyan m(ikédnek val6jéban
az oktatdsi programok

hogy az 6ndk rendszere
altal hozott, a védrosi fehér
kézéposztalybeli didko-
kon betanitott megoldd-
sok a vidéki bevandorlék

esetében is helyesek lesz-

tot hozzon, vagy hogy to-

vébbitsa az informdcidt a tandrnak vagy a
didknak? Nem mély technikai szinten, ha-
nem a laikusok szintjén: mi is torténik valé-
jdban? Ez nem vardzslatos és nem is kiilono-
sebben ijeszté. Es tanuljunk meg
szkeptikusnak lenni, mert a gydrtok most
azzal prébdlnak meg programokat eladni a
tandroknak, hogy , mesterséges intelligencidt
tartalmaz”. Amikor fiatalabb voltam, ez volt
a haldl csdkja. Elrejtetted a mesterséges in-
telligencidt, mert ijesztd volt. Most viszont
azt 4lligdk, hogy van benne MI, pedig lehet,
hogy van, de az is lehet, hogy nincs. A tand-
roknak meg kell kérdezniiik, hogy: ,Rend-
ben, Mr. Oktatdsi Program Eladéja, mia
mesterséges intelligencidja? Hogyan

nek?” Széval, hogy képes
legyen tgy kezelni, mintha mosdégépet vdsa-
rolna. ,Azt mondod, hogy a moségéped
szuperhatékony. Nos, rendben, mondd a
szdmokat. Mennyivel kevesebb dramot fo-
gyaszt? Milyen hosszti az 6blitési ciklus eh-
hez képest?” Az MI-t haszndlé szoftver
ugyanilyen termék. Az alapjdn szeretnék vé-
lasztani kozottiik, hogy mennyire j6l mi-
kodnek, nem pedig az alapjén, hogy milyen
fényes a dobozuk. Tehdt azt hiszem, a tandcs
az, hogy szedjiink magunkra némi szkepti-
cizmust, illetve, hogy legaldbb a laikusok
szingjén megismerjiik, hogyan mtkodnek
valéjaban az okratdsi programok. Azt hi-
szem, ez lenne a legjobb tandcsom.
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Mindez az oktatdskutatdkkal kapcsolatban is fontos lebet. Tehdt tudatosabbnak kell lenniink
abban is, hogy milyen adarokat hozunk létre a kutatdsok keretében, mert ezeker fogjik felhasz-

ndlni ezekben a rendszerekben.

Teljes mértékben. Es az adatok validitdsat
gyakran elég nehéz kideriteni. Ez egy elég
régi probléma a pszicholdgidban, amely az
évek sordn szdmos kérd4-

kozotti amerikai didkoktdl szdrmazé vala-
szokrél van sz6. De 6k nem az egész vildg.
Fontosak, de vannak masok is. Ma mar elis-

merték, hogy ha egy kér-

ivet validalt kiilonbozé
emberi jellemzd8k méré-
sére, beleértve a motivaciot

prébald meg hasznélni azt a
kontextust, amelyben vagy

déivet olyan kohorszon
haszndlunk, amely nem
igazdn felel meg annak a

is. Sok ilyen kérd8iv ame-
rikai kutatdsokbdl szérma-
zik. Es ha jobban belegondolunk, sokuk
olyan kutatdsokbdl szdrmazik, amelyeket
egyetemeken végeztek, ahol az alanyok hall-
gatok voltak. Tehdt alapvetSen 19 és 22 év

kohorsznak, amelyen a
kérd8ivet eredetileg be-
méreék, akkor nem valdszind, hogy repro-
dukdlhaté eredményeket kapunk. Tehdt ez
ugyanaz a probléma.

Mit javasolna egy fiaral kutatonak, aki megprobil belépni a ,mesterséges intelligencia az okta-

tdsban” teriiletére?

A vélaszom az lenne, hogy attdl fligg, mi-
lyen érdekl8déssel, kontextudlis tuddssal és
készségekkel rendelkezik az adott fiatal,
mert szdamos kiilonb6zd Gitvonalon és kii-
16nb6z8 irdnyultsdggal lehet elindulni az
oktatdskutatds teriiletén. Lehet, hogy a szak-
politika érdekli, mint a konferencia masik
plendris eldadéjdt, Mark Bray-t.” Ez egy tel-
jesen mds szint, mint az osztdlytermi szint.
Ha az osztdlyteremben vagy, akkor oktat-
hatsz felndteket vagy neurodiverz embere-
ket. Oktathatsz gyerekeket. Dolgozhatsz az

oktatdsi rendszeren kiviil, mondjuk az utcdn

élékkel. Lehetsz az oktatdsban, megvizsgdl-
hatod az iskol4dt mint szervezetet, és azt,
hogy hogyan miiksdik a tdrsadalomhoz
vald viszonya szempontjdbél. Sokféle kon-
textusban foglalkozhatsz az oktatdssal. Tehdt
azt tandcsolndm, hogy prébald meg hasz-
ndlni azt a kontextust, amelyben vagy, ame-
lyik egyfajta alapot ad ahhoz, hogy aztdn
megvizsgald, hogy az MI hol hathat az
adott kontextusban. Ez utébbi nagyon
egyénfiiggd. Ugyanakkor ma mindenki az
MI-16l és az oktatdsrdl beszél — tehdt elég
sok lehet8ség nyilik a kutatdsra.

Van olyan dolog, amit fontosnak tart, de nem tértiink ki rd?

Remélem, a f6 iizenetem az emberi tandrok
kozponti szerepérél vildgosan 4tjote. Tényleg
gy gondolom, hogy nem bizhatjuk a

rendszerekre, hogy minden munkdr elvégez-
zenek. Ott van példdul a dicséret kérdése.

Amikor valakinek a telefonja azt mondja,

2 A Mark Brayjel késziilt interj a 84. oldaltél olvashaté. (4 szerk.)
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hogy ,,jol csindltad”, barmi is volt az, az
nem ugyanaz, mint ha az anyukdja mon-
dand. Még ha ugyanazok is a szavak, a kon-
textus egészen mds. Vagy ha valaki a doktori
disszertdcidjdt irja, és a témavezetdje azt
mondja neki: ,ez a fejezetterv nagyon jo”.
Ez sokkal tobbet jelent, mint ha a Word
mondand ezt, vagy a Grammarly, vagy

barmi is volt az, amit az {rdsdhoz haszndl.
Mert valahogy az emberi kapcsolat az, ami-
16l a dicséret val6jdban sz6l. Tehdt vannak
dolgok, amelyeket nem tudsz lemdsolni,
mert ha valami egyszer mdr gép, akkor mar
nem ember. Sok mindenre képes, de attdl
még gép marad. ,Szeretheted” az autddat
vagy a hiitddet, attél az még egy gép.

A hanganyag angol nyelvii leivatdnak elkészitéséhez az OpenAl Whisper® beszédfelismerd szoft-
verét haszndltuk. A forditds nyers verzidjit a deepl.com” programmal készitettiik el. A mester-
ségesintelligencia-megolddsok haszndlata sordn a szerzd folyamatosan ellendrizte az elkésziilt

anyagokat.
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