KARL EVA - MOLNAR GYORGY

A digitalis kompetencia fejlesztésének igénye
és lehetdségei a szakképzésben,
napjaink reformterhelt viligiban

1. BEVEZETO

Digitdlis vildigunk, kérnyezetiink ugrds-
szerl fejl6dése az egész gazdasdgot, mun-
kaer8piacot és tdrsadalmat gyokeresen 4t-
alakitja. Nemcsak az ipar szinte teljes
struktdrdjdt formdlja dt,

MUHELY

fontossd valik, a megtanult szakmai
ismeretek néhdny év alatt eléviilnek.
Adolf Melezinek mérnokpedagdgus szerint
bizonyos kurrens teriileteken — mint

az IKT és az informatika — 1-2 évente

az ismeretek gyokeres frissitése sziitkséges.
E jelenséget a ,,tudds amortizdcidjaként
értelmezte, amelyhez az un. ,felezési id6c”

is definidlta (Adolf,

de egyre inkdbb teret
hédit az élet mindenna-
pi teriiletein is.

A munkaerdpiaci igé-

otévente a létezd szakmak

5%-a kicserélédik

1989). Mindemellett

az internetes végpontok
szdma évente megdup-
lazédik, az elérhetd

nyek ennek megfeleléen

szintén 4talakuldson mennek 4t, ehhez pe-
dig az oktatdsnak lehet8leg minél jobban
és minél hamarabb illeszkednie kell, hi-
szen stratégiai szempontbdl a megfeleld
munkaerd biztositdsa, a versenyképesség és
a fenntarthatésdg a cél.

Felgyorsult viligunkban 6tévente a 1¢-
tezd szakmdk 5%-a kicserélddik, amellett,
hogy az infokommunikdcids technoldgiai
ismeretek nélkiil izhetd szakmdk szdma
kétévente 5%-kal csokken. Az alapvetd
IKT ismeretek nélkiil betdlthetd szakmadk
egyre inkdbb fogyatkoznak, a fennma-
raddk jovedelemtermeld képessége pedig
a minimdlbér kériil mozog.

A megviéltozott tuddstartalmak, a rog-
ziilt tudds transzformidcidja kdvetkeztében
megjelend viltozd tudds egyre inkdbb

sdvszélesség folyamato-
san emelkedik, ugyanakkor a munkaval-
laldshoz kapcsolédé ismeretek mennyisége
az interneten kétévente 32-szeresére né
(Klenovitsné, 2011).

Felvetddik a kérdés, hogy az okratdsi
intézmények hogyan lesznek képesek
tartani a lépést, versenyképes munkaerdt
kibocsdtani egy olyan korban, amely
folyamatosan viltozé tdrsadalmi és
gazdasdgi kornyezetet teremt valameny-
nyi ipardg szdmdra? A versenyképesség
szempontjabdl a kérdés leginkdbb a szak-
képzést érinti, amelynek természetesen
modosulnia kell annak érdekében, hogy
az Uj kornyezethez adaptdlédni tudjon.
Ezt felismerve 2020-t4l —az 4j szakképzési
torvénynek (LXXX./2019. tdrvény) és
végrehajtdsi rendeletének (12/2020. (I1. 7.)
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Korm. rendelet — is készonhet8en a rend-
szer 4talakitdson esik dt.! A cél tovébbra

is a versenyképes munkaerd kibocsdtdsa,
azonban ez a kordbbitdl eltéré médsze-
rekkel, 4j elemek bevezetésével — mint pl.
a projektmddszer, interaktiv feladatmegol-
dds, portfélié — keriil megvalésitdsra.

A tdrsadalomnak, azon beliil legf8kép-
pen a munkaerdpiac és a nevelési-oktatdsi
folyamatok szerepléinek képesnek kell len-
nie megbirkdzni a folyamatos véltozdssal,
felkésziilve olyan szakmdk elsajdtittacdsd-
ra, amelyek jelenleg még nem is léteznek.
Az élethosszig tarté tanulds, mely a ver-
senyképesség, a fennmaradds, a fejlédés
zdloga, akkor valésulhat meg, ha az egyén
a specidlis szakmai képességeken tdl olyan
4ltaldnos alapkészségeket — kompetencid-
kat — is birtokol, amelyek nem kothetéek
feltétlen egy adott tudomdnydghoz,
azonban széleskdrien alkalmazhatdak.

A megolddst a 21. szdzad kulcskompe-
tencidi nyujtjdk, amelyek transzverzdlis
kompetencidk, azaz olyan készségek, ame-
lyek az egyes tantdrgyaktdl fiiggetlenek,

a kiilonbozd teriiletekre adaptdlhatdk,

és azokban eredmé-

2. A DIGITALIZACIO FORRADALMA
ES JELENSEGEI

Napjaink egyik legmeghatdrozébb globélis
tendencidja kéeségkiviil a digitalizdcid,
melynek készonhetden egyrészt rendkiviil
nagy terjedelm, szertedgazd, dinamikusan
névekvd rendszerré valt az orszdgok, valla-
latok, intézmények, egyének kozortti kap-
csolatrendszer, mdsrészt digitdlis technolé-
gidk alakitjdk az emberi mindennapok
mozzanatait — gondoljunk a digitélis kultd-
ra meghatdrozé szerepére az élet megannyi
teriiletén és az [oT? jelenségére. Ennek
eredményeképp Uj tizleti modellek, méd-
szerek és technolégidk alakitjak a gazdasdg
és tdrsadalmi léc minden aspektusit, digi-
tdlis eszkozok és megolddsok jelennek meg
az élet olyan teriiletein is, melyeknél ez ko-
rabban kevésbé, vagy egydltaldn nem volt
jellemz8 (Zuti, 2018). Megjelenik a digitd-
lis gazdasdg szemlélete, ami a hagyomdnyos
gazdasdggal ellentétben az informécids bs-
ségre épitkezik (Brynjolfsson és McAfee,
2012). Leonhard (2016)

nyesen alkalmazhatok
(Lutkdcsné, 2020).

A digitélis kompetencia
mint transzverzdlis
kompetencia nélkii-

Gj tzleti modellek, médszerek
és technolégidk alakitjdk
a gazdasdg és tdrsadalmi lét
minden aspektusdt

ugy lga, hogy

a digitalizdci6 a techno-
l6giai megolddsok terje-
désének egyik kezddallo-
misa. A teljes dtszakaszt
tiz fontos mérfoldkével

l6zhetetlen a napjaink
tarsadalmi és gazdasdgi
életében vald részvételhez. Fejlesztése ép-
pen ezért kiemelt fontossdgti a tdrsadalom
minden tagja, de kiilonésen a munkaerd-
piacon jelen levé, illetve az oda kilépni
kivdné potencidlis munkaerd szdmdra.

jellemzi, gy mint mobi-

lizdcid, képernydk kiterjesztése, direktség,
transzformadcio, okosodds, automatizacio,
virtualizdcid, el8rejelzések képessége és
robotizdcié.

A digitalizdci6 az oktatdsi folyamator,
a tudds megszerzésének folyamatdt is
megreformélja. Ugyan a tanulds és a ku-
tatds élményének, eredményességének

! A szakképzési rendszer dtalakitdsdrol lapunk 82. oldaldn, Henczi Lajos cikkében olvashatnak. — A Szerk.
* Internet of Things — a ,dolgok internete”, digitdlis eszkozok egymdssal valé kommunikdci6ja.
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lehet8ségei ma hatdrtalannak téinnek, e
lehetdségek gyakorlatba valé dtiiltetése
jelenleg igazi kihivést jelent. Az oktatds
szinterén megjelentek a generdciés elméle-
tek szerinti Z generdcié tagjai, akik egyes
elméletek szerint ,digitdlis bennsziilot-
tek”, mdsok szerint digitdlis beavatottak.
Ugy nének fel, hogy a kézelmult techno-
16gidjinak legfébb vivmdnyai szimukra
mdr konnyen elérhetéek (Prensky, 2001).
A legtjabb generdcié viselkedése még nem
irhaté le egy generdcids modellel (Alfa),
azt azonban ldtjuk, hogy 4j elvdrdsaik
vannak az oktatds kapcsdn, a kordbbitél
eltérd médon tudjuk megszdlitani, elérni
8ket. Szamukra a tanulds nem meriil
ki a kizdrélag az intézmény falai kézdee
megvaldsulé formdlis osztdlymunkdban,
hanem informdlis médon, interaktiv fo-
lyamatok beépitésén keresztiil zajlik.

A digitalizdcid a negyedik ipari for-
radalom legjelentésebb

fogalma egyrészrél felériékel8dik, mdsrésze
Uj értelmet is nyer a fenntarthatésdg jegyé-
ben. A versenyképesség definicidjénak egyik
kiindulépontja, hogy folyamatos rivaliz4ldst
figyelhetiink meg viligunkban, a versen-
gésnek pedig kiilonféle alapkategdridit kii-
l6nbéztethetjiik meg (Lengyel, 20105 Batey
és Friedrich, 2000). Trsadalmi csoportok,
kozosségek, nemzetek, politikai partok
versengenck egymadssal hatalmi pozicidk
megszerzéséért. Gazdasdgi egységek szintén
versenyben vannak egymdssal a legkiilonfé-
1ébb gazdasdgi elénydk megszerzésének cél-
jabol (Lengyel, 2010). Ezt a versenyt tovdbbi
hdrom alkategéridra bonthatjuk Lengyel,
2010 és Siebert, 2000 szerint: szakképzett
egyének versenyeznek a munkaerdpiacon
jobb munkapoziciéért; vdllalatok versenyez-
nek az eréforrdsokére, piaci részesedésére,
profitért; teriileti egységek versenyeznek
a vdrosok, régidk, orszdgok jolétének és élet-
szinvonaldnak emelésé-

mozgatérugdja. Amig
az el8z4 ipari forradal-
makndl az innoviciék
koézvetleniil magukra
az ipardgakra hatottak

folyamatos rivalizaldst
figyelhetiink meg
viligunkban

ért. Lengyel és Rechnitzer
(2013) kiemeli, hogy

a térségek versenyké-
pessége mindenképpen
tobb, mint pusztdn azok

és csak kozvetetten
az emberekre, addig ez a helyzet a ne-
gyedik ipari forradalomndl megvéltozik:
korunk ipari forradalma mdr a gazdasdg
és térsadalom alapvetd struktirdira is
koézvetleniil hat, igy hatdsa az élet minden
mozzanatdba integrdlédik (Zuzi, 2018).
Bdr a negyedik ipari forradalom hatdsai
elsédlegesen a termeld ipardgakat érintik,
érezhetd lesz hatdsuk az oktatdsi rendsze-
rek tekintetében is: a szakmai specializdlt
tudds mellett feléreékelédnek az olyan ké-
pességek, mint az 6ndll6 tanulds, a digits-
lis kompetencidk vagy a problémamegoldé
kritikus gondolkodds.

A digitaliz4cié tehdt egyfajta kdzvetlen
katalizdtora a negyedik ipari forradalomnak
is, melyhez kapcsolédéan a versenyképesség

termelékenysége, hiszen

szerintiik ez til komplex fogalom ahhoz,
hogy mérését és vizsgélatdt egyetlen dimen-
zidra szlikitsiik.

A WEEF (2016, 3. 0.) versenyképesség
definicidja szerint: ,a versenyképesség
az intézmények, politikdk és tényezdk
olyan halmaza, amelyek meghatdrozzdk
egy adott orszdg termelékenységének
szintjét”, mig az IMD (2017, 19. o.)
kisérletet tett a digitdlis versenyképesség
fogalmdnak meghatdrozdsdra: ,A digitélis
versenyképesség egy gazdasdg kapacitdsa
digitdlis technolégidk megismerésére
és adaptdldsdra, melyek a kormdnyzati
gyakorlatok, iizleti modellek és dltaldnos-
sdgban a tdrsadalom 4talakuldsihoz vezet-
nek. Ennek eredményeképp a vallalatok
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novelik lehetdségeiket a jovébeni
éreékteremtés realizdldsdra.” Az a tény,
hogy a versenyképesség fogalma annak
digitdlis vonatkozdsiban meghatdrozdsra
keriilt, mutatja a digitaliz4cié jelentdségét
vildgunkban.

3. A KOMPETENCIA-ALAPU
OKTATAS SZEREPE ES HATASA

A kompetencia sz6 6nmagdban alkalmas-
sdgot, tigyességet jelent. Fogalomkérének
azonban mdr tobbféle értelmezése létezik
attdl fiiggden, hogy milyen aspektusbél
vizsgaljuk

Kulcskompetenciak a NAT és
az EU vonatkozasaban

A kuleskompetencidk azok az alapképessé-
gek és -készségek, melyek mindenki szdm4-
ra szitkségesek az életben valé boldogulds-
hoz. Ezek azok a kompetencidk, melyeket
senki sem nélkiilozhet személyisége kitelje-
sedéséhez és fejlédéséhez, a foglalkoztatha-
tésdghoz, a tdrsadalmi beilleszkedéshez és
az aktiv polgdri szerepvéllaldshoz.

»Az Eurépai Bizottsdg az unids tagil-
lamokkal karoltve azon firadozik, hogy
minden polgdr egész életen 4t fejleszteni
tudja alapkészségeit és kulcskompetencidit,

melynek értelmében

a meghatdrozdst.
A munkavégzés,
munkamegosztds

a kompetenciamodell 6sszetett

szorgalmazzdk, hogy
a tagillamok (Eurdpai
Bizottsdg, é. n.):

szempontjdbdl megha-

tdrozhatja egyes emberek illetékességét,
jogosultsdgdt, hatdskorét dontések
meghozataldra vagy éppen végrehajtdsdra.
Altaldnos, széles kérben elterjedt hétkoz-
napi éreelemben egy-egy szakteriileten

— példdul az autdszereld, az asztalos,

a kozgazddsz vagy éppen a pedagdgus
esetében — az adott szakma képvisel6jének
hozzdértésérdl, alkalmassdgdrdl van szo
(Kompetencia alapii oktatds, 2010).

A kompetencidt a funkciondlis sze-
mélyiségmodell szerint is értelmezhetjiik.
Eszerint a kompetencia 1. valamely funk-
ci6 teljesitésére valé alkalmassdgot jelent,
ami 2. a dontések meghozataldban és
azok kivitelezésében, azaz végrehajtdsidban
nyilvdnul meg, illetve 3. a déntés meg-
hozataldhoz motivécidra, a kivitelezéshez
pedig a képesség osszetett rendszerére van
sziikség. A kompetenciamodell dsszetett,
hiszen a képesség az ismeretek, készségek
és rutinok komponenseibdl épiil fel, me-
lyek ondllésdggal és egymdsra hatdssal is
rendelkeznek. (Nagy, 2002)

* mindenkinek tegyék lehetvé a magas
szinvonalu oktatdst és képzést, valamint
az egész életen dt tart6 tanuldst,

® tdmogassik az oktatdsban dolgozé szak-
embereket a kompetenciaalapt oktatdsi
és tanuldsi mddszerek végrehajtdsiban,

® afolyamatos tanulds szempontjait szem
elétt tartva 6sztonozzék a tanuldsi mdd-
szerek és kornyezetek széles korée,

* érképezzék fel a kulcskompetencidk érté-
kelésének és érvényesitésének lehetséges
modszereit.

A Bizottsdg javaslata alapjdn a Tandcs
ajénldst fogadott el az egész életen 4t tartd
tanuldshoz szitkséges kulcskompetencidk-
r6l. E nyolc kulcskompetencia a kdvetkezd:

® irds-olvasdsi készségek,

® tSbbnyelviiség,

® matematikai, valamint a természettudo-
ményokkal, a technolégidval és a miisza-
ki tudomdnyokkal kapcsolatos készségek,

* digitdlis és technoldgiai jértassdg,
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® interperszondlis készségek, és 4j kompe-
tencidk elsajdtitdsdnak képessége,

® az akeiv polgdri szerepvallaldshoz sziiksé-
ges készségek,

* villalkozéi készség,

® kulturélis tudatossig és kifejez8készség.”

A Nemzeti alaptanterv (NAT) megha-
tdrozza a kulcskompetencidkat, a kiemelt
fejlesztési feladatokat és miiveltségi teriile-
teket. A Nemzeti alaptantervet a 110/2012.
(VI. 4.) Korm. rendelet tartalmazza,
amelyben azonban 2020. szeptember
1. napjdtdl lényeges

|5

. A digitdlis kompetencidk

4. A matematikai, gondolkodd4si kompeten-
cidk

5. A személyes és tdrsas kapcsolati kompe-
tencidk

6. A kreativitds, a kreativ alkotds, onkifeje-
zés és kulturdlis tudatossdg kompetencidi

7. Munkavillaléi, innovicids és véllalkozéi

kompetencidk.”

A digitalis kompetencia fogalma,
jelentése

valtozdsok bevezetésére
keriil sor. A médositott
alaptantervben tbbek
kézdte megvéltozeak

valtozé mértékben és
osszetételben épiilnek
a megszerzett tuddsra

Mint lathattuk, a kom-
petencia képessé — vagy-
is kompetenssé — teszi
az adott személyt arra,

a fejleszeési célként
megjelend tanuldi kom-
petencidkat, tanuldsi teriileteket (110/2012.
(V1. 4.) Korm. rendelet, 2020):

»A Nat az Eurépai Unié 4ltal ajdnlott
kuleskompetencidkbdl kiindulva, arra épit
ve, de a hazai sajitossdgokat figyelembe véve
az aldbbiak szerint hatdrozza meg a tanuldsi
teriileteken 4tiveld dltaldnos kompetencid-
kat, tovabbd azokat, amelyek jellemzdi, hogy
egyetlen tanuldsi tertilethez sem kothet8k
kizdrdlagosan, hanem véltozé mértékben és
osszetételben épiilnek a megszerzett tuddsra,
fejlédnek a tanuldsi-tanitdsi folyamatban.

1. A tanulds kompetencidi
2. A kommunikdciés kompetencidk (anya-
nyelvi és idegen nyelvi)

hogy kiilonboz4 helyze-
tekben, illetve Osszetett,
életszer(i feladatok megolddsdban eredmé-
nyesen, hatékonyan cseleked;jék.
Mindehhez a személynek a kivélasztott te-
riilethez kapcsolédé ismeretek, készségek,
képességek, személyiségjegyek és attitlidok
komplex rendszerét kell birtokolnia. Mit
is jelent ezek alapjdn a digitdlis kompeten-
cia? Klenovitsné (2011) definicidjdt kiegé-
szitve egyéni meghatdrozds szerint a digi-
tdlis kompetencia az informdcids
tdrsadalmi technol6gidk (ITT) alkalmazi-
sdnak képessége a tanulds, a munka, a sza-
badidd és a kommunikdcié teriiletén.

A digitélis kompetencia a kévetkezd
komplex ismeretek, ismereteket és attitd-
doket tartalmazza (1. dbra):
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1. ABRA

A digitalis kompetencia rendszere

Digitalis kompetencia

ismeretek készségek attitldok
= jogi/etikai szabalyok
i 'Tti;nEt_is = informacick | | = Kritikus gondolkodas
Ee ronl_ku’s” létrehozasa, | | ® Kreativitas
o.mmun'll Sele bemutatasa, | | = Innovacio
Wl értelmezése || ™ Pozitiv viszonyulas

* videokonferencia
| = informacidtarolas,
‘ informacidkezelés
ismeretei/szabalyai
* szdvegszerkesztés |
- tablazatkezelés
« adatbazisok

= internethasznalat
® informacio

> keresés

> gylijtés

» feldolgozas

* biztonsagos hasznalat |
« személyes szféra [
« kulturalis
kilénbségek
tiszteletben tartdsa

Forras: A Digitdlis nemzedék online tananyaga alapjdn sajit szerkesztés

Az 4bra alapjén értelmezhetjiik a digitd-
lis kompetencia fogalmdt akdr agy is, hogy
olyan hozzdértd szakértelemrdl beszéliink,
ami a digitélis technolégidk teljes korének
magabiztos és kritikus felhaszndldsdt teszi
lehetdvé adott célok elérése érdekében. Ilyen
cél lehet az informdcidszerzés, a kommuni-
kécié vagy akdr az alapvetd problémamegol-
dds is. Fontos kiemelniink, hogy a digitdlis
kompetencia egy Ggynevezett ,transzverzi-
lis” kompetencia, vagyis a specidlis szakmai
képességekhez kapcsolddé készségeken
tulmutatd, a véltozdsokhoz valé alkalmaz-
koddst lehetévé tevé kompetencia. Ilyen
transzverzdlis kompetencidk a kovetkez8k:

® az 6ndll6 tanulds elsajtitdsa;
® aszocidlis kompetencidk;
® akooperativ tevékenység;

® a kritikus gondolkodds és reflexié és
* adigitdlis kompetencia.

Lényeges szempont, hogy mindezek
hozz4jarulnak a munka mindségét befo-
lydsolé motivéltsdghoz és a munkéval vald
elégedettséghez is. A kulcskompetencidkat
transzverzdlis kompetencidkként kell
értelmezni, amelyeket az iskolarendszerben
sajdtit el mindenki, béviti, kiegésziti az egész
életen 4t tartd tanulds sordn (Lukdcsné, é. n.).

A digitdlis kompetencia tehdt transzver-
zalis kompetencia, és mint ilyen, mds kulcs-
kompetencidk fejlesztésében is segit, példdul
a kommunikdcié, az idegen nyelvi készségek
vagy az alapvetd matematikai és egyéb ter-
mészettudomdnyos készségek teriiletén.

A fent bemutatott 2. dbra viligosan
mutatja, hogy a digitdlis kompetencia
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szdmos részteriilet 8sszességébdl épiil fel.
A jobb megértés érdekében az Eurdpai
Bizottsdg kidolgozta a European Digital
Competence Framework for Citizens keret-
rendszert (DigComp — a polgdrok szdmdra
késziilt Eurépai Digitdlis Kompetencia
Keretrendszer). A tanulmdny ot teriiletet
jeldl meg, amelyek meghatdrozzdk, milyen
vonatkozdsokban kell valakinek jirtasnak
lennie ahhoz, hogy ’szakavatottnak’ tekint-
hesse magdr a digitdlis vildgban.

Ez az ot teriilet a kdvetkezd
(SchoolEducationGateway, 2015):

* informdcidgyjiés és -feldolgozds,
® kommunikicié,

® tartalmak létrehozdsa,

® biztonsdg és

® problémamegoldds.

A felsorolt kompetenciateriiletek 21
kompetencidt foglalnak

4. DIGITALIS KOMPETENCIA:
A NELKULOZHETETLEN KESZSEG

»A jelenlegi vildgunkat jellemzé digitélis
dtmenet, a digitdlis technolégiai alkalma-
z4sok, az automatizdcid, a robottechnolégi-
4k, a mesterséges intelligencia az élet min-
den tertiletére kihatnak és alapjaiban
alakitjik 4t a gazdasdgot, a munkaerdpiacot
és az emberek életkdriilményeit. Becslések
szerint a napjainkban rendelkezésre 4116
forradalmian 4j technoldgidkkal szakmdk
sordt lehetne teljeskdrtien kivdltani, és 10-
b8l 6 munkahely esetében a munkafelada-
tok legaldbb harmaddt lehetne automatizdl-
ni” (Fine és mtsai, 2018).

»A digitdlis gazdasdgban jelentésen 4t-
alakul az egyes foglalkozdsok, illetve kész-
ségek irdnti keresletet. A digitdlis kompe-

tencia — amit az Eurdpai

magukban a digitdlis
4llampolgdrokra vo-
natkozéan (DigComp
2.1, 2017; Digcomp 2.2,
2021).

mindenki egyszeriien
felmérheti sajat digitdlis
kompetencidjdnak szintjét

Bizottsdg és a NAT is
kuleskompetenciaként
jelolt meg -, a digitdlis
technoldgidban jértas
munkaerd elérhetésége

Jelen cikk terje-
delmét meghaladja a DIGCOMP teljes
keretrendszerének és tevékenységének
bemutatdsdt, annyit azonban itt érdemes
megemliteni, hogy a keretrendszer
alapjdra épiilé, az EU polgdrai szdmdra
hozzéférhetd online eszkoz segitségével
mindenki egyszer(ien felmérheti sajdt
digitélis kompetencidjénak szintjét, melyet
4lldskeresés esetén kdzvetleniil Europass
onéletrajzukban is megjelslhetnek.
Tovébbi érdekesség, hogy a keretrendszert
felhasznaljik okratdsi és képzési szolgdl-
tatdsok megtervezéséhez (példdul tdm-
pontként a tananyag dsszedllitdsdhoz és
a feln8troktatdsi kurzusok tovdbbfejlesz-
téséhez), tovdbbd pedagdgus-tovibbképzd
programok kidolgozdsdhoz is.

a jové munkaerdpiacdn
egyre inkdbb meghatdrozé tényezd lesz.
Ehhez kapcsoléddan kell megjegyezniink,
hogy a 2018 janudrjdban elfogadott
Digitdlis Munkaerd Program egyik koz-
ponti térekvése volt, hogy t6bb 1j, magas
hozzdadott értéket teremed munkahely
jojjon létre, mely dlldsok betoltéséhez elen-
gedhetetlenek a felkésziilt, digitdlis kom-
petencidkkal rendelkezd munkavéllalék
(Nemzetgazdasdgi Minisztérium, 2018).

Az internet ma mdr kozel 4 millidrd
embert, azaz a Fold lakosainak feléc kap-
csolja 6ssze. Ennek a hélézati tdrsadalom-
nak csak az lehet a tagja, aki rendelkezik
valamilyen szint{i digitdlis kompetencidval.
A fejlett gazdasigok minden mdsodik
munkahelye igényel mdr napjainkban is
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bizonyos mértékd technoldgiai jirtassdgot.
Az el8rejelzések szerint 2022-re a munka-
er8piacon elvart legalapvetdbb készségek
kortilbeliil 42 szdzaléka meg fog vdltozni
(WEF, 2018).

Magyarorszdg versenyképességi prog-
ramjai kiemelik, hogy a kdzepes fejlettségi
csapddbol valé kitorés egyik kulesteriilete
az oktatds és a képzés, illetve a digitdlis
tanulds lehet8sége. A magyar oktatdsi és
képzési rendszernek a lexikdlis alaprudds
biztositdsa mellett a hasznos alapkészségek,
kulcskompetencidk

kompetencidval, mig 19% egyéltaldn nem
bir ilyen kompetencidval, 1évén hogy nem
haszndlnak internetet (European
Commission, 2018). Az Eurdpai Bizottsig fo-
lyamatosan t8bb kutatdst is végzett a témd-
ban. ,A digitalizl4s és az automatizalds
mindennapi életre gyakorolt hatdsai”
(European Commission, 2018) cim vizsgilat
keretében a digitdlis kompetencidval kapcso-
latosan vizsgilta a digitélis és online tanulds
4ltal nyujtote lehetdségek kihaszndldsdhoz
szitkséges készségek, kompetencidk meglé-
tét. A felmérésben a ko-

— koztiik kiemelten

a digitdlis kompetencia,
az informatikai isme-
retek és idegen nyelvek
— elsajdtitdsdra, illetve
a folyamatos tanulds

2022-re a munkaerdpiacon
elvart legalapvetdbb készségek
koriilbeliil 42 szdzaléka meg
fog valtozni

vetkezd 4llitdsra kellett
reagdlniuk a megkérde-
zetteknek: ,,Ogy vélem,
eléggé képzett vagyok
a digitdlis technolégidk
hasznalatdban ahhoz,

igényének és képességei-

nek elétérbe helyezésére kell koncentrdlnia
a jov8ben (Magyarorszdg Kormdnya, 2019).
Emellett felértékelddik a problémamegoldd
és kreativ gondolkodds jelentdsége.

A digitalis kompetencia szerepe
az adatok tiikrében

Ahogy az kordbban bemutatdsra keriilt, a di-
gitdlis kompetencia a digitdlis technolégidk
eszkdztdrdnak az informdacidszerzés, a kom-
munikdcié és az alapvetd problémamegoldds
céljdbol valé magabiztos és kritikus hasznd-
latdt foglalja magdban.

hogy kihaszndlhassam
a digitdlis és online tanulds 4ltal nyujtotta
lehetdségeket.” Az otfokd skdldn adott vala-
szok alapjdn a magyar vdlaszaddk csupdn
12%-a volt biztos abban, hogy eléggé kép-
zett a digitdlis és online tanulds dltal nyd;j-
tott lehetdségek kihaszndldsdhoz. Ez jelentd-
sen elmarad az EU tagdllamainak 4tlagos
éreékéedl (29%). A megfeleld képzettség hid-
nydt jelzd vélaszadk ardnya a magyar min-
tdban 18%-kal magasabb az EU tagdllamok
4tlagdnal.

2019 mirciusdban az Eurépai Bizottsdg
»2nd Survey of Schools: ICT in Education”
(European Commission, 2019) cim(

felmérése a tanuldk és

A technikai eszkozok
(Tarndc, 2016) és megol-
ddsok rohamos fejlédésé-
nek kovetkeztében sok
ember szdmdra ez magd-

a magyar vélaszaddék csupdn
12%-a volt biztos abban, hogy
eléggé képzett

a pedagdgusok sajdt digi-
télis kompetencidjukkal
kapcsolatos értékelésée
vizsgalta a DigComp
keretrendszer alapjin

t8l értetbdének tlinhet,

azonban a digitdlis menetrend 2018-as dlldsa
szerint a 2017-ben kiadott adatok alapjén
Eurépa lakossdgdnak a 44%-a nem rendel-
kezik megfeleld szintli digitdlis

(Digitdlis Pedagdgiai
Mbdszertani Kozpont, 2019). A magyar
tanulok sajdt digitdlis kompetencidjukrdl
valé vélekedése igen kedvezd képet mutat,
a vonatkozé adatok szerint 6nértékelésiik
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majdnem az dsszes vizsgdle digitdlis kompe-
tenciateriileten magasabb az EU 4tlagdnal.
Itc kell megjegyezniink, hogy e kedvezd kép
a magyar pedagégusok adatait vizsgdlva
azonban mdr nem 4ll fenn.

Oktatas és digitalizacio

A technoldgidk elterjedése 4j foglalkozdso-
kat is létrehoz, f8leg a technoldgia alkalma-
zdsdhoz, fejlesztéséhez és karbantartdsdhoz
kapcsoléddan. Be kell fektetni a digitdlis
technolégidval kapcsolatos oktatdsba és
azoknak a készségeknek és kompetencidk-
nak a fejlesztésébe, amelyek nélkiilozhetet-
lenek a versenyképességhez, a megfeleld, al-
kalmazkodni képes munkaerd
kialakitdséhoz (Digitdlis Pedagdgiai
Modszertani Kozpont, 2019). A megvaldsitds
egyik eszkdzeként a Magyarorszdg
Kormdnya 2016-ban elinditotta a Digitdlis
Jolét Programot (a tovdbbiakban:DJP),
majd annak bévitéseként a Digitdlis Jolét
Program 2.0-t, amely el6irja a ,digitdlis ké-
pességek értékelésére al-

A NAT az egységességrdl és a differenci-
4l4srol, valamint a médszertani alapelvekrdl
52616 fejezetében szdmos lényeges médo-
sitdst taldlunk, melyben tobb, kifejezetten
korszer(i pedagdgiai médszertani javaslat
mellett nyomatékosan jelenik meg a digitdlis
technoldgidval tdmogatott oktatdsi mdd-
szerek rendszeres alkalmazdsa irdnti igény.
A tantdrgyak oktatdsdval kapcsolatos vilto-
zdsok egyik elemeként kiemeljiik, hogy 1j
tantdrgyként megjelenik a 3—11. évfolyamo-
kon a digitdlis kultira, amely tartalmazza
az eddigi informatika tantdrgy tananyagidt,
de azt jelentSsen kiszélesiti és bdviti a digi-
talis informdcidszerzés és kommunikdcié
témakoreivel. A digitdlis kultira oktatdsira
a 3—12. évfolyamon rendelkezésre 4116 6sszes
heti éraszdm 5 6rdrél 14 érara novekszik.

Az eredményes tanulds segitésének elvei
alatt a tanuldsi kornyezethez kapcsolédéan
feltiinteti, hogy ,,a tanulds kdzvetlen hely-
szineként haszndlt helyiségeket (kiemelten
osztdlytermeket) lehet8ség szerint ugy kell
biztositani, hogy a kiilonb6z4 tanuldsszer-
vezési eljdrdsok alkalmazdsihoz a beren-

dezések rugalmasan és

kalmas digitdlis kompe-
tencia keretrendszer” és

a digitélis kompetencidk
fejlesztését (Magyarorszdg
Kormdnya, 2017). A DJP

Gj tantdrgyként megjelenik
a 3—11. évfolyamokon
a digitalis kultdra

gyorsan dtalakithatdk
legyenek, illeszkedjenek
az osztdlyba jdré tanuldk
korosztalyi és egyéni
szitkségleteihez, valamint

keretében elkésziile

Magyarorszdg Digitdlis Oktatdsi Stratégidja
(a tovdbbiakban: DOS), melynek 6 célkitd-
zése a digitalizdcié végrehajtdsa az okrtatds és
a képzés minden szintjén és alrendszerében
(Magyarorszdg Kormdnya, 2016). Az emli-
tett programok célkittizéséhez kapcsolhatd
taldn leginkdbb a megvaldsitds Gjabb eszko-
ze, a Nemzeti alaptanterv (tovabbiakban:
NAT) akeudlis véltozata. A digitdlis kompe-
tencia erdsitésére, fejlesztésére irdnyuld ren-
delkezésekre fékuszdlva az aldbbiakban ki-
emeljiik az azokra vonatkozé részeket

a dokumentumbdl.

nyugodt, biztonsdgos és

tdmogatd tanuldsi kérnyezetet teremtsenek
valamennyi tanul6 szdmdra. LehetSség
szerint biztositani kell, hogy a tanulék a fog-
lalkozdsokon IKT és digitalis eszkdzoket
(szdmitdgép, mds iskolai vagy sajdt eszkoz),
internetkapcsolatot és prezentdcios eszko-
zoket vehessenek igénybe, valamint hozza-
férhetdvé viljanak a hagyomdnyos iskolai
és az elektronikus konyvtdrak egyardnt”
(NAT, 2020, 293).

Az egyénre szabott tanuldsi lehetdségek
részében beszdmol arrdl, hogy ,a technoldgi-
ai fejlédés nydjtotta lehetdségek alkalmazdsa
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sokféle médszertani lehetdséget biztositva
segiti a tanulds-tanitds folyamatdt. A XXI.
szdzadi tanuldsi kérnyezet nélkiilozhetetlen
elemét képezi az iskolai tanuldshoz kapcso-
16d¢ digitélis technoldgidval tdimogatott
oktatdsi mddszerek sokfélesége, ezért kiilo-
nésen fontos, hogy a pedagégusok ismerjék
és alkalmazzak azokat” (NAT, 2020, 294.).

A digitdlis kompetencia elsédleges kap-
csol6dé modulja az emlitett digitdlis kultdra
tantdrgy, amely a technoldgia {8 témakore
alatt szerepel, és amelyrdl

A digitdlis eszkdzokkel megvaldsitott
hatékony és kreativ problémamegoldds,
tuddsépités és egyticemikodés kialakitdsdt
azok az ismeretek, készségek és attitlidok
alapozzdk meg, amelyeket a tanulé a digi-
tlis kultdra tantdrgy tanuldsa sordn sajdtit
el, szerez meg. A tantdrgyi tevékenységek
révén kialakitott kompetencidk tilmutat-
nak e tanuldsi teriilet keretein, bedgyazdd-
nak mds tantdrgyak tanuldsiba” (NAT,
2020, 427).

Az el6bbi meghatd-

igy rendelkezik a NAT:
LA digitélis kultira
tantdrgy olyan kompe-
tencidk megszerzését
teszi lehetévé, amelyek
a mindennapi életben

a Digitédlis Kompetencia

Keretrendszer egységes

mindségi standardokat
hatdroz meg

rozsbdl szeretnénk ki-
emelni az 4j NAT egyik
taldn leglényegesebb
relevdns szempontjdt

és eljardsdt, miszerint

a digitdlis kompetencidt

nélkiilozhetetlenek,

és elésegitik az informdcids tdrsadalom
véltozdsaihoz t6rténd folyamaros alkalmaz-
koddst. A technoldgia fejlédése, az infor-
miécid szerepének felértékel8dése, az egyén
digitdlis kornyezetben elfoglalt helye és

a kozosségi kapesolatok 4j tipust tuddst
igényelnek. A tantdrgy olyan naprakész
ismeretek dtaddsdt és olyan készségek kiala-
kitdsdrt teszi lehetévé, amelyek biztos alapot
kindlnak a tanulé szdmdra az informdciés
tarsadalomba valé sikeres beilleszkedéshez.
A tantdrgy keretében végzett tevékenység
biztositja a digitdlis kompetencidk megszer-
zését, alkalmazdsdt, egyuctal megteremti

az elsajdtitott tudds aktiv, 6ndll6 bévitésének
a lehetéségét olyan j ismeretekkel, melyek
elérése a digitdlis kommunikdcids csatorndk
és eszkozok igénybevételének segitségével
valdsulhat meg. A digitdlis kompetencidk

a redlis onéreékelésben és onérvényesitésben,
az informadlt adatfelhaszndldsban, az infor-
macidszerzésben és -szelektdldsban, valamint
az egyén és a kozdsség 4leal létrehozott
eredményeknek és produktumoknak a di-
gitdlis kornyezetben torténd megosztdsiban
jétszhatnak szerepet.

nem csupdn az infor-

matika tantdrgyat felvdlt digitdlis kulttira
tantdrgy keretein beliil kivdnja erdsiteni és
Gjabb szintekre emelni, hanem a tbbi tan-
tdrgy eszkoztdrdba is beépiti mint kotelezd
fejlesztési elemet. (A teljesség igénye nélkiil
ldsd: NAT; 2020, 301.,316., 330., 370.,
379., 395. és 400 o.)

A digitalis kompetencia
keretrendszere - a DigComp
keretrendszer

2019. jinius 11-én a magyar Kormdny elfo-
gadta az Innovicids és Technoldgiai
Minisztérium 4ltal benyujtott, a , Digitdlis
Kompetencia Keretrendszer fejlesztésérdl és
bevezetésének 1épéseirdl” cimii kormdnyha-
tdrozatot, melyet a Digitdlis J6lét Program
keretében a Digitdlis Pedagégiai
Modszertani Kézpont (tovabbiakban:
DPMK) készitett eld (Digizilis Jolér
Program, é.n.).

A Digitalis Kompetencia Keretrendszer
(tovdbbiakban: DigComp) a tdrsadalmi és
gazdasdgi szempontbdl nélkiilozhetetlen
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digitdlis kompetencia elemek mérését, fej-
lesztését, meglétiik igazoldsdt és dllami el-
ismerését teszi lehetdvé. Legkiemelked8bb
mozzanata, hogy egységes mindségi
standardokat hatdroz meg, melyekhez
hozzdrendeli az intézményi képzésekkel,
vagy akdr az 6ndllé tanuldssal szerzett
kompetencidkat.

A DigComp fejlesztések keretében
dolgoztdk ki a digitdlis kompetencia
ugynevezett referenciakeretét, melyben
(kompetenciateriiletenként) a digitdlis
kompetencia részkompetencidit és
szintlefrdsait fogalmazzdk meg. Ebben
az Oktatdsi Hivatal és a digitdlis pedagé-
gus fejlesztések munkacsoport véllalt £8
szerepet, akik az Eurépai Uniés digitélis
kompetencia rendszerek (DigComp 2.1,
DigCompOrg, DigCompEdu) alapjin
adaptdltdk és kidolgoztdk a hazai négy ke-
retrendszert. E keretrendszerek hivatalosan
elérhet8ek az OH honlapjén.? Ennek egyik
f8 célkitlizése, hogy rendszeresen frissitve
és az uni6s digitdlis kompetenciakerettel
osszehangolva tartalmazza a digitélis
kompetencia azon 8sszetevdit, amelyek
a 21. szdzadi tanuldshoz, munkavégzéshez,
a digitdlis szolgdlratdsok igénybevételéhez
(példdul e-tigyintézés) elengedhetetlenek.
»A referenciakeret célja, hogy orientdlja
azokat a tovabbi fejlesztéseket, amelyekben
az egyes szektorok, dgazatok (kozigazgatds,
mez8gazdasdg, felsdoktatds stb.) illetékes
szerepl6i akdr munkakor szintig lebontva
megfogalmazzdk, milyen elvdrdsokat
tdmasztanak didkjaik, munkavéllaléik,
illetve kiilonbozd képzésekben részevevik
szdmdra. A digitdlis kompetenciakeretek
kidolgozdsdnak és a DigComp rendszer
egészének egyik alapvetd funkcidja, hogy
rendezett, 4tldthat6 formdban ,bevigye”
ezeket az elvdrdsokat a célcsoportok

3 https://www.oktatas.hu/kozneveles/projekeek/efop3215

tevékenységi tereibe (iskoldba, munkahe-
lyekre)” (Digitdlis Pedagdgiai Médszertani
Kozpont, 2019, 1).

A DigComp részeként kertil ki-
dolgozdsra az dllampolgdri digitdlis
kompetenciakeret is, melynek sordn meg
kell hatdrozni a digitdlis {rdstuddsnak azt
az alapszintjét, amely a digitdlis eszkdzok
6ndllé hasznilatdnak és a digitélis esz-
kozzel valé 6ndll6 tanulds képességének
megszerzéséhez sziikséges kompetencia
dsszetevlket irja le a teljesen kezd szinttdl
(Digitdlis Pedagdgiai Mdédszertani Kozpont,
2019). Legalabb ugyanilyen létfontossdgti
a tanuldra, pedagdgusokra, digitdlis
iskoldra és intézményvezetbre vonatkozdan
kidolgozott digitdlis kompetencia keret-
rendszerek alkalmazdsa.

5. 0SSZEFOGLALAS

Munka, foglalkoztathatésdg, oktatds, sza-
badidé, tdrsadalmi élet, és még sorolhat-
néank azokat a teriileteket, melyek a mo-
dern technolégia rohamos fejlédésének
készonhetden egyre inkdbb ,digitalizdletd”
vélnak. Ennek a folyamatnak készonhetd-
en a digitdlis kompetencia nélkiilézhetetlen
21. szdzadi készséggé ndtte ki magit. A di-
gitdlis kompetencia az egész életen 4t tartd
tanuldshoz, az informdciés tdrsadalomban
és a mindennapi digitdlis életben val6 bol-
doguldshoz sziikséges azon kulcskompeten-
cidk egyike, melyek a jelenlegi
munkaerdpiaci alkalmassdg leginkdbb
meghatdrozé elemei. Az (j technoldgidk
haszndlatdhoz sziikséges tudds, készségek és
attitidok meglétét jelenti, amely a felada-
tok elvégzéséhez, a problémdk megolddsi-
hoz, a hatékony kommunikaciéhoz, az in-
formicidk kezeléséhez,
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az egylittmikodéshez, valamint a tartalom
hatékony, kreativ, megfeleld, biztonsdgos és
etikus megosztdsdhoz segiti hozz4 a felhasz-
ndlée. A 21. szdzad munkavillal6jénak di-
gitdlisan kompetenssé kell vélnia, hiszen
a technoldgia értd alkalmazdsdnak készsége
a versenyképesség, az innovdcié és a ndve-
kedés eldfeltételévé vélt. A fejlett gazdasd-
gokban jelenleg minden mdsodik munka-
hely igényel bizonyos mértéki digitdlis
jértassdgot, az el8rejelzések szerint az ilyen
munkahelyek ardnya vdrhatéan 75% folé
fog emelkedni. A megfeleld szintd digitdlis
jdrtassdg ma mdr az élet minden teriiletén
a boldogulis, eldrejutds alapfeltételét jelen-
ti, és nem nélkiilézhetd senki szamadra sem.
A felgyorsul vildg tdmasztotta megvdl-
tozott koriilményekhez az oktatdsnak is
lehetdleg minél jobban és minél hamarabb
igazodni kell. A szak-

kovetkezményeket hordoz, milyen beavat-
kozdsokat tesz majd szitkségessé, és mennyi
lesz a stabilitds megteremtéséhez sziikséges
idétartam. A kordbbi, 1993 elétti SZJ és
technikusi rendszer mdr ismert volt a szak-
képzésen beliil, ugyanakkor ezek méba sz4lé
tizenetét meg kell taldlnunk és a szakképzés
szolgdlatdba kel dllitanunk. Szdmos 4j elem
is bekeriilt a kordbbi elemekre épitkezd szak-
képzésbe, mint a portfdlid, projektmdédszer,
interaktiv vizsgdztatds, gyakorlati vizsga,
amelyek a 21. szdzadban természetesen
egészen mésfajta attitidot, szemléletet
és kompetencidkat fognak megkévetelni
a szakképzés szerepléitdl.
A 2020-as Nemzeti alaptanterv
egyik taldn leglényegesebb mddositésa,
hogy a digitdlis kompetencidt mar nem
csak kizdrélag az informatika tantdrgyat
felvales digitdlis kul-

képzés rendszerének
megvaltoztatdsdval,
Ujragondoldsdval szimos
4j és fontos elem is
megjelent az oktatds

a 21. szézad
munkavallaléjinak digitdlisan
kompetenssé kell vélnia

tira tantdrgy keretein
beliil kivénja erésiteni és
jabb szintekre emelni,
hanem a t6bbi tantdrgy
eszkoztdrdba is beépiti

szinterén, mint példdul

a szakmajegyzék, melyben — az eurdpai uni-
6s normédkhoz illeszkedve —, meghatdrozdsra
kertiltek a szakmdhoz kapesolddé digitdlis
kompetencia szintek is. A szakképzés leg-
Gjabb viltoztatdsai egy jabb rendszervéledst
hoztak be e kérbe. Jollehet, sok j elemében
az OK]J elétti SZ]J rendszer elemeit és struk-
tardit megtartva, azokat megujitva épiil

fel az 4j szakképzési rendszeriink, dtgon-
dolandé, hogy egy kordbbi rendszer teljes
kivezetése, illetve egy teljesen Uj rendszer
bevezetése rendszerelméleti szinten milyen

mint kotelezd fejlesziési

elemet. Emellett egy 4j filoz6fiaként, szem-
léletként és életmddként is megjelenik.

A magyar Kormdny torekvéseként
a Digitélis Jolét Program keretében
fejlesztett digitdliskompetencia-keret —
a DigComp — nemcsak referenciakeretként
miikddik majd, hanem olyan egységes
rendszerként is, amely a digitdlis kompe-
tencia meghatdrozdsdt, fejlesztését, mérését-
értékelését, valamint meglétének igazoldsit
és dllami elismerését teszi lehetdvé, figye-
lembe véve a valid4cids folyamatokat.
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